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PRESENTACION

En cumplimiento con los lineamientos establecidos en el Reglamento
General de Grados y Titulos de la Universidad Nacional Amazdénica de Madre
de Dios para la obtencién del titulo de Ingenieria de Sistemas e Informética,
se presenta el presente trabajo de investigacion bajo el titulo: "TECNICAS DE
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE
INDICADORES FED EN LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD DE MADRE
DE DIOS - 2022". El proposito fundamental de esta investigacion consiste en
analizar la influencia de las técnicas de inteligencia de negocios en la
administracion de los indicadores FED dentro de la Direccion Regional de
Salud de Madre de Dios.

Este estudio se desarrolla en cuatro capitulos principales:

Capitulo 1 se destaca la problematica de investigacion, presentando los
elementos esenciales como el planteamiento del problema, su formulacion,
justificacion e importancia. Ademas, se exponen los objetivos, hipotesis, y se
abordan las variables involucradas en la investigacion, culminando con una

consideracion de las éticas de investigacion.

Capitulo 2 se presenta se aborda el marco teérico, donde se estudian los
antecedentes nacionales e internacionales relacionados con el tema de
estudio. Se describe el marco conceptual y se fundamentan los aspectos

tedricos que sustentan la investigacion.

Capitulo 3 se expone la metodologia de investigacion utilizada en este
estudio, delineando el enfoque y los métodos empleados para abordar la

investigacion en cuestion.

Finalmente, el Capitulo 4 se centra en los resultados obtenidos y las
discusiones derivadas de dichos resultados. Estos resultados se presentan y
se analizan en profundidad para comprender como las técnicas de inteligencia
de negocios pueden afectar la gestidén de los indicadores FED en la Direccién

Regional de Salud de Madre de Dios.



En adicion a estos capitulos, la investigacion concluye con secciones de
conclusiones y sugerencias, seguidas por una lista de referencias
bibliograficas que fundamentaron el estudio. Ademas, se incluyen los anexos
gue contienen elementos esenciales como la matriz de consistencia, el
instrumento utilizado, documentos de autorizacion, la arquitectura del sistema

propuesto y una serie de imagenes complementarias.



RESUMEN

La inteligencia de negocios (BI) se ha convertido en una estrategia clave a
nivel mundial para mejorar la toma de decisiones en organizaciones ayuda a
recopilar, analizar y presentar datos de manera eficiente para respaldar en el
ambito de la salud, donde la gestion de indicadores y la optimizacion de
procesos son fundamentales para mejorar la atencion y los resultados de los
pacientes. En el marco nacional, la implementacién de Bl en el sector de la
salud fortalece la eficiencia y la calidad de los servicios de atencion médica.
La gestion de indicadores FED (Fondo de Estimulo al Desempefio) es una
parte esencial de la administracion de datos de salud a nivel regional. En ese
sentido el estudio tiene como objetivo principal implementar técnicas de
inteligencia de negocios en la gestion de indicadores FED, la poblacion y
muestra la conforman el total de madres gestantes registradas en el HIS
MINSA. El disefio de este estudio fue preexperimental con dos mediciones
antes y después de la implementacion del dashboard. El instrumento 1,
tiempos en procesos de carga de datos, permite observar la optimizacién y el
instrumento 2, satisfaccion de la informacion de los dashboards. Los
resultados generales indican que hubo optimizacion del tiempo en los
procesos antes y después de 11.25 minutos para un (t=-0.359; p= 0.001
<0.05) se concluyd que la implementacién de herramientas de Bl tuvo un
Impacto positivo significativo en los tiempos de los procesos en la DIRESA.

Palabras clave: Inteligencia de Negocios, Indicadores FED, Power Bl



ABTRACT

Business intelligence (Bl) has become a key strategy worldwide to improve
decision making in organisations, as it helps to efficiently collect, analyse and
present data to support healthcare, where indicator management and process
optimisation are key to improving patient care and outcomes. In the national
context, the implementation of Bl in the healthcare sector strengthens the
efficiency and quality of healthcare services. The management of EDF
indicators (Indicator Cards) is an essential part of health data management at
regional level. In this sense, the main objective of the study is to implement
business intelligence techniques in the management of FED indicators; the
population and sample are the total number of pregnant mothers registered in
the HIS MINSA. The design of this study was pre-experimental with two
measurements before and after the implementation of the dashboard.
Instrument 1, time in the data loading processes, allows for the observation of
optimisation and instrument 2, satisfaction with the dashboard information. The
overall results indicate that there was time optimisation in the processes before
and after 11.25 minutes for a (t=-0.359; p= 0.001 <0.05) it was concluded that
the implementation of Bl tools had a significant positive impact on process
times in DIRESA.

Keywords: Business Intelligence, indicators FED, Power BI



INTRODUCCION

En el contexto actual de la Direccion Regional de Salud, se enfrenta a
un desafio sustancial en cuanto a la disponibilidad y gestion de la informacion,
centrandose principalmente en el &mbito de los reportes operacionales. Estos
informes desempefian un papel fundamental ya que son utilizados por los
coordinadores de salud para llevar a cabo la programacién de metas fisicas
anuales, asi como para llevar a cabo la medicién periddica de los avances y
el seguimiento detallado de cada meta a lo largo de su proceso de

cumplimiento.

En pos de cumplir con las mencionadas actividades, la Direccion de
Salud se ve en la necesidad de solicitar los reportes a la Direccion de
Estadistica e Informatica. Estos reportes son procesados a través del sistema
de reportes proporcionado por el Ministerio de Salud (MINSA). No obstante,
el paso de procesamiento de estos datos se ve obstaculizado por diversos
desafios. Uno de los principales obstaculos radica en la necesidad de generar
reportes especificos para cada micro red y para cada indicador. Este proceso
detallado y segmentado conlleva a que la oficina de estadistica experimenta
demoras significativas en la finalizacion y entrega de los reportes procesados.
Estos reportes, generados en formato Excel, son luego enviados a los actores

relevantes.

En términos temporales, esta etapa de procesamiento y distribucion de
informes puede requerir desde un dia hasta incluso una semana para su
culminacién. Esta duracion extensa es atribuible a la naturaleza manual del
proceso, la necesidad de personalizar los informes para cada microrred y al
empleo de formatos tradicionales como el archivo Excel, que puede no ser el
medio mas eficiente para la comunicacion y visualizacion de los datos

relevantes.

Esta problematica de demoras en la obtencidén y procesamiento de los
reportes impacta directamente en la agilidad y eficacia de la toma de
decisiones estratégicas en la Direccion Regional de Salud. La falta de acceso
oportuno a informacion precisa y procesada puede limitar la capacidad de los

responsables para planificar, implementar y ajustar estrategias en tiempo real,



afectando potencialmente la calidad de la atencion médica y la asignacion de
recursos. Por lo tanto, surge la necesidad de explorar soluciones que permitan
una obtencion mas eficiente y una visualizacion efectiva de la informacion
mediante técnicas de inteligencia de negocio, con el objetivo de mejorar la

toma de decisiones estratégicas en el ambito de la salud regional.
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CAPITULO |: PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Descripcion del problema

El constante avance tecnoldgico permite a las empresas generar
informacion diaria significativa. Aprovechar esta informacion de manera
efectiva proporciona una ventaja competitiva crucial que impulsa estrategias

para el crecimiento.

La utilizacion de esta informacion, una vez transformada, filtrada y
analizada, constituye una tactica esencial conocida como inteligencia de
negocios. Esta herramienta ha revolucionado a las empresas con el objetivo
de expandirse y mejorar su competitividad. Uno de los pioneros en abordar
esta herramienta fue (Luhn, 1958, como se cit6 en palacios et al., 2020), quien
definié la inteligencia de negocios como la capacidad de aprender a partir de
la conexién con situaciones que conducen al logro de objetivos, haciendo
referencia a la conexién generada con la abundancia de datos e informacion
(p. 627).

Los lideres empresariales, ya sean gerentes, directores, jefes o
propietarios, se encuentran en la posicién constante de tomar decisiones
cruciales, especialmente cuando se enfrentan a dilemas internos. En este
contexto, segun (Rodriguez et al., como se cité en palacios et al., 2020) la
toma de decisiones se destaca como el nucleo de la planificacion. Este
proceso implica seleccionar la direccion de accidn entre diversas alternativas,
subrayando la necesidad de decisiones acertadas y valiosas para el éxito
empresarial. No obstante, también se reconoce el riesgo de cometer errores
gue puedan generar pérdidas. Por lo tanto, se enfatiza la importancia de

contar con un camino claro a seguir, y la implementacién de la inteligencia de



negocios se presenta como una herramienta fundamental para alcanzar los

objetivos deseados (p.627).

En el contexto del sector salud, la gestion eficiente de indicadores
mediante técnicas de inteligencia de negocios (Bl) es esencial para mejorar la
toma de decisiones estratégicas y la calidad de la atencidon médica. Sin
embargo, a pesar del reconocimiento de la importancia de estas herramientas,
se presentan desafios sustanciales en la implementacion de técnicas
avanzadas, como ETLs (Extract, Transform, Load), procedimientos

almacenados y dashboards, para la gestion efectiva de indicadores.

Un problema critico reside en la complejidad y la heterogeneidad de las
fuentes de datos en el sector salud. La diversidad de sistemas de informacion,
desde registros de atenciones en gestantes hasta informacién sobre nifios,
plantea desafios especificos en la extraccion, transformacién y carga
eficientes de datos para su uso en sistemas de Bl. La falta de estandarizacion
en la estructura y procesos definidos en la institucion o entidad puede afectar

negativamente la precision de los indicadores generados.

En 2004, Mathew B. Rice, al referirse al sector de salud en los Estados
Unidos, sefialaba que se dedicaba mas tiempo a la actualizacion de archivos
Excel que al analisis de informacién crucial. Ante tales situaciones, se sugiere
que las organizaciones contemplen la adopcion de Business Intelligence
(Lluis, 2007, como se citd Carpio, 2017, p. 3)

Con respecto al Peru, durante mas de diez afios ha puesto énfasis en
el proceso de reforma del sistema nacional de presupuesto, orientado a
garantizar que los ciudadanos tengan un buen servicio de salud. Como parte
de esta iniciativa, se ha implementado la estrategia del Presupuesto por
Resultados (PpR). En este contexto, diversas iniciativas y respaldos
presupuestarios, como el convenio EUROPAN con la Comunidad Europea, se
han llevado a cabo con el objetivo de fortalecer programas especificos, como
el Programa Articulado Nutricional, con el propésito de reducir la desnutricién

cronica infantil (Villafani, 2016, como cito ventura 2020, p. 1).



Por esta razon, surge la necesidad de desarrollar un proyecto de
tecnologias de la informacion que proporcione una herramienta automatizada
para recopilar y estructurar la informacion, facilitando su analisis y explotacion
por parte de los usuarios expertos (Zaldivar, 2014, como cito ventura 2020, p.
2).

Sobre los indicadores del Fondo al Estimulo de Desempefio (FED):
Este organismo, bajo la supervision del Ministerio de Desarrollo e Inclusién
Social, fue creado con el proposito de fomentar el cumplimiento de los
objetivos delineados en la Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusion Social
en lo que respecta al Desarrollo Infantil Temprano (MIDIS, 2014, como se citd
en El Peruano, 2013, p.21).

El Ministerio de Salud (MINSA), el Ministerio de Economia y Finanzas
(MEF) y el Ministerio de Desarrollo e Inclusibn Social (MIDIS) brindan
presupuesto para el cumplimiento de indicadores de gestion del Fondo de
Estimulo al Desempefio (FED) de la Direccion Regional de Salud (DIRESA)
de Madre de Dios. Para tal efecto, el director general y los coordinadores
involucrados en el convenio entre ellos el coordinador del programa
presupuestal materno neonatal, el coordinador del programa presupuestal
articulado nutricional de la DIRESA, asi como el Gobernador Regional de
Madre de Dios firman un convenio en base a los indicadores mostrados en la
Tabla 1.

La Direccion de Salud de las Personas (DESP) se encarga de hacer
seguimiento diario y evaluacion mensual de los indicadores FED mediante los
Coordinadores de Estrategias Sanitarias de la Direccion Regional de Salud
(DIRESA), responsables de monitorear el avance de cada MICRORED vy
establecimiento de salud a través de informes visuales, de dashboards y
reportes nominales, segun los criterios de cada indicador, esta informacion
sirve para plantear e implementar planes de accion para el logro de metas de

cada indicador del convenio FED.

Los indicadores FED son monitoreados y evaluados por el director

regional de Salud, quien se encarga de responder ante la Gerencia de



Desarrollo Social con el avance realizado a nivel regional, para lo cual se usa
reportes visuales mediante los dashboards desarrollados en PowerPoint para
la presentacion del avance de indicadores, asi como para la toma de
decisiones. A su vez, el Gerente de Desarrollo Social en conjunto con el
director regional de Salud se encargan de responder por los avances de los
indicadores ante el Gobierno Regional de Madre de Dios, para lo cual hacen
uso de los reportes con el avance de indicadores FED, asi como también para
la toma de decisiones. Adicionalmente otra autoridad responsable del

monitoreo de tales indicadores es la Monitora del convenio FED del MIDIS.

Tabla 1.

Indicadores que se firmaron en el Ultimo convenio

CC’)DIGO\ INDICADOR

COMPROMISO DE GESTION SI-01: Mujeres gestantes atendidas en
IPRESS del primer nivel de atencion de salud del Gobierno Regional,
captadas en el primer trimestre de gestacién, y con diagndstico de
anemia durante el embarazo e inician tratamiento.

Porcentaje de mujeres gestantes atendidas en IPRESS del primer
SI1-01.01 |nivel de atencién de salud del Gobierno Regional, que reciben su
primera atencion prenatal en el primer trimestre de gestacion.
Porcentaje de mujeres gestantes atendidas en IPRESS del primer
SI-01.02 | nivel de atencién de salud del Gobierno Regional, con diagndstico
de anemia durante el embarazo e inician tratamiento.
COMPROMISO DE GESTION SI-02: Nifias y nifios prematuros y/o bajo
peso al nacer y de 4 meses de edad (a término y buen peso al nacer)
del departamento reciben hierro en gotas hasta los 6 meses de edad.
Porcentaje de nifias y nifios con prematuridad y/o bajo peso al
SI-02.01 |nacer del departamento, que culminan el esquema de
suplementacion preventiva a los 6 meses de edad.

Porcentaje de niflas y nifios de 4 meses de edad del
SI-02.02 | departamento, que culminan el esquema de suplementacion
preventiva de hierro a los 6 meses de edad.

COMPROMISO DE GESTION SI-03: Nifias y nifios de 12 meses de edad
del departamento que han culminado el esquema de tratamiento o
suplementacion preventiva con hierro, con 02 (dos) dosaje de
hemoglobina.

Porcentaje de nifas y nifios de 12 meses de edad del

S1-03.01 : .
departamento que han culminado el esquema de tratamiento o




suplementacion preventiva con hierro, con 02 (dos) dosaje de
hemoglobina.

COMPROMISO DE GESTION SI-04: Nifias y nifios menores de 12 meses
de edad del departamento, que cuentan con controles CRED segun
edad.

Porcentaje de nifias y nifios menores de 12 meses de edad del
departamento, que cuentan con controles CRED segun edad.
META DE COBERTURA MC-03: Recién nacidos del departamento,
reciben vacunas BCG, HvB, controles CRED y tamizaje neonatal.

MC- Porcentaje de recién nacidos del departamento, reciben vacunas
03.01 BCG, HvB, controles CRED y tamizaje neonatal.

Fuente. Ficha técnica del convenio FED 2022

S1-04.01

Es por ello por lo que surge la necesidad de contar con la informacion
de manera oportuna y exacta, de tal manera que el personal que necesita
dicha informacion pueda acceder oportunamente. Sin embargo, el principal
problema de la DIRESA-MDD, es que los procesos para obtener los reportes
nominales y graficas son semi manuales, ya que cada indicador cuenta con
un procedimiento almacenado, que luego de ejecutarlo, el resultado es
copiado a una plantilla en Excel el mismo que ya cuenta con férmulas, para
obtener algunos datos, este proceso no es optimo y al manipular demasiado
la informacion existe la posibilidad de que esta pueda ser alterada.
Adicionalmente es preciso indicar que, para poder mantener la base de datos
actualizada, es necesario descargar la informacién de los diferentes sistemas
de informacion. los cuales son procesos no automatizados ya que, debido a
su interaccion con diferentes fuentes de informacion, tales como, archivos
planos (.csv) obtenidos del Sistema Nacional de Informacion en Salud (HIS
MINSA), asi como la lista nominal de nifios menores de 6 afios de la region a
estudiar (.xIsx) y la base de datos de nifios recién nacidos (.xIsx) (CNV) como
aparece en la Tabla 2. Existe un riesgo inherente al procesar multiples tablas
con aproximadamente dos millones de registros utilizando Microsoft Excel y
métodos no optimizados. Esta situacion dificulta la carga de informacion en la
base de datos local, entre otras limitaciones significativas tales como: la
gestion del volumen de registros, la falta de garantias en la calidad de los
datos proporcionada por este tipo de programas, asi como la complicacién en

la creacion de paneles de control para compartir con usuarios a nivel operativo



y estratégico. En consecuencia, surge la problematica de contar con
informacion desactualizada que obstaculiza el seguimiento oportuno de los
indicadores, la ejecuciébn de planes de mejora y el logro de las metas
establecidas en el convenio suscrito entre el MINSA, MEF, MIDIS vy los
representantes de la DIRESA para alcanzar los objetivos de los indicadores
FED.

Tabla 2.

Bases de datos fuentes

BASES DE CONTENIDO FORMATO DE
DATOS FUENTE DE BD
HIS Base de datos principal que | Archivos CSV, por cada

contiene la informacion de las | tabla.
atenciones en salud de los
pacientes de la region, tiene tabla
paciente, cie, his, personal, ups,

Se obtiene por
descarga del sistema
nacional HIS MINSA.

etc.
Descarga maxima en
un periodo mensual.
CNV Base de datos con informacion | Archivo CSV.

nominal de nifos recién nacidos a

. . Se obtiene
nivel regional.
semanalmente
Conformado por dos archivos: mediante correo
enviado por el

Nacidos en la region . )
9 ministerio de salud.

Nacidos en otras regiones que
pertenecen a nuestra region

PADRON Base de datos con informacién | Archivo Excel.
NOMINAL nominal de nifios menores de 6

~ . Se obtiene por
afos de la region

descarga del sistema
nacional (PADRON
NOMINAL).

Fuente. Ficha técnica del convenio FED 2022
La metodologia actual para la obtencion de estos reportes implica un
proceso secuencial y sistematico. En primer lugar, se procede a descargar los

archivos planos correspondientes del HIS-MINSA (mes por mes), del CNV y



del registro nominal de pacientes (PADRON NOMINAL). Posteriormente,
estos archivos son importados a una base de datos local que opera a través
del motor de base de datos SQL SERVER 2017. Una vez que se ha llevado a
cabo esta carga de informacion, manualmente se ejecutan los procedimientos
almacenados disefiados previamente para cada indicador, siguiendo las

especificaciones técnicas definidas en los indicadores FED.

Posteriormente, la informacion procesada se transfiere a una plantilla
en formato Excel. Utilizando tablas dinamicas, se sintetiza la informacion
organizandose por microrred. Este enfoque permite una evaluacion del
progreso diario logrado en relacion a cada indicador FED. A pesar de la
efectividad de este proceso, es relevante mencionar que la generacion de los
reportes demanda aproximadamente sesenta (60) minutos para ser concluida,

los mismos que son generados diariamente.

En situaciones especificas, pueden surgir demoras en el proceso
mencionado, pero es crucial destacar que los usuarios, segun sus roles,
requieren acceso constante a informacion actualizada para monitorear
detalladamente a los pacientes en los establecimientos de salud.
Resumidamente, la creacion de dashboards con indicadores FED implica la
aplicacién de procedimientos almacenados para extraer datos de reportes
nominales. Estos tableros son fundamentales a niveles estratégicos y
operativos, capacitando a usuarios con informacion esencial para decisiones
y mejoras en los servicios de salud. La disponibilidad puntual de datos resulta
crucial, resaltando la necesidad de abordar las deficiencias en la generacién

de reportes y explorar tecnologias adicionales para mejorar el proceso.

Surge asi la interrogante sobre cOmo optimizar con éxito el proceso de
generacion de reportes nominales y la actualizacion diaria de los dashboards
para los indicadores FED, garantizando la puntualidad, calidad y confiabilidad
de la informacién. Esta mejora busca satisfacer las necesidades de
seguimiento y toma de decisiones de los usuarios del sistema en el ambito de
la salud. En este contexto, la pregunta central se plantea de la siguiente

manera: ¢De qué manera las técnicas de inteligencia de negocio influyen en



la gestion de los indicadores FED en el marco de la Direccion Regional de
Salud de Madre de Dios?

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

¢Como las técnicas de inteligencia de negocio inciden en la gestion de

indicadores FED en la Direccion Regional de Salud de Madre de Dios?

1.2.2 Problemas especificos

e (Cudles son los procesos que optimizan el tiempo en la produccién de
reportes con la implementacion de técnicas de inteligencia de negocios

para los indicadores del convenio FED?

e (Cudles son los procedimientos en la implementacion de las técnicas
de Inteligencia de Negocios en los indicadores FED de la Direccién
Regional de Salud?

e (Cual es el nivel de satisfaccion antes y después de la implementacion

de técnicas de inteligencia de negocios en los Indicadores FED?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Implementar las técnicas de inteligencia de negocio en la gestion de

indicadores FED en la Direccién Regional de Salud de Madre de Dios.

1.3.2 Objetivos especificos

e Identificar los procesos que optimizan el tiempo con la implementacién
de técnicas de inteligencia de negocios para los indicadores del
convenio FED.
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e Describir los procedimientos en la implementacion de las técnicas de

Inteligencia de Negocios en los indicadores FED de la Direccion

Regional de Salud.

e Identificar el nivel de satisfaccion antes y después de la implementacion

de técnicas de inteligencia de negocios en los Indicadores FED

Variables

= Variable Independiente (X): Inteligencia de negocios
Indicadores de la dimensién 1: Procesos de inteligencia de Negocios
- Tratamiento de archivos
- Carga de datos
- Ejecucion de reportes
- Generacion de reportes en Excel
- Disefio de dashboards

- Actualizacion de dashboards

= Variable dependiente (Y): Indicadores FED
Indicadores de la dimension 1: Madres gestantes
- Anemia
- Anemia que inician tratamiento

- Atencion prenatal

Indicadores de la dimensién 2: Nifios menores de 1 afio
- Controles CRED
- Suplementacion preventiva
- Tratamiento de anemia

- Vacunas
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
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DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

INDEPENDIENTE:
Inteligencia de Negocios

Para Cabrera (2003), “lo define
como la combinacion de
tecnologia, herramientas vy
procesos que me permiten

La inteligencia de negocios (BI)
se ha desarrollado con el
propésito de abordar preguntas
concretas y suministrar un

D1: Procesos de
Inteligencia de

e Tratamiento de archivos

1A. ¢ Cuales son los tiempos (en minutos) que
se toma al realizar el tratamiento de archivos?

e Carga de datos

2A. ¢ Cudles son los tiempos (en minutos) que
se toma al realizar la carga de datos?

¢ Ejecucion de reportes

3A. ¢ Cuédles son los tiempos (en minutos) que
se toma al realizar la ejecucion de reportes?

e Generacion de reportes

4A. ¢ Cudles son los tiempos (en minutos) que
se toma al realizar la generacion de reportes

transformar mis datos | andlisis rapido que facilite la | Negocios en Excel Excel?
almacenados en informacion, |toma de decisiones y la 22 é(cc:iéles Son 105 lempos (en MiNutos) que
gg;ao(:imienlpoformac?n esetg planificacion de procesos. * Disefio de dashboards se toma gl realizar el _diseﬁo de los _dashboard?
conocimiento dirgico a un plan » Actualizacion de e toma alrealzar ia aotualzacon de log.
0 una estrategia comercial. dashboards dashboards?
4B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de madres gestantes
« Anemia con anemia por microred_es? _ _
DEPENDIENTE: Indicadores 5B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
FED que el dashboard te permite identificar
El propésito es mejorar la oportunamente el total de madres gestantes
Para (MIDIS, 2014a), “es un|gestion de los gobiernos con anemia por establecimiento?
instrumento de incentivo | regionales y los servicios para 4B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
econdmico dirigido a los | embarazadas y nifios de 0 a 5| D1: Madres gue el dashboard te permite identificar
gobiernos regionales. Esta bajo | afios, en linea con la Politica | gestantes oportunamente el total de madres gestantes

la responsabilidad del Ministerio
de Desarrollo e Inclusién Social
y en estrecha coordinacion con
el Ministerio de Economia y
Finanzas.”

Nacional de Desarrollo e
Inclusiéon Social y el Desarrollo
Infantil Temprano.

e Anemia que inician
tratamiento

con anemia por microredes?

5B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de madres gestantes
con anemia por establecimiento?

e Atencion prenatal

1B. ¢En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de madres gestantes
por microredes?
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2B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de madres gestantes
por establecimiento?

3B. ¢En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de madres gestantes
con primer control prenatal en su primer
trimestre

D2: Nifios
menores de 1
afio

e Controles CRED

17B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios de 12 meses
de edad que cuentan con controles cred segun
edad?

e Suplementacion
preventiva

8B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios con
prematuridad o bajo peso al nacer que culmina
el esquema de suplementacién preventiva?

11B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios de 4 meses de
edad que culmina el esquema de
suplementacién preventiva?

e Tratamiento de anemia

14B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios de 12 meses
de edad que culmina el esquema de
tratamiento o suplementacién preventiva con 2
dosajes de hemoglobina?

e VVacunas

20B. ¢En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios recién nacidos
que reciben vacunas bcg, hvb, controles cred y
tamizaje neonatal?
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1.6 Hipotesis

1.6.1 Hipotesis general

La implementacion de las técnicas de inteligencia de negocio incide
significativamente en la gestion de indicadores FED en la Direccién Regional
de Salud de Madre de Dios.

1.6.2 Hipotesis especificas

e Laimplementacion de las técnicas de inteligencia de negocios optimiza
significativamente el tiempo en la producciébn de reportes en los

indicadores FED de la Direccion Regional de Salud.
e La hipdtesis no corresponde por ser descriptiva

e Existe diferencias significativas respecto al nivel de satisfaccion antes
y después de la implementacién de técnicas de inteligencia de
negocios en los Indicadores FED

1.7 Justificacion

El sistema de salud ha sido objeto de numerosos estudios a lo largo de
los afios, y aunque se ha investigado ampliamente, ha habido una falta
significativa de esfuerzos para implementar herramientas efectivas que
permitan un desarrollo éptimo en la gestién de la informacién. Por lo tanto, la
incorporacion de la inteligencia de negocios (Bl) en este contexto se presenta
como una oportunidad valiosa y oportuna. La inteligencia de negocios, o Bl,
ofrece la capacidad de recolectar, almacenar y transformar datos en
informacion relevante que puede ser utilizada para fortalecer la toma de
decisiones y la administracion del conocimiento en diversas areas de una

organizacion.

La utilidad de la inteligencia de negocios radica en su capacidad para
permitir la preparacion eficaz de actividades y la toma de decisiones

informadas. Esto se logra mediante el uso de herramientas analiticas que
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permiten el procesamiento y andlisis de datos de manera eficiente. En este
contexto, la implementacion de Bl se convierte en un activo fundamental, ya
gue contribuye a optimizar las operaciones en el sistema de salud, tanto en

sus aspectos estratégicos como tacticos.

En la presente investigacion, nos proponemos aprovechar la validez y
adaptabilidad de la inteligencia de negocios en diversos campos.
Especificamente, utilizaremos la Bl para obtener de manera automética la
informacion necesaria para elaborar los indicadores de Evaluacion de
Desempefio (FED), los cuales seran empleados por los usuarios
dependientes de la Direccion Regional de Salud (DIRESA) en la gestion de
sSus acciones estratégicas y tacticas. Asimismo, estos indicadores seran de
interés para entidades externas que realizan el seguimiento y monitoreo de

las actividades del sistema de salud.

La implementacién de la inteligencia de negocios permitira generar
reportes nominales de manera eficiente. Estos reportes son de suma
importancia y se utilizan diariamente en los centros de salud para dar
seguimiento a los pacientes con objeto de cumplir las metas. La capacidad de
producir estos reportes de manera automatizada agilizara significativamente
la toma de decisiones en los funcionarios de la Direccién Regional de Salud
de Madre de Dios.

Para llevar a cabo esta investigacion, hemos seleccionado la
herramienta de software Power Bl como la plataforma de inteligencia de
negocios mas adecuada. Power Bl ofrece una amplia gama de
funcionalidades, lo que nos permitira crear dashboards y reportes de manera
eficiente. Ademas, su capacidad de integracion con mdultiples fuentes de
datos, como las bases de datos del HIS, el CNV y el padron nominal, nos

brinda la flexibilidad necesaria para acceder a la informacién requerida.

Para complementar el uso de Power BI, también utilizaremos la
herramienta ETL (Extract, Transform, Load), Integration Services, que trabaja
en conjunto con Visual Studio Community. Esta herramienta nos permitira

ejecutar de manera oportuna los procesos de extraccion, transformacion e
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integracion de datos, lo que es esencial para garantizar la calidad y la

coherencia de la informacion utilizada en nuestro proyecto.

En resumen, esta investigacion se centra en la implementacion de la
inteligencia de negocios en el sistema de salud, especificamente en el
contexto de la Direccion Regional de Salud (DIRESA). La seleccion de Power
Bl y la herramienta ETL Integration Services se basa en su capacidad para
mejorar la eficiencia en la gestion de datos y la toma de decisiones, lo que a
su vez contribuira a una mejor atencion y administracion de recursos en el
sistema de salud. Esta iniciativa es esencial para abordar los desafios
actuales en el campo de la salud y mejorar la calidad de la atencion prestada
a los pacientes.

1.8 Consideraciones éticas

La investigacién ética implica el uso de datos auténticos y coherentes,
asi como la evaluacion de las fuentes utilizadas en el estudio. La informacion
obtenida de la DIRESA se mantiene en todo momento como confidencial y
confiable, garantizando que los resultados obtenidos son verificables, ya que

no ha habido alteraciones en la informacion.
Otros autores han afirmado lo siguiente:

Es imprescindible mantener un comportamiento ético en cualquier labor
de investigacion, redaccion de articulos, disertaciones, etc. La ética se refiere
a como se manifiesta la conducta humana al discernir entre lo correcto y lo
incorrecto. Esta disciplina distingue a las personas y nos hace conscientes de
principios morales particulares, reflejando nuestra personalidad. Cumplir con
las obligaciones morales no se limita solo a quienes reciben érdenes, sino que
implica demostrar integridad en todos los aspectos de la vida diaria,
incluyendo actividades académicas como la participacion en seminarios,
conferencias, proyectos de investigacion o tesis, donde la aplicacion de la
ética es fundamental (Inguillay, et al., 2020).
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de estudio

En esta parte, se explicaran y presentaran los conceptos vinculados a
la investigacion y a las contribuciones de otros investigadores que abordan
temas similares a los que estamos estudiando. Estos conceptos desempefian
un papel crucial en el avance de nuestro proyecto actual, ya que estan

conectados con el desarrollo de la aplicacion.

2.1.1 Antecedentes internacionales

Como plantea Vasquez (2016), en su tesis “Herramienta de inteligencia
de negocio en mineria. investigacion, andlisis y estrategia para caso de

aplicacion en codelco division andina” presentado a la Universidad de Chile:

Presenté como propésito determinar el estado y uso del sistema
Business Intelligence instalada en 2008-2010 en la Sucursal Andina de
Codelco Chile, su uso desde su lanzamiento hasta la fecha (2015) para
reconocer los problemas que dafian este sistema de escala de tecnologia en
el area de la mineria en general y, por lo tanto, recomendar un método para
implementarla y, trabajar dentro de la organizacion y garantizar la continuidad
del ello. La industria minera constantemente presenta desafios en relacion a
la mejora de la rentabilidad, entre otros. Para hacer frente a estas situaciones,
los mineros deben implementar estrategias para poder enfrentar de manera
efectiva estas fluctuaciones del mercado. La verdadera opcion de mejora seria
la integracion de Business Intelligence. Dado que las empresas retnen una
gran cantidad de datos almacenados, pero no se verifica. De acuerdo a la
metodologia fue de tipo descriptiva, revision de la arquitectura informéatica del

sistema, asimismo como la comparacion del estado actual del establecimiento
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de la Bl en Codelco Chile. La autora sefiala la importancia de este estudio
para el sistema de inteligencia de negocios de la Division Andina, puesto que
determinaria si con la instalacion y uso de este tipo de tecnologia se
incrementa la creacion de tareas que facilitan que un producto pase por
distintas fases de produccién, asi como el aporte de cierre que hace la
herramienta de negocios de inteligencia como un centro operativo integrado
que apoya la eleccion de decisiones. Finalmente, se concluye que la
inteligencia de negocio se muestra como una solucién exacta, y la mejor

gestion conforme a la capacidad, control y analisis.

Describe Véasquez (2018), en su tesis “Estudio Comparativo de
Herramientas Business Intelligence de Software Libre y Propietario para su
Adopcién en el Ambito Educativo” presentado a la Universidad Tecnolégica

Empresarial de Guayaquil — UTEG:

Este nivel de tesis tuvo como propd@sito realizar una comparacion de
analisis de las herramientas de negocios con codigo abierto y propietarios
basados en los criterios determinados por analistas precisos, y la comparacion
de los indicadores del modelo se refieren a las necesidades de la
organizacion. Nos muestra que hoy en dia, la necesidad de una herramienta
de Bl se ha extendido a todos los sectores, pero cabe sefialar que cada
industria tiene su propio modelo de negocio, progreso y operaciones, por lo
que nadie puede desarrollar y seguir un patrén eligiendo la adecuada en los
instrumentos. Es un estudio de tipo descriptivo-correlacional del estudio;
asimismo, se utiliza el método inductivo, analitico y sintético. Los métodos
estadisticos, documentos y campos también se utilizan para recopilar
informacion relacionada con el tema y los problemas de educacion superior.
El resultado final ha demostrado que, dependiendo del rendimiento y el costo,
se encuentra que la herramienta de software Tableau es una de las mejores

alternativas, en este estudio, que se constituye de una manera efectiva.

Sostiene Recalde (2018), en su tesis “analisis y propuesta de una
herramienta Business Intelligence que permita mejorar la toma de decisiones
gerenciales en la empresa SOLDENEG soluciones de negocios CIA. LTDA”

presentado a la Universidad Central del Ecuador:
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Su objetivo se baso en la formulacidén de una propuesta para lograr una
correcta eleccion de opciones gerenciales a través de la herramienta de
inteligencia de negocios de la empresa SOLDENEG Soluciones de Negocios
CIA. LTDA - Quito, Ecuador. Para generar conocimiento, un directivo necesita
una herramienta de BI, el cual le permita analizar de manera eficiente y eficaz
la informacién en varios medios en la historia de la empresa. Actualmente, la
empresa elimina la informacion manualmente, lo que ha generado molestia a
clientes internos y externos. La autora concluye que el software Bl permitira
gue se tomen decisiones en tiempo real, a la vez se podra analizar informacién
relevante acerca de la empresa, cuyo proposito es ayudar a los gerentes a

reducir la pérdida de conocimiento, asi como las decisiones organizacionales.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Segun ventura (2020), en su tesis “Implementacion Business
Intelligence para mejorar la toma de decisiones en la asignacion del fondo de
estimulo al desempefio al Programa Articulado Nutricional y Salud Materno
Neonatal del Ministerio de Salud en Lima Metropolitana” presentado a la

Universidad César Vallejo:

Tuvo como proposito la creacion de una herramienta para conseguir
informacion valiosa en un tiempo determinado, de manera que el personal
correspondiente sea quien tome las mejores decisiones para asi ho cometer
errores referentes a la asignacion de fondos al Programa Articulado
Nutricional (PAN) y Salud Materno Neonatal (SMN) en Lima Metropolitana.
Este antecedente de investigacion es de tipo cuantitativo, pre experimental.
La poblaciéon se conform6 por una recopilacion de informacion histérica
institucional de 354 Ipress (instituciones prestadoras de servicios de salud), y
la muestra aleatoria simple obtuvo 183 Ipress. Esto nos lleva a los resultados,
cuya implementacién de Bl tiende a la mejora para tomar decisiones

distributivas del FED en los proyectos presupuestarios.

Como menciona Escobedo (2021), en su tesis “Integracion de los

sistemas de informacién en salud para la toma de decisiones con Business
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intelligence para la gerencia Regional de Salud La Libertad” presentado a la

Universidad César Vallejo:

El objetivo primordial del estudio fue mejorar las decisiones en el
Departamento de Salud Regional, La Libertad. La presente investigacion
contd con la poblacion de 61 funcionarios, de los cuales se seleccioné para la
muestra a 53 de ellos. Se empled el estudio experimental de grado pre-
experimental. Los instrumentos utilizados fueron las entrevistas y
cuestionarios, que como herramienta permite recopilar datos y por medio del
software SPSS se midi6 la confiabilidad. Esta investigacién fue de tipo
aplicativa. De acuerdo al progreso de la plataforma de integracién, utilizaron
el método SQLBI en relaciébn a la data sciense y business intelligence.
Finalmente, se concluy6 que, a partir de la implementacion de la plataforma
web con lo ultimo mencionado, se manifestd un crecimiento importante del
48% en comparacion con la relacion de la satisfaccion de los funcionarios,
relacionados con el tiempo de exploracion se obtuvieron una disminucion de
115 minutos a 12 minutos, mientras que sobre los reportes fueron de 240 a
18 minutos, demostrando que los reportes ayudan a mejorar en la toma de

decisiones.

De acuerdo a Delgado (2021), en su tesis “Inteligencia de Negocios
basada en la nueva metodologia KIMINFE para mejorar la Toma de
Decisiones de la Alta Direccion académica en una Institucion Educativa”

presentado a la Universidad César Vallejo:

El objetivo de este estudio fue determinar el impacto del funcionamiento
de la inteligencia de negocios enfocado en el método KIMINFE para ejecutar
las determinaciones pertinentes por la alta direccion de una Institucion
educativa privada, Lima 2020. La investigacion realizada fue disefiada de
forma cuantitativa, fundamental y aplicada, con puro disefio experimental y
meétodos de recoleccion de datos. Se realizo la investigacion a 30 empleados
del instituto educativo, que uso el Power Bl como herramienta para elaborar
el andlisis de informacion. En conclusién, se encontré que implementar una
salida de un negocio inteligente mejor6 en gran medida el proceso de

decisiones del organismo de una institucion educativa.
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2.2 Marco teodrico

2.2.1 Inteligencia de negocios

La inteligencia de negocios comprende una variedad de herramientas,
aplicaciones, infraestructuras y practicas eficaces que permiten el acceso y
andlisis de la informacion, con el fin de mejorar y optimizar el rendimiento y la
toma de decisiones en una organizacion (Ospina et al., 2020, como se cit6 en
Ahmed et al., 2018).

El concepto, acufiado por Hans Peter Luhn en 1958, se puede resumir
como la obtencién (recopilacion) y aplicacion de conocimientos basados en
hechos con el fin de mejorar la estrategia empresarial y obtener ventajas
tacticas en el mercado (Novoa et al., 2019, como se citd6 en Romero y Garcia,
2016).

De acuerdo con Silva (2017) indica que:

La inteligencia empresarial se relaciona con un conjunto de
procedimientos, practicas y posibilidades que se centran en el uso de la
informacion para tomar decisiones dentro de una organizacion. Los objetivos
de BI se logran mediante el uso de sistemas de Tl y una amplia comprension
del negocio de la organizacion.

También es conocido como Bl para Business Intelligence es un
conjunto de técnicas y procedimientos que emplean enormes cantidades de
datos sin procesar en lugar de las relaciones entre ellos para convertirlos
posteriormente en informacién valiosa y de alta calidad para clientes como
supervisores, ejecutivos, gerentes y analistas de negocios, etc. de acuerdo al
autor (Zambrano, 2017).

Por otro lado, segun el autor Pozo (2016), menciona que:

La inteligencia de negocios tiene dos predictores, en funcion de la
orientacién en el que se mire, quizds desde un punto de vista técnico, a
diferencia de los negocios, puede enfocarse principalmente en el andlisis y
estudio de herramientas y técnicas sistematicas para usar la informacion en

la toma de decisiones comerciales.
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Business Intelligence (BI) es una herramienta que permite a las
asociaciones de diferentes condiciones apoyar en la eleccién en base a la
eleccion de informacion recopilada, brindandoles los conocimientos precisos.
Ademas, les permite elegir la mejor para que su negocio tenga éxito (Rosado,
2010).

Caracteristicas de Business Intelligence

Segun Puerta (2016), nos dice que la inteligencia de negocios presenta
estas caracteristicas: “Experiencia, analisis de datos contextuales, mayor
capacidad para recopilar y unir informacion de varias fuentes, y adquirir datos
valiosos para asi comprender el comercio y estudios causales, hipotéticos y

de extension métodos operativos competitivas”.

Asimismo, de acuerdo a Recalde (2018), presenta las 3 siguientes

caracteristicas de Bl:

a. Accesibilidad a los datos: esta es una herramienta que, junto con otras
tecnologias, ayuda a los clientes a obtener acceso directo y autodirigido
a través de una "visualizacion conveniente" de datos extraidos de toda
esta informacion analitica, independientemente de su fuente.

b. Apoyo a la toma de decisiones: Ayuda a explicar y examinar con
precision la informacion de acuerdo con las necesidades del usuario,
para tomar decisiones mejores y mas rapidas, y permite reconocer
dificultades u oportunidades en el desarrollo.

c. Orientacion al usuario final: lograr independencia de los aprendizajes y
la capacidad que tienen para emplear dicha herramienta.

Componentes de Business Intelligence

Segun Sinnexus (2017) Manifiesta tres productos fundamentales de la

inteligencia de negocios:

Cuadro de Mando Integral, Sistemas de Informacion Ejecutiva y
Sistemas de Apoyo a la Decision. Por otra parte, sefiala las fuentes
primordiales para la obtencién de datos: Data mart y Data Warehouse.

Actualmente, hay una gran diferencia entre los sistemas operativos y los
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sistemas de inteligencia comercial, ya que el primero se diferencia porque se
estdn mejorando para asesorar y mostrar la informacion que se esta
consultando. Por lo general, es un simbolo de eso en un almacén de datos,
los datos se desnormalizan para admitir consultas de gran beneficio, por el
contrario, en los sistemas operativos, los datos a menudo se normalizan para
admitir modificaciones, insertar y eliminar datos continuamente. Como
resultado, los procesos de extraccion, transformacion y carga soportados por
un sistema de Business Intelligence obligan a pasar de uno o mas Sistemas
Operativos independientes y estandarizados a un Sistema desnormalizado en

el que los datos estan completamente integrados.
Software de Business Intelligence
Como menciona Ramos (2011) de Microsoft Business Intelligence:

Las herramientas de software de Bl se utilizan para acceder a los datos
comerciales y proporcionar a los usuarios informes, analisis, visualizaciones y
alertas. Los usuarios finales utilizan la mayoria de las herramientas de Bl para
acceder, analizar e informar sobre los datos que se encuentran mas
comunmente en data warehouse, data marts y los almacenes de datos

operacionales.

Las herramientas (o tecnologias) que se interactuaron en el desarrollo

de la solucién son las siguientes:

2.2.2 Python

Guido van Rossum cre6 Python en los primeros afos de la década de
1990, tomando su nombre de los comediantes ingleses "Monty Python". Este
lenguaje de programacion, que comparte similitudes con Perl, se distingue por

su sintaxis clara y favorece la escritura de codigo legible.

Python es un lenguaje interpretado o de script que presenta
caracteristicas como tipado dinamico, fuertemente tipado, es multiplataforma

y esta orientado a objetos (Gonzales, 2011).
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2.2.3 Panda

Se trata de una biblioteca de Python que proporciona estructuras de
datos eficientes, adaptables y expresivas, disefiadas para simplificar la
manipulacion de datos “relacionales” o “etiquetados”. Su objetivo principal es
servir como un componente esencial de alto nivel para llevar a cabo analisis
de datos practicos del mundo real en Python. Ademas, busca posicionarse
como la herramienta de manipulacion y analisis de datos de codigo abierto
mas poderosa y adaptable disponible en cualquier lenguaje de programacion
(pandas, 2008).

2.2.4 zipfile

El formato de archivo ZIP es un estandar comun para la compresiéon y
archivado de archivos. El médulo en cuestion facilita la creacion, lectura,
escritura, adicidon y enumeraciéon de archivos ZIP. Para un uso mas avanzado
de este modulo, se necesitard una comprension del formato del archivo ZIP,
segun lo define la Nota de Aplicacién PKZIP (Python, 2023c).

2.2.5 openpyx|

De acuerdo a la péagina oficial (openpyxl, 2023) “openpyxl es una
biblioteca de Python para leer/escribir archivos xIsx/xlsm/xltx/xltm de Excel
2010. Nacié de la falta de una biblioteca existente para leer/escribir de forma

nativa desde Python el formato Office Open XML”.

2.2.6 tkinter

El paquete tkinter, que significa “interfaz Tk”, constituye la interfaz
predeterminada de Python para el kit de herramientas de interfaz grafica de
usuario (GUI) Tk. Ambos, Tk y tkinter, son accesibles en la mayoria de las
plataformas Unix y en sistemas Windows. Es importante sefialar que Tk en si
no es una parte integral de Python; en cambio, es mantenido por ActiveState
(Python, 2023b).
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2.2.7 shutil

Segun (Python, 2023a) nos dice que “El mdédulo shutil ofrece varias
operaciones de alto nivel en archivos y colecciones de archivos. En particular,
provee funciones que dan soporte a la copia y remocién de archivos. Para

operaciones en archivos individuales, véase también el médulo os”.

2.2.8 Microsoft SQL Server

Microsoft SQL Server es un sistema de gestion de bases de datos
relacionales (RDBMS) creado por Microsoft. Se sirve principalmente de
Transact-SQL como su lenguaje principal de consulta, el cual es una
implementacion de las normas ANSI/ISO del Standart Structured Query
Language (SQL). Este lenguaje es utilizado tanto por Microsoft como por
Sybase (Bauder, 2006, p. 1).

2.2.9 SQL Server Integration Services

Segun (Microsoft, 2023) “SQL Server Integration Services es una
plataforma para la creacion de soluciones empresariales de transformaciones
de datos e integracion de datos. Use Servicios de integracioén para resolver

problemas empresariales complejos”. Por ejemplo:

e Copiar o descargar archivos
e Cargar almacenamientos de datos
e Limpieza y mineria de datos

e Administrar los objetos y datos de SQL Server

2.2.10 Visual Studio

Visual Studio es una herramienta potente de desarrollo que facilita la
ejecucion de todo el ciclo de desarrollo en un Unico entorno. Constituye un
entorno de desarrollo integrado (IDE) completo que facilita la escritura,
edicién, depuracion y compilacién de codigo, asi como la implementacion de
aplicaciones. Mas all4 de sus funciones fundamentales como la edicion y
depuracion de codigo, Visual Studio incluye compiladores, herramientas de

autocompletado de cddigo, gestion de control de cédigo fuente, extensiones y
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diversas caracteristicas adicionales que optimizan cada fase del proceso de

desarrollo de software (Microsoft Learn, 2023).

2.2.11 Power Bl

De acuerdo con (Microsoft Power BlI, 2021) Define que:

Es un conjunto de herramientas para analizar y procesar datos de una
variedad de fuentes. Es una poderosa plataforma para visualizar y reportar
informacion, con la ayuda de Power Bl permite analizar datos para mejorar la
eficiencia de una empresa u organizacion en general, su gestion y asi lograr

mejores resultados.
Tal como (Ferrari y Russo, 2016) exponen que:

Power Bl es un conjunto integrado de servicios de software,
aplicaciones y conectores disefiados para transformar fuentes de datos que
no estan necesariamente vinculadas entre si en informacién coherente y
mutuamente relacionada. Ya sea una simple hoja de célculo de Excel o una
coleccion, el almacenamiento local o en la nube le permite mantenerse
conectado o pueda acceder facilmente a sus fuentes de datos, visualice lo que

mAas importa y compartelos a quienes quiera.

2.2.12 Modelado multidimensional

Como define (Zepeda, 2008) en su tesis doctoral “Metodologia para el

disefio Conceptual de Almacenes de Datos”, nos dice que:

“El modelado multidimensional se basa en la dualidad hechodimensién,
un hecho representa una actividad objeto de analisis, actividad que esta
caracterizada por un conjunto de dimensiones. En un esquema
multidimensional se representa un hecho y las dimensiones que lo

caracterizan”.

2.2.13 Esquema estrella

Mendez y Regalado (2009) En el esquema estrella, cada dimension se

representa mediante una unica tabla, la cual esta desnormalizada. Este



25

disefio recibe el nombre de "estrella" debido a que el diagrama se asemeja a
una estrella. La estructura basica de este esquema consta de una tabla
central, conocida como tabla de hechos, y un conjunto de tablas dispuestas
alrededor de esta, las cuales se denominan tablas de dimensiones.

2.2.14 Esquema copo de nieve

Mendez y Regalado (2009) El esquema copo de nieve es una
modificacion del esquema estrella en el cual alguna de las puntas de la estrella
se desglosa en mdultiples tablas. Este esquema recibe su nombre debido a que

su representacion gréfica se asemeja a la forma de un copo de nieve.

En el esquema de copo de nieve, las tablas de dimensidén estan
normalizadas para reducir la redundancia de datos. A diferencia del esquema
estrella, en el cual cada dimensién esta representada por una sola tabla
desnormalizada, en el esquema de copo de nieve los datos de las
dimensiones se distribuyen en mdultiples tablas, formando una estructura que
se asemeja a un copo de nieve. Este enfoque busca optimizar la eficiencia en
el almacenamiento de datos al reducir la duplicaciéon de informacion en las

tablas de dimension.

2.2.15 Esquema constelacion

Mendez y Regalado, (2009) En el modelo constelacién, se compone de
una serie de modelos estrella. En este contexto, existe una tabla de hechos
principal y varias tablas de hechos agregadas o auxiliares. Estas tablas
pueden ser sumarizaciones de la tabla principal y no necesariamente tienen
relaciones con las mismas dimensiones. Pueden vincularse con las
dimensiones de la tabla principal, un subconjunto de ellas, o incluso introducir
nuevas dimensiones segun los requisitos del sistema. Este enfoque brinda
flexibilidad para adaptarse a diversas necesidades y estructuras de datos en

un entorno analitico.
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2.2.16 Metodologia Bill Inmon

El enfoque de Bill Inmon se centra principalmente en que el Data
Warehouse (DW) debe satisfacer las necesidades de todos los usuarios en la
organizacion, no solo de un grupo especifico. Este método busca minimizar
los problemas de integracion, aunque puede resultar costoso debido al
manejo de grandes cantidades de datos. En este enfoque, se realiza un
resumen del sistema sin especificar detalles, refinando cada parte con detalle
a medida que avanza el proyecto. A diferencia del ciclo de vida normal de las
aplicaciones, esta metodologia no sigue un camino predefinido, sino que los
requisitos se ajustan al proyecto a medida que se comprueba su necesidad.
Aunque esta perspectiva puede presentar riesgos al invertir grandes
esfuerzos en el desarrollo del Data Warehouse antes de obtener beneficios
tangibles, como la aparicion de Data marts, que marca el comienzo de los
beneficios y el retorno de la inversion (Inmon, 1992, como se cita en Gonzales,
2018).

2.2.17 Metodologia Ralph Kimball

Segun los autores (Silva et al., 2019), en su articulo “Analisis de
metodologias para desarrollar Data Warehouse aplicado a la toma de

decisions” define que:

La metodologia de Kimball, conocida como Modelo Dimensional
(Dimensional Modeling), se fundamenta en lo que se denomina el Ciclo de
Vida Dimensional del Negocio (Business Dimensional Lifecycle). Esta
metodologia es ampliamente reconocida y favorecida como una técnica

destacada para la construccion de un Data Warehouse.

2.2.18 Metodologia Hefesto

La metodologia Hefesto es una herramienta que permite disefar y
crear un Data Warehouse o Data mart. Su principal caracteristica es que es
facil de entender, ya que se divide en fases claramente definidas, cada una
con sus propios objetivos y resultados esperados. Esto permite adaptar la

estructura del Data Warehouse a los requerimientos de los usuarios de
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manera rapida y sencilla (Bernabou y Garcia, 2010, como se cita en Silva et
al., 2019).

2.2.19 Proceso de Inteligencia de Negocios

Como se cita en el articulo cientifico de Vasquez y Sucerquia (2011),

nos mencionan que:

Business Intelligence (BI) se puede conceptualizar como el proceso en
el cual intervienen personas y sistemas con el objetivo de obtener, recopilar,
analizar y presentar informacion de manera efectiva para respaldar la toma de
decisiones empresariales. Este proceso puede dividirse en cuatro etapas
fundamentales: extraccion, consolidacién, explotacion y visualizacion (Davila,
2006).

Los indicadores que se ha tomado en cuenta y que corresponden al

proceso de inteligencia de negocios son los siguientes:

1. Tratamiento de archivos
Es el proceso en el cual descomprimimos, juntamos y renombramos
los archivos para finalmente obtener archivos csv los cuales son aptos para la

carga de datos.

2. Carga de datos
La data de los archivos ya preparados en el tratamiento de archivos se
procede a cargar en la base de datos. En resumen, es la subida de datos a
una base de datos.

3. Ejecucién de reportes
Consiste en ejecutar los procedimientos almacenados que van a

generar las tablas de reporte en la base de datos.

4. Generacion de reportes en Excel, exportacion de reportes a Excel

Exportamos a un Excel el reporte obtenido de la base de datos.
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5. Disefio de dashboards
Hablamos de un informe que, por medio de un gréafico, muestra los
indicadores clave o KPIs esenciales relacionados con el logro de los objetivos

estratégicos.

6. Actualizacion de dashboards
Nos referimos a que el dashboard debe reflejar la informacion
actualizada del dia que se encuentra en la base de datos.

2.2.20 Indicadores FED

Segun Recalde (2018) nos dice que:

Estos datos reflejan los resultados de actividades que fueron realizadas
previamente en la organizacion; el cual estos indicadores son la base para la
accion actual y futura. Es imperativo que presenten datos honestos y
confiables, de lo contrario el andlisis sera inexacto. Los controles le permitiran
decidir si el proyecto u organizacion tendra éxito o si lograra sus objetivos. La
gestién de los indicadores es todos los datos que permite una idea de las
consecuencias de las acciones que han aceptado en el pasado dentro de la
organizacion. Es decir, tiene como aspecto principal que estos indicadores
sientan las bases para que las acciones se puedan realizar tanto en el

presente como en el futuro.
Componentes de un indicador
De acuerdo a Cruz (2007) deben componer los siguientes:

e Medible: una informacion de datos debe ser medible. Esto quiere decir
gue lo que se describe debe ser cuantificable, tanto en magnitud como
en frecuencia, en cantidad.

e Entendible: el indicador deberia reconocerse con facilidad por quienes
lo utilizan.

e Controlable: Los datos deben ser supervisados dentro de la estructura

de la organizacion.
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Gestion de Indicadores

La gestion de indicadores se conceptia como una guia y control del
trabajo realizado y el comportamiento para lograr los resultados del plan
estratégico de la empresa. A su vez se declara la necesidad de controlar el
desarrollo y permita medir por indices. Sin embargo, se debe ayudar a las
altas direcciones, ya que lograria efectividad y eficacia en el logro objetivo
propuesto (Infante, 2018).

2.2.21 FED (Fondo de Estimulo al Desempefio)

(MINSA y MEF) definen:

El FED es un convenio firmado entre aquellos entes responsables, en
otras palabras, la administracion central y los gobiernos regionales donde se
comprometen alcanzar metas en diferentes indicadores con el propdsito de
ayudar a que mejoren los servicios que brindan los centros de salud (etapa de
vida nifio anemia, gestantes, COVID, etc), los mismos que estan enfocados
en la problemética nacional. De lograrse las metas comprometidas, los
gobiernos regionales adquieren presupuesto extra otorgado por el nivel

nacional.

El Fondo de Estimulo al Desempefio y Logro de Resultados Sociales
(FED) es un mecanismo de incentivo financiero dirigido a las entidades del
Gobierno Nacional y Gobiernos Regionales, creado mediante la Ley de
Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2014. Su objetivo es
promover el cumplimiento de los objetivos establecidos en la Politica Nacional
de Desarrollo e Inclusion Social, centrandose en impulsar el Desarrollo Infantil

Temprano (DIT) y la prevencién de la violencia contra la mujer (MIDIS, 2014).

El Fondo de Estimulo al Desempefio y Logro de Resultados Sociales
(FED) opera como un mecanismo de incentivos disefiado para estimular el
logro de resultados relacionados con el Desarrollo Infantil Temprano. Este
fondo se activa mediante acuerdos formalizados con gobiernos regionales,

quienes se comprometen a alcanzar metas especificas en indicadores
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asociados a mejoras en los procesos de gestion y al aumento de la cobertura

de paquetes de servicios (Quijano, 2015).
Tal como Turcott et al. (2018) sefialan:

Un indicador es el parametro al que apunta para facilitar datos y
explicar el estado de un fendmeno, ambiente o &rea, esto significa, que va
mas alld de lo directamente relacionado con el valor del parametro. El
indicador, como dato clave o combinacién de varios, se utiliza para esbozar y
ejecutar informacién relevante sobre fendmenos complejos para tomar

soluciones o medir el logro de metas.

2.2.22 Madres gestantes

Segun Azcona (2019) como menciona en su articulo:

Desde el momento de la fecundacion, la mujer que estd embarazada
se convierte en madre de un ser humano en gestacion, es decir, de su hijo.
Es una visién que resalta la conexion bioldgica y la identificacion temprana del

vinculo maternal con el inicio mismo del proceso de gestacion.

Los indicadores que nos permiten medir la dimension de madres

gestantes son las siguientes:

- Anemia
Segun Davila et al. (2019) nos dice que ...la consecuencia primordial
de este fendbmeno es la reduccién en el suministro de oxigeno a los tejidos, lo
cual puede acarrear efectos agudos y cronicos en el infante. Estos efectos
varian desde un deterioro leve y temporal hasta un deterioro grave y duradero
en su desarrollo fisico, incluyendo el crecimiento, asi como en su desarrollo

mental y cognitivo (p.1).

- Anemia que inician tratamiento

El tratamiento de la anemia en nifios suele implicar la administracion de
suplementos de hierro, ya que la deficiencia de este mineral es una causa
comun de anemia. La dosis y la duracion del tratamiento pueden depender de

varios factores, como la edad del nifio, si ha sido prematuro con bajo peso al
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nacer o ha tenido un peso adecuado al nacer (Ministerio de Salud, 2017, p.
13).

- Atencion prenatal

Correcto. El control prenatal (CPN) es un componente esencial de la
atencion médica durante el embarazo, y su objetivo principal es proporcionar
una oportunidad de comunicacion directa entre el personal de salud y la
gestante, asi como su pareja o acompafiante. Durante el control prenatal, se
brinda informacion y orientacion que fomenta la construccion conjunta de
conocimientos sobre el proceso del embarazo, parto, puerperio y los cuidados
del recién nacido (Ministerio de Salud del Perd MINSA, 2000).

2.2.23 Nifnos menores de 1 aio

Durante el primer afio de vida, los bebés experimentan un réapido
desarrollo en varias éareas, incluyendo el desarrollo motor, sensorial y
cognitivo. A nivel cognitivo, que se refiere al desarrollo cerebral y las
habilidades mentales, los bebés comienzan a aprender sobre su entorno y a
desarrollar habilidades fundamentales (Centros para el Control y la

Prevencion de Enfermedades, 2021).
Los indicadores de la dimensioén son los siguientes:

- Controles CRED
“Los controles CRED son un conjunto de actividades que permiten la
deteccion temprana de los riesgos, alteraciones o trastornos que pueden
presentarse en la infancia para asi facilitar el acceso oportuno a una atencion
integral” (Ministerio de Salud del Pera(MINSA), 2000).

- Suplementacion preventiva
Es proveer al nifio de suplemento de hierro con el objetivo de prevenir

la anemia.

- Tratamiento de anemia
Conforme al plan previamente delineado, la administracion de medidas
preventivas y tratamientos para la anemia se apoyara en los farmacos

mencionados en la Solicitud Unica de Medicamentos actual (PNUME). La
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cantidad de hierro elemental sera ajustada de acuerdo a la edad, género y

condicion fisiologica de cada medicamento (Ministerio de Salud, 2017, p. 10).

- Vacunas
Vacunas que los nifios menores de 1 afio requieren en ciertos periodos

de su vida para el correcto desarrollo de su infancia.

2.3 Definicion de términos

2.3.1 Dashboards:

Guerrero (2021) Define como:

Una interfaz grafica de usuario que ofrece vistas visuales y resumidas
de los indicadores clave de rendimiento (KPI) relevantes para un objetivo o
proceso especifico. En otro uso, “tablero” es otro nombre para “informe de

progreso” o “informe” y se considera una forma de visualizacién de datos.

“Los Dashboards se consideran mecanismos de presentacion visual
que se utilizan en los sistemas de medicion del rendimiento, asi mismo
midiendo el desempefio contra metas y los procesos que se presenten usando

datos temporales” (Kerzner, 2013).

Este autor nos presenta los tres tipos comunes de dashboards,
cumpliendo un proposito especifico cada uno:

Tabla 3.
Tipos de Dashboards

Operativo Tactico Estratégico

Operaciones
Propésito de Mide el progreso | Ejecutar estrategia
monitorizacion

. - Ejecutivos,
. Supervisores, | Administradores, ) . :
Usuarios o . administrativos,
especialistas |analistas
personal

Estratégico Operacional |Departamental Empresas
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., Detallado /
Informacion Detallada Detallado, Resumen
Resumen
) ) . . Mensual/
Actualizaciones | Diaria Diario / Semanal

Cuatrimestral

Enfasis Monitoreo Anélisis Administrativo

Fuente. (Kerzner, 2013)

- Dashboards Téacticos
De acuerdo a Kerzner (2013), lo define de la siguiente manera:

Es un dashboard que permite realizar un seguimiento de procesos
administrativos y proyectos que conciernen a una parte de su organizacion o
a un pequefio grupo de individuos. Permite comparar el rendimiento de
tendencias, proyectos, planes presupuestarios y prediccion durante una etapa

anterior.

- Dashboards Estratégicos
De acuerdo a Kerzner (2013), lo define de la siguiente manera:

El dashboard de estrategia generalmente proporcionan informacion
para que una organizacion tenga un desempefio importante (KPls-Key
Performance Indicators) que el equipo ejecutivo de la organizacion efectla
regularmente (diaria, semanal o mensualmente). El propésito del dashboard
es alinear a la organizacién con sus metas, métodos y mover a todos los
equipos en la misma direccion. Esto le permite realizar un seguimiento del
rendimiento de la empresa en su conjunto y los diversos problemas clave en
los que se puede dividir. Su seguimiento se realiza mensualmente. Puede
abarcar indicadores para todas las areas de los gerentes clave o por sector

para el gerente.

- Dashboards Operativos
Segun Kerzner (2013), lo define de la siguiente manera:
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Los dashboards operativos se centran principalmente en el monitoreo
en lugar del andlisis y la gobernanza. Su funcién es mostrar datos que facilitan
las operaciones de la empresa, permitiendo el monitoreo diario del estado de
los procesos y areas de la organizacion. Esto posibilita la adopcion rapida de
medidas correctivas si es necesario. Este tipo de dashboard debe proveer la

informacion requerida para la toma de decisiones operativas.

2.3.2 Data Warehouse

Un Data Warehouse es un repositorio centralizado de datos que ofrece
una vista global, comun e integrada de la informacién de una organizacion.
Algunas de las propiedades clave de un Data Warehouse incluyen su
estabilidad, coherencia, confiabilidad y la capacidad de mantener informacion
histdrica (Curto y Conesa, 2011, p. 32).

2.3.3 Data mart

Un Data mart es una porcion mas pequefia de datos extraidos de un
Data Warehouse mas extenso, y su propdésito principal es abordar un andlisis,
funcion o requisito especifico de un grupo de usuarios particular. Al igual que
en un Data Warehouse, los datos en un Data mart suelen organizarse en

modelos de estrella o copo de nieve (Curto y Conesa, 2011, p. 33).

2.3.4 Modelo de Datos:

Controla las aplicaciones de estudio, a menudo opera junto con una
capa semantica de Bl que simboliza elementos de datos en condiciones
comerciales normales. El modelo de datos es utilizado en la definicion del
cubo OLAP.

2.3.5 Proceso de extraccion, transformacién y carga (ETL)

Segun la definicion de (Le6én Guzméan, 2009) nos dice que es el
“Proceso que permite mover datos desde multiples fuentes, reformatearlos y
limpiarlos, y cargarlos en otra base de datos, data mart, o data warehouse

para analizar” (p.17).
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2.3.6 Procedimientos almacenados

Es un programa o conjunto de instrucciones logicas almacenadas
fisicamente en una base de datos. Su implementacion puede variar segun el
sistema de gestibn de bases de datos. La principal ventaja de un
procedimiento almacenado radica en que se ejecuta directamente en el motor
de la base de datos, normalmente en un servidor separado. Esto le
proporciona acceso directo a los datos que necesita manipular, lo que puede
resultar en un rendimiento mas eficiente en comparacion con la ejecucién de
consultas desde una aplicacion cliente. Ademas, al operar en el servidor de la
base de datos, se minimiza la sobrecarga de comunicacion asociada con el
envio de grandes cantidades de datos entre el servidor y la aplicacion cliente,
ya que solo se necesitan enviar los resultados de vuelta al usuario.
(WIKIPEDIA, 2023).
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CAPITULO lll: METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1 Tipo de estudio

Aplicada, esto quiere decir, usa conocimientos preexistentes de las
tecnologias de informacién con el propdsito de emplearlas durante la gestién
de indicadores en la DIRESA y entidades externas en la regiéon Madre De
Dios. De esta forma, este enfoque permitiria conocer para posteriormente

hacer, actuar y por altimo construir.

Segun Tamayo y Tamayo (2002) indica “Es el estudio y aplicacion de
la investigacion a problemas concretos, en circunstancias y caracteristicas
concretas. Esta forma de investigacion se dirige a su aplicacion inmediata y

no al desarrollo de teorias”. (p.43).

En el estudio aplicaremos las técnicas de inteligencia de negocios para

la toma de decisiones.

3.2 Disefio de estudio

Experimental, La investigacion es de disefio experimental. Partiendo
de Hernandez et al. (2006), aprecia integrados para la administracion de la
prueba previa para grupos de personas o individuos que son parte del ensayo.
Los individuos o sujetos se asignan aleatoriamente a grupos y luego se aplica
la prueba de manera concurrente; un grupo recibe el tratamiento experimental
mientras que el otro no; finalmente, se comprueban los resultados que se

obtienen en cada grupo.

Segun Tamayo y Tamayo (2002) “Se presenta mediante la

manipulacion de una variable experimental no comprobada, en condiciones
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rigurosamente controladas, con el fin de describir de qué modo o por qué

causa se produce una situacion o acontecimiento particular” (p. 47).
Tipo de disefio

Preexperimental:

Segun Campbell y Stanley (1963), mencionan que:

La investigacion preexperimental implica la comparacion de dos grupos
de sujetos: uno que recibe un tratamiento experimental y otro que no. También
puede implicar la medicién de un mismo sujeto o grupo de sujetos antes y

después de la aplicacion de un tratamiento.

Longitudinal, Para Bernal (2010) sostiene que la investigacion
longitudinal “se obtienen datos de la misma poblacién en distintos momentos
durante un periodo determinado, con la finalidad de examinar sus variaciones

en el tiempo” (p. 119).

3.3 Poblacién y muestra

3.3.1 Poblacién

La poblacién en estudio esta conformada por el total de madres
gestantes atendidas que en promedio se aproxima a 300 en establecimientos
de salud que pertenecen a la Direccion Regional de Salud de Madre de Dios,
que permite la gestién en dichos establecimientos, realizadas en la oficina de
estadistica de la DIRESA-Madre de Dios.

3.3.2 Muestra

La muestra es igual al tamafio de la poblacion lo que equivale a una
muestra exhaustiva de los establecimientos de salud de la Direccién Regional
de Salud de Madre de Dios.

Criterios de inclusién: Se consideran a todas las madres registradas
en el sistema HISMINSA de los establecimientos de salud de la Direccion

Regional de Salud de Madre de Dios.
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Criterios de exclusion: Se consideran a las madres gestantes que no
estan registradas en el sistema HISMINSA de los establecimientos de salud
de la Direccion Regional de Salud de Madre de Dios, madres gestantes que
pertenecen a ESSALUD Yy clinicas privadas.

3.4 Métodos Y Técnicas

3.4.1 Método

Hipotético deductivo, Porque establecen la teoria y las preguntas
preliminares de investigacion de las que derivan hipétesis que son las mismas

que se probaron utilizando un disefio de investigacién adecuado.

3.4.2 Técnica

Analisis documental de bases de informacion

El analisis documental implica examinar el contenido de fuentes
documentales para identificar los elementos de informacion mas relevantes
desde la perspectiva del investigador. Este proceso de analisis documental se
encuentra incorporado en las fichas técnicas de los indicadores del convenio

FED en el contexto de la investigacion.

Encuesta

implica la recopilacion de informaciéon a través de una serie de
preguntas dispuestas en un orden logico. Por su naturaleza, los resultados de
la encuesta pueden ser tanto cuantitativos como cualitativos, dependiendo del
tipo de datos que se estén buscando o analizando (Arias, 2020).

Segun (Espinoza, 2014, p. 109) afirma que “Es una técnica que permite
obtener informacion de primera mano para describir o explicar un problema
Se aplica a una muestra representativa de una determinada poblacion”. Por
consiguiente, la encuesta se aplicara a los servidores de la oficina de

Tecnologias de Informacién de la DIRESA Madre de Dios.
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Cuestionario

Se trata de un instrumento disefiado para recopilar informacién, que
consiste en un conjunto de interrogantes relacionados con una o varias
variables, cuyo propésito es examinar el significado de una expresion en
contexto, denominada "analysandum”, la cual debe ser entendida
previamente. En la definicion analitica, se busca proporcionar la interpretacion

mas precisa del concepto bajo analisis (Ortiz, 2003).

Instrumento

Se trata de un conjunto de preguntas dispuestas de manera secuencial
con el proposito de obtener informacion especifica sobre la variable que se

esté investigando. (Suarez et al., 2022).

En la investigacion se aplico un instrumento para medir la variable
Inteligencia de negocios a través de los tiempos que se toma antes y después
de cada proceso. Para la variable dependiente Indicadores FED se aplico la
encuesta: Satisfaccion Sobre La Oportunidad De Informacion De Los
Dashboards integrada por 20 reactivos en una escala de Likert de cinco
puntos, (ver Anexo 03).

De la misma manera se constaté la confiabilidad, segun (Suarez et al.,
2022):

Sostiene que, al aplicar repetidamente un instrumento a un sujeto, este
deberia producir resultados consistentes o similares en cada ocasién. Con ese
propdsito en el estudio se utilizé el Coeficiente Alfa de Cronbach, alcanzando
un coeficiente alfa de Cronbach igual de 0.952 para el instrumento Indicadores

FED que califican de muy alta confiabilidad.

3.5 Tratamiento de los datos

Los datos consolidados en el servidor diariamente son procesados
mediante la herramienta ETL Integration Services el cual en conjunto con el
lenguaje Python automatiza y optimiza el proceso completo de carga y

transformacion de datos para posteriormente ser analizados y presentados
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mediante la herramienta de visualizacion Power Bl segun la programacion

horaria.

Para el tratamiento ya analisis estadistico se usé la distribucién T-
student para muestras relacionadas, asi mismo fueron procesadas en el

software SPSS version 22.

La obtencion de la data tuvo como origen tres fuentes: sistema de
padrén nominal, la base de datos del CNV, y la base de datos del sistema HIS
MINSA, estos archivos fueron tratados con Python para estandarizar los datos
en formato csv para su posterior generacion de la data mart. Considerando
que la investigacion corresponde un disefio pre experimental en la que se
evaluo las diferencias o efectos causales. Y como estadistico de contraste se

considero la prueba T de student con los siguientes pasos:

Estos procedimientos estadisticos son esenciales para determinar la
significancia de los resultados en una investigacion pre experimental y ayudan
a los investigadores a tomar decisiones informadas sobre las hipoétesis

planteadas.

Es una evaluacién estadistica aplicada a datos cuantitativos. La prueba
de hipotesis que aborda las disparidades entre las medias de dos muestras
se emplea comunmente para determinar si es justificable concluir que dichas

medias son diferentes.

1. Planteamiento de hipétesis
(Hipétesis nula).

Ho: ua = B Ho: El promedio prueba de entrada es igual al promedio Prueba de

Salida
(Hipotesis alterna).
Hai: pa # pB Hi: Promedio prueba de entrada es diferente promedio prueba de

salida
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2. Fijar el nivel de significancia (a)
Es posible seleccionar distintos niveles de significancia segun el grado
de confianza con el cual se desee concluir. El valor mas recomendado y
ampliamente utilizado es a=0.05, lo que representa un nivel de significancia

del 5% (y un nivel de confianza del 95%).

De acuerdo a nuestro problema usaremos a=0.05 (95% de nivel de

confianza)

3. Regla de decision:

Utilizando (tc = t calculada, t: = t tabulada o de tabla)

[{Pe 1)

Ademas, el valor “p”, también conocido como p-valor en inglés (p-
value), representa el valor del estadistico calculado. Si este valor p satisface
la condicion de ser menor que el nivel de significancia preestablecido,

entonces se rechaza la hipoétesis nula.
Luego deducimos en lo siguiente:

e Sitc>t, Se rechazala Hoy se acepta la H1

e Sip<a Serechazala Hoy se Acepta la H1

4. Prueba estadistica
a). Calculamos tc utilizando la siguiente formula, la cual es funcional
Gnicamente cuando el numero de observaciones en la primera muestra es

igual al nUmero de observaciones en la segunda muestra.

(XA - XB) )
t, = =
57 sz
Ny Npg

Donde:
X4, X5 = Promedio del grupo A o B, de las observaciones.
S2 SZ = Varianza o variancia del grupo A o B, de las observaciones.

ny,ng = Numero de datos del grupo A o B.
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S = g4 — gz = Diferencia de las desviaciones estandares poblacionales del

grupo Ay B, en este caso es desconocido por consiguiente es 0.

b). Calculamos tc utilizando la siguiente secuencia de férmulas, la cual es
funcional tanto cuando el nimero de observaciones en la primera muestra es
igual como cuando es diferente al nimero de observaciones en la segunda

muestra.
Varianza poblacional para luego reemplazarlo en tc

o2 = (ny — DSF + (np — 1DS7
ng+n, — 2

(Xa— Xp) — 5_
0% o2
St

Nota: Si el caso fuera que |[tc| < |t|, 0 si p > a, Ocurre lo contrario, es decir

t. =

gue se validarian la hipotesis nula y se descartaria la hipotesis alterna.

3.5.1 Andlisis de la informacion relacionada a los
indicadores FED

Se analizara en detalle las fichas técnicas de cada indicador del FED
del periodo de estudio para definir la I6gica del desarrollo.

Se recolectara la informacion oficial, que en este caso son las fichas
técnicas que la administracion regional de Madre de Dios firma en conjunto de
los ministerios (MINSA, MEF y MIDIS).

El analisis de las fichas y los puntos a considerar son:
« Metas planteadas y firmadas: Importancia de lograr los objetivos
acordados. Entendimiento de los criterios de medicién: el denominador

y numerador de los indicadores, la codificacion CIE relacionada a los

indicadores, entender las partes involucradas (esquema de atencion y

personal de salud), los grupos etarios de acuerdo a los indicadores.

Identificar los periodos de evaluacién. Identificar el grupo poblacional

de cada indicador
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Finalmente, en esta fase se organiza la informacion analizada y hacer

un resumen de puntos importantes para su uso en las tareas requeridas.

3.5.2 Analisis de las estructuras de tablas por cada fuente
de informacion para desarrollar los procedimientos

almacenados, ETLs, y dashboard necesarios.

- Se identifican las fuentes por donde se obtiene la informacion (base de
datos a utlizar - CNV, PADRON NOMINAL, HIS-MINSA), la
identificacion consistira en conocer la informacion de cada fuente, los
tipos de formatos de los archivos.

- Determinar los campos a utilizar por cada indicador

- Definir los criterios, precisiones y limitaciones por cada indicador; asi
mismo, la fuente de informacion

- Definir la logica y algoritmo a utilizar para procesar la informacion y
obtener los resultados como el denominador y numerador los cuales

indicaran el nivel de cumplimiento de cada indicador.

3.5.3 Automatizar la carga de las fuentes de informacion:

Se tiene varias fuentes de informacién como el SIEN, SEEM, HIS, PADRON
NOMINAL, CNV. SINADEF y el SICOVID, lo primero a realizar como parte de
un trabajo de datos es la centralizacion de las diversas fuentes de informacién
en una base de datos, con el objetivo de tener al alcance los datos para los
procesos a desarrollar en esta investigacion, para eso los pasos a seguir
serian:

- La descarga de archivos planos de los diferentes sistemas de
informacion, algunos vienen en formato CSV y otros en DBF. En caso
del padrén nominal y CNV son en formato Excel.

- Luego de la descargay el analisis de las estructuras, se crean las tablas
de acuerdo a sus tipos de datos para asegurar la calidad de estos.

- Se desarrollan los ETLs (estraccion, transformacion y carga) luego del
analisis respectivo para la carga de los archivos a la base de datos.

- Se creara un diccionario de datos basico.
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Para finalizar esta fase se cargan a la base de datos ejecutando los
ETLs.

3.5.4 Desarrollo de los procedimientos almacenados

Una vez se tengan unificadas las fuentes de informacion en una base
de datos, se empezara a desarrollar los procedimientos almacenados
de acuerdo a los criterios descritos en la ficha técnica.

Se valida la informacion obtenida mediante los procedimientos
almacenados con el area usuaria.

Se automatiza mediante el uso de la herramienta Integration Services

para la generacién de los reportes nominales.

3.5.5 Implementacion de dashboard de indicadores

Se identifica por cada indicador los datos que seran cargados de forma
automética los cuales se van modelar en Power BI.
Se realiza el modelado y la publicacién de los dashboard con previa

validacion.
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CAPITULO IV: RESULTADOS DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

4.1 Pruebade normalidad

Tabla 4.

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico al Sig.
Tratamiento de archivos (min) 941 15 .389
Carga de datos 973 15 .895
Ejecucion de reportes .978 15 951
Generacion de reportes en Excel .938 15 .362
Disefio de dashboard .935 15 .320
Actualizacion de dashboard .906 15 119
Bi_a .968 15 .824

Fuente. Elaboracion propia

El test de (Shapiro-Wilk = 0.968; p > 00.05) indica que los datos la variable
“BlI”, siguen una distribucion normal por lo tanto se aplicara la estadistica

paramétrica.

Tabla 5.

Descriptivos Antes y Después de la implementacion de las técnicas (Bl) en

minutos

Antes Después dif | DS ME LI LS
Tratamiento de archivos 9.94 1.00 -8.94 | 0.97 0.54 |-9.48 -8.40
Carga de datos 5.53 2.03 -3.50 | 0.52  0.29 | -3.79 -3.22
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Ejecucién de reportes 4.67 0.81 -3.87 | 0.15 0.08 | -3.95 -3.78

Generacion de reportes| 19.79 1.68 -8.11 | 0.61 0.34 - -17.78

en Excel 18.45

Disefio de dashboard 7445 7439 -0.06 1.07 0.59 | -0.66 0.53

Actualizacion de 37.63 4.62 -3.01 237 131 - -31.69

dashboard 34.32

ABI - DBI 2553 1458 -1.25 0.54 0.30 - -10.95
11.55

Fuente. Elaboracion propia

En la tabla 5, se aprecia el tiempo promedio en minutos de los
procedimientos efectuados antes y después de la implementacion de las
herramientas de Bl, en al DIRESA-Puerto Maldonado, el procedimiento en la
carga de datos se obtuvo un promedio de -3.50+ 0.29, para el procedimiento
ejecucion de reportes se obtuvo un promedio de -3.87 £ 0.08, para el
procedimiento Generacion de reportes en Excel se obtuvo un promedio de -
18.11 + 0.34, para el procedimiento Disefio de dashboard se obtuvo de -0.06
+ 0.59, para el procedimiento Actualizacibn de dashboard se obtuvo un
promedio de 33.01 £ 1.31 y en relacién a la variable implementacion del Bl se
obtuvo un promedio de -11.25 + 0.30, resultados que también se puede

apreciar en la figura siguiente.

Estos valores negativos sugieren una disminucion en el tiempo
necesario para estos procedimientos después de la implementacion de
herramientas de Bl. Podemos concluir que se determiné mayor eficiencia en
la mayoria de los procedimientos y posiblemente resaltar un cambio sustancial

en el proceso de Actualizacion de dashboard.



También sugiere que los resultados se visualicen en la figura siguiente.

Imagen 1.

Implementacion de las técnicas (BI) en minutos
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Ho: La implementacién de las técnicas de inteligencia de negocios no

incide significativamente en la gestion de indicadores FED en la

Direccion Regional de Salud de Madre de Dios.

H1: La implementacion de las técnicas de inteligencia de negocios incide

significativamente en la gestion de indicadores FED en la Direccion

Regional de Salud de Madre de Dios

b. Nivel de significancia.
a =0.05 (%)

c. Estadistico de prueba
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Tabla 6.
Prueba de t para muestras emparejadas Antes y Después de la

implementacion de las técnicas (Bl)

95% de intervalo de

Media d confianza de la
edia 0€ gjiterencia
error
Media estandar Inferior Superior t P
BI_D- -11.25 .14000 -11.55 -10.9 -0.359 14 0.001

BI_A

Fuente. Elaboracion propia
Decision:

La tabla 6, menciona que el valor p es 0,001, que es menor que el nivel
de significancia de 0,05. Como resultado, se rechaza la hipotesis nula (Ho) y
se acepta la hipétesis alternativa (H1). Esto indica una diferencia
estadisticamente significativa entre las dos mediciones (antes y después).
Especificamente, la implementacion de herramientas de Bl en la DIRESA
resulté en una reduccion significativa en los tiempos de los procesos de 25,53
minutos a 14,58 minutos. En sintesis, la conclusion extraida se alinea con la

idea de que la implementacion de herramientas de Bl tuvo un impacto positivo

significativo en los tiempos de los procesos en la DIRESA.
Discusién:

Los resultados obtenidos en esta investigacién estan estrechamente
relacionados con Escobedo (2021), quien observd mejoras significativas en la
toma de decisiones y eficiencia en la GERESA - La Libertad mediante el uso
de técnicas de Business Intelligence. La disminucién del tiempo de
exploracion y generacion de informes en su estudio encuentra eco en la
reduccion observada en nuestra investigacion, respaldando la idea de que las
estrategias exitosas implementadas en un contexto pueden ser extrapoladas
con éxito a otro. Sin embargo, se plantea la necesidad de considerar las
particularidades y desafios especificos de la DIRESA - Madre de Dios para

una aplicacion efectiva y sostenible de estas técnicas.
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La concordancia de resultados entre ambas investigaciones respalda
la nocion de que la implementacion de inteligencia de negocios puede ser una
estrategia universalmente efectiva en el &mbito de la salud. La experiencia de
Escobedo sirve como un marco de referencia valioso, destacando la
aplicabilidad de técnicas similares en diferentes contextos. Las similitudes
observadas en la mejora de la satisfaccion del personal y la eficiencia
operativa refuerzan la idea de que la optimizacion de procesos a través de
herramientas de Bl puede ser un componente clave para la gestion efectiva
de la salud a nivel regional. Teniendo ello en cuenta, en la hipétesis inicial,
que sugiere que las técnicas de inteligencia de negocios inciden
significativamente en la gestion de indicadores FED, encuentra sustento en la
experiencia exitosa de Escobedo. Su estudio proporciona evidencia tangible
de como la implementacion de métodos de Bl no solo puede agilizar procesos,
sino también mejorar la calidad de las decisiones. La conexidn entre ambos
trabajos respalda la expectativa de que estrategias similares aplicadas en la
Direccion Regional de Salud de Madre de Dios podrian resultar en mejoras
comparables en los indicadores FED, fortaleciendo asi la validez y relevancia

de la hipétesis planteada.

Hipodtesis especifica 1
a. Planteamiento de hipétesis.

Ho: La implementacion de las técnicas de inteligencia de negocios no
optimiza significativamente el tiempo de los procesos en la produccién
de reportes de los indicadores FED de la Direccion Regional de Salud
de Madre de Dios

H1: La implementacion de las técnicas de inteligencia de negocios optimiza
significativamente el tiempo de los procesos en la produccion de
reportes de los indicadores FED de la Direccion Regional de Salud de
Madre de Dios.



50

b.  Nivel de significancia.

a =0.05 (%)
c.  Calculo del estadistico de prueba
Tabla 7.

Prueba de t para muestras emparejada procedimientos inmersos en la

implementacion de las técnicas de Bl (en minutos)

IC (95%)

Media| DS | EE |Inf |Sup t gl| P

Tratamiento de archivos (D)-(-8.94 |.975|.25 [9.48 |-8.40 5.523 |14 (0.001
Tratamiento de archivos(A)

Carga de datos(D) - Carga de|-3.50 |0.52(0.14}3.79 [-3.22 |26.03 [14|0.001
datos(A)
Ejecucion de reportes(D) -|-3.86 |[0.15|0.04}-3.95 |-3.78 }98.83 |14 0.001
Ejecucién de reportes(A)

Generacion de reportes en|-18.11[0.61(0.15F - - 1410.001
Excel (D)- Generacién de 18.45|17.77 [115.97
reportes en Excel(A)
Disefio de dashboard (D)-|{-0.06 |1.07|0.270.66 |0.534|-0.22 |14|0.415
Disefio de dashboard(A)

Actualizacion de dashboard|-33.01|2.37|0.61 | - -53.92 (14 (0.001
(D)- Actualizacion de 34.32|31.69
dashboard(A)

Fuente. Elaboracion propia

Decision:

La tabla 4, se muestra los procedimientos inmersos en la
implementacion de las técnicas de inteligencia de negocios y su impacto en la
produccion de reportes en los indicadores FED de la Direccion Regional de
Salud, siendo los procesos mas significativos: tratamiento de archivos (t= -
5.523, p =0.001 < 0.05) con un promedio de reduccion de 8.94 minutos, para
el proceso Generacion de reportes en Excel (t=-115.97, p =0.001 < 0.05) se
obtuvo un promedio de reduccion de 18.11 minutos, para el proceso
Actualizacion de dashboard (t= -53.92 ; p =0.001 < 0.05) se obtuvo un

promedio de reduccion de 33.01 minutos, los procesos Carga de datos (t= -
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26.03; p =0.001 < 0.05) se obtuvo un promedio de reduccion de 3.5 minutos,
los procesos Ejecucion de reportes (t= -98.83; p =0.001 < 0.05) se obtuvo un
promedio de reduccién de 3.86 minutos y el proceso Disefio de dashboard (t=
-0.22, p =0.415> 0.05) lo que indica que no hubo variacién alguna respecto

al tiempo.

En sintesis, podemos afirmar que la implementaciéon de las técnicas de
inteligencia de negocios tuvo un impacto positivo sustancial en los tiempos de
proceso, asi como también se demostro la significancia estadistica para la
mayoria de los procesos. Sin embargo, para el proceso de disefio de
dashboard no hubo cambios significativos en el tiempo. Estos hallazgos
resaltan la efectividad de las técnicas de inteligencia de negocios para mejorar
la eficiencia de diversos procesos relacionados con los indicadores FED en la

Direccion Regional de Salud.
Discusion:

La hipétesis de investigacion postula que la implementacion de
técnicas de inteligencia de negocios optimizara significativamente el tiempo
empleado en la produccion de reportes de los indicadores FED de la Direccion
Regional de Salud. Este planteamiento se fundamenta en la necesidad de
mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos mediante la aplicacion de

herramientas de BI.

En concordancia con esta perspectiva, el antecedente presentado por
Recalde (2018) en su tesis sobre la empresa SOLDENEG Soluciones de
Negocios CIA. LTDA refleja la importancia de las herramientas de inteligencia
de negocios para la toma de decisiones gerenciales. La autora destaca la
necesidad de una herramienta de BI eficiente y efectiva para analizar
informacion histérica de la empresa, resaltando que la eliminacion manual de
informacion ha generado inconvenientes tanto a clientes internos como
externos. La conclusion principal de este antecedente sugiere que la
implementacion de software Bl puede facilitar la toma de decisiones en tiempo
real y contribuir al analisis de informacion relevante, reduciendo asi la pérdida

de conocimiento y mejorando las decisiones organizacionales. Este
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antecedente respalda la relevancia de la implementacion de técnicas de
inteligencia de negocios, reforzando la hipotesis propuesta para la Direccion

Regional de Salud.
Hipotesis especifica 2

a. Planteamiento de hipoétesis
Ho: No existe diferencias significativas en la satisfaccion antes y después

de la implementacion del sistema BI

H1: Existe diferencias significativas en la satisfaccion antes y después de
la implementacion del sistema BI
b. Nivel de significancia.
a =0.05 (%)

c. Célculo del estadistico de prueba
Tabla 8.

Nivel de satisfaccion antes y después de la implementacién de técnicas
de BI

ANTES DESPUES
fi % fi %
Baja 5 0.25 0
Media 12 0.60 3 0.15
Alta 3 0.15 17 0.85
Total 20 1.00 20 1.00

Fuente. Elaboracion propia
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Imagen 2.
Nivel de satisfaccion antes y después de la implementacion de técnicas
de BI

90.0% 85.00%
80.0%
70.0%
60.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 25.0%
20.0% 15.00% 15.0%
10.0%
o O.OO% . .
0.0%
Baja Media Alta

W ANTES m DESPUES

Fuente. Elaboracion propia

En la tabla 3 y figura, se presenta los resultados de la encuesta
respecto al nivel de satisfaccion de los trabajadores antes y después de la
implementacion de las técnicas de Bl. Es como detallo el 25% de los
trabajadores manifiestan de nivel bajo, un 60% como medio y 15% como
alta. Sin embargo, después de la implementacion de las técnicas de B, el
nivel de satisfaccion de incremento en un 85% como alto y un 15% como

medio.

Tabla 9.
Prueba de t para muestras emparejadas Nivel de satisfaccion antes y
después de la implementacion de técnicas de Bl

IC (95%) de la
diferencia

Media DE EE Inferior Superior

Par Satisfaccion

1 Después -
Satisfaccion
Antes

32,50 10,65 2,38 27,51 37,48 13,64 19 ,000

Fuente. Elaboracion propia
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1. Decision:

Como el p valor = 0.000 < 0.05 n.s, se rechaza el Ho y se acepta H1,
esto significa que existe diferencia significativa entre los niveles de
satisfaccion (antes y después), de la implementacion de las herramientas BI
en la institucion DIRESA, pasando de un nivel medio de aceptacion a un nivel

alto de aceptacion.
Discusion:

La hipotesis plantea diferencias significativas en la satisfaccion antes y
después de la implementacion del sistema Business Intelligence (Bl),
considerando ello se estableci6 una conexion con dos antecedentes
relevantes, el primero tiene que ver con el estudio de Ventura (2020), centrado
en la asignacion de fondos en salud, y el trabajo de Delgado (2021), enfocado
en la mejora de la toma de decisiones en el ambito educativo mediante Power
Bl. Ambos antecedentes respaldan la hipotesis al demostrar que la
implementacion exitosa de Bl contribuye a mejorar la toma de decisiones en

diversos contextos organizativos.

Ambos antecedentes respaldan la hipétesis planteada, sugiriendo que
la implementaciéon de sistemas Bl conlleva mejoras sustanciales en la toma
de decisiones en diferentes contextos organizativos. Las similitudes entre los
resultados obtenidos en estos estudios y la hip6tesis actual indican una
tendencia consistente en la influencia positiva del Bl en la satisfaccion y
eficiencia decisional. Sin embargo, para comprender completamente las
diferencias observadas, se requiere una exploracibn mas detallada de los
contextos especificos de implementacion y las caracteristicas particulares de
las organizaciones estudiadas. A pesar de ello se analizaron las implicaciones
practicas de los hallazgos, es asi que se propone que la implementacion de
Bl puede ser clave para mejorar la satisfaccion y eficacia en la toma de
decisiones organizativas. En resumen, existe una coherencia de los
resultados con la hipodtesis, existe una relevancia practica de la
implementacion de Bl y es una base soélida para futuras investigaciones en

este a&mbito.
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4.3 Descripcion del desarrollo del Proyecto de

inteligencia de negocios

Fase 1. planificacion del proyecto:
Objetivos:

e Facilitar el acceso a informacion precisa, analitica, predictiva y
confiable en la Oficina de Tecnologias de Informacion de la Direccion
Regional de Salud de Madre de Dios, con el fin de gestionar
eficientemente el historial de atencion a Incidentes.

e Reducir el tiempo necesario para obtener informacion relevante que
respalde la toma de decisiones.

e Mejorar la presentacion de informacion mediante el uso de recursos
visuales como gréficos y porcentajes, dirigidos directamente a los
usuarios, con el proposito de simplificar el analisis y el proceso de

toma de decisiones en esta area.
Beneficios:
Los principales beneficios son los siguientes:

e Optimizar la obtencién de reportes en los indicadores FED de la
Direccién Regional de Salud de Madre de Dios.

e Reduccion en la inversion en tecnologia para procesamiento de
informacion.

e Permitir qgue personal técnico de la Oficina de Tecnologias de la
Informacién se enfoque en otros proyectos de alta demanda, al tener
reduccion de carga laboral para los reportes del FED.

e Establecer herramientas de automatizacion, que serviran como punto
de partida para otros proyectos de inteligencia de negocios en las

diferentes estrategias de salud.
Base de datos transaccionales:
BASE DE DATOS:

DATAMART FED (BI_ESTADISTICA):



e Peso:0.7GB

e SGBD: Microsoft SQL Server 2019

Tabla 10.
Data mart FED
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ESQUEMA TABLA
Atencion
DIM_FECHA_ GESTANTE
Establecimiento
HIS Paciente
Paciente_ Nombres
Tipo_Doc
Ubigeo_INEI_RENIEC
PADRON NINOS
CNV Lista RN
FED TMP_SI_ XX _NUMERADOR

TMP_SI_XX_RESUMEN

AREA STAGING (STAGE_ESTADISTICA):

e Peso: 3.8GB

e SGBD: Microsoft SQL Server 2019

Tabla 11.
Area Staging

ESQUEMA

TABLA

CNV

Lista_ RN

HIS

Atencion

Centro_Poblado

CIE_CPMS

Colegio

Condicion_Contrato

Establecimiento

Etnia

Financiador

Otra_Condicion

Paciente

Paciente_Nombres
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Pais

Personal

Profesion

Registrador

Tipo_Doc
Ubigeo_INEI_RENIEC
UPS

PADRON NINOS

Factibilidad:

e Técnica
a) Software: La oficina de Tecnologias de la Informacion de la
Direccion de Salud de Madre de Dios cuenta con licencia de Sq|l
Server y Power Bl.
b) Hardware: Se cuenta con un servidor dedicado a la explotacion de
datos en la oficina de Tecnologias de la Informacion.
c) Informacién: Como fuente de datos se trabajara con 3 fuentes
externas (base de datos CNV, PADRON NOMINAL y HIS), a las

cuales se tiene acceso completo.

e Econdmica

En este &mbito se va a considerar los siguientes costos:

Tabla 12.

Costo de recursos humanos

Personal Costo/Hora Total
Bachiller de Ingenieria | S/ 25 S/ 6375.00
de Sistemas

Tabla 13.

Costo de bienes materiales

CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO TOTAL
UNITARIO (S/)
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Memoria externa 150.00
500 GB

300.00

Tabla 14.

Costo de servicios

DESCRIPCION TOTAL
Internet 150.00
Luz 100.00
Telefonia 50.00
Transporte 100.00
TOTAL 400.00

Tabla 15.

Presupuesto total
CLASIFICACION TOTAL
Bienes materiales 300.00
Servicios 400.00
Recursos Humanos 6375.00
TOTAL 7075.00

e Operativa

El proyecto de Bl esté alineado con los objetivos estratégicos de la

organizacion y se considera una prioridad al estar directamente relacionado

con el cumplimiento del convenio FED.

Segun lo anterior se concluye que la institucion tiene los recursos

humanos, tecnoldgicos, de datos y financieros necesarios para llevar a cabo

el proyecto de Bl de manera efectiva.

Tabla 16.
Cronograma
ACTIVIDAD | NOMBRE DE LA ACTIVIDAD TIEMPO
1 PROCESO METODOLOGICO DEL SISTEMA 255
DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS horas
2 FASE 1: Planificacion 39 horas
3 Planificacién del proyecto 39 horas
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4 e Objetivos a lograr 4 horas
S e Beneficios 2 horas
6 e Bases de datos transaccional 20 horas
7 e Factibilidad técnica, econdmicay 6 horas
operativa
8 e Cronograma 2 horas
9 ¢ Planificacion de riesgos 5 horas
10 FASE 2: Anédlisis de requerimientos 72 horas
11 Andlisis y determinacién de los 60 horas
requerimientos
12 e Proceso analitico del dominio del negocio | 24 horas
13 e Proceso analitico de la informacion 16 horas
14 e Entrevista 8 horas
15 e Requerimientos del negocio 10 horas
16 ¢ Requerimientos no funcionales 2 horas
17 Identificacion de tablas dimensionales 20 horas
18 e Andlisis del contexto 14 horas
19 e Dimensiones 6 horas
24 FASE 3: Disefio 86
25 Determinacion de herramientas y materiales 2 horas
26 Disefio de la arquitectura de solucion 8 horas
27 Disefio dimensional fisico 22 horas
28 e Determinacion de granularidad 6 horas
29 e Diagrama de andlisis dimensional 8 horas
30 e Disefio dimensional fisico 4 horas
31 e Andlisis dimensional fisico final 4 horas
32 Disefio del proceso ETL 28 horas
33 e Proceso de estandarizacion y limpieza de | 12 horas
datos
34 e Extraccion, transformacion y carga de 8 horas
datos de tablas dimensionales
35 e Extraccion, transformacion y carga de 8 horas
datos de la tabla de hechos
36 Disefio de procesos de explotacion de 10 horas
informacion
37 Disefio de reportes 16 horas
38 FASE 4: Construccién 42 horas
39 Implementacion del modelo dimensional 12 horas
40 Implementacion del proceso ETL 16 horas
41 Ejecucion ETL 2 horas
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42 Implementacion de procedimientos 12 horas
almacenados

43 FASE 5: Pruebas 16 horas

44 Evaluacion, pruebas y validacion de producto | 16 horas

Planificacidon de riesgos:

Se analizo los siguientes tipos de riesgos que podrian comprometer al

desarrollo del proyecto:

Tabla 17.

Planificacion de riesgos

Riesg | Nivel Tipo Descripcion Causa Solucién
0
1 Medi | Técnico | Complicacion | No haber Utilizar
o] S en encontrar tenido en diferentes
soluciones cuenta en herramientas
para el analisis para
automatizacié | aspectos solucionarlo,
n. que como lenguajes
escapan de | de
los ETL. programacion
2 Alto | Gestion | Alteraciones Modificacié | Modularizar los
en fechas de n de fichas | procesos a
entregables técnicas implementar, de
del proyecto. FED por tal forma que
parte del solo se requiera
Ministerio modificar los
de Salud. procedimientos
almacenados.
3 Medi | Externo | Perdida de No tener Realizar un
o] informacion de | respaldo respaldo
avance del diario del semanal en
proyecto. proyecto. nube y un
respaldo diario
en disco
externo de
almacenamient
0.
4 Alto | Técnico | Reportes que | Pruebas no | Coordinar con
S no refleja realizadas | los
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exactitudde la | o responsables
informacion. realizadas | de las
en corto estrategias
periodo de | sanitarias para
tiempo. gue validen en
el tiempo los
reportes
entregados y
poder realizar
los cambios
necesarios.

Fase 2: Andlisis de requerimientos
e Descripcién del caso de estudio

La Direccion Regional de Salud de Madre de Dios (DIRESA-MDD)
actualmente enfrenta un desafio critico en la generacion de reportes de
indicadores FED debido al proceso semi-manual con el cual realiza dichas
tareas. Esto implica una descarga manual de archivos desde el HISMINSA
(los mismos que deben ser descargados por cada mes), la ejecucién manual
de procedimientos almacenados y el uso de una plantilla de Excel luego de
haber ejecutado cada script segun el indicador, lo que consume tiempo y

aumenta la probabilidad de errores.

Es por ello que, para abordar estos problemas, se propuso la
automatizacion del proceso de carga y actualizacion de informacién a la base
de datos, el cual fue realizado con el lenguaje de programacion Python usando
ETLs con el Integration Services de SQL server y en conjunto con los
procedimientos almacenados se logra actualizar todas las tablas de la base
de datos y descargar el reporte FED a solicitud del usuario reduciendo asi el
tiempo significativamente. El estudio de todo el proceso se realiz6 con apoyo
de la Direccion de Tecnologias de Informacidon y telecomunicaciones de la
Diresa-MDD quien brind¢ las fichas técnicas e informé sobre el proceso actual
a fin de poder brindar la solucién al problema presentado en este caso de

estudio.
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e Proceso analitico de lainformacién

El proceso analitico se llevd a cabo mediante la observacion y
recopilacion de informacién sobre el proceso actual de la generacion de
reportes nominales (del FED), se realizaron entrevistas y consultas al personal
de la Direccion de Tecnologias de Informacién y telecomunicaciones de la
Diresa-MDD, realizando una revision de las fichas técnicas de indicadores
FED. Con ello se pudo plasmar el proceso con el que realizan los indicadores
FED:



Imagen 3.

Procesos antes de aplicar Bl
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1. HISMINSA 2. PADRON NOMINAL 3.CNV SP_SQL SERVER
INICIO INICIO (NICIO INICIO
g e J' !
Iniciar sesién en la web Iniciar sesién en la Ingresar correo
HISMINSA (perfil Web Padron institucional 4 base de datos es
Diresa) nominal 3 actualizada
N A —_— e
Descargar Archivos:
Ingresar Médulo de 1. Recien nacidos
0 /de MDD
'2. Recien nacidos Ejecutar SP:
[Descargar Archivos: enoD g:"g:‘g;
1. activos S 02 01
7 S b7y EAFSA
<Perfil Diresa> St e < )' $1_02_02
l SI_03_01
Ubicar archivos en SI 04 01
! Ubicar archivos en ruta especifica S1_05_01
Descargar ruta especifica
Ir all’:‘bdn‘:: de archivo paciente i [—l
PO ‘ l @ Copiar resultado y pegar en
v o} @ ‘ plantilla excel
Elegir los periodos a
descargar (nominal) |
\ Excel_indicadores_FED
descargd de
Descargar archivo l?::: il;]otsagiuénl?— |
Cest t Y
- FIN
Ubicar archivos en ruta
especifica
Ql‘)
4. DIRECTORIO DE ARCHIVOS 5. ENTORNO SQL SERVER |

09

‘ Renombrar archivos ‘

Y
Renombrar archivos
Diferente icomo: Unir archivos y
nomin; > @ - Activos eliminar
- Observados duplicados
LJ Copiar data en
y Ejecutar carga g
PS
[' » )' Automatica EEGUEGE

“

— [~} Ejecutar SP de:
Eliminar data de "7 . Registrador
cnv actual - Personal
4 - Paciente_nombres
Ejecutar inserts a P
fin de actualizar
data cnv -
“ l
FIN
Y

Fuente. Elaboracion propia
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e Descripcion del origen de datos

Para identificar el origen de datos, obtenemos la informacion de diferentes

fuentes:

- Para obtener data del CNV: Para obtener data del CNV se solicita la
informacion a OGTI-MINSA y este es remitido por correo. Se reciben
dos archivos en formato Excel:

o Nifos recién nacidos del departamento de Madre de Dios
o Nifos recién nacidos en el departamento de Madre de Dios

- Para obtener data del padron nominal: Para obtener data del padron

nominal se ingresa con un usuario y contrasefia autorizados, se ingresa

al médulo de reportes:

Imagen 4.
Modulo reportes

A®  Sistema del
Padron Nominal

BRENIECGH £

# Inicio  # Registroen Linea v & Precarga del Padén ~ i Actas de Reunién ~ .l Reportes MUN. PROV. DE TAMBOPATA (MADRE DE DIOS / TAMBOPATA/ TAMBOPATA) 41986299 ~

Registro en Linea Precarga del Actas de Reunién Bandeja de Ayuda
Padrén Observados

Fuente. Sistema del padron nominal



Imagen 5.

Consultas de altas/bajas de nifios y nifias

A Inicio  # Registro en Linea ~

& precarga del Padron ~

B Actas de Reunifn -

65

Jll Reportes

Reportes

/

La descarga de los reportes en Excel por cada opeién, puede demerar seglin ]a%dad de registros que existan.

Total Registros
por Ubigeo
Resumen

Total Registros
por Ubigeo
Detalle

Por municipalidad

Consultas
altas/bajas de
menores

Registros por
rango de edades

Registros por
programas
sociales

Se selecciona ALTAS, el periodo se ingresa desde la fecha actual hacia seis
afos atras (ejemplo 14/10/2016 - 14/10/2023):

Imagen 6.
Seleccion ALTAS

Consultas de altas/bajas de nifios y nifias.

Los campos con asterisco (*) son abligatorios y deben llenarse

Formulario de consulta

Ubigeo:
MADRE DE DIOS, TAMBOPATA, TAMBOPATA

Tipo de regisiro: * Altas/bajas: *
Todos Activos
Periodo de registro: *
Fecha inicial Fecha final
14110/2016 14110/2023 ﬂ

/




Imagen 7.
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Seleccion de Consultar y luego descargar

Resultado de la consulta altas/bajas de MADRE DE DTOS, TAMBOPATA, TAMBOPATA -

Descargar reporte en formato Excel. cargar

Cod.

# Ap. paterno AE Nombres

Padron/DNI materno

Se encontrd 11511 Registros

Fe. Nac.

Actives del 14/10/2016 al 14/18/2823

Centro

Ubigeo

2 Poblado
PUERTO

MADRE DE DICS, TAMBOPATA, TAMBOPATA MALDONADO,
PUEEBLO

PUERTO
MADRE DE DIOS, TAMBOPATA, TAMBOPATA MALDONADO,
PUEBLO

Posteriormente se realiza el mismo procedimiento seleccionando BAJAS:

Imagen 8.

Consulta de altas/bajas

Consultas de altas/bajas de nifios y nifias.

Los campos con asterisco (*) son obligatories y deben lienarse

Formulario de consulta

Ubigeo:
MADRE DE DIOS, TAMBOPATA TAMBOPATA
Tipo de registro: *

Todos

Periodo de registro: ¥
Fecha inicial

14/10/2016

Altas/bajas: *

Activos-Observados

Fecha final

14/10/2023

a /
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Imagen 9.

Resultado de la consulta

B . [

Resultado de la consulta altas/bajas de MADRE DE DIOS,TAMBOPATA,TAMBOPATA - Activos-Observados del 14/1e/2016 al 14/10/2023

Descargar reporte en formato Excel. Se encontré 404 Registros
Ced. Ap. - Centro
Ap.materno  Nombres Fe.Nac. Ubigeo
Padron/DNI paterno E o Poblado
PUERTO
1 [ —) [ — [ — MADRE DE DIOS, TAMBOPATA, TAMBOPATA MALDONADO,
PUEBLO
PUERTO
2 [ a—] L ] [ s ] MADRE DE DIOS, TAMBOPATA, TAMBOPATA MALDONADO,

PUEBLO

PUERTO

- Para obtener data del HISMINSA:

o Historial de atenciones: para descargar los nominales del historico
de atenciones, se ingresa al modulo de reportes, se elige reportes
operacionales, en la ventana que sale se selecciona historial de
atenciones, se elige el &mbito de que se descargara, en este caso
elegimos diresas/geresas, con respecto al periodo se debe elegir
como maximo un periodo no mayor a 31 dias; por ende, se elige el
mes actual y meses anteriores, repetimos el proceso hasta
terminar de descargar los meses a actualizar. Los archivos se
descargan en formato .csv.

o Data del personal, registrador, paciente: Estos archivos se
descargan en formato .csv, los cuales se encuentran en el médulo
de reportes, dichos archivos se descargan solo una vez.

o Datos de paciente (paciente_nombres): para descargar la
informacion personal de los pacientes se debe ingresar con el perfil
de digitador e ingresar a cada punto de digitacion, ir al médulo de

reportes, luego seleccionar datos de paciente



e |dentificacién de los actores (Stakeholders)

Imagen 10.
Stakeholders
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Actores

Analista de sistemas

Descargar informacion
HISMINSA, Padrén
nominal y CNV

)\ > Subir y actualizar data

Correr los SP y generar
reporte de indicadores

Expertos del Negocio

Ver/descargar reportes

> Visualizar Dashboard

v

Tabla 18.
Descripcion Stakeholders

Actor Descripcion

Es el encargado de descargar la data de las
diferentes fuentes de informacion, tratamiento

Analista de sistemas - .
procedimientos almacenados segun

de la informacion, crear y modificar

los
ficha

técnica, cargar la informacion a la base de datos

y generar los reportes.

Descarga la informacion de los reportes
Usuarios del negocio nominales generados por el analista del sistema

y visualizar dashboard.



e Determinacién

funcionales)

Tabla 19.
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de los requerimientos (funcionales y no

Determinacién de requerimientos

Requerimiento
Requerimientos
Funcionales

Requerimientos
No Funcionales

Fase 3: Disefio

Descripcion
El reporte debe estar disponible en cada corte para las
evaluaciones FED.
Los reportes nominales deben estar disponibles para
descargar de manera interdiaria.
El reporte debe mostrar los graficos con el porcentaje
de avance de cada microred.
El reporte debe indicar cuantas personas faltan para
poder cumplir con el indicador.
El reporte no debe diferir en mas de un 10% con el
resultado del MINSA (nivel de exactitud).
El reporte debe mostrar los datos personales con
nombres, microred y establecimiento e indicar si
cumple o no con el indicador.
El dashboard debe estar disponible 24/7.
La base de datos debe actualizarse diariamente.
Se debe poder actualizar los scripts de manera facil a
fin de poder tener actualizado los reportes cuando se
modifiquen las fichas técnicas.

e Determinacion de herramientas y materiales

Se detalla a continuacién las herramientas de software y hardware que

utilizamos para el desarrollo e implementacion del proyecto:

Tabla 20.

Determinacion de herramientas y materiales

Software Descripcion

Sistema Operativo Windows 10

Gestor de base de datos SQL Server 2019

Modelador de Base de datos Erwin Data Modeler

Plataforma Bl - SQL Server Integration Services
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- Microsoft Power Bl

Lenguaje de programacion para
automatizacion

Python

IDEs - Visual Studio 2019
- IDLE (for python)
Equipo Detalle

Computadora personal portatil

Procesador: Core i5-8300H
Disco de almacenamiento: SSD
1TB

RAM: 16 GB

Grafica: GTX 1050Ti 4GB




Imagen 11.

Disefio de la arquitectura de la solucién

DESCARGADE LA

INFORMACION Archivos

Atenciones
Pacientes

3 Personal
BD Viasislema_’
Minga [HISMINSA
Via Correo  CNV

PADRON
Descarga NOMINAL

viaweb

CARGA DE LA
INFORMACION A LA BASE
DE DATOS LOCAL

Procesos ETL
para la carga

©)

BASE DE
DATOS
DIRESA MDD

(STAGE

ESTADISTICA)

Filtra
informacion

Generacion de

ofS

IMPLEMENTACION DE DATAMART

Y
e

Esquemas:
.5
«PADRON
| — *CNV

[ Esquema.

PROCEDIMIENTOS
ALMACENADOS:
FED.SP_SI_01_01
FED.SP_SI_01_02
FED.SP_SI_02_01
FED.SP_SI_02_02
FED.SP_SI_03_01
FED.SP_SI_04_01
FED.SP_SI_05_01

*FED

S~

GENERACION DE DASHBOARD

Dashboard
S1-01.01: Gestantes
atendidas que reciben su

primera atencién prenatal
en €l primer trimestre de
gestacion.

Dashboard
51-01.02 Gestantes
atendidas con diagnéstico
de anemia durante el
embarazo e inician
tratamiento.

Dashboard
S1-03.01: Nifios de 12
meses de edad que han
culminado €l esguema de
tratamiento o
suplementacion preventiva
con hierro, con 02 (dos)
dosaje de hemoglobina.

—— peso al nacer, que

\ culminan el esquema de
suplementacion preventiva

Dashboard
S1-02.01: Nifios con
prematuridad ylo bajo

culminan el esquema de
suplementacion preventiva
a los 6 meses de edad.

Dashboard
S51-03.01: Nifios de 4
meses de edad, gue

de hierro a los 6 meses de
edad.

Dashboard
SI1-04.01: Porcentaje de
nifias y nifios menores de
12 meses de edad del
departamento, que
cuentan con controles
CRED segun edad.

Dashboard
MC-03.01: Porcentaje de
recién nacides del
departamento,reciben
vacunas BCG, HvB,
controles CRED y tamizaje
neonatal.

Fuente. Elaboracion propia
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e Andlisis dimensional fisico final

Realizamos el disefio fisico final, el cual es el siguiente:

Imagen 12.

Andlisis dimensional fisico final, esquema copo de nieve

7! MAESTRO_HIS_NUEVO_ARCHIVO_PLANO

I MAESTRO_HIS PACIENTE - B — 1 Anio [ MAESTRO_HIS_ESTABLECIMIENTO -+ -
3 Descripcion_Etnia " ho:

1 Apellido_Materno_Paciente Bid Eis 71 Anio_Actual_Paciente 71 Codigo_Disa

7 Apelicio_Paterno_Paciente S 3 Codigo_ltem 71 Codigo_MicroRed

T Domicilio_Declarado ' 10 I Codigo_Red

1 Bemicilio_Reniec 77 MAESTRO_HIS_UPS T3 Dia_Actual Paciente 3 Codigo_Sector

1 Fechs_Alta e e [ Edad Reg 77 Codigo_Unico

1 Fecha_Modificacion [ Descripcion Ups T3 Fechs_Atencion [ Departamento

7 Fecha_Nacimiento 3 1d_Ups T Fechs_Modificacion I3 Descripcion_Sector

1 Ficha_Familiar 1 Fecha_Registro 1 Diea

1 Genero MAESTRO_FINANCIADOR -+ - 71 Fecha_Resultado_Hb I3 Diswrito

[ Historia_Clinica [ Descripcion_ Financiador T3 Fecha_Solicitud_Ho 77 1d_Establecimiento

T 1d_Establecimiento B 7 1o Financiador T Fecha_Ultims_Regla 1 MicroRed

114 Etnia T3 Hemoglobin 71 Nombre_Establecimiento

1 1d_Paciente [/ MAESTRO_HIS_TIPO_DOC - 3 1d.Cita T3 Provincia

7 14 Pais i 71 1d_Condicion_Establecimiento I3 Red

[ 14_Tipo_Documento ‘1 gl w"t-“”-o“ 3 1d_Condicion_Servicio

1 Nombres_Paciente a Detf»pccnj’-pe_bocumenm 1 1d_Correlativo

1 Numero_Documento 171 1d_Tipo_Documento 71 id_Establecimiento

7 Referencis_Domicilio 1 1d_Financiador

[ Ubigeo_Declacado 7] MAESTRO_HIS_CONDICION... -+ [ 1d.0trs,Condicion

71 Usigeo_Nacimiento 3 1d_Paciente

7 Ubigeo_Reniec 3 1d_Pais

73 Id_Personal

7 MAESTRO_HIS PERSONAL -+ B 7 magsTRo_His _coLEGio g :—:‘9;’"“'"

73 Apelldo_Matemo_Personsl a ,d:u‘gc

71 Apellido_Patemo_Personal [ 1d_Cotegio 3 Lote 7 MAESTRO_HIS_CIE CPMS

71 Fechs_Alta 71 Mes

I3 Fecha Bajo 71 Mes_Actoal Paciente

b | F«N_N?(muenle 73 Num_Psg o gt

3 1d_Celegio —D:“"—pao—“—p;,—‘— T3 Num_Reg T3 Descripcion_Tipo_ltem

1 1d_Condicion e

T Fg_Estado
Pai = B
1 1d_Establecimiento Lk od - 1 7g.Tigo

73 1d_Personal 1 Peso

1 1d_Profesion

73 1d_Tipo,Documento 77 MAESTRO_HIS_PROFESION -« : :f“- T
T3 1. Tipo | AchmeetiG i it S5 1 Tigo_Dia: °
1 Nombres_Personal 1 Deseripcion_Profesion - ﬁ: EMW

3 Numero_Colegiatura 1 1d_Colegio ﬂ Valo: G

71 Numero_Documento 1 1d_Profesion L

I Ubigueo_Establecimients

[ Descripcion_Condicion
£ 1d_Condicion

A:] Codigo_item
71 Descripcion_ltem

[ MAESTRO_HIS_UBIGEO_IN... --+
3 CodDepinei =
[} CodDepReniec 1 Apeflido_Materno_Registrador
I3 CodDistinei [T Apellido_Patemo_Registrador

T MAESTRO_HIS_REGISTRADOR « -+

[T CodOistReniec g F«N_.inmimm
3 CodProvinei 71 I3_Registrador

1 CodProvReniec [T 14_Tipo_Docurmento
[ Departamento [T Nombres_Registrader
3 Distrito [T Numero_Documento
7 IdUbigeoine:

3 IdUbigeoReniec

[ Provincia

Fuente. Elaboracion propia

e Modelo dimensional
Copo de nieve

e Tablade hechos
MAESTRO_HIS _NUEVO_ARCHIVO_PLANO
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e Disefio de la explotacién de datos

o Base de datos y esquemas

Se ha planteado el manejo de dos bases de datos con el objetivo tener

especializado el area de reportes del convenio FED, en este sentido se tendra

el staging y el data mart como bases de datos.

o STAGE_DIRESA: Sera el area de staging, donde se cargara la data

de los archivos del padron nominal, CNV y HIS en su estado mas

puro.

Esta base de datos es la mas pesada al tener la data completa.

Sus esquemas son:

Esquema HIS: Espacio donde se organizan las tablas relacionadas
a la informacién descargada del HISMINSA tales como pacientes,
profesionales, atenciones y digitadores.

Esquema PADRON: Espacio donde se organizan la tabla del
padrén nominal.

Esguema CNV: Espacio donde se organizan la tabla del CNV.

Bl _DIRESA: Esta base de datos sera el data mart de los
indicadores FED, aqui se almacenara las tablas de la base de datos
stage_diresa filtrado con las condiciones que se requieren para
realizar los reportes del convenio FED.

Esta base de datos es la ligera y permite el procesamiento de una

forma eficaz y eficiente.

Sus esquemas son:

Esquema HIS: Espacio donde se organizan las tablas filtradas
relacionadas a la informacion descargada del HISMINSA tales como
pacientes, profesionales, atenciones y digitadores.

Esquema PADRON: Espacio donde se organiza la tabla filtrada del
padron nominal.

Esqguema CNV: Espacio donde se organiza la tabla filtrada del
CNV.
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Esquema FED: Espacio donde se organizan las tablas de los
reportes emitidos para el convenio FED.

Esquema POWERBI: Espacio donde se organizan las tablas de los
reportes emitidos para el convenio FED, pero con informacion

exclusiva para la publicacion de los dashboards.



Disefio de automatizacién de procesamiento de archivos

Descompresion de archivos:

Subprocesos del proceso 2

e Subproceso 1: Descomprimir archivos:

Imagen 13.

Descomprimir archivos

|dentificar ruta de trabajo

isten archivos enla
ruta de trabajo?

ii

Listar archivos existentes

ZEl archivo tiene
extension zip?

Si

!

Descomprimir
archivos

Fuente. Elaboracion propia

Resultado ejemplo:

Archivo de origen Archivo descomprimido

Nominal94137.zip Nominal94137.csv

MaestroRegistrador92869.zip | MaestroRegistrador92869.csv

MaestroPersonal92620.zip MaestroPersonal92620.csv

25 Maestro.zip 25 Maestro.csv
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e Subproceso 2: Renombrar archivos HIS

Imagen 14.

Renombrar archivos HIS

76

Identificar ruta de trabajo

Z Existen archivos en

I3 ruta de tabajo?

Si

l

| Listar archivos ‘

h

Recorrer cada archivo.

Mo

&3igue existiendo archivo por

>
recorrer?

&El archivo tiene
extension CSW?

Ho

Caso:
Conliene "maestro™

Quitar numeros del
nombre del archivo

Caso:
Caontiene "Mominal”

Abrir archivo

l

[Quitar caracter ™_" del
nombre del archivo

¥

Obtener afio y mes

v

Renambrar archivo
con el formato:
HIS + afio + mes

|
Caso:
Contiene "MaestroPacienie”

Quitar numeros del
nombre del archivo

l

[CQuitar caracter™_" del
nombre del archivo

l

Agregar "Nombre” al
inicio del nombre del
archivo

Fuente. Elaboracion propia



Resultado ejemplo:

Archivo de origen

Archivo descomprimido

Nominal94137.csv

HIS202304.csv

MaestroRegistrador92869.csv

MaestroRegistrador.csv

MaestroPersonal92620.csv

MaestroPersonal.csv

25 Maestro.csv

MAESTRO.csv
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e Subproceso 3: Generar archivo CSV de los archivos del CNV

Imagen 15.

Generar archivo CSV de archivos CNV

78

Identificar ruta de trabajo

< Existen archivos e
la ruta de trabajo?

Si

|

Listar archivos

h 4

/ Recorrer lista de archivos.

:=\.¢,Sigue existiendao archivos por Mo

recorrar?

| archivo tiene extensia
xlsx w en su nombre contiene
la palabra "cnwv" 7

Si

v

Agregar la informacion del archivo
a un array de dataframe.

Concatenar los elementos del array
en un abjeto exportable.

A

&

Fin

Fuente. Elaboracion propia



Resultado ejemplo:

Archivos de entrada

Archivo de salida

CNV_DOM_MADRE_MADRE DE DIOS.xIsx

CNV_LUGARNACIDO_MADRE DE DIOS.xIsx

CNV.csv

79

e Subproceso 4. Generar archivo CSV de los archivos del

PADRON NOMINAL



Imagen 16.
Generar archivo CSV de archivos del PADRON NOMINAL

Identificar ruta de trabajo

¢ Existen archivos e
la ruta de trabajo?

Si

!

Listar archivos

b J
/ Recorrer lista de archivos.
»{ i5Sigue existiendo archivos por Mo

é
\ recorrer?

ZEl archivo tieng
extension _xlsx ¥ ensu
nombre contiene la palabra
“REFORTE_ALTAS"

Si

!

Aqregar la informacion del archivo
a un array de dataframe.

Concatenar los elementos del array|
en un objeto exportable.

Fin

Fuente. Elaboracion propia




Resultado ejemplo:

81

Archivos de entrada Archivo de
salida

REPORTE_ALTAS BAJAS DE_MADRE_DE_DIOS DEL | PadronNom
inal.csv

01_01 2016 _AL_24 08_2023.xlsx

REPORTE_ALTAS_BAJAS_DE_MADRE_DE_DIOS_DEL_
01_01_2016_AL_24 08 2023 (1).xIsx
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e Subproceso 5: Cargar archivos a la capa staging de la base de
datos

Imagen 17.

Carga de archivos a la capa staging

Identificar ruta de trabajo

isten archivos enTs

ruta de trabajo? No

Si

Listar archivos

Recorrer lista de archivos.

¢ Sigue existiendo archivos por Mo
3\ racorer? /

Si

&E! archivo tiene

No "
extension .csv?

Si

Nombre de archivo

Case Caso:
Caso: Caso; Casor Caso Caso: N — _ Ennhene
Cantienz "His" "Magsiro” "MaestroPersanal.csv” "MaestroRegislrador.csv" " y l -

Verificar perioda Truncar tabla Truncar tabla Truncar tabla Truncar tabla Truncar tabla Truncar tabla
HIS. Paciente HIS Personal HIS.Registrador CNV Lista_RN PADRON.NINOS HIS PacienteNombres|

l l i l l l l

Eliminar data del Insertar masivamente Insertar masivamenta Insertar masivamente Insertar masivamenta
periodo indicado data del archivo data del archivo data del archivo data del archivo

Insertar masivamente
data del archive

Insertar masivamente
data del archivo

Insertar masivamente
data del archivo

Archivo cargados
exitosamente

Fin &

Fuente. Elaboracion propia




e Disefo de reportes
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INDICADOR

REPORTE NOMINAL

REPORTE AGRUPADO

S| _01_01

Registro de informacion
nominal de mujeres
embarazadas que reciben
su primera atencién
prenatal durante el primer
trimestre de gestacion del
mes en curso.

Agrupaciéon de datos por
microred de mujeres
embarazadas que reciben su
primera atencion prenatal
durante el primer trimestre de
gestacion del mes en curso.

S| _01_02

Registro de informacién
nominal de mujeres
embarazadas que han sido
diagnosticadas con anemia
durante el embarazo vy
comienzan el tratamiento
durante el mes en curso.

Agrupacion de datos de
mujeres embarazadas
diagnosticadas con anemia
durante el embarazo y que
inician tratamiento durante el
mes en curso.

S|_02_01

Registro de informacién
nominal de nifios nacidos
con prematuridad y/o bajo
peso, que completan el
programa de
suplementacion preventiva
al alcanzar los 6 meses de
edad durante el mes en
curso.

Agrupaciéon de datos por
microred de nifios nacidos con
prematuridad y/o bajo peso,
gue completan el programa de
suplementacion preventiva al
alcanzar los 6 meses de edad
durante el mes en curso.

SI_02_02

Registro de informacién
nominal de nifios nacidos a
término que completan el
programa de
suplementacion preventiva
al alcanzar los 6 meses de
edad durante el mes en
curso.

Agrupacién de datos por
microred de nifios nacidos a
término que completan el
programa de suplementacion
preventiva al alcanzar los 6
meses de edad durante el
mes en curso.

S| _03_01

Registro de informacién
nominal de nifios de 12
meses de edad que han
completado el programa de
tratamiento o]
suplementacion preventiva
con hierro, con 02 (dos)
pruebas de hemoglobina
durante el mes en curso.

Agrupacién de datos por
microred de nifios de 12
meses de edad que han
completado el programa de
tratamiento o suplementacion
preventiva con hierro, con 02
(dos) pruebas de hemoglobina
durante el mes en curso.
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S| _04_01

Registro de informacion
nominal de nifios menores
de 12 meses de edad que
han recibido controles
CRED de acuerdo a su edad
durante el mes en curso.

Agrupaciéon de datos por
microred de nifios menores de
12 meses de edad que han
recibido controles CRED de
acuerdo a su edad durante el
mes en curso.

SI_05_01

Registro de informacién
nominal de adolescentes
mujeres de 12 a 17 afos de
edad, con pruebas de
hemoglobina durante el mes
en curso.

Agrupaciéon de datos por
microred de adolescentes
mujeres de 12 a 17 afos de
edad, con pruebas de
hemoglobina durante el mes
en curso.

Fuente. Elaboracion propia

FASE 4: Construccion

e Implementacion del modelo dimensional

O

Tabla CNV.Lista_ RN

Implementacion del modelo de la base de datos
STAGE_ESTADISTICA (AREA STAGING)



CREATE TABLE [CNV].[Lista RH][]

(=

[HU_CMY] [warchar]{12) MNULL,
[Ubigeo_lugardac] [varchar](8) MULL,
[DPTD_EESS] [varchar]{58) MULL,

[PROV EESS] [warchar](58) MULL,
[DIST_EESS] [warchar]{58} MULL,
[Ipress] [varchar]{18)} NULL,
[£O_LOCAL] [warchar]{1d) MULL,
[Mombre_EESS] [warchar]{18@} NULL,
[Diresa_Diris] [varchar]{lea) HULL,
[Institucian] [warchar]{58} NULL,
[Categorial [varchar]{15)} MULL,
[PERIODO] [warchar]{18) HULL,
[FE_MACIDOD] [date] MULL,

[PESD_MACIDO] [imt] MULL,

[TALLA MACIDO] [Float] MULL,
[APGAR_5_NACIDO] [warchar]{5) MULL,
[DUR_EMB_PARTO] [varchar](5) MULL,
[Condicion_Parto] [varchar](15) HNULL,
[sexo_nacida] [warchar]{15} NULL,
[Tipo_Parto] [varchar](18) HNULL,
[Financiador_Parto] [varchar](15) HULL,
[Atiende_Parto] [varchar](52) HULL,
[Profesional_certifica_Mac] [varchar](130} MULL,
[Certifica_Prof] [varchar]{58) MULL,
[Ligadura_carte] [varchar]{%@) MULL,
[Malformacidn_Congénita] [varchar](S) MULL,
[Lactancia_Precoz] [warchar]{5) NULL,
[PERCEF] [warchar](5) HULL,

[PERTOR] [warchar](5) MULL,
[Lugar_Macido] [wvarchar]{Z5) NULL,
[Estado_Civil] [wvarchar]{15) HNULL,
[Mivel Intruccion_Madre] [varchar](Se) HNULL,
[Tipo_Doc_Madre] [varchar]{3@) MULL,
[HU_DOC_MADRE] [varchar]{l5) HULL,
[PRI_APE_MADRE] [varchar](5@) MULL,
[SEG_APE_MADRE] [varchar](58) MULL,
[PREMOM MADRE] [varchar]{S@) HULL,
[Num_embar_madre] [wvarchar](l5) HNULL,
[Hijos_wivo madre] [warchar]{1%)} NULL,
[Hijos_fallec_madre] [warchar]{l%) NULL,
[Dpto_Madre] [varchar](S@) MULL,
[Prov_Madre] [varchar](5@) NULL,
[Dist_Madre] [varchar](Se) MULL,
[Ubigeo_DOM_Madre] [varchar]{58} NULL,
[Edad_Madre] [varchar](3)} MULL,
[PROFESION_PROF] [warchar]{%) HULL,
[COLEGIAT_PROF] [varchar](28) HULL,
[TIP_DOCUM_PROF] [warchar]{3@) MNULL,
[NU_DOC_PROF] [warchar]{l15)} NULL,
[PRIM_APE_PROF] [varchar]({5a) HULL,
[SEG_APE_FROF] [werchar]{5e&) NULL,
[PREMOMERES PROF] [wvarchar](5a) HULL,
[FE_CREA] [decimal]{18, 2) MULL
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e Tabla HIS.Atencion

CREATE TABLE [HIS].[Atencion](
[id_cita] [wvarchar]{2e@) HOT HULL,
[anio] [int] MNULL,
[mes] [dint] MULL,
[dia] [int] MULL,
[fecha_atencicn] [date] HULL,
[lote] [varchar]{5) HULL,
[num_pag] [imt] MNULL,
[num_reg] [int] NULL,
[id ups] [varchar]{&) HULL,
[id_establecimiento] [int] HULL,
[id_paciente] [wvarchar]{15) HULL,
[id_personal] [wvarchar]{15) HULL,
[id_registradeor] [varchar]{18) HULL,
[id_financiador] [wvarchar]{2) NULL,
[id_condicion_establecimiento] [varchar](2) HULL,
[id_condicion_servicio] [varchar]{2) HNULL,
[edad_reg] [int] NULL,
[tipo_edad] [warchar]{2} HULL,
[anio_actual paciente] [imt] MULL,
[mes actual paciente] [int] MULL,
[dia_actual paciente] [int] NULL,
[id_turno] [varchar](2) HULL,
[codigo_item] [wvarchar]{1€é) HULL,
[tipo_diagnestico] [varchar]{2)} HULL,
[valer_lab] [warchar](5)} NULL,
[id_correlativo] [int] MULL,
[id_correlativo_lab] [int] HNULL,
[peso] [numeric]{18, 23 HULL,
[talla] [numeric]{13, 2} HULL,
[hemoeglobina] [numeric]{18, 2} HULL,
[perimetro _abdominal] [numeric](12, 2} NULL,
[perimetro_cefalico] [numeric](18, 2} HULL,
[id otra condicion] [int] MULL,
[id_centro_poblade] [varchar]{l@) HNULL,
[fecha_ultima_regla] [date] HULL,
[fecha_solicitud_hb] [date] HULL,
[fecha_resultado_hb] [date] HULL,
[fecha_registro] [datetime] NULL,
[fecha_modificacion] [datetime] HULL,
[id_pais] [varchar]{3) NULL,
[gruporiesgo _desc] [varchar]{58) MNULL,
[condicion gestante] [wvarchar](18) HULL,
[peso_pregestacional] [numeric]{18, 2} NULL
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e Tabla HIS.Centro_Poblado

CREATE TABLE [HIS].[Centro_Poblado](
[Id_Centro_Poblado] [varchar](1®) NOT NULL,
[Descripcion_Centro_Poblado] [varchar](358) MNULL,
[Id_Codigo Centro_Poblado] [wvarchar]{4) MULL,
[Id_Ubigueo_Centro_Poblado] [wvarchar]{6) MNULL,
[Altitud_Centro_Foblade] [decimal](7, 2) MNULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED
(
[Id_Centro_Poblado] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS MORECOMPUTE = OFF, IGNORE DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = OM, OPTIMIZE_FOR_SEQUENTIAL_KEY =
OFF) OM [PRIMARY]
)

e Tabla HIS.CIE_CPMS

CREATE TABLE [HIS].[CIE_CPM5](
[Codigo TItem] [varchar]{18) WNOT NULL,
[Descripcion_Item] [varchar](400) MULL,
[Fe_Tipe] [wvarchar](2) MNULL,
[Descripcion_Tipo Item] [varchar](100) MULL,
[Fg_Estado] [int] MNOT MULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED
(
[Codigo_Ttem] ASC
YWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF, IGMORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW ROW_LOCKS = OM, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON, OPTIMIZE_FOR_SEQUENTIAL_KEY =
OFF) ON [PRIMARY]
)

e Tabla HIS.Colegio

CREATE TABLE [HIS].[Colegio](

[Id_Colegic] [varchar](2) NOT MNULL,

[Descripcion_Colegio] [varchar](880) NULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED
(

[Id_Colegic] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON, OPTIMIZE FOR_SEQUENTIAL_KEY =
OFF) ON [PRIMARY]

)




e Tabla HIS.Condicion_Contrato

CREATE TABLE [HIS].[Condicion Contrato](
[Id Condicion] [int] NOT NULL,
[Descripcion Condicion] [varchar](5€@) NULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED
(
[Id_Condicion] ASC
YWITH (PAD_TNDEX = OFF, STATISTICS MNORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW ROW_LOCKS = ON, ALLOW PAGE_LOCKS = OM, OPTIMIZE FOR SEQUENTTIAL KEY =
OFF) ON [PRIMARY]
)

e Tabla HIS.Establecimiento

CREATE TABLE [HIS].[Establecimiento](
[Id Establecimientc] [int] MOT NULL,
[Mombre_Establecimiente] [varchar](10@) HNULL,
[Ubigueo Establecimiento] [varchar]{6} HULL,
[Codigo_Disa] [imt] MNULL,
[Disa] [varchar](8@) NULL,
[Codigo Red] [char]{2) MULL,
[Red] [varchar](7@) NULL,
[Codigo MicroRed] [char](2) NULL,
[MicroRed] [varchar](70) NULL,
[Codigo Unico] [warchar](9) NOT NULL,
[Codigo Sector] [int] MWULL,
[Descripcion_Sector] [varchar](5@) NULL,
[Departamento] [warchar](15&) MULL,
[Provincia] [varchar](15@) NULL,
[Distrito] [varchar](150) NULL,
[Categoria Establecimiento] [varchar](18) NOT NULL

e Tabla HIS.Etnia

CREATE TABLE [HIS].[Etnia]¢

[Id_Etnia] [char](2) NOT MULL,

[Descripcion_Etnia] [varchar](18@) HNULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED
(

[Id_Etnia] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS MORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = OM, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON, OPTIMIZE_FOR_SEQUENTIAL_KEY =
OFF) OM [PRIMARY]

)




Tabla HIS.Financiador

CREATE TABLE [HIS].[Financiador]{

[Id_Financiador] [varchar]{2} NOT NULL,

[Descripcicon_Financiadeor] [varchar]{18@) NULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED
(

[Id_Financiador] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS MORECCOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON, OPTIMIZE FOR_SEQUENTIAL KEY =
OFF) ON [PRIMARY]

)

Tabla HIS.Otra_Condicion

CREATE TABLE [HIS].[Otra_Condicion]{

[Id_Otra Condicion] [int] MOT MNULL,

[Descripcion_Otra_Condicion] [varchar](308) NULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED
(

[Id_Otra_Condicion] ASC
YWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_MORECOMPUTE = OFF, IGMORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW _ROW_LOCKS = ON, ALLOW PAGE_LOCKS = ONM, OPTIMIZE_FOR_SEQUENTIAL_ KEY =
OFF} ON [PRIMARY]

)

Tabla HIS.Paciente

CREATE TABLE [HIS].[Paciente](
[id_paciente] [warchar]{15) NOT NULL,
[id_tipo_documento] [int] NULL,
[numero_documento] [varchar](15) NULL,
[apellido_paterno_paciente] [varchar](50) NULL,
[apellido_materno_paciente] [wvarchar](50) MNULL,
[nombres_paciente] [varchar](5@) NULL,
[fecha_nacimiento] [date] MULL,
[genero] [varchar]{2) MNULL,
[id_etnia] [char](2) NULL,
[historia_clinica] [varchar](15) NULL,
[ficha_familiar] [varchar]{1@) MNULL,
[ubigec nacimiento] [varchar](6) NULL,
[ubigeo _reniec] [varchar](6) NULL,
[domicilio _reniec] [varchar](1@0) MNULL,
[ubigeo declarado] [varchar](6) NULL,
[domicilio declarado] [varchar]{max) WULL,
[referencia_domicilio] [varchar](20@) NULL,
[id pais] [varchar]{3) NULL,
[id_establecimiento] [int] MULL,
[fecha_alta] [datetime] NULL,
[fecha_modificacion] [datetime] NULL
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Tabla HIS.Paciente_Nombres

CREATE TABLE [HIS].[Paciente_Nombres](
[id_paciente] [wvarchar]{15) WOT MNULL,
[id_tipo_documento] [int] NULL,
[numero_documento] [varchar](15) HULL,
[apellido_paterno_paciente] [varchar](50) NULL,
[apellido_materno_paciente] [varchar]{58) NULL,
[nombres_paciente] [varchar](5@) NULL,
[fecha_nacimiento] [date] NULL,

[genero] [varchar](2) NULL,

[id_etnia] [char](2) NULL,
[historia_clinica] [varchar](15) HULL,
[ficha_familiar] [varchar]{2@) HNULL,
[ubigeo _nacimiento] [varchar](6) HNULL,
[ubigeo reniec] [varchar](6) NULL,
[domicilio reniec] [varchar](max) NULL,
[ubigeo _declarado] [varchar](6) MNULL,
[domicilio declarade] [varchar](max) MULL,
[referencia_domicilio] [varchar](max) HULL,
[id_pais] [varchar](3) NULL,
[id_establecimiente] [int] MNULL,
[fecha_alta] [datetime] MULL,
[fecha_modificacion] [datetime] MULL

Tabla HIS.Pais

CREATE TABLE [HIS].[Pais](

[Id_Pais] [wvarchar]{3) MOT NULL,

[Descripcion_Pais] [varchar](3€@) MNULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED
(

[Id_Pais] ASC
YWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_ NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = OM, OPTIMIZE_FOR_SEQUENTIAL KEY =
OFF) ON [PRIMARY]

)
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Tabla HIS.Personal

CREATE TABLE [HIS].[Personal](
[id_personal] [varchar]{15) NOT NULL,
[id_tipo_documento] [int] MULL,
[numero_documento] [varchar](15) NULL,
[apellido_paterno_persconal] [varchar](5@) NULL,
[apellido_materno_personal] [varchar](5@) NULL,
[nombres_personal] [varchar](58) NULL,
[fecha_nacimiento] [date] MULL,
[id_condicion] [int] NULL,
[id_profesion] [wvarchar](2) NULL,
[id_colegio] [wvarchar]{2) HNULL,
[numero_colegiatura] [varchar](2@) MULL,
[id_establecimiento] [int] NULL,
[fecha_alta] [datetime] MNULL,
[fecha_baja] [datetime] NULL

Tabla HIS.Profesion

CREATE TABLE [HIS].[Profesion]{
[Id_Profesion] [varchar](2) NOT NULL,
[Descripcion_Profesion] [varchar](15@) NULL,
[Id_Colegio] [varchar]{2) NULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED
(
[Id_Prcfesicn] ASC
YWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS _NORECOMPUTE = OFF, IGNORE DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = OM, OPTIMIZE_FOR_SEQUENTIAL_KEY =
OFF) ON [PRIMARY]
)

Tabla HIS.Registrador

CREATE TABLE [HIS].[Registrador]{(
[id_registrador] [varchar]{(1@) MNOT MULL,
[id_tipo_documento] [int] MULL,
[numerc_documenta] [wvarchar](15) HNULL,
[apellido_paterno_registrador] [varchar]{50) WULL,
[apellido_materno_registrador] [varchar]{50) WULL,
[nombres_registrador] [varchar]{5@) NULL,
[fecha nacimiento] [date] NULL

91



e Tabla HIS.Tipo_Doc

CREATE TABLE [HIS].[Tipo_Doc](

[Id_Tipo_Documento] [int] MOT HULL,

[Abrev_Tipo Doc] [varchar]{2@) MULL,

[Descripcion_Tipo_Documento] [varchar](25@) NULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED
(

[Id_Tipo_Documento] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF, IGHWORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = OM, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON, OPTIMIZE_FOR_SEQUENTIAL KEY =
OFF)

e Tabla HIS.Ubigeo_ INEl_RENIEC

CREATE TABLE [HIS].[Ubigeo INEI RENIEC](
[Id Ubiguec Inei] [varchar]{6) NOT MULL,
[Id Ubiguec Reniec] [varchar](6) NOT MULL,
[Departamento] [varchar](1€@) MNOT MULL,
[Provincia] [varchar](18@) NOT NULL,
[Distrito] [varchar](128) MOT NULL,
[Codigo Departamentce Inei] [char](2) MNULL,
[Codigo_Provincia_Inei] [char]{2) HULL,
[Codigo Distrito Inei] [char](2) NULL,
[Codigo Departamento Reniec] [varchar](2) HULL,
[Codigo_Frovincia_Reniec] [varchar]{2) HNULL,
[Codigo Distrito Reniec] [varchar](2) MHULL

e Tabla HIS.UPS

CREATE TABLE [HIS].[UPS](
[Id_Ups] [varchar]{6) NOT NULL,
[Descripcien_Ups] [varchar](8@8) NULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED
(
[Id_Ups] ASC
YWITH (PAD_IMDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW ROW LOCKS = ON, ALLOW PAGE_LOCKS = OM, OPTIMIZE FOR SEQUENTIAL KEY =
OFF) ON [PRIMARY]
)
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Tabla PADRON.NINOS

CREATE TABLE [PADRON].[NIMOS](
[nro] [int] MOT NULL,
[nino_tipo_doc] [warchar]{2@) HULL,
[cod_padron] [varchar](1@) MULL,
[crnw] [warchar](5@) HWULL,
[cui] [warchar](1@) HULL,
[nino_dni] [varchar](1a) MULL,
[estad_tramite_dni] [verchar]{le) HULL,
[fecha_tramite_dni] [dete] MULL,
[nino_paterno] [varchar]{2@) MULL,
[nino_materno] [varchar]{2@) MULL,
[nino_ncmbres] [varchar]{5@&) MULL,
[mino_sexo] [imt] NULL,
[nino_fecha_nac] [date] MULL,
[domicilio_eje wisl] [wvarcharl{2@e) MULL,
[domicilio descripcion] [varchar]{28@) HULL,
[domicilio_referencia] [varchar](288) MULL,
[ubigeo_distrito] [varchar](2@) HNULL,
[departamento] [varchar]{18a) HMULL,
[provincial [warchar]{28) MULL,
[distrito] [varchar](23) MULL,
[centrop_codigo] [varchar]{268) MNULL,
[centrop_nombre] [varchar]{18a) HULL,
[area_centro_poblado] [varchar]{Ze) MULL,
[menor_wvisitado] [warchar]{22) NULL,
[menor_encontrado] [warchar]{28} NULL,
[fecha wisita] [date] MULL,
[fuente_datos] [warchar]{1®a) HNULL,
[fecha_fuente] [date] NULL,
[macim _renges] [varchar]{2@) HNULL,
[nacim_eess] [varchar](2ea} MULL,
[atencion_renaes] [varchar](2@) HNULL,
[atencion_eess] [wvarchar]({288) NULL,
[atencion_frecuencial] [varchar]{Ze) MULL,
[adscripcion_renaes] [warchar](28) MNULL,
[adscripcion_eess] [warchar](28@) HNULL,
[mino_tipo seguro] [varchar](2a} NULL,
[nino_prog_soc] [varchar]{2a) HULL,
[ie_codigo] [warchar]{2@8)} MNULL,
[ie_nombre] [warchar]{58) MULL,
[madre_relacion] [imt] MULL,
[madre_tipo_doc] [warchar]{2@8) NULL,
[madre_dni] [warchar]{15} MULL,
[madre_paterno] [varchar]({5@) HULL,
[madre_materno] [varchar](5a) NULL,
[madre_nombres] [varchar](1a@) MULL,
[madre_celular] [varchar]{15) HULL,
[madre_correo] [varchar]{12a) HULL,
[madre_grado_ins] [warchar](3@) HNULL,
[madre_lengua] [warchar]{2@&) HULL,
[jefe_relacion] [int] MULL,
[jefe_tipo_doc] [warchar]{2d) HULL,
[jefe_dni] [varchar]{15) MULL,
[jefe_paterno] [varchar]{5@) HULL,
[jefe_materno] [varchar]{5@) MULL,
[Jjefe_ncmbres] [varchar]{5@) MULL,
[aud_estado_reg] [warchar]{5) HULL,
[aud_fecha_creacion] [date] MULL,
[aud_usua_crea] [wvarchar]{2d) HULL,
[aud fecha_mod] [date] MULL,
[aud_usua_mod] [varchar]{Z@) HULL,
[aud_entidad] [warchar]{28} MULL,
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e Implementacién del proceso ETL

La implementacion se realizé en la herramienta de Microsoft SSIS
(SQL Server Integration Services), el cual detallamos a continuacion por

cada proceso:

Imagen 18.
Proceso ETL

PREPARAR ARCHNVOS Y CARGAR DATA

b Descomprimir archivos

|: HIS
b Generar CSV de los L2 i b Generar C5V de los archivos
archivos del CNV [ Renombrar Arcivos HiS (] GABRON NowtiaL

e —— J

g‘a Cargar archivos C3VY a base de datos

!

g“i Generar tablas Preprocesadas

|
-

b (Generar reportes
|: FED

Fuente. Elaboracion propia
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Conexion a base de datos Bl_ESTADISTICA

Imagen 19.
Conexion a base de datos

95

E Connection Manager

Provider: I Mative OLE DBYSOL Server Mative Client 11.0

=]

—
_-.i Server name:

,

o |DESKTOP—55JP9ME

- | Refresh

Connection
— Log on to the server
N A . -
:‘iﬁ Authentication: | Windows Authentication V|
[Ed d
All
ser narme:
Password:
Save my password
Connect to a database
(®) Select or enter a database name:
[BI_ESTADISTICA »
{0 Attach a database file:
Browse...
Logical narme:
Test Connection | | | Cancel ‘ ‘ Help

Proceso de descomprimir los archivos HIS

Este proceso involucra la ejecucién de un script en Python que

descomprime los archivos del HIS, tales como personal, paciente y

atenciones.

Archivo Python: unzip_all.py
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Imagen 20.

Descompresion de archivos HIS

£ Descomprimir archivos
|: HIS

] Execute Process Task Editor ] X

j Configure the properties used to run a Win32 executable or a batch file as part of the package.

General v Process

RequireFullFileMame True

Expressions Executable CAPragram Files\Python3 11\python.exe
Argurments unzip_all.py
WorkingDirectory DAimportar

StandardInputVariable

Standard QutputVariable

StandardErrorvariable
FailTasklfReturnCodelsMotSuccessValue  True

SuccessValue ]
Timedut 0
TerminateProcessAfterTimeQdut True
WindowStyle Normal

RequireFullFileName
Indicates whether the task fails when the executable is not found on the specified path.

oK | | Cancel ‘ | Help

Proceso de Generar CSV de los archivos del CNV

Este proceso involucra la ejecucién de un script en Python que une

los archivos Excel de CNV y genera un archivo final en csv.

Archivo Python: generate_cnv.py



Imagen 21.
Generacion de CSV de archivos del CNV
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[ Execute Process Task Editor
PREPARAR ARCHIVOS Y CARGAR DATA

j Configure the properties used to run a Win32 executable or a batch file as part of the package.

NEEEEEE———————————
G | v P
> Generar C5V de los archivos del CHY | nera rocess
& RequireFullFileName

L? Expressions Executable

4 Arguments

E WorkingDirectory
StandardinputVariable

StandardQutputVariable

StandardErrorVariable

FailTasklfReturnCodelsNotSuccessValue

SuccessValue

TimeQut

TerminateP rocessAfterTimeQut

WindowStyle

True

C\Program Files\Python311\python.exe
generate_csv_cnvpy

D:Aimportar

True
[}
[}
True

HNormal

RequireFullFileName

Indicates whether the task fails when the executable is not found on the specified path.

nnection Managers

=SKTOP-65./PSME.BI_DIRESA @ DESKTOP-65JPIME.

Proceso de Renombrar Archivos HIS

Este proceso involucra la ejecucién de un script en Python que

renombra los archivos HIS descomprimidos en un formato ya definido en el

diseno.

Archivo Python: read_rename.py
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Imagen 22.

Renombrar archivos HIS

T | Renombrar Archivos HIS

] Execute Process Task Editor O *

j Configure the properties used to run a Win32 executable or a batch file as part of the package.

General v Process

RequireFullFileName True

Expressions Executable CA\Program Files\Python311\python.exe
Arguments read_rename.py
WoaorkingDirectory DAimportar

StandardinputVariable

Standard QutputVariable

StandardErroryariable
FailTasklfReturnCodelsMotSuccessValue  True

SuccessValue 0
TimeCOut 0
TerminateFrocessAfterTimelut True
WindowStyle Narmal

RequireFullFileName
Indicates whether the task fails when the executable is not found on the specified path.

oK | ‘ Cancel ‘ ‘ Help

Proceso Generar CSV de los archivos del PADRON NOMINAL

Este proceso involucra la ejecucién de un script en Python que une

los archivos Excel del padron nominal y genera un archivo final en csv.

Archivo Python: generate_csv_padron_nominal.py
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Imagen 23.
Generacion de CSV de los archivos del PADRON NOMINAL

T | Generar C5V de los archivos del PADRON NOMINAL ‘

]

=)
] Execute Process Task Editor O =

= Configure the properties used to run a Win32 executable or a batch file as part of the package.

General v Process

RequireFullFileMarne True

Expressions Executable CAProgram Files\Python3 11\python.exe
Argurnents generate_csv_padron_nominal.py
WorkingDirectory DAimportar

StandardinputVariable

Standard QutputVariable

StandardErrorVariable
FailTasklfReturnCodelsMotSuccessValue  True

SuccessValue 0
TimeOut ]
TerminateProcessAfterTimeOut True
WindowStyle Narmal

RequireFullFileMame
Indicates whether the task fails when the executable is not found on the specified path.

OK | | Cancel | | Help

Proceso Cargar archivos CSV a base de datos

Para la carga de la data ya trabajada en archivos csv se procede a
ejecutar el comando sql que se insertd en el Execute SQL Task como parte

de sus parametros.



Imagen 24.

Cargar archivos CSV a base de datos
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[Z3 Execute SOL Task Editor

o)

'L_': Configure the properties required to run 50L statements and stored procedures using the selected connection.
a

General v General
Parameter Mapping Mame Cargar archivas CSV a base de datos
Result Set _] Description Execute SQL Task
Expressions v Options
TimeCut 0
CodePage 1252
| TypeConversionMade Allowed
~ Result Set
| J ResultSet Nane
% S50l Statement
ConnectionType CLEDB
Connection DESKTOP-65JPSMESTAGE_DIRESA
SOLSourceType Direct input
SOl Staternent DECLARE @folder_path VARCHAR(200) = "D:\in
|sCuenyStoredProcedure False
BypassPrepare True
Name
Specifies the name of the task.
Browse... ‘ | Build Query... | ‘ Parse Query ‘
OK | | Cancel ‘ ‘ Help
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Sintaxis para insertar data de archivos csv a la base de datos
STAGE_ESTADISTICA:

DECLARE @folder_path VARCHAR{288) = 'D:‘importar’

DECLARE @current_file VARCHAR(10@)

DECLARE @file path VARCHAR(20@)

DECLARE @sql NVARCHAR(480@)

DECLARE @sqlbelete NVARCHAR(4608)

DECLARE @table_name VARCHAR(168}

DECLARE @fil_fmt_path VARCHAR(288) = @folder_path + '\' + 'formatoCampos.fmt’

DROP TABLE IF EXISTS Archivoslista;

CREATE TABLE Archivoslista (

id INT IDENTITY(1,1)
,subdirectorio nVARCHAR(512)
,depth INT
,esfirchivo BIT
,estaProcesado BIT

bH

--Inserta los archivos de la ruta en la tabla ArchivosLista
INSERT ArchivosLista (subdirectorio,depth,esArchivo)
EXEC master.sys.xp_dirtree "D:\importar',1,1

--Elimina los registros que no sean de formato CSV

DELETE FROM ArchivoslLista

WHERE SUBSTRING(subdirectorio,LEN({subdirectorio)-3,LEN{subdirectorio)) NOT IN ('.csv');
--SELECT * FROM Archivoslista;

UPDATE ArchivosLista set estaProcesado = @

WHILE EXISTS(SELECT TOP 1 subdirectorioc FROM Archivoslista WHERE estaProcesado = @)
BEGIN
SET @current_file = (SELECT TOP 1 subdirectorio FROM ArchivosLista WHERE estaProcesado = B)
IF (SUBSTRING{@current_file,1,3)="HIS"}
BEGIN
SET @table name = °'[HIS].[Atencion]’
--Delete data from current month
SET @sqlDelete = N'DELETE FROM '+@table_name+' '+
'WHERE anio = SUBSTRING{'"'Hgcurrent file+''',4,4) and
mes = CAST({SUBSTRIMG('"'+@current_file+'"’,8,2) AS int);’
EHND
IF{@current_file = "MAESTRO.csv')
BEGIN
SET @table_name = °[HIS].[Paciente]’
SET @sqlDelete = N'TRUNCATE TABLE "+@table_name+’;’
END;

IF{@current_file = "MaestroPersonal.csv'}
BEGIN

SET @table_name = °[HIS].[Personal]’

SET @sqlDelete = N'TRUNCATE TABLE "+@table_name+’;’
END;
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IF{@current_file = "MaestroRegistrador.csv')
BEGIH

SET @table_name = ‘[HIS].[Registrador]’

SET f@sglDelete = N'TRUNCATE TABLE ‘+gtable names' ;'
END;

IF{@current_file = "Cnv.csv’)
BEGIN
SET @gtable _name = "[CNV].[Lista_RN]"
SET f@sglDelete = N'TRUNCATE TABLE “+@table name+' ;'
PRINT{@sqlDelete}
EXEC {@sgqlDelete)
SET @file_path = @folder_path + "\" + @current_file

SET f@sql =
H'BULK INSERT '+ @table_name + * ' +
'FROM ' *" + @file_path+ """ +
" WITH(
FIRSTROW = 2,
ROWTERMIMATOR = ""\n'",
FIELDTERMIMNATOR = "'; "'
|
END;
IF{@current_file = ‘padronNominal.csv')
BEGIN

SET §table_name = '[PADRCN].[NINOS]®

SET f@sglDelete = N'TRUNCATE TABLE ‘+@table names' ;'

EXEC {@sgqlDelete)

SET @file_path = @folder_path + "\" + @current_file

SET @fil_fmt_path = @folder_path + "\' + 'formatoCampos.fmt’

SET fisql =
H'BULK INSERT '+ @table name + ' ' +
'"FROM "' + @file_path+ """ +
" WITH(
FIRSTROW = 2,
ROWTERMINATOR = ""\n'",
FIELDTERMIMATCOR = "';"",

FORMATFILE="""+@fil fmt_path+'""

\H
END;

IF(SUBSTRING(@current_file,1,22)="MaestroPacienteNombres”)
BEGIN
SET gtable _name = '[HIS].[Paciente_Nombres]’
SET @sqlDelete = N'TRUNCATE TABLE '+@table_name+';’
EXEC {@sqlDelete)}
SET @file_path = @folder_path + '\" + @current_file
SET @fil_fmt_path = @folder_path + "\' + 'formatoCamposPacientesMombres.fmt’

SET @sql =
N'BULK INSERT '+ ftable_name + " ' +
'"FROM """ + @file_path+ ""'" +
" WITH{
FIRSTROW = 2,
ROWTERMINATOR = ""\n"",
FIELDTERMIMNATOR = "',"",

FORMATFILE="""+g@fil_fmt_path+'"’

¥
END;

IF(@current_file NOT IM {'padronMominal.csv’,'Cnv.csv'))

BEGIN
EXEC {@sqlDelete}--Borrar data anterior para reemplazar con lo actualizado
SET @file_path = @fclder_path + '\' + @current_file

SET @sql =

N'BULK INSERT '+ ftable_name + " ' +

'"FROM """ + @file_path+ ""'" +

" WITH(
FIRSTROW = 2,
ROWTERMINATOR = ""\n" ",
FIELDTERMIMATOR = "', "'

i

END;

UPDATE ArchivosLista SET estaProcesado = 1 WHERE subdirectorio = @current_file
EXEC {@sql}
END --+
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Imagen 25.

Proceso Generar tablas preprocesadas

ﬁ Generar tablas Preprocesadas

[Z3 Execute SOL Task Editar

O ot
"L"’] . Configure the properties required to run S0L staternents and stored procedures using the selected connection.
o)
w v General
Pararmeter Mapping MName Generar tablas Preprocesadas
Result Set ] Description Execute SQL Task
Expressions v Options
TimeQut 0
CodePage 1252
TypeConversionMode Allowed
v ResultSet
J ResultSet Nane
v S0L Statement
ConnectionType OLEDB
Connection DESKTOP-65JPYME master
SOLSourceType Direct input
SOLStaterment DROP TABLE IF EXISTS BI_DIRESAHIS Atencio
|sCueryStoredProcedure False
BypassPrepare True
Hame
Specifies the name of the task.
Browse.., ‘ | Build Query... | ‘ Parse Query
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Script sgl que realiza la creacion de tablas para la base de datos

Bl_ESTADISTICA solo con los campos necesarios:

DROP TABLE IF EXISTS BI_DIRESA.HIS.Atencion;
SELECT
.id_cita,
.fecha_atencicn,
.id_establecimiento,
.Codigo Unico,
.id_paciente,
.id_tipo_documento,
.numero_documento,
.codigo_item,
.tipo_diagnostico,
.valor_lab,
.id_condicion_establecimiento,
.id_condicion_servicio,
.tipo_edad,
.edad_reg,
.fecha_registro,
.id_ups
INTO BI_DIRESA.HIS.Atencion
FROM STAGE_DIRESA.HIS.Atencion AS A
INMNER JOIN HIS.Paciente P

ON P.id_paciente = A.id_paciente
INNER JOIN HIS.Establecimiento E

OM E.Id Establecimiento = A.id_establecimiento;

> P> P PFrPFLEFPFTODOLFrMPERE

DROP TABLE IF EXISTS BI_DIRESA.HIS.Paciente;
SELECT

P.id paciente,

P.id tipo documento,

P.numero_documento,

P.fecha _nacimiento,

P.genero

INTO BI_DIRESA.HIS.Paciente

FROM STAGE_DIRESA.HIS.Paciente AS P;

DROP TABLE IF EXISTS BI_DIRESA.HIS.Paciente_Nombres;
SELECT

T.id_paciente,

T.id_tipo_documento,

.numero_documento,

.fecha_nacimiento,

.apellido paterno paciente,
.apellido_materno_paciente,
.nombres_paciente,

.historia_clinica,

.domicilio_declarado

INTO BI_DIRESA.HIS.Paciente_Nombres

FROM STAGE DIRESA.HIS.Paciente Mombres T;

e e i




DROP TABLE IF EXISTS BI_DIRESA.PADRON_NINOS;
SELECT

P.ninc_tipo_doc,

.cnv,

.ninc_dni,

.ninc_paterno,

.ninc_materno,

.ninc_nombres,

.nino_fecha_nac,

.ninc_tipo seguro,

.provincia,

.distrito,

.atencion_renaes,

.atencion_eess,

.adscripcion_renaes,

.adscripcion eess,

.centrop_nombre,

.ninc_sexo,

.ubigeo_distrito,

.aud_estado_reg

INTO BI_DIRESA.PADRON.NINOS

FROM [STAGE_DIRESA].[PADRON].[NINOS] P
WHERE P.nino_fecha_nac>= DATEADD(YEAR,-3,GETDATE())

=2~ R v B v B w B w B w I e w i w s w B w B w B w I w i w [

DROP TABLE IF EXISTS BI_DIRESA.CNV.Lista_RN;
SELECT

cnv . Mu_CNY,

cnv.FE_NACIDOD,

cnv . PESO_MNACIDO,

cnv.DUR_EMB_PARTO,
cnv.TIPO_DOC_MADRE,
CNV.NU_DOC_MADRE,
CHV.UBIGEQ_DOM_MADRE,

cnv.lLugar Nacido,

cnv.CO_LOCAL

INTO BI DIRESA.CWV.Lista RN

FROM STAGE_DIRESA.CNV.Lista RN cnv;

105
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Imagen 26.

Proceso Generar reportes FED

[ Execute Process Task Editor — O

—‘7 ;j Configure the properties used to run a Win32 executable or a batch file as part of the package.

4
T: Geneuar reportes General v Process
J RequireFullFileMame True

<

Expressions Executable CAProgram Files\Python311\python.exe
Arguments sql server_python.py
WorkingDirectory D:\importar

StandardinputVariable
StandardCutputVariable
StandardErrorVariable

ter W DESKTOP-65/PIME.STAGE_DIF FailTasklfReturnCodelsMotSuccessValue  True
SuccessValue 0
TimeQut 0
TerminateProcessAfterTimeQut True
WindowsStyle Normal

RequireFullFileName
Indicates whether the task fails when the executable is not found on the specified path.

Planteamiento de procedimientos

Los procedimientos almacenados solo seran desarrollados y

ejecutados en la base de datos Bl_DIRESA, dentro de su esquema FED.

La nomenclatura planteada es: NOMBRE_ESQUEMA.SP_SI NN,

donde NN es el numero o nombre del indicador
Se ha planteado por cada indicador el desarrollo de un procedimiento:

o FED.SP_SI_01_01: Procedimiento almacenado que obtiene los
reportes de mujeres gestantes atendidas en IPRESS del primer
nivel de atencion de salud del Gobierno Regional, que reciben su

primera atencion prenatal en el primer trimestre de gestacion.

o FED.SP_SI 01 _02: Procedimiento almacenado que obtiene los
reportes de mujeres gestantes atendidas en IPRESS del primer
nivel de atencion de salud del Gobierno Regional, con diagnostico

de anemia durante el embarazo e inician tratamiento.
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FED.SP_SI 02_01: Procedimiento almacenado que recopila los
informes de nifios y nifias nacidos con prematuridad y/o bajo peso
en el departamento, y que finalizan el programa de suplementacion

preventiva al cumplir los 6 meses de edad.

FED.SP_SI_02_02: Procedimiento almacenado que recopila los
informes de niflos y niflas de 4 meses de edad del departamento, y
gue completan el programa de suplementacion preventiva de hierro

al alcanzar los 6 meses de edad.

FED.SP_SI_03 01: Procedimiento almacenado que recopila los
informes de nifios y nifias de 12 meses de edad del departamento,
gue han completado el programa de tratamiento o suplementacion

preventiva con hierro, con 02 (dos) pruebas de hemoglobina.

FED.SP_SI 04 _01: Procedimiento almacenado que recopila los
informes de niflos menores de 12 meses de edad del
departamento, que han recibido controles CRED de acuerdo a su
edad.

FED.SP_SI_05 01: Procedimiento almacenado que obtiene los
reportes de adolescentes mujeres de 12 a 17 afos, con dosaje de

hemoglobina.

FED.SP_MC_03_01: Procedimiento almacenado que recopila los
informes de los recién nacidos del departamento, que han sido
vacunados con BCG, HvB, han recibido controles CRED y han sido
sometidos a tamizaje neonatal.

Implementacion de automatizacion de procesamiento de

archivos
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Para la automatizacion de los procesos manuales se uso el lenguaje Python,
a continuacion, se detallan lo implementado segun la elaboracién que se

describio en el disefo.

Archivo 1. Descomprimir Archivos HIS.py

import os, zipfile
from colorama import init, Fore, Back, Style
from configparser import ConfigParser
import logging
import time
#log
logging.basicConfig({filename="../logs/descomprimir.log”,format="%{asctime)s ¥(levelname}s: %(message}s', encoding="utf-8', level-logging.DEBUG)
H#archivo variables
parser = ConfigParser()
parser.read('variables.ini"})
dir_fuente = parser.get( WORKSPACE', "dir_fuente_datos")
init(auvtoreset=True)
start_time = time.time(}
try:
existe zip = @

rutas = [dir_fuente,dir_fuente+"\\PACIENTE_NOMBRES"]

#Descomprimir archivos HIS generales
for ruta in rutas:
os.chdir(ruta} # Nos ubicamos en la ruta
for item in os.listdir{ruta): # Recorremos todos los archives de la ruta

print(Fore.BLUE+"Loop para el archiwvo: "+item)

if item.endswith({".zip"): # verificamos archivos con extension ".zip"
existe zip-existe_zip+l
print(5tyle.BRIGHT+"Trabajando archivo zip: "+item)
logging.info("Trabajando archive zip: "+item)
file_name = os.path.abspath(item) # Obtenemos ruta completa de los archivos
zip_ref = zipfile.ZipFile(file_name) # Creamos objeto zipfile
zip_ref.extractall(ruta) # Extraemos todos los archivos
print(Fore.GREEN+"Arhivo "+item+" extraido con exito”)
logging.info("Arhivo "+item+" extraido con exito™)
zip_ref.close{) # Cerramos el objeto
os.remove(file_name) # Eliminamos el archivo zip
print(Style.DIM+"Arhivo "+item+™ eliminado’\n")
logging.warning{"Arhivo "+item+" eliminado™)

else:
print("")

if existe_zip=-9:
print{Fore.RED+"No existen archivos comprimidos, por favor copiar en "+dir_fuente+" si es que se requiere™)
logging.warning("No existen archivos comprimidos™)

else:
print(Fore.GREEN+"Se han descomprimido “+str{existe_zip)+" archivos")
logging.info{"Se han descomprimido “"+str(existe_zip)+" archivos™)

except FileMNotFoundError as err:
print{err,”La ruta: "+dir_fuente+" no existe, por favor werificar en el archivo")
logging.error{err)

end_time = time.time(}
execution_time = end_time - start_time
print(f"Ejecutado en: {execution_time} segundos™)
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for file in files:
print{Fore.BLUE+"Loop para el archivo: "+os.path.basename(file))
if exists(file):
file name, file_extension = os.path.splitext(file)
if file extension.lower() == ".xlsx":
if os.path.basename(file_name}.lower().find( cnv’}!= -1:
print(Style.BRIGHT+"Trabajando archivo: "+os.path.basename(file))
legging.info("Trabajando archive: "+os.path.basename(file))
#Nombre de los archivos
#Cabecera a agregar

fields = ['NU_CNV", 'Ubigeo_Lugarfacide’, 'DPTO_EESS', 'PROV_EESS', 'DIST_EESS®, *Ipress','CO_LOCAL', 'Mombre_EESS®, 'Diresa_Diris’,

"Institucidn’,

"Categoria’, "PERICDO", 'FE_NACIDO', 'PESO_NACIDO', 'TALLA MACIDO', "APGAR_5_NACIDO','DUR_EMB_PARTO', 'Condicion Parto’,

"sexo_nacido', ' Tipo_Parte”®,

"Financiador Parto', "Atiende_Parto', "Profesional_certifica_Nac','Certifica_Prof’,"Ligadura_corte’, 'Malformacién_Congénita“,

'Lactancia_Precoz’,'PERCEF', "PERTOR’, 'Lugar_Hacido’,

"Estado_€ivil', 'Nivel_Intruccién_Madre','Tipo_Doc_Madre®,'NU_DOC_MADRE','PRT_APE_MADRE',’SEG_APE_MADRE','PRENOM_MADRE',

"Mum_embar_madre’, "Hijos_vivo_madre’, 'Hijos_fallec_madre’,

'Dpto_Madre', 'Prov_Madre', 'Dist_Madre', "Ubigeo DOM Madre','Edad_Madre', "PROFESION_PROF ', 'COLEGIAT PROF','TIP_DOCUM PROF®,

"NU_DOC_PROF ", ' PRIM_APE_PROF",
'SEG_APE_PROF ', 'PRENOMBRES_PROF','FE_CREA']

#validaciones de ciertos campos
convertidores = {
"Ubigeo DOM Madre':str,
"COLEGIAT_PROF":str,
"PESO_NACIDO' :int
1
df_temp = pd.read_excel{file_name+'.x1lsx’,names=fields, header=MHone, converters=convertidores,skiprows=5}
df_list.append{df_temp)
#Remuevo espacios
df_list[i]['MU_DOC_MADRE'] = df list[i]['NU_DOC_MADRE'].str.strip()

df_list[i]['PRI_APE_MADRE'] = df_list[i]['PRI_APE_MADRE'].str.strip()}
df_list[i]['SEG_APE_MADRE'] = df_list[i]['SEG_APE_MADRE'].str.strip()
df_list[i]['PRENOM_MADRE'] = df_list[i]['PRENOM_MADRE'].str.strip()

df list[i]['COLEGTAT PROF'] = df_list[i]['COLEGIAT PROF'].str.strip()
df_list[i]['PRIM_APE_PROF'] = df_list[i][ PRIM_APE_PROF'].str.strip()}

df 1ist[i]['SEG_APE_PROF'] = df_list[i]['SEG_APE_PROF'].str.strip()
df_list[i]['PRENOMBRES_PROF'] = df_list[i]['PREMOMBRES_PROF'].str.strip()

i=idi+1
if it=ae:
print{Style.BRIGHT+"Uniendo y creando archivo final: Cnv.csv™)
cnv_total = pd.concat(df_list).drop_duplicates().reset_index(drop=True)
print{Fore.GREEN+"Archivo final Cnv.csv creado con exito™)
logging.info{"Archivo final Cnv.csv creado con exito")
#Exporto a C5V
cnv_total.to_csv(dir_fuente+"\\Cnv.csv", index=False,encoding="1atinl"',sep =";")
print{Fore.GREEN+"Archivo final Cnv.csv exportado con exito en la ruta: "+dir_fuente+"\Cnv.csv")
logging.info{"Archivo final Cnv.csv exportado con exito en la ruta: "+dir_fuente+"\Cnv.csw")
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Archivo “3. Generar archivo csv del Padron Nominal.py”

for file in files:
print{Fore.BLUE+"Loop para el archivo: "+os.path.basename(file))
if exists{file):
file name, file_extension = os.path.splitext(file)
if file extension.lower() == ".xlsx":
if os.path.basename(file_name}.lower().find({ 'activos')!= -1 or os.path.basename(file_name).lower().find{ cbservados')!= -1:

print(Style.BRIGHT+"Trabajando archivo: "+os.path.basename(file))

logging.info("Trabajando archive: "+os.path.basename(file))

#Cabecera a agregar

fields = ['nro’, nino_tipe_doc', 'cod_padren®,'cnv’, "cui’, "'ninc_dni®, "estad_tramite_dni‘, 'fecha_tramite_dni', 'nino_paterno’

“nino_materno’,
‘nino_nombres®, 'nino_sexo', 'nino_fecha_nac', "domicilio_eje vial','domicilio_descripcion’,‘domicilio referencia’,
‘ubigeo_distrite', "departamento’, "provincia’, 'distrito’,
‘centrop_codigo', "centrop_nombre',"area_centro_poblado”, *menor visitado®, *menor_encontrado’,'fecha visita',
‘fuente_datos®, 'fecha_fuente”, 'nacim_renaes’', 'nacim_eess®,
‘atencion_renaes', "atencion_eess', 'atencion_frecuencia’,"adscripcion_renaes', 'adscripcion_eess’, ‘nino_tipo_seguro’,
‘nino_prog_soc','ie codigo’, "ie_nombre’, "madre_relacion’,
‘madre_tipo_doc', "'madre_dni', '‘madre_paterno’, 'madre_materno’, "madre_nombres', 'madre_celular’, "madre_correo’,
‘madre_grado_ins', "madre_lengua’,'jefe_relacion’,
‘jefe_tipo_doc','jefe_dni', 'jefe_paternc”, 'jefe_maternc’,'jefe_nombres','aud estado_reg’,'aud fecha_creacion’,
‘aud_usua_crea’, 'aud_fecha_mod', 'aud_usua_mod',
‘aud_entidad’, ‘aud_tipo red']

#validaciones de ciertos campos
convertidores = {

‘cnv'istr,
cui':str,
‘ninc_dni’:str,
‘jefe_relacion’:int,
‘atencion_renaes’:str

}

df_temp = pd.read_excel(file name+'.x1sx',names=Fields, header=None, converters=convertidores,skiprows=5)
df_list.append(df_temp)

#Remuevo espacios

df_list[i]["nino_fecha_nac'] = df_list[i]['nino_fecha nac'].str.strip(})

df_list[i]["fecha_vwisita'] = df_list[i]['fecha_wvisita'].str.strip()

df 1ist[i]["fecha_fuente'] = df 1list[i]['fecha_fuente'].str.strip()

#Tratamiento campos con tipo fecha
df list[i]["ninc_fecha nac'] = pd.to_datetime(df list[i]['ninc_fecha_nac'],dayfirst=True).dt.strftime("%m/ Md/ %¥")
df_list[i]["aud_fecha_creacion'] = pd.to_datetime(df list[i]['aud_fecha_creacion’],dayfirst=True).dt.strftime("Zm/kd/%y")
df_1ist[i]["aud_fecha _mod'] = pd.to datetime{df 1ist[i][ aud_fecha_mod"],dayfirst=True).dt.strftime{ " "Sm/Hd/%¥")
df_list[i]["fecha_visita'] = pd.to_datetime(df_list[i]['fecha_visita'],dayfirst=True,errors="coerce").dt.strftime("¥m/%d/%y" )
df_list[i]['fecha_fuente'] = pd.to_datetime(df_list[i]['fecha_fuente'],dayfirst=True).dt.strftime("¥m/%d/%y")
i=i+1
if il=e:

print{Style.BRIGHT+"Uniendo y creando archive final: padronNominal.csv™)

padron_total = pd.concat(df_list)

print{Fore.GREEN+"Archive final padronNominal.csv creado con exito")
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4. Leer y renombrar archivos HIS.py

contador = @
for file in files_paciente_nombres:
primt{Fore.BLUE+"Loop para el archivo: "+os.path.basename(file})
if exists({file):
file_name, file_extension = os.path.splitext(file)
#Para archivos csv que contengan 'maestro” en el nombre
if file extension == ".csv' and os.path.basename{file_name}).lower({}.find({ 'maestropaciente’)!= -1:
#quitamos numeros y espacios del nombre
print(Style.BRIGHT+"Renombrando: “+os.path.basename(file))
logging.info("Renombrando: "+os.path.basename(file))
name = re.sub('[@-2]', '', os.path.basename(file_name)}
name = name+ Nombres'+str(contador)

if exists(dir_fuente_paciente_nombres+name+'.csv'):
os.remove(dir_fuente_paciente_nombres+name+'.csv’)

os.rename(file,dir_fuente_paciente_nombres+name+’.csv')
convertidores = {

'Id_Paciente':str,

‘Id_Tipo_Documento’:str,

'Numero_Documento” :str,

‘Id_Etnia':str,

'Ubigeo_Macimiento':str,

'Ubigeo_Reniec':str,

‘Ubigeo_Declarado®:str,

'Id_Establecimiento’:str

df_temp = pd.read_csv(dir_fuente_paciente_nombres+name+’.csv',sep="\,",converters=convertidores, engine="python',encoding="1atin1"}
cleaned_df = df_temp[df_temp.iloc[:, @].notna()]
df_list.append{cleaned_df}

contador+=1

if contador!=0:
paciente_nombres_total = pd.concat(df_list)
#Exporto a CSV
paciente_nombres_total.to_csv(dir_fuente+"\\MaestroPacienteNombres.csv” ,index=False,encoding="latinl",sep =",")

for file in files:
print{Fore.BLUE+"Loop para el archivo: “+os.path.basename(file})
if exists(file):
file name, file_extension = os.path.splitext(file)
if file extension == ".csv':
#Para tablas que contengan 'maestro’ en el nombre
if os.path.basename(file_name}.lower().find( 'maestro”)!= -1
#gquitamos numeros y espacios del nombre
print(Style.BRIGHT+"Renombrando: "+os.path.basename({file))
logging.info("Renombrando: "+os.path.basename(file))
name = re.sub('[€-2]", "', os.path.basename(file_nams))
name = re.sub('_", '", name}

if exists(dir_fuentes+"\\"+name+'.csv'):
os.remove(dir_fuente+"\\"+name+'.csv')
os.rename(file, dir_fuentes+"\\"+name+’.csv')
if os.path.basename(file_name}.startswith{ 'Mominal®}:
print(Style.BRIGHT+"Renombrando: "+os.path.basename(file)}
logging.info("Renombrando: "+os.path.basename(file))
with open(file} as file_obj:
# ignora la cabecera
heading = next(file_obj}
# Create reader object by passing the file
reader_obj = list({csv.reader(file_obj))
# object to reader method
file_obj.close()
name = "HIS'+reader_obj[@][1]+reader_obj[e][2].zfill{2)

if exists(dir_fuente+"\\"+name+'.csv'):
os.remove(dir_fuentes"\\"+name+' . csv')
os.rename(file, dir_fuente+"\\"+name+".csv')

end_time = time.time()

execution_time = end_time - start_time

print(f"Ejecutado en: {execution_time} segundos™)
logging.info(f"Proceso completado en {execution_time} segundos")
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def generar_reportes():
indicadores = ['SI_ @1 @1','sI_ @1 @2°,'SI_@2 @1','SI 62 @2','SI 83 @1',°SI_@4 @1','SI 85 61'] #
periodo_inicial = periode_inicial_entry.get()
periodo_final = periedo_final_entry.get()

periodos = generate_monthly_entries(periodo_inicial,periodo_final)

for periodo in periodos:
file path = dir_reportes+'Reporte FED periodo_'+periodo+’.xlsx’
shutil.copy(dir_plantillas+"PLANTILLA FED.x1lsx", file_path)
print{'Pericdo: '+pericdo)
aumentador_resumen = @
for indicador in indicadores:

print@' Indicador: '+indicadorm

workbook = openpyxl.load workbook(file_path)

ws = workbook[indicador]

with conexion.cursor(} as cursor:
cursor. execute{"exec FED.SP_"+indicador+" '"+periodo+”'™)

# Con fetchall traemos todas las filas
columns_length = len{cursor.description)
reporte = cursor.fetchall()
# Recorrer e imprimir
for idx,registro in enumerate(reporte}:
for columna in range(l,columns_length+1):
ws.cell(row=idx+4,column=columna}.value = registro[columna-1]
if registro[@]=="CUMPLE":
ws.cell{row=idx+4,column=columna).font = Font{color="caz2eas")
if registro[@]=="NO CUMPLE"
ws.cell{row=1idx+4,column=columna).font = Font{color="Caeaas")

ws.cell{row=2,column=columns_length-1).value = len{reporte}

#para resumen

ws = workbook[ "RESUMEN' ]

cursor. exacute("SELECT * FROM FED.TMP_“"+indicador+"_RESUMEM ORDER BY microred;™)
columns_resumen_length = len{cursor.description)

reporte_resumen = cursor.fetchall()

for idx,registro in enumerate(reporte_resumen):
for columna in range{1,columns_resumen_length+1):
ws.cell{row=idx+5,column=columna+aumentador_resumen).value = registro[columna-1]
workbook. save(file_ path)

aumentador_resumen += 9

ws.cell{row=1,column=columns_length-1).value = len{list(filter{lambda x: x[@] == "CUMPLE', reporte}))

cursor.execute("SELECT * FROM FED.TMP_"+indicador+”_NUMERADOR ORDER BY MICRORED,EESS,CUMPLIMIENTO,DCCUMENTO;™)

file path_bkp = dir_historico+'Reporte FED periocdo_'+periodeo+’_'+datetime.today().strftime( By¥midiHEMAS " )+ .xlsx’

shutil.copy(file_path,file_path_bkp)
root._destroy()

Fase 5: Pruebas

e Pruebas y validacién

En coordinacion con el director de la oficina de tecnologias de

informacion, luego de implementar en el ambiente de pruebas, se procedié a

verificar algunos casos de prueba como los siguientes:




Tabla 21.

Prueba / resultado
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Caso de prueba

Resultado

Procesamiento
de archivos

El sistema Bl descomprime
los archivos HIS.

El sistema BI
descomprimio los archivos
HIS con éxito.

El sistema Bl renombra los
archivos HIS con un
formato establecido para
archivos HIS:
HISYYYYMM, donde
YYYY es el afio de la
fecha de la data y MM es
el mes.

El sistema Bl renombro
correctamente los archivos
con el formato adecuado.

El sistema Bl genera el
archivo final csv de la base
de datos CNV a partir de
dos archivos con formato
Excel.

El sistema BI genero el
archivo csv final de la
base de datos CNV con
éxito.

El sistema Bl genera el
archivo final csv de la base
de datos padron nominal a
partir de dos archivos con
formato Excel.

El sistema BI genero el
archivo csv final de la
base de datos padron
nominal con éxito.

Carga de data

El sistema Bl reconoce los
archivos para la carga

El sistema Bl reconocié
los archivos de carga (no
envié error al momento de
procesar)

El sistema Bl carga la data
en las tablas establecidas
para cada archivo

El sistema cargo la data
en la base de datos

STAGE _ESTADISTICA en
las tablas HIS.Atencion,
HIS.Paciente,
PADRON.NINOS,
CNV.Lista RN

Generar tablas
preprocesadas

El sistema limpia la data
de la base de datos
BI_ESTADISTICA.

El sistema limpi6 la data
de la base de datos
BI_ESTADISTICA
correctamente.

El sistema Bl genera la
data filtrada en la base de

El sistema Bl genero la
data filtrada en la base de
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datos BI_ESTADISTICA a
partir de la base de datos
STAGE_ESTADISTICA.

datos BI_ESTADISTICA a
partir de la base de datos
STAGE_ESTADISTICA
con éxito.

Generar
reportes

El sistema Bl genera los
reportes nominales en
tablas temporales en la
base de datos
BI_ESTADISTICA en el
esquema FED

El sistema Bl generé los
reportes nominales en
tablas temporales en la
base de datos
BI_ESTADISTICA en el
esquema FED con éxito.

El sistema Bl genera los
reportes agrupados por
microred en tablas
temporales en la base de
datos BI_ESTADISTICA
en el esquema FED

El sistema Bl generé los
reportes agrupados por
microred en tablas
temporales en la base de
datos BI_ESTADISTICA
en el esquema FED con
éxito.

El sistema Bl exporta los
reportes nominales en
archivos Excel.

El sistema Bl exporté los
reportes nominales en
archivos Excel con éxito.

El sistema Bl exporta los
reportes agrupados en
archivos Excel.

El sistema Bl exporto los
reportes agrupados en
archivos Excel con éxito.

Fuente. Elaboracion propia




Imagen 27.

Resumen de los procesos terminados con éxito

PREPARAR ARCHIVOS Y CARGAR DATA

[ 2 Descomprimir archivos
|: HIS

|
LV
_ T | Renombrar Archivos HIS T | Generar C5V de los archivos del PADRON NOMINAL
W

LY
T | Generar C5V de los archivos del CNV

ﬁa Cargar archives C5V a base de datos

w -
ol
g:a Generar tablas Preprocesadas

I: Generar reportes
FED

Fuente. Elaboracion propia
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CONCLUSIONES

Primera: Se demostré que la implementacion de herramientas de Bl en la
DIRESA tuvo un impacto positivo significativo en los tiempos de los procesos
obteniendo un promedio general de reduccién en los tiempos de los procesos

de 25,53 minutos a 14,58 minutos.

Segunda: los procedimientos mas significativos en la implementacion de las
técnicas de inteligencia de negocios en la produccion de reportes en los
indicadores FED de la Direccion Regional de Salud, fueron: tratamiento de
archivos con un promedio de reduccion de 8.94 minutos, para el proceso
Generacion de reportes en Excel (se obtuvo un promedio de reduccion de
18.11 minutos, para el proceso Actualizacion de dashboard se obtuvo un

promedio de reduccion de 33.01 minutos.

Tercera: Se ha descrito el desarrollo de la solucion mediante la metodologia
de Ralph Kimball porque ha demostrado ser una guia efectiva y pragmética a
lo largo del tiempo en el disefio de sistemas de inteligencia de negocios. Su
enfoque centrado en dimensiones, desarrollo iterativo y colaboracion
multidisciplinaria ha llevado al éxito de numerosos proyectos de BIl. La
flexibilidad y adaptabilidad de esta metodologia la hacen valiosa en la creacion
de almacenes de datos que se alinean estrechamente con las necesidades

cambiantes del negocio y las expectativas de los usuarios.

Cuarto: Concluimos que la implementacion de herramientas de inteligencia
de negocios (Bl) en la institucion DIRESA ha generado una diferencia
significativa en los niveles de satisfaccion. La transicion de un nivel medio de
aceptacion a un nivel alto refleja el impacto positivo y la mejora experimentada
por los usuarios antes y después de la adopcion de las herramientas Bl. Este
cambio sustancial sugiere que la implementacién no solo ha cumplido con las
expectativas, sino que ha superado las percepciones previas, consolidando
asi la eficacia y la aceptacién positiva de estas herramientas en el entorno

institucional.
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SUGERENCIAS

Primera: Se recomienda aplicar la implementacion de BI, asi como el
desarrollo de Data marts para la obtencion de informacién de las demas
estrategias sanitarias de la DIRESA, lo cual unificara los procesos y permitira
brindar los beneficios a un ambito total, también se recomienda implementar

ETLs para el control de calidad de la informacion.

Segunda: Se recomienda realizar un analisis periodico de los nuevos
procesos que la Direccion Regional de Salud solicite a la Oficina de
tecnologias de la informacién con respecto a la manipulacion de datos, con el
objetivo de verificar la autorizacion y permisos basados en roles y usuarios
SQL y también de aplicar la solucion en optimizacién de tiempo descrita en

esta investigacion.

Tercera: Se sugiere seguir utilizando la metodologia Ralph Kimball en
proyectos futuros de BIl. Centrarse en dimensiones, adoptar un enfoque
iterativo y fomentar la colaboracion multidisciplinaria son elementos clave que
han demostrado ser efectivos. La flexibilidad inherente a esta metodologia
asegurara la alineacién continua con las necesidades empresariales y las
expectativas de los usuarios, optimizando asi el disefio y la implementacion

de sistemas de BI.

Cuarto: Se sugiere consolidar el uso de herramienta de Bl mediante sesiones
regulares de capacitacién, recopilacion continua de retroalimentacién, y
explorar oportunidades para expandir las funcionalidades de BI. Estas
medidas garantizaran un uso efectivo y continuo de las herramientas,
contribuyendo a una toma de decisiones informada y una mejora sostenida en

la calidad de los servicios de salud.
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Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de las variables

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

INDEPENDIENTE: Inteligencia de
Negocios

Para Cabrera (2003), “lo define
como la combinacion de tecnologia,
herramientas y procesos que me

La inteligencia de negocios (Bl) se
ha desarrollado con el propdésito de
abordar preguntas concretas vy
suministrar un analisis rapido que

D1: Procesos de
Inteligencia de

e Tratamiento de
archivos

1A. ¢ Cuédles son los tiempos (en minutos) que
se toma al realizar el tratamiento de archivos?

¢ Carga de datos

2A. ¢ Cudles son los tiempos (en minutos) que
se toma al realizar la carga de datos?

¢ Ejecucion de
reportes

3A. ¢ Cudles son los tiempos (en minutos) que
se toma al realizar la ejecucion de reportes?

e Generacion de

4A. ¢ Cuéles son los tiempos (en minutos) que
se toma al realizar la generacion de reportes

permiten transformar mis datos . - Negocios reportes en Excel -
almacenados en informacién, esta felmlll_tfc_a Ia_;oma de decisiones y la _ en ExceI'. _ :
informacién en conocimiento y este planificacion de procesos. ¢ Disefio de 5A. ¢ Cudles son los tiempos (en minutos) que
conocimiento dirigido a un plan o dashboards se toma al realizar el disefio de los dashboard?
una estrategia comercial.” s 6A. ¢ Cuales son los tiempos (en minutos) que
agscggﬁgzrggon de se toma al realizar la actualizacion de los
dashboards?
4B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de madres gestantes
« Anemia con anemia por microredes?
5B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
. . que el dashboard te permite identificar
DEPENDIENTE: Indicadores FED oportunamente el total de madres gestantes
- . . con anemia por establecimiento?
Para (MIDIS, 2014a), “es un|El proposito es mejorar la gestion 4B. S En uépnivel de satisfaccion consideras
instrumento de incentivo | de los gobiernos regionales y los quécél daqshboard te permite identificar
?gﬂgﬁg}g’: dlrlggisc;éa Iosb%c_)c?lernciz ng(')c'gs gagggbg;azlﬁ]de? Bég;]ncl): D1: Madres oportunamente el total de madres gestantes
9 : J ' gestantes ¢ Anemia que con anemia por microredes?

responsabilidad del Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social y en

estrecha coordinacion con el
Ministerio  de Economia vy
Finanzas.”

Politica Nacional de Desarrollo e
Inclusion Social y el Desarrollo
Infantil Temprano.

inician tratamiento

5B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de madres gestantes
con anemia por establecimiento?

¢ Atencion prenatal

1B. ¢En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de madres gestantes
por microredes?

2B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
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oportunamente el total de madres gestantes
por establecimiento?

3B. ¢En qué nivel de satisfaccién consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de madres gestantes
con primer control prenatal en su primer
trimestre

D2: Nifios
menores de 1
afo

e Controles CRED

17B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios de 12 meses
de edad que cuentan con controles cred segun
edad?

e Suplementacion
preventiva

8B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios con
prematuridad o bajo peso al nacer que culmina
el esquema de suplementacién preventiva?

11B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios de 4 meses de
edad que culmina el esquema de
suplementacién preventiva?

e Tratamiento de
anemia

14B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios de 12 meses
de edad que culmina el esquema de
tratamiento o suplementacion preventiva con 2
dosajes de hemoglobina?

e Vacunas

20B. ¢ En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios recién nacidos
que reciben vacunas bcg, hvb, controles cred y
tamizaje neonatal?




PROBLEMA

Problema General

¢Cémo las técnicas de

inteligencia de negocio

inciden en la gestién de

indicadores FED en la

Direccién Regional de
Salud de Madre de

Dios?

Problemas

Especificos

¢Cudles son

procesos

los

que

optimizan el tiempo

en la produccion de

reportes  con
implementacion
técnicas
inteligencia
negocios para
indicadores

convenio FED?

la
de
de
de
los
del

OBJETIVOS

Objetivo General

Implementar las

técnicas de inteligencia

de negocio en la gestion

de indicadores FED en

la Direccién Regional
de Salud de Madre de

Dios.

Objetivos Especificos

Identificar los
procesos que
optimizan el tiempo
con la
implementacion de
técnicas de
inteligencia de
negocios para los
indicadores del

convenio FED.

HIPOTESIS
Hipotesis General

La implementacion de las
técnicas de inteligencia de
negocio incide
significativamente en la
gestibn de indicadores
FED en la Direccién
Regional de Salud de
Madre de Dios.

HipGtesis Especificas

e La implementacion de
las técnicas de
inteligencia de
negocios optimiza

significativamente el

tiempo de los procesos
en la produccién de
reportes de los
indicadores FED de la
Direccién Regional de

Salud.

Anexo 2: Matriz de Consistencia

VARIABLES Y DIMENSIONES

Variables

Dimensiones

Inteligencia de | Procesos de

negocios

Inteligencia de

Negocios
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METODOLOGIA

Tipo de estudio:

Aplicada

Disefio de
Investigacion:
Experimental,

Longitudinal.

Poblacién:

Total, de madres
gestantes atendidas en
establecimientos de
salud que pertenecen ala
Direccion
Salud de Madre de Dios

Regional de



¢;Cudles son los
procedimientos en la
implementacion de
las técnicas de
Inteligencia de
Negocios en los
indicadores FED de
la Direccién

Regional de Salud?

¢ Cual es el nivel de
satisfaccion antes y
después de la
implementacién de
técnicas de
inteligencia de
negocios en los

Indicadores FED?

Describir los
procedimientos en la
implementacion de
las técnicas de
Inteligencia de
Negocios en los
indicadores FED de
la Direccién

Regional de Salud.

Identificar el nivel de
satisfaccion antes y
después de la
implementacién de
técnicas de
inteligencia de
negocios en los
Indicadores FED

Existe

La hipétesis no
corresponde por ser

descriptiva

diferencias

significativas respecto
al nivel de satisfaccion
antes y después de la
implementacion de
técnicas de inteligencia
de negocios en los
Indicadores FED

Indicadores
FED

Gestantes

Nifios menores

de 1 afo
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Técnica:
Analisis documental.
Encuesta

Cuestionario

Tratamiento de los
datos

Se utilizé la T-STUDENT,
el SPSS 2022, Python,
PBI
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Anexo 3: Instrumento
Encuesta A - Tiempos en procesos de carga de datos

Indique del 1 (pésimo) al 5 (excelente), el nivel de satisfaccion sobre las

siguientes preguntas:

ANTES DESPUES
1(213(4|5(|1|2]|3|4]|5

N PREGUNTAS

¢,Cuadles son los tiempos (en minutos)
1 | que se toma al realizar el tratamiento de
archivos?

¢, Cuales son los tiempos (en minutos)
2 |que se toma al realizar la carga de
datos?

¢, Cuales son los tiempos (en minutos)
3 [que se toma al realizar la ejecucion de
reportes?

¢,Cudles son los tiempos (en minutos)
4 |que se toma al realizar la generacién de
reportes en Excel?

¢,Cudles son los tiempos (en minutos)
5 [que se toma al realizar el disefio de los
dashboard?

¢,Cuales son los tiempos (en minutos)
6 |que se toma al realizar la actualizacion
de los dashboards?
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Encuesta B: Satisfaccion sobre la oportunidad de informacion de los

dashboards

Indique del 1 (pésimo) al 5 (excelente), el nivel de satisfaccion sobre las

siguientes preguntas:

ANTES DESPUES
1(2(3/4|5[1|2|3|4]5

N PREGUNTAS

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de madres
gestantes por microredes?

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de madres
gestantes por establecimiento?

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
3 |oportunamente el total de madres
gestantes con primer control prenatal en
Su primer trimestre

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de madres
gestantes con anemia por microredes?
¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
5 |oportunamente el total de madres
gestantes con anemia por
establecimiento?

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
6 |oportunamente el total de nifios con
prematuridad o bajo peso al nacer por
microredes?

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
7 |oportunamente el total de nifios con
prematuridad o bajo peso al nacer por
establecimiento?

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de niflos con
prematuridad o bajo peso al nacer que
culmina el esquema de suplementacion
preventiva?




¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios de 4
meses de edad por microredes?
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10

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios de 4
meses de edad por establecimiento?

11

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios de 4
meses de edad que culmina el esquema
de suplementacién preventiva?

12

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de niflos de 12
meses de edad por microredes?

13

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de niflos de 12
meses de edad por establecimiento?

14

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de niflos de 12
meses de edad que culmina el esquema
de tratamiento 0 suplementacion
preventiva con 2 dosajes de
hemoglobina?

15

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios de 12
meses de edad por microredes?

16

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de niflos de 12
meses de edad por establecimiento?

17

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
que el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifilos de 12
meses de edad que cuentan con
controles cred segun edad?

18

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios recién
nacidos por microredes?

19

¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
oportunamente el total de nifios recién
nacidos por establecimiento?
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¢En qué nivel de satisfaccion consideras
gue el dashboard te permite identificar
20 | oportunamente el total de nifios recién
nacidos que reciben vacunas bcg, hvb,
controles cred y tamizaje neonatal?
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Anexo 4: Solicitud de autorizacién para realizacion de estudio

=
S

UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS
FACILTAD DE INGENIERIA

ESCUELA PROFESTONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA

“fAa dol Fortaleamientn de la Sohoraria Macignal®
“Madre de Dios, Cap-tal de la Biodiversidad del Perd”

Puerto Maldonado, 17 de agosts dal 2022

oficio N° 146-2022.UNAMAD-R-VRA-DFI-EPISI

Sefor

Ing. Manuel Torres Gonzales

DIRECTOR DE LA OFICINA DE ESTADISTICA DE LA DIRECCION REGIONAL DE
SALUD DE MADRE DE DIQE,

CARGO

Presente. -

ASUNTO: SOLICITA AUTORIZACION PARA

REALIZAR  INVESTIGACION ACADEMICA

REF. :REGLAMENTO DE GRADOS ¥ TITULOS

DE LA UNAMAD.

Tengo el agrado da dirigirma a Usted, para
saludarlo cordialmenta ¥ en atencian al dogumente en referencia, AUTORICE of ingraso
ala oficing de estadistica de la DIRESA que usted dignamenie dirge, a los Bachilleres:
Jhon Anderson Bellido Serranc y David Reberth Faledn Aguilar de la Carrera
Profesional de Ingenleria de Sistemas e Informatica de la Universidad Maclonal
Amazdnica de Madre de Dios. con la finalidad de aplicar su instrumento de
investigacitn {uso y analisis de datos) de los pacientes pertenecientes a los indicadores
FED del ambita de la Direccidn Regional de Salud.

Informacién gue se requiere para el Proyecto de
Investigacian denaminada: “Técnicas de Inteligencla de Negocle y su incidencia en
la gestldn de Indicadores FED en la Direccidn Regional De Salud De Madre Do Dlos
- 2022, con fines Onicamente académicos y respetande y acluanda conforme a la ley
de prolaccion da datos 29733,

Hago propicia la ocasiin para expresarle mi
consideracitn mds distinguida, estima personal y mi agradecimiento por &l apoyo al
desamrello académico y promocian de la invesligacian.

o Sin atra en particular, me suscribe da Usted, no sin
antes expresarle los sentimientos de mi especlal consideracian,

Atentamentes,

; -
) RZOMIATE =
- SETEUAL BE IR EALE B DE
“awina 3 'iﬁl.lil::ﬂ?kf L]

ain

g S
iy I

"fnvestigacidn, Innovacidn y Emprendimiento Globol”
Cludad Urnilvereitaria, Av. Jorge Chavar N* 1160
dir_epis@unamad.edu.pe
Celular: 975845262



Anexo 5: Solicitud de validacion de instrumento

“ANO DE LA UNIDAD LA PAZ Y EL DESARROLLO”
“Madre de Dios, Capital de la Biodiversidad del Perd”

Puerto Maldonado, 25 de octubre del 2023
OFICIO N° S/N

Sedor:
Lic. Irma Bonifacia Chalco Muchica
Presente. -

ASUNTO: SOLICITO APOYO PARA LA VALIDACION DE
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la
vez manifestarle que, en condicidn de bachiller en Ingenieria de Sistemas e Informatica de la
Universidad Nacional Amazdnica de Madre de Dios, asi mismo hacer de su conocimiento que
venimos realizando de la tesis titulada:

“TECNICAS DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE
INDICADORES FED EN LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD DE MADRE DE DIOS - 2022”

En ese sentido recurrimos a su conocimiento y experiencia en
el campo de la investigacion para solicitarle su opinién profesional respecto a la estructura y
validez de los instrumentos que acompaiiamos a la presente.

* Matriz de consistencia de la investigacion
® Matriz de definicion conceptual y operacional de variables de investigacion

* Instrumentos y ficha técnica

Sin otro en particular, expreso a usted las consideraciones de
mi mayor estima personal,

Atentamente;

Br. Jhon Anderson Bellido Serrano Br. David Roberth Falcén Aguilar
DNI: N° 71574639 DNI: N° 70036930
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Anexo 6: Ficha de validacion

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES

Titulo del trabajo de Investigacion:

“TECNICAS DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS ¥ SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE

INDICADORES FED EN LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD DE MADRE DE DIOS —
2022

Nombre del instrumento: Cuestionario sobre la satisfaccion sobre la oportunidad

de informacion de los dashboards
Investigadores: Jhan Anderson Bellido Serrano y David Roberth Falcén Aguilar
DATOS DEL EXPERTO
Nombres y Apellidos: Irma Bonifacia Chalco Muchica
Lugar y Fecha: Puerto Maldonado, 25 de octubre del 2023
OBSERVACIONES EN CUANTO A:
FORMA: (Ortografia, Coherencia lingiiistica, redaccién)

Hangan

CONTENIDO: (Coherencia en torno al instrumento. Si el indicador correspande a los
items y dimensiones)

AR

ESTRUCTURA: (Profundidad de los items)

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO
Procede su Aplicacién Izl

Debe D

FIRMA
Lic. Irma Bonifacia Chalco Muchica
DNI: 29371954
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FICHA DE VALIDACIGN DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

1. DATOS GENERALES
Titulo del trabajo de Investigacion:
“TECNICAS DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE
INDICADORES FED EN LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD DE MADRE DE DIOS —
2022"
Nombre del instrumento: Cuestionario sobre la satisfaccién sobre la oportunidad
de informacion de los dashboards

Investigadores: Jhon Anderson Bellido Serrano y David Roberth Falcn Aguilar

ANTES DESPUES
1|2(3|4|5|1|2|3]4|5]

N PREGUNTAS

¢En qué nivel de satisfaccion consideras que el dashboard te
1 |permite identificar oportunamente el total de madres
gestantes por microredes?
¢En qué nivel de satisfaccidn consideras que el dashboard te
2 |permite identificar oportunamente el total de madres
gestantes por establecimiento?
¢En qué nivel de satisfaccion consideras que el dashboard te
3 |permite identificar oportunamente el total de madres
gestantes con primer control prenatal en su primer trimestre
¢En qué nivel de satisfaccidn consideras que el dashboard te
4 | permite identificar oportunamente el total de madres
gestantes con anemia por microredes?
¢En qué nivel de satisfaccidn consideras que el dashboard te
5 | permite identificar oportunamente el total de madres
‘ gestantes con anemia por establecimiento?
¢En qué nivel de satisfaccian consideras que el dashboard te
! 6 |permite identificar oportunamente el total de nifios con
prematuridad o bajo peso al nacer por microredes?
¢En qué nivel de satisfaccién consideras que el dashboard te
7 |permite identificar oportunamente el total de nifios con
| prematuridad o bajo peso al nacer par establecimiento?
| ¢En qué nivel de satisfaccion consideras que el dashboard te
permita identificar oportunamente el total de nifios con
prematuridad o bajo peso al nacer que culmina el esquema
de suplementacion preventiva?
| ¢éEn qu“é nivel de satisfaccion consideras que el dashboard te
9 | permite identificar oportunamente el total de niiios de 4
' meses de edad por microredes?
| ¢En qué nivel de satisfaccion consideras que el dashboard te
10 | permite identificar oportunamente el total de nifios de 4
| meses de edad por establecimiento?

|

| [éfn qué nivel de satisfaccion consideras que el dashboard te
[ . -

‘“ |pr‘r|mtﬁa identificar oportunamente el total de niiios de 4
\ [ meses de edad gue culminag el esquema de suplementacion

| preventiva?




|

{En qué nivel de satisfaccian consideras que el dashboard te
permite identificar oportunamente cl total de nifios de 12

12
|| mesesd de edad por microredes?
FiEn que nlve! de satisfaccion n consideras que Jue el dashbs.urd te
13| permite identificar oportunamente el total de nifios de 12
| meses de de edad por establecimiento? _!_
¢n que 1 qué nivel de satisfaccion consideras que el | dashboard te
14 permite identificar oportunamente el total de nifios de 12
meses de edad que culmina el esquema de tratamiento o
_|suplementacion preventiva con 2 dosajes de hemaglohma? N
FEn qué nivel de satisfaccion consideras gue Je el dashboard te
15 | permite identificar oportunamente el Lotal de nifios de 12
| meses de edad por microredes?
{En qué nivel de satisfaccion consideras que el dashboard te
| 16 | permite identificar oportunamente el total de nifios de 12
( meses de cdad por establecimiento? |
:En qué nivel de satisfaccion consideras que el dashboard te
| 17 | permite identificar oportunamente el total de nifios de 12
meses de edad gue cuentan con contrales cred segun edad?
¢En qué nivel de satisfaccion consideras ciue el dashboard te
18 | permite identificar oportunamente el total de nifios recién
nacidos por microredes?
T ¢En qué nivel de _s'atusfaccfbn consideras que el dashbcard te
19 | permite identificar oportunamente el total de nifios recién
nacidos por Estab[ecnmlentq?
{En qué nivel de salisfaccion consideras gue el dashboard te
| permite identificar oportunamente el total de nifios recién
20 nacidos que reciben vacunas beg, hvb, controles cred y
| tamizaje neonatal?

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO
Procede su Aplicacidn E

Debe I:l

_ ﬁp ,ﬂmﬁ

FIRMA

Lie. Irma Bonifacia Chalco Muchica

DNI: 29371954
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Anexo 7: Disefio dimensional fisico

e Diseno dimensional fisico
o BASE DE DATOS STAGE_ESTADISTICA (AREA STAGING)

Tabla 22.

Base de datos stage estadistica (Area Staging)

TABLA CNV.Lista_RN

ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
NU_CNV varchar(12) 987654321
Ubigeo_LugarNac varchar(8) 170102
DPTO_EESS varchar(50) MADRE DE DIOS
PROV_EESS varchar(50) TAMBOPATA
DIST_EESS varchar(50) INAMBARI
Ipress varchar(10) 2729
CO_LOCAL varchar(10) 2729
Nombre EESS varchar(100) MAZUKO
Diresa_Diris varchar(100) MADRE DE DIOS
Institucion varchar(50) GOBIERNO REGIONAL
Categoria varchar(15) -3
PERIODO varchar(10) 202001
FE_NACIDO date 18/01/2020
PESO_NACIDO int 2720
TALLA _NACIDO float 47
APGAR_5_NACIDO varchar(5) 10
DUR_EMB_PARTO varchar(5) 39
Condicion_Parto varchar(15) ESPONTANEO
sexo_nacido varchar(15) FEMENINO
Tipo_Parto varchar(10) UNICO
Financiador_Parto varchar(15) SIS
Atiende_Parto varchar(50) OBSTETRA
Profesional_certifica_Nac | varchar(100) OBSTETRA
HABER ATENDIDO EL

Certifica_Prof varchar(50) PARTO

2 A 3 MINUTOS O CUANDO
Ligadura_corte varchar(50) DEJE DE LATIR
Malformacion_Congénita | varchar(5) NO
Lactancia_Precoz varchar(5) SI
PERCEF varchar(5) 325
PERTOR varchar(5) 31.5
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ESTABLECIMIENTO DE

Lugar_Nacido varchar(25) SALUD
Estado_Civil varchar(15) SOLTERO
Nivel_Intruccion_Madre | varchar(50) SECUNDARIA COMPLETA
Tipo_Doc_Madre varchar(30) DNI/LE
NU_DOC_MADRE varchar(15) 46076320
PRI_APE_MADRE varchar(50)
SEG_APE_MADRE varchar(50)
PRENOM_MADRE varchar(50)
Num_embar_madre varchar(15) 2
Hijos_vivo_madre varchar(15) 1
Hijos_fallec_madre varchar(15) No Registrado
Dpto_Madre varchar(50) MADRE DE DIOS
Prov_Madre varchar(50) TAMBOPATA
Dist_Madre varchar(50) INAMBARI
Ubigeo DOM_Madre varchar(50) 170102
Edad_Madre varchar(3) 31
PROFESION_PROF varchar(5) 2
COLEGIAT_PROF varchar(20) 28654
TIP_DOCUM_PROF varchar(30) 1
NU_DOC_PROF varchar(15) 57469318
PRIM_APE_PROF varchar(50) SALAS
SEG_APE_PROF varchar(50) PEREZ
PRENOMBRES_PROF | varchar(50) CRISLY MARIA
FE_CREA decimal(18, 2) 20200104120847

TABLA HIS.Atencion
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
id_cita varchar(20) 784117437
anio int 2022
mes int 11
dia int 8
fecha_atencion date 08/11/2022
lote varchar(5) 1
num_pag int 1
num_reg int 8
id_ups varchar(6) 303101
id_establecimiento int 2706
id_paciente varchar(15) 485768292706
id_personal varchar(15) 270050868206
id_registrador varchar(10) 25275
id_financiador varchar(2) 2
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id_condicion_establecimiento | varchar(2) C
id_condicion_servicio varchar(2) C
edad_reg int 1
tipo_edad varchar(2) A
anio_actual_paciente int 1
mes_actual_paciente int 0
dia_actual_paciente int 1
id_turno varchar(2) M
codigo_item varchar(10) 99209
tipo_diagnostico varchar(2) D
valor_lab varchar(5) 6
id_correlativo int 1
id_correlativo_lab int 1
peso numeric(18, 2) 9.79
talla numeric(18, 2) 77
hemoglobina numeric(18, 2) 11.6
perimetro_abdominal numeric(18, 2)
perimetro_cefalico numeric(18, 2)
id_otra_condicion int
id_centro_poblado varchar(10)
fecha_ultima_regla date
fecha_solicitud_hb date
fecha_resultado _hb date 08/11/2022
fecha_registro datetime 11/11/2022
fecha_modificacion datetime 11/11/2022
id_pais varchar(3) PER
gruporiesgo_desc varchar(50)
condicion_gestante varchar(10)
peso_pregestacional numeric(18, 2)

TABLA HIS.Centro_Poblado
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Id_Centro_Poblado varchar(10) 802050059
Descripcion_Centro_Poblado | varchar(350) MIKAYA
Id_Codigo_Centro_Poblado | varchar(4) 59
Id_Ubigueo_Centro_Poblado | varchar(6) 80205
Altitud_Centro_Poblado decimal(7, 2) 3379

TABLA HIS.CIE_CPMS

ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Codigo_lItem varchar(10) 528
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ANESTESIA PARA
PROCEDIMIENTOS A CIELO
CERRADO DEL TORAX
Descripcion_Item varchar(400) MEDIASTINOSCOPIA Y
TORACOSCOPIA DIAGNOSTICA
SIN USO DE UN PULMON DE
VENTILACION
Fg_Tipo varchar(2) CP
Descripcion_Tipo_Item | varchar(100) Procedimiento (CPT)
Fg_Estado int 1
TABLA HIS.Colegio
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Id_Colegio varchar(2) 5
Descripcion_Colegio | varchar(800) COLEGIO DE SEBgaETRICES DEL

TABLA HIS.Condicion_Contrato

ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Id_Condicion int 2
Descripcion_Condicion | varchar(500) CONTRATADO

TABLA HIS.Establecimiento

ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Id_Establecimiento int 39159
o HOGAR PROTEGIDO NUEVA

Nombre_Establecimiento | varchar(100) ESPERANZA
Ubigueo_Establecimiento | varchar(6) 170101
Codigo_Disa int 25
Disa varchar(80) MADRE DE DIOS
Codigo_Red char(2) 1
Red varchar(70) MADRE DE DIOS
Codigo_MicroRed char(2) 0

. NO PERTENECE A NINGUNA
MicroRed varchar(70) MICRORED
Codigo_Unico varchar(9) 30546
Codigo_Sector int 7
Descripcion_Sector varchar(50) GOBIERNO REGIONAL
Departamento varchar(150) MADRE DE DIOS
Provincia varchar(150) TAMBOPATA
Distrito varchar(150) TAMBOPATA
Categoria_Establecimiento | varchar(10) 0




141

TABLA HIS.Etnia

ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Id_Etnia char(2) 32
Descripcion_Etnia varchar(100) MATSIGENKA
TABLA HIS.Financiador
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Id_Financiador varchar(2) 2
Descripcion_Financiador | varchar(100) S.I.S
TABLA HIS.Otra_Condicion
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Id_Otra_Condicion int 1
Descripcion_Otra_Condicion | varchar(300) GESTANTE
TABLA HIS.Paciente
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
id_paciente varchar(15) 436528887399
id_tipo_documento int 1
numero_documento varchar(15) 74125896
apellido_paterno_paciente | varchar(50)
apellido_materno_paciente | varchar(50)
nombres_paciente varchar(50)
fecha_nacimiento date 04/09/2021
genero varchar(2) M
id_etnia char(2) 58
historia_clinica varchar(15)
ficha_familiar varchar(10)
ubigeo_nacimiento varchar(6) 160101
ubigeo_reniec varchar(6) 160101
domicilio_reniec varchar(100)
ubigeo_declarado varchar(6) 160101
domicilio_declarado varchar(MAX)
referencia_domicilio varchar(200)
id_pais varchar(3) PER
id_establecimiento int 7399
fecha_alta datetime
fecha_modificacion datetime 17/02/2022

TABLA HIS.Pacientes_Nombres

ATRIBUTO

TIPO |

EJEMPLO




id_paciente varchar(15) 10177507399
id_tipo_documento int 1
numero_documento varchar(15) 71574639
Zpellldo_paterno_pament varchar(50) BELLIDO
taepellldo_materno_pamen varchar(s0) SERRANO
nombres_paciente varchar(50) JHON ANDERSON
fecha_nacimiento date 15/01/2001
genero varchar(2) M
id_etnia char(2) 58
historia_clinica varchar(15) A63
ficha_familiar varchar(20)
ubigeo_nacimiento varchar(6)
ubigeo_reniec varchar(6) 160101
domicilio reniec varchar(MA LOS PESCADORES Q1-9

- X) LOMAS
ubigeo_declarado varchar(6) 160101
domicilio declarado varchar(MA LOS PESCADORES Q1-9

- X) LOMAS

. - varchar(MA
referencia_domicilio X)
id_pais varchar(3) PER
id_establecimiento int 7399
fecha_alta datetime 11:11.0
fecha_modificacion datetime

TABLA HIS.Pais
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Id_Pais varchar(3) PER
Descripcion_Pais varchar(300) PERU
TABLA HIS.Personal

ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
id_personal varchar(15) 101628012744
id_tipo_documento int 1
numero_documento varchar(15) 70428671
apellido_paterno_personal | varchar(50) FALCON
apellido_materno_personal | varchar(50) AGUILAR
nombres_personal varchar(50) DAVID
fecha_nacimiento date 16/04/1996
id_condicion int 2
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id_profesion varchar(2) 40
id_colegio varchar(2) 0
numero_colegiatura varchar(20)
id_establecimiento int 2744
fecha_alta datetime 11/7/2020
fecha_baja datetime

TABLA HIS.Profesion
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Id_Profesion varchar(2) 23
Descripcion_Profesion | varchar(150) OBSTETRIZ
Id_Colegio varchar(2) 5

TABLA HIS.Registrador

ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
id_registrador varchar(10) 1316829
id_tipo_documento int 1
numero_documento varchar(15) 4822548
apellido_paterno_registrador | varchar(50) CHILLIHUANI
apellido_materno_registrador | varchar(50) QUISPE
nombres_registrador varchar(50) ELEUTERIO
fecha_nacimiento date 16/05/1970

TABLA HIS.Tipo_Doc
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Id_Tipo_Documento int 6
Abrev_Tipo_Doc varchar(20) CNV
Descripcion_Tipo_Documento | varchar(250) | Certificado de Nacido Vivo

TABLA HIS.Ubigeo_INEI_RENIEC

ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Id_Ubigueo_Inei varchar(6) 170101
Id_Ubigueo_Reniec varchar(6) 160101
Departamento varchar(100) MADRE DE DIOS
Provincia varchar(100) TAMBOPATA
Distrito varchar(100) TAMBOPATA
Codigo_Departamento_Inei char(2) 17
Codigo_Provincia_Inei char(2) 01
Codigo_Distrito_Inei char(2) 01
Codigo_Departamento_Reniec | varchar(2) 16
Codigo_Provincia_Reniec varchar(2) 01
Codigo_Distrito_Reniec varchar(2) 01
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TABLA HIS.UPS

ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Id_Ups varchar(6) 303201
Descripcion_Up | varchar(800 ATENCION GESTANTES Y
S ) PUERPERAS
TABLA PADRON.NINOS
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
nro int 18946
nino_tipo_doc varchar(20) 1,2,3,4
cod_padron varchar(10) 10649525
cnv varchar(50) 1002001388
cui varchar(10) 953478126
nino_dni varchar(10) 953478126
estad_tramite_dni varchar(10)
fecha_tramite_dni date
nino_paterno varchar(20) MARTINEZ
nino_materno varchar(20) CONDORI
nino_nombres varchar(50) FERNANDA
nino_sexo int 2
nino_fecha_nac date 31/01/2018
domicilio_eje_vial varchar(200)
domicilio_descripcion | varchar(200) | JR.LOS SAUCES MZ. FLT. 11
domicilio_referencia varchar(200)
ubigeo_distrito varchar(20) 170101
departamento varchar(100) MADRE DE DIOS
provincia varchar(20) TAMBOPATA
distrito varchar(20) TAMBOPATA
centrop_codigo varchar(20) 1701010001
centrop_nombre varchar(100) | PUERTO MALDONADO, PUEBLO
area_centro_poblado | varchar(20) URBANA
menor_visitado varchar(20)
menor_encontrado varchar(20)
fecha_visita date 13/02/2018
fuente_datos varchar(100)
fecha_fuente date 31/01/2021
nacim_renaes varchar(20) 7704
nacim_eess varchar(200) NUEVO MILENIO
atencion_renaes varchar(20) 2739
atencion_eess varchar(200) ALTO LIBERTAD
atencion_frecuencia varchar(20)
adscripcion_renaes varchar(20) 2739
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adscripcion_eess varchar(200) ALTO LIBERTAD
nino_tipo_seguro varchar(20) 1,
nino_prog_soc varchar(20) 8,
ie_codigo varchar(20)

ie_nombre varchar(50)

madre_relacion int 1
madre_tipo_doc varchar(20) DNI
madre_dni varchar(15) 52417896
madre_paterno varchar(50) QUISPE
madre_materno varchar(50) MACHACA
madre_nombres varchar(100) LUISA
madre_celular varchar(15)

madre_correo varchar(100)

madre_grado_ins varchar(30) SECUNDARIA-4TO ANO
madre_lengua varchar(20)

jefe_relacion int 2
jefe_tipo_doc varchar(20) DNI
jefe_dni varchar(15) 40805880
jefe_paterno varchar(50) MAMANI
jefe_materno varchar(50) CCASA
jefe_nombres varchar(50) PERCY
aud_estado_reg varchar(5) 1
aud_fecha_creacion date 1/31/2018
aud_usua_crea varchar(20) SERVICIO CNV
aud_fecha_mod date 7/122/2023
aud_usua_mod varchar(20) SP_VTDNI
aud_entidad varchar(20) CUNAMAS
aud_tipo_red varchar(20) TRAMA

o BASE DE DATOS BI_ESTADISTICA (DATAMART FED)

Tabla 23.

Base de datos Bl estadistica (Data mart FED)

TABLA CNV.Lista_RN

ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Nu_CNV varchar(12) 91664287
FE_NACIDO date 1/3/2020
PESO_NACIDO int 3610
DUR_EMB_PARTO varchar(5) 40
TIPO_DOC_MADRE varchar(30) DNI/LE
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NU_DOC_MADRE varchar(15) 47773138
UBIGEO_DOM_MADRE | varchar(50) 211101
Lugar_Nacido varchar(25) | ESTABLECIMIENTO DE SALUD
CO_LOCAL varchar(10) 2698
TABLA HIS.Atencion
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
id_cita varchar(20) 852566727
fecha_atencion date 4/10/2023
id_establecimiento int 2736
Codigo_Unico varchar(9) 2738
id_paciente varchar(15) 98529852136
id_tipo_documento int 1
numero_documento varchar(15) 45217896
codigo_item varchar(10) 99208.13
tipo_diagnostico varchar(2) R
valor_lab varchar(5) 4
id_condicion_establecimiento | varchar(2) C
id_condicion_servicio varchar(2) C
tipo_edad varchar(2) A
edad_reg int 27
fecha_registro datetime 4/21/2023
id_ups varchar(6) 303203
TABLA HIS.DIM_FECHA GESTANTE
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
IDFecha int 4554
Fecha date 6/20/2022
anio int 2022
mes int 6
dia int 20
trimestre int 2
semana int 26
TABLA HIS.Establecimiento
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Id_Establecimiento int 2750
Categoria_Establecimiento | varchar(10) -1
Codigo_Disa int 25
Codigo_Red char(2) 1
MicroRed varchar(70) PLANCHON
Ubigueo_Establecimiento | varchar(6) 170103
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Nombre_Establecimiento | varchar(100) SUDADERO
Codigo_Sector int 7
Codigo_Unico varchar(9) 2752
Departamento varchar(150) MADRE DE DIOS
Provincia varchar(150) TAMBOPATA
Distrito varchar(150) LAS PIEDRAS
TABLA HIS.Paciente
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
id_paciente varchar(15) 102736422702
id_tipo_documento int 1
numero_documento varchar(15) 47125487
fecha_nacimiento date 14/04/1990
genero varchar(2) M

TABLA HIS.Paciente_ Nombres

ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
id_paciente varchar(15) 367851182744
id_tipo_documento int 1
numero_documento varchar(15) 78209725
fecha_nacimiento date 6/21/2013
apellido_paterno_paciente | varchar(50) CORRIENDO
apellido_materno_paciente | varchar(50) DELL
nombres_paciente varchar(50) LOUIS
historia_clinica varchar(15) 78209725
domicilio_declarado varchar(MAX) 29 ABRIL J-3A
TABLA HIS.Tipo_Doc
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Id_Tipo_Documento int 1
Abrev_Tipo_Doc varchar(20) DNI
Descripcion_Tipo_Docume | varchar(25 Documento Nacional de
nto 0) Identidad
TABLA HIS.Ubigeo_INEI_RENIEC
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
Id_Ubigueo_Inei varchar(6) 170101
Id_Ubigueo_Reniec varchar(6) 160101
Departamento varchar(100) MADRE DE DIOS
Provincia varchar(100) TAMBOPATA
Distrito varchar(100) TAMBOPATA
Codigo_Departamento_Inei char(2) 17
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Codigo_Provincia_Inei char(2) 1
Codigo_Distrito_Inei char(2) 1
Codigo_Departamento_Reniec | varchar(2) 16
Codigo_Provincia_Reniec varchar(2) 1
Codigo_Distrito_Reniec varchar(2) 1
TABLA PADRON.NINOS
ATRIBUTO TIPO EJEMPLO
nino_tipo_doc varchar(20) 1,2,3,4
cnv varchar(50) 95173648
nino_dni varchar(10) 95173648
nino_paterno varchar(20) AGUILAR
nino_materno varchar(20) PEREZ
nino_nombres varchar(50) YULI
nino_fecha_nac date 8/25/2022
nino_tipo_seguro varchar(20) 1,
provincia varchar(20) TAHUAMANU
distrito varchar(20) TAHUAMANU
atencion_renaes varchar(20) 2801
atencion_eess varchar(200) ALERTA
adscripcion_renaes varchar(20)
adscripcion_eess varchar(200)
centrop_nombre varchar(100) ALERTA, CASERIO
nino_sexo int 2
ubigeo_distrito varchar(20) 170303
aud_estado_reg varchar(5) 1
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