UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE
DE DIOS

FACULTAD DE ECOTURISMO

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y
FINANZAS

TESIS

“La programacion y su influencia en las contrataciones del estado de la

Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios, 2021”
PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL DE CONTADOR PUBLICO
Investigador principal:

Bach. LLAMOCCA ALBARO, Jhon

Charles
Bach. GUILLEN LOAYZA, Rosmery
ASESOR:

Dr. CPCC. Marleny Quispe Layme

Puerto Maldonado- Madre de Dios, 2022






UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS
FACULTAD DE ECOTURISMO

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

TESIS

“La programacion y su influencia en las contrataciones del estado de la

Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios, 2021”
PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR PUBLICO
AUTORES:

Bach. LLAMOCCA ALBARO, Jhon
Charles

Bach. GUILLEN LOAYZA, Rosmery

ASESOR:

Dr. CPCC. Marleny Quispe Layme

Puerto Maldonado- Madre de Dios, 2022



PAGINAS PREVIAS

Dedicatoria

Dedicado a nuestros padres que con su amor, paciencia y esfuerzo nos han
permitido llegar a cumplir hoy un suefio mas, quienes estuvieron apoyandonos
todos estos afios. Orgullos de tenerlos como padres y que estén a nuestro

lado siempre.

A nuestros hermanos por su apoyo incondicional, por estar con
nosotros en todo momento. A todos nuestros familiares, amigos y profesores
por sus consejos Yy palabras de aliento que estuvieron ahi con todo su apoyo

y amor brindandonos el tiempo necesario para realizarnos profesionalmente.



Presentacion
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Introduccion
La presente investigacion tiene la finalidad de demostrar como la
programacion influye en las contrataciones del estado de la «Universidad
Nacional Amazénica de Madre de Dios», para esto se debe de contar con un
sistema administrativo efectivo y asimismo con los controles necesarios para

el cumplimiento de las normatividades vigentes.

La programacion es parte de la planificaciébn en donde afio a afios se
debe de plantear las necesidades reales que cuenta, con la finalidad de que
puedan desarrollar sus actividades en base a la planificacion en donde se
establecen todos los objetivos a realizar durante un determinado periodo, las
contrataciones y adquisiciones del estado deben de tener las mejores
condiciones para que puedan ayudar a lograr las metas, la programacion es
parte fundamental de estas adquisiciones ya que se tendra que bienes o

servicios necesitaran para poder desarrollar sus actividades.

Gracias a la adecuada programacién las areas usuarias podran
determinar en qué fecha o plazo podran realizar sus requerimientos de las
adquisiciones y contrataciones, con la finalidad de que se pueda cumplir con
las metas presupuestales, estas adquisiciones y contrataciones deben de

contar con todos los requisitos solicitados por el area usuaria.

En la presente investigacion, se tomara en cuenta tres capitulos en
donde el primero contara con el problema de investigacion dando a conocer
la descripcion del problema, la formulacion de los problemas, los objetivos, las
variables de estudios, la Operacionalizacion de las variables, hipoétesis,
justificacion, consideraciones éticas, correspondiente al segundo capitulo
comprende del marco tedrico, los antecedentes de la investigacion, las bases
tedricas de la investigacion, la definicion de términos, finalmente el tercer
capitulo comprendera respecto a la metodologia de la investigacion, contando
con su tipo de investigacion, el disefio de investigacion , el método y técnica
para el tratamiento de datos y los recursos presupuestales con el cronograma,

con las referencias y los anexos de la investigacion.
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RESUMEN

Se tiene como objetivo general en determinar como la programaciéon
influye en las contrataciones del estado de la Universidad Nacional Amazonica
de Madre de Dios, siendo la programacion una de las fases mas relevantes
dentro de las adquisiciones y contrataciones en donde es un procedimiento
de identificar las necesidades primordiales en base a valores, bienes y
servicios con la finalidad que el area de las contrataciones del estado pueda
ejecutarlos para el cumplimiento de los objetivos institucionales y satisfacer

las necesidades de la poblacién usuaria.

La investigacion tiene como metodologia con nivel descriptivo
correlacional de corte transversal con un disefio no experimental por que no
se manipularon las variables solo se observd y se dio a conocer en su
ambiente natural con una muestra de 66 personal administrativo que
participan dentro de todo el procedimiento de la programacion y
contrataciones del estado de la universidad.

Teniendo como resultado que la obtencién de un P-Valor (significancia)
inferior a 0.05, aceptando la hipétesis alterna, pudiendo observar una
significancia equivalente a 0.000, demostrando que también segun analisis
documental que se habia programado 45 procesos de seleccion en donde
solo se convocaron y adjudicaron 13, denotando lo manifestado en los
instrumentos que la programacion es regular, puesto que no se cumple a

cabalidad con la ejecucién de la misma.

Palabras clave: Presupuesto, programacion, contrataciones,

adquisiciones, fases, seleccién, contrato.



ABSTRACT

The general objective is to determine how the programming influences
the contracting of the state of the National Amazonian University of Madre de
Dios, being the programming one of the most relevant phases within the
acquisitions and contracting where it is a procedure to identify the needs.
fundamental based on values, goods and services with the purpose that the
state contracting area can execute them for the fulfillment of institutional

objectives and satisfy the needs of the user population.

The research has as a methodology with a cross-sectional correlational
descriptive level with a non-experimental design because the variables were
not manipulated, it was only observed and made known in its natural
environment with a sample of 66 administrative personnel who participate in
the entire procedure. of the programming and contracting of the state of the

university.

Having as a result that obtaining a P-Value (significance) less than 0.05,
accepting the alternative hypothesis, being able to observe a significance
equivalent to 0.000, demonstrating that also according to documentary
analysis that 45 selection processes had been programmed where only and
they awarded 13, denoting what was stated in the instruments that the
programming is regular, since the execution of the same is not fully complied
with.

Keywords: Budget, programming, hiring, acquisitions, phases,

selection, contract.



CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion del problema

Las entidades del sector publico tienen el propdsito de brindar servicio
de calidad a la poblacién, debiendo de contar con sistemas administrativos
eficaces y eficientes; permitiendo ejecutar las acciones estratégicas
planteadas en los planes institucionales para alcanzar los objetivos, llegando

a toda la poblacion mejorando su calidad de vida.

Durante los dltimos afios, el mundo se ha visto vulnerable ante
situaciones adversas que perjudica a la sociedad; América latina y el Caribe
han implementado nuevos modelos de gestion publica, donde Chile fue uno
de los paises que realizo una de las mejores implementaciones de
herramientas de gestién , permitiendo que sus sistemas administrativos sean
ordenados y efectivos, Brasil en su intento implemento nuevos sistemas
electrénicos para las contrataciones y también para un gobierno electronicos
CEPAL, (2015).

Dentro de los modelos de gestion publica la planificacion, evaluaciéon y
el control, permite el suministro oportuno y adecuado de bienes y servicios
para mejorar la prestacion de servicios, también se desea generar valor
publico mediante procedimientos efectivos cumplimiento con las

normatividades vigentes segun Waissbluth, (2020).

En el Perd se fue implementando herramientas y directrices para
mejorar la gestion publica, permitiendo que se pueda realizar las tareas y
funciones de acuerdo a estas herramientas para evitar posibles errores, sin
embargo, los funcionarios no aplican estas herramientas por el

desconocimiento y la falta de capacitacion.



La programaciéon es parte fundamental para la ejecucion del gasto y
como parte de la planificacion tiene etapas como son la formulacion de los
requerimientos respecto a un afo respectivo, la realizacion de asignacion del
presupuesto y determinacién el valor estimado o referencial de bienes y
servicios y obras, y cuadro de necesidades para el funcionamiento y puesta

en marcha de las entidades en el sector publico Prieto, (2020).

En base a la programacion se podra determinar el correcto
planeamiento y determinacion de acciones, bienes y servicios necesarios,
montos estimados, términos de referencias, especificaciones técnicas para
realizar el Plan Anual de Contrataciones, el Plan Operativo Institucional, los
cuadros de necesidades, estas herramientas de gestion son muy necesarias
para contratar bienes y servicios en el debido momento segun a lo planificado

en los documentos de gestion.

Las contrataciones del estado son una de las etapas o funciones que
se realiza dentro de los sistemas administrativos, que tiene la finalidad de
proveer los bienes y servicios segun a los pedidos o requerimientos que
solicitan las areas usuarias, estas deben contener los parametros
establecidos por ley para su cumplimiento, (fases de la contratacion publica),
con la finalidad de contar con el «suministro de bienes y servicios» en el

debido momento, para dar cumplimiento a las metas Escudero, (2014).

Por otro lado, un sistema de contrataciones del estado adecuado
mejora y coadyuva a cumplir las metas presupuestales y objetivos planteados
para un determinado afio fiscal, empero una inadecuada planificacién y
programacion trae como consecuencia la demora en las compras publicas y
adquisiciones, contrataciones ineficaces sin busqueda de valor publico ni
calidad, premura en las solicitudes y ademas la falta de conocimiento en cada
uno de los procedimiento hacen que las contrataciones publicas sea

deficientes.

La wunidad ejecutora 001-1030: «UNIVERSIDAD NACIONAL
AMAZONICA DE MADRE DE DIOS», es una entidad del sector educacion

que presta servicios de educacion superior a toda la regiéon de Madre de Dios,



el Pert y el mundo, por lo que se requiere contar con una alta calidad en
concordancia con el licenciamiento institucional, proceso que se logré con

duro trabajo y esfuerzo.

Pero lamentablemente durante los ultimos afos, se ha visto dentro de
la formulacién, programacion y ejecuciéon de los presupuestos que estos son
realizados en base a lo propuesto por la direccion de planificacion y
presupuesto sin realizar la programacion con las necesidades reales que
cuenta cada area usuaria, asimismo, las areas usuarias solo reclaman cuando
observan que no se les puede realizar la atencidon en consecuencia, se tiene

una programacion inadecuada.

Esta inadecuada programacion es por la falta de conocimiento de las
areas usuarias y el seguimiento por parte de la gestion administrativa, puesto
que segun El «Decreto Supremo N°082-2019-EF del Texto Unico Ordenado
de la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado» en el Articulo 15°
indica que para realizar el Plan Anual de Contrataciones se debe programar
para el afo fiscal siguiente, teniendo responsabilidad el area usuaria de
programar su cuadro de necesidades para el requerimiento de bienes y
servicios necesarios y cumplir con los planes institucionales y también
elaborar el PAC.

Para la formulacion de los documentos de gestion como el
«Presupuesto Institucional de Apertura y el Plan Operativo Institucional» se
deben realizar los ajustes que sean necesarios para poder cubrir las
necesidades reales, sin embargo, no se realiza ni se toma como referencia a
este proceso de gestion, asimismo, la formulacion de los requerimientos son
deficientes puesto que dentro de todo el procedimiento administrativo siempre
se tiene errores, como la remision de pedidos sin los términos de referencia o
especificaciones técnicas, situacion que retrasa mucho al proceso de compras
publicas, teniendo una inadecuada programacion esta afectando de manera

directa en las contrataciones publicas.

Ademéas de lo especificado en el parrafo anterior, la falta de

compromiso y control previo por parte de los funcionarios genera errores y se



procede a determinar los mismos requerimientos del periodo anterior sin
considerar las necesidades reales, afectando a los objetivos institucionales y

al cumplimiento de plazos en las adquisiciones y contrataciones del estado.

En base a todo lo referido, la presente investigacion tiene la finalidad
de determinar cual es la Influencia que existe entre la Programacién y las
contrataciones del estado de la «Universidad Nacional Amazénica de Madre
de Dios», 2021, programacion que si fuese efectiva, generaria un lineamiento
claro y preciso con respaldo hacia las contrataciones del estado, respetando
los plazos y necesidades para adquirir y/o contratar y cubrir los objetivos
institucionales, de esa manera mejoraria las contrataciones del estado que
cuenta la universidad, generando mayor fluidez y ejecucion de presupuesto

en observancia de la ejecucion fisica.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema General
¢,Cual es la Influencia que existe entre la Programacion y las

contrataciones del estado de la Universidad Nacional Amazonica de
Madre de Dios, 20217
1.2.2. Problemas especificos

» ¢Cudl es la Influencia que existe entre la formulacion de
requerimientos y las contrataciones del estado de la Universidad
Nacional Amazonica de Madre de Dios, 20217

» ¢ Cudl es la Influencia que existe entre la Asignacion de recursos
y las contrataciones del estado de la Universidad Nacional Amazonica
de Madre de Dios, 2021?

» ¢Cual es la Influencia que existe entre el Cuadro de
Necesidades y las contrataciones del estado de la Universidad Nacional

Amazoénica de Madre de Dios, 20217

1.3. Objetivo
1.3.1. Objetivo General



1.4.

Determinar cudl es la Influencia que existe entre la Programacién
y las contrataciones del estado de la Universidad Nacional Amazonica
de Madre de Dios, 2021.
1.3.2. Objetivos Especificos

» Determinar cual es la Influencia que existe entre la formulacion
de requerimientos y las contrataciones del estado de la Universidad
Nacional Amazonica de Madre de Dios, 2021.

» Determinar cual es la Influencia que existe entre la Asignacién
de recursos y las contrataciones del estado de la Universidad Nacional
Amazonica de Madre de Dios, 2021.

» Determinar cual es la Influencia que existe entre el Cuadro de
Necesidades y las contrataciones del estado de la Universidad Nacional
Amazodnica de Madre de Dios, 2021.

Variables

1.4.1. Identificacion de variables
Variable 1
Programacion
Dimensiones
» Formulacion de requerimientos
» Asignacion de Recursos.
» Cuadro de necesidades.
Variable 2
» Fases de la contratacion publica
» Suministro de bienes y servicios

» Cumplimiento de metas.



1.5. Operacionalizacion de las variables

Variables

Dimensiones

Escala de valoracion

Programacion

Es una cadena de funciones que
esta orientada a la identificacion
de las necesidades (bienes y/o
servicios) para la realizacion de
las actividades, realizandose con
anticipacion suficiente en
coordinacion, para mantener un
flujo constante y se dé el
suministro y atenciéon oportuna
para el logro de objetivos
institucionales, siguiendo el
procedimiento de la formulacion
de los requerimientos, mientras
se cuente con un presupuesto
asignado en base al cuadro de
necesidades. Marthans Garro,C.
(2016) Pag. 324

Formulacién de requerimientos
Caceres, L. (2018) es la realizacion de los pedidos
segun a las necesidades que cuenta el area usuaria,
siendo los responsables para la formulacion de los
términos de referencia para  servicios 'y
especificaciones técnicas para bienes estas deben

de contar con todas las condiciones necesarias.

Asignacion de recursos
Para Mendez, (2017) son los recursos publicos
contenido en la ley del presupuesto que son
aprobados para una determinada entidad y actividad
que permite que la entidad logre sus metas y
objetivos debiendo consignarse necesario para la

utilizacién de las mismas.

Cuadro de necesidades
Para Alva, J. (2017) es un instrumento de gestion
contiene los bienes, servicios u obras que se van a
adquirir o contratar durante un afio fiscal siento parte
también de la programacién de las necesidad que

requiere las aéreas usuarias, estas deben estar

Del 1 al 15
Puntaje maximo 75

Puntaje minimo 15




alineadas al Plan Operativo Institucional y al Plan

Estratégico Institucional.

Contrataciones del estado
James, (2018) se refiere a la
contratacion y adquisiciones que
realizan mediante fases de
contratacion publica los
gobiernos para suministra bienes
y servicios a las areas
solicitantes y puedan cumplir con
sus funciones para el
cumplimiento de los objetivos o
metas institucionales, esperando
gue estos procedimientos para
contratar sean los més eficientes
y con estandares altos de
conducta.

Fases de contratacion publica
Es el procedimiento por el cual se realiza para
concluir en una adquisicién y contrataciones bienes y
servicios el cual estd comprendida por tres,
actuaciones preparatorias, fase de seleccion y fase
de ejecucidn contractual Huaman, (2017)

Suministro de bienes y servicios
Para Garciam. P., (2021) indica que el suministro de
bienes y servicios es brindar los materiales y
servicios requeridos para que las areas usuarias

desarrollen sus actividades para el logro de objetivos.

Cumplimiento de metas
Para Andia, (2013) se refiere a verificar como se
encuentra el desempefio que se realiza con los
recursos, estando comprendido por indicadores de
operacién teniendo las caracteristicas de fecha de
tope o el periodo de cumplimiento especificada,
especifica un desempleo para ser medido y debe ser

realizara y lograble.

Del 1 al 15
Puntaje maximo 75

Puntaje minimo 15




1.6. Hipotesis
1.6.1. Hipotesis general
Hi  La Programacion influye significativamente en las contrataciones
del estado en la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios,
2021.
Ho La Programacion No influye significativamente en las
contrataciones del estado de la Universidad Nacional Amazoénica de
Madre de Dios, 2021.
1.6.2. Hipétesis especifica
» Hipotesis especifica 1
Hi La formulacién de requerimientos influye significativamente las
contrataciones del estado de la Universidad Nacional Amazonica de
Madre de Dios, 2021.
» Hipotesis especifica 2
HI La Asignacion de recursos influye significativamente las
contrataciones del estado de la Universidad Nacional Amazonica de
Madre de Dios, 2021.
» Hipotesis especifica 3
HI El Cuadro de Necesidades influye significativamente en las
contrataciones del estado de la Universidad Nacional Amazonica de
Madre de Dios, 2021.
1.7. Justificacion
En la presente investigacion se justifica por qué se necesita mejorar y
profundizar en base a las teorias encontradas sobre la programacion y las
contrataciones del estado, en donde muchas entidades del estado no lo
realizan de manera adecuada el cual no permite realizar las contrataciones
del estado en las etapas establecidas, con la calidad y ofertas adecuadas.
En la actualidad las entidades del estado buscan que los sistemas
administrativos sean efectivos, para eso se necesita contar con una adecuada
planificacion y que los planes estén ligados entre si, y la parte mas resaltante
dentro de la planificacion es la programacion de los bienes y servicios que son

necesarios para cumplir con las acciones estratégicas y alcanzar los objetivos



gracias a la programacion se puede realizar las contrataciones del estado de
manera efectiva.

El presente estudio dara a conocer mediante la justificacion tedrica las
referencias, teorias y conceptos el cual permitird ampliar el conocimiento de
las ciencias sociales mediante el analisis de las mismas, y mediante la
metodologia se implementaran nuevos conocimientos a través de los
instrumentos que son propios, en donde podran ser tomados como
referencias para proximas investigaciones.

La presente investigacion se podran ver las posibles causas por el cual
no se realiza de manera efectiva la programacién en la Universidad Nacional
Amazobnica de Madre de Dios.

1.8. Consideraciones éticas

Para la presente investigacion se ha considerado los lineamientos
éticos basicos, como el ser objetivo, honesto, respetar la identidad de los
encuestados, el consentimiento informado también que se realizé a la

Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio
2.1.1. Antecedentes Internacionales
A nivel internacional se cuenta con diferentes antecedentes que seran
base para la presente investigacion en donde Escudero, I. (2020) en su
investigacion “Programacion de los Recursos asociados a la contratacion
publica en el Marco de la Gestion de resultados para el desarrollo” desarrollo
el estudio con un enfoque critico descriptivo comparativo, llegando a la

siguiente conclusion:

Indica que por falta de programas informéticos no se puede tener un
orden de los pedidos que realizan las areas usuarias, en donde no existe un
sistema de alineacion entre los ejes y objetivo gubernamental, como los
planes estratégicos y operativos, lo que permita que mediante esta
programacion se pueda tener un control adecuado de las adquisiciones y
contrataciones publicas, en donde se ha podido demostrar que por la falta de
programas para la formulacion de los requerimiento su cuadros de
necesidades no se concepto metodolégicamente ni informativamente con los
esquemas o0 planes que se cuentan, en donde segun la correlacion de
Spearman sali6 de 0.852 indicando que la programacion de recursos se
relaciona con las contrataciones publica en un nivel alto, estos problemas ha
traido como consecuencias que no se pueda alcanzar en muchas
oportunidades los plazos estipulados para la realizacion de los planes , en
donde la gestion por resultados promueve la innovacién en el marco normativo

de la contratacion publica.

Asimismo, para Cabero, G. (2020) en su investigacion que lleva por

titulo “Programacién de las contrataciones publicas para una gestion efectiva
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en México” Desarrollo una investigacion explicativa correlacional, llegando a

las siguientes conclusiones:

Se ha podido demostrar que desde hacer seis afios existe un proceso
de simplificacién para las contrataciones publicas en México, en donde el
estado ha dado herramientas para restructurar en la parte legal y
organizacional en donde se ha podido ver que el P-Valor es de 0.00 menor
que 0.05 indicando que la programacion de las contrataciones mejora la
gestion y se hace mas efectiva, en donde aun se sigue mejorando
demostrando que aun existe deficientica area la asignacion de recursos en los
bienes y servicios debido a que la programacién que realizan no son los mas
adecuados practicamente solo tiene la facultad de copiar y pegar sin
demostrar un andlisis de cubrir las verdaderas necesidades, para realizar las
actividades que deben de realizar en un determinado periodo, para esto no se
programan con un tiempo de anticipacién, muchas de las veces solo trabajan
a lo que pueden observar que les faltan y quieren que se le suministre los
bienes y servicios de manera rapida sin ver que se necesita un presupuesto y
debe de contar con las respectivas asignaciones, y que todo lleva un
procedimiento administrativo para poder concluir con la contratacion del
servicio o el suministro de bienes, esto trae como consecuencia que no se

tenga el dinero en el debido momento para poder realizar el pago.

Para, Vaca, D. (2016) Realiz6é una investigacion que titula “Analisis de
la Programacion para ejecutar los procesos de contratacién publica”
Desarrollo una investigacion de tipo descriptivo correlacional llegando a las
siguientes conclusiones:

Han podido determinar que las compras publicas se relacionan con la
programacion en un 0.893 ya que depende de una adecuada programacion
para poder realizar las contrataciones en el debido momento, en donde las
areas usuarias no conocen los pasos a seguir por la inexistencia de
lineamiento de gestién, durante emergencias la programaciéon es muy
ineficiente ya que los pedidos en casos de emergencia son rapidas sin

programar sin embargo dentro de la programacion general deben de contar
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con planes de contingencias ante situaciones adversas que pueda suceder ,
para esto deben de contar ya con requerimientos hechos con las
especificaciones técnicas o términos de referencia el cual permita que al
momento que se va a ejecutar la accién pueda ser lo mas efectivo posible
para poder cumplir los objetivos, ya que la programacion debe esta ligada a
los planes institucionales y también a los planes nacionales, la programacion
se observoé una deficiencia ya que realizan de manera retrasadas los pedidos
no respetan los plazos programados para realizar las adquisiciones y
contrataciones, es por ese motivo que las areas no pueden tener el suministro
de bienes y servicios en el debido momento, en ese sentido muchos de los
pedidos a finales de afio se encuentran sin la respectiva atencion.

Cabe resaltar que Sanchez, V. (2016) en su investigacion que lleva por
titulo “Programacioén de las contrataciones en el cumplimiento del Plan Anual
de Contrataciones de la Universidad Técnica de Ambato” desarrollo la

investigacién con un enfoque mixto, llegando a las siguientes conclusiones:

Mediante los resultados se ha determinado que la programacion de las
contrataciones influye significativamente en el cumplimento del plan anual de
contrataciones teniendo un P-Valor de 0.000 es menor 0.005 en donde la
evaluacion de la ejecucion de los procesos de contrataciones publica es
inadecuado por la inadecuada planificacion presupuestaria, en donde se debe
de tomar de manera mas responsable esta herramienta mejorara por que se
planteara fechas para adquisicion, caracteristicas segun a la necesidad real
para el cumplimiento del cronograma, estos tiempos no se ha establecido los
minimos 0 maximo para el cumplimiento de las etapas, los funcionarios no
tienen de manera fija sus actividades que deben de realizar cada cierre de
afio y existe sobre carga laboral el cual impide que los procesos de

contratacion publica sea cumplidas de mejor manera.

Antecedentes Nacionales
A nivel nacional se puede mencionar a la investigacion de Anyarin,J.
(2019) que lleva por titulo “La programacién de las Contrataciones en una

Entidad del Estado- Chiclayo 2018” desarrollo una investigacion de enfoque
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cuantitativo de alcance descriptivo, con un disefio no experimental, llegando

a la siguiente conclusion:

Como resultado se ha podemos determinar que existe importancia en
la variable programacion en donde requiere de la aplicacion de lineamiento de
politica claros para no cometer errores en esta etapa demostrando un nivel
medio de interés en el manejo programatico de las contrataciones; ellos, en
donde las autoridades no realizan mecanismos de mejora, existiendo factores
que afectan el correcto funcionamiento de contratacion, la programacion es
una escala a media, en donde se debe de considerar como primer punto en
la ejecucion de gasto publico, existiendo factores que perjudican el
funcionamiento de manera correcta, asimismo la inadecuada programacion
hace que los requerimientos no se formulen en el debido momento asimismo
no especifican de manera adecuada, el personal que realiza estas actividades
no se encuentran capacitados para poder desarrollar las funciones, en donde
la programacion con las contrataciones publicas el P- Valor se ha determinado
de 0.000 menor a 0.05 indicando que existe relacion, mientras que en la
correlacion de Pearson asciende a 0.982 siendo positivo y fuerte.

Contamos con la indagacion de Arias, A. (2019) que lleva por titulo “La
fase de programacion y su influencia en la ejecucion del plan anual de
contrataciones en la municipalidad provincial de sandia, periodo 2017”
desarrollo la investigacion utilizando un enfoque cualitativo de metodo
analitico descriptivo deductivo, llegando a las conclusiones siguientes:

Se ha podido determinar que la programacion fue deficiente incidiendo
de manera negativa en la ejecucion del plan anual de contrataciones,
asimismo el requerimiento en la fase de programacion es deficiente en donde
el 50% de los encuestados indicaron que los requerimientos se presentan muy
a destiempo y fuera de plazo generando que no se haga algunos
procedimiento en los debidos plazos, causando que el plan anual de
contrataciones sea deficiente incidiendo en la atencion oportuna en la

adquisicién de bienes y servicios ocasionando una gestién pésima.
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Para Basilio, A. (2018) que lleva por titulo “Programacion de necesidades y el
funcionamiento del sistema de abastecimiento en la Municipalidad Provincial
Daniel Carrion, 2018”, Realizo una investigacion de tipo basica con un nivel

correlacional, llegan a las siguientes conclusiones:

Donde se determind que existe una relaciobn positiva entre el
requerimiento de los bienes y servicios y los procesos de programacion
teniendo un nivel de significancia de 0.05 por siendo una adecuad estimacién
de cantidades de los bienes y servicios, asimismo se ha demostrado que la
presentacion de los cuadros de necesidades no se realiza en el debido
momento, por otro lado entre la formulacion de especificaciones técnicas y el
procesos de seleccidn tiene un nivel de significancia de 0.05, demostrandose
que cuando se realiza el tramite de los bienes y servicios sus
especializaciones técnicas o términos de referencia cuentan con falencias, en
donde esta formulaciébn de términos se relaciona con los procesos de
seleccion con una significancia de 0.05, indicando que en la etapa de la
programacion los funcionarios no son consiente con los pedido que van a
realizar durante el siguiente afio fiscal en donde de manera inesperada
solicitan bienes y servicios sin estar establecido muchas veces en los cuadro
de necesidades.

Cabe resaltar que la investigacion de Alarcon,F. (2018) que lleva por
titulo “El sistema de Programacion de Bienes y Servicios y la Eficiencia de la
Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones del Instituto Nacional de Salud
del Nifo” desarrollo un estudio con enfoque explicativo con un nivel aplicado,
llegando a la siguiente conclusion:

Se ha determinado que el desinterés del usuario para realizar los
cuadros de necesidades influye de manera significativa en la eficiencia de la
ejecucion del Plan Anual de Contrataciones por motivos a que se tiene una
correlacion obtenido es de 0.809 siendo una correlacién alta entre las
variables de estudio, por otro lado el desconocimiento del cuadro de
necesidades influye también n la ejecucion del plan anual de contrataciones
por que se tuvo una correlacion de 0.816 dando una correlacion alta,

finalmente la programacion de bienes y servicio influye de manera significativa
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en la ejecucién del plan anula de contrataciones del Instituto Nacional de Salid
del Nifio.

También la investigacion de Ramos,G. (2018) “La fase de
programacion y su impacto en la Ejecucién del Plan Anual de Contrataciones
en la Municipalidad Provincial de Puno 2016” Desarrollo su estudio con
enfoque descriptivo explicativo correlacional, llegando a la siguiente
conclusion:

Tras evaluar la situacion, se ha constatado que el Plan Anual de
Adquisiciones estaba mal organizado, lo que ha dado lugar a una falta de
ejecucion oportuna. Ademas, la presentaciéon de los requisitos se retrasa
constantemente y a menudo se produce en momentos inoportunos, lo que
hace que los contratos estatales no se completen en los plazos especificados.
En consecuencia, esta ejecucion inadecuada repercute negativamente en el
rapido suministro de los bienes y servicios necesarios a los departamentos
usuarios, lo que en ultima instancia se traduce en el incumplimiento de los
objetivos establecidos.

Finalmente, la investigacion de Valer,G. (2016) que lleva por titulo “La
programacion de Abastecimiento y el Cumplimiento de la Contratacion Publica
en el Instituto Nacional de Oftalmologia en el afo 2014” Investigacion con
enfoque hipotética deductiva de disefio no experimental de nivel correlacional,
llegando a las siguientes conclusiones:

Se ha determinado que los funcionarios no realizan la programacion de
sus necesidades segun a sus actividades anuales, lo que hacen es un copia
y pega afectando en la ejecucion de las contrataciones publicas, muchas
veces segun al momento solicitan sus adquisiciones y contrataciones,
asimismo se sometié a la prueba de Rho de Spearman para determinar la
relacion que existe entre la programacion y las contrataciones en donde
resaltando que el 0.265 representando una correlacion baja y no significativa,
en ese sentido también se puede ver que la programacion es parte
fundamental de la misma contratacién publica puesto que en las herramientas
de gestion nos permite generar datos y fechas de cuando se va a realizar las

adquisiciones y contrataciones.
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2.1.3. Antecedentes locales

A nivel local no se ha encontrado antecedentes o estudios iguales sin
embargo el siguiente se asemeja Garcia Y., (2017) que lleva por titulo “El
sistema Integrado de Gestion Administrativa y su influencia en las
Contrataciones Publicas 2016” Empleo un enfoque de estudio basico,
descriptivo correlacional de corte transversal, llegando a las siguientes
conclusiones:

Se ha determinado que el sistema integrado de gestion administrativa
ha influido directamente en las contrataciones publicas el uso de esta
herramienta que realizar desde la etapa de la programacion hasta la ejecucién
contractual existe desconocimiento, es por ese motivo que muchas de las
veces no se cumple con realizar las contrataciones en el debido momento,
dejando de cumplir con lo estipulado en el Plan Operativo Institucional, por
otro lado se tuvo una relacién significativa en la contratacién de servicios y
para mejorar el uso de este sistema se necesita personal capacitado con

permanente actualizacidén para poder cumplir con las contrataciones publicas.

2.2. Marco Teorico
En el presente numeral daremos a conocer tedricas y conceptos que
sustenta a nuestra investigacion, bases teoricas cientificas relacionadas con

el tema.

2.2.1. Programacion

Es una cadena de funciones que esta orientada a la identificacion de las
necesidades (bienes y/o servicios) para la realizacion de las actividades,
realizandose con anticipacion suficiente en coordinacién, para mantener un
flujo constante y se dé el suministro y atencion oportuna para el logro de

objetivos institucionales. Marthans Garro,C. (2016) Pag. 324

Segun Decreto Legislativo N° 1439, Ley del Sistema Nacional de
Abastecimiento y el reglamento de la ley de contrataciones del estado en su
disposicion complementaria transitoria Quinta, indica que en tanto se

implemente el Sistema Nacional de Abastecimiento, para la elaboracién del
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Plan Anual de Contrataciones, las entidades del estado deben de seguir los

siguientes pasos:

1. En la fase de programacion y formulacion del presupuesto, las areas
usuarias de las Entidades presentan sus solicitudes de bienes, servicios,
consultorias y obras que requieren ser contratados en el siguiente ejercicio
fiscal. El propédsito de esto es alinearse con los objetivos y resultados
deseados especificados en el Plan Operativo Institucional correspondiente.
Como parte de sus presentaciones, las areas usuarias incluyen descripciones

detalladas de los items a ser contratados.

2. La entidad de contratacion colabora con el area usuaria para
consolidar y evaluar los contratos requeridos, lo que da lugar a la creacion del

Cuadro de Necesidades Consolidado.

3. Antes de que se autorice el proyecto de presupuesto de la Entidad,
las dependencias usuarias colaboran con la oficina de presupuesto y
planeacion o su equivalente para evaluar y realizar los ajustes necesarios a
sus requerimientos programados en el Cuadro Consolidado de Necesidades.
Estas modificaciones se realizan en armonia con las prioridades
institucionales, las actividades programadas y las metas presupuestarias. Los
departamentos usuarios priorizan sus requerimientos y los presentan a la
entidad de adquisiciones, la cual incorpora esta informacion para elaborar el

Plan Anual de Adquisiciones.

Para Gomez Caceres, (2015) indica que es una de las fases primordiales
del sistema de abastecimiento siendo el punto de partida para que se sepa
gue necesidades se van a adquirir durante un afno fiscal y que se respete
segun a lo planteado indicando cuando se va requerir, cuando se va a adquirir
y cuando se va ejecutar en determinando, tipo de bien, plazos, estimacion de

valores referenciales y la cantidad o servicio que se necesita. Pag 49-50.
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Grafico 1: Programacion de necesidades
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Fuente: Gomez Caceres, (2015), Pag. 50.

Segun el Decreto Legislativo N° 1341 que modifica la Ley N° 30225, Ley
de Contrataciones del Estado, indica que la programacion es el procedimiento
en donde se valoriza el bien, servicio y obra a solicitar, estas son realizadas
por todas las unidades organizadas o areas usuarias, debiendo estar previstas
para la formulacién de requerimientos, la asignacion de los recursos y el
cuadro de necesidades, permitiendo la ejecucion oportuna de las
adquisiciones y contrataciones del estado, en ese sentido se cuenta con dos
componentes para la programacion adecuada, siendo el planeamiento
integrado y la programacién misma, para luego contar con tres fases siendo
la identificaciones de bienes y servicios, la clasificacion y priorizacion,
consolidandolo y aprobar mediante el producto que es el cuadro de
necesidades.

Conforme a la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto, (2004) establece que la base sustancial para ejecutar las
diferentes actividades de una entidad publica es la formulacién de

requerimientos, la asignacion de recursos y el cuadro de necesidades.
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Grafico 2: Componentes, fases y producto de la programacion.
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Fuente: Ministerio de Econdmica y Finanzas, (2019)

Para Sanchez M. J., (2019) es “la accion de ordenar, realizar la
estructura de una serie de acciones planteadas en los planes institucionales
de manera cronologicas con la finalidad de ayudar a las acciones estratégicas
y cumplir con los objetivos de la institucién, caracterizandose por la
universalidad, también con la uniformidad, la flexibilidad, la racionalidad, el

equilibrio, la periodicidad y la austeridad”.

Por otro lado, la programacion es parte fundamental para la ejecucion
del gasto ya que es parte de la planificacion, en donde se van a formular los
requerimientos respecto a un afo respectivo, siendo un proceso de ver los
recursos gue se van a asignar teniendo la finalidad de determinar los costos
de bienes y servicios y obras necesarias mediante un cuadro de necesidades

para el funcionamiento de las entidades en el sector publico Prieto, (2020).

Para Nunja, (2015) “el proceso de la realizacion de la programacion se
realiza mediante una forma racional y de manera sistematica que comprende
de la satisfaccién y el oportuno suministro de bienes y servicio, esta accion se
realiza en base a las acciones estratégicas para el cumplimiento de objetivos

y metas institucionales”.

Por otro lado, Olaya, J. (2016) indica que es “la consolidacion de los

bienes y servicios a solicitar propuestos por las areas usuarias con la finalidad
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de poder realizar la programacién de las necesidades en base a las

especificaciones y valor”
2.2.1.1.Formulacion de Requerimiento

Resolucion N°423-2013-OSCE/PRE, (2013) es la elaboracion de las
solicitudes de un bien o servicios que son formuladas por la unidad usuaria es
un documento que tiene la finalidad, términos de referencias y/o
especificaciones técnicas que son base para que la seleccion del que va

suministrar se guie como regla.

Esta formulacion esta guiada para bienes las especificaciones

técnicas y para servicios los términos de referencia.

Las especificaciones técnicas abarcan varios elementos clave, como
el titulo del contrato, la finalidad publica, la informacion de referencia, los
objetivos del contrato, el &mbito de aplicacion y una descripcion exhaustiva de
los bienes que se van a adquirir. Estas especificaciones proporcionan detalles
especificos sobre las caracteristicas y condiciones técnicas, junto con
cualquier requisito adicional y las cualificaciones deseadas de los proveedores
potenciales. Ademas, el pliego de condiciones indica claramente el lugar y el

plazo designados para ejecutar la prestacion. pag. 11-28

Los términos de referencia se dan para la contratacién de servicios en
general, que consta de la denominacién de la contratacién, la finalidad publica,
los antecedentes, objeto de la contratacion, alcance y descripcion del servicio,
procedimiento, el plan del trabajo, recursos a ser provistos por el proveedor,
recursos y facilidades a ser provistos por la entidad, reglamentos técnicos,
normas éticas, lugar y plazo de la prestacion del servicio. Resolucion N°423-
2013-OSCE/PRE, (2013) pag., 29-43

Segun Revilla, A. (2017) la formulacion del requerimiento debe esta
alineado a satisfacer y mejorara la calidad de vida de la poblacion, estas estan
previstas en el plan estratégico institucional con sus respectivos objetivos
estratégicos y acciones estratégicas, también con el plan operativo
institucional y obediencia al cuadro de necesidades para formular el

requerimiento.
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Para Caceres, L. (2018) es la realizacién de los pedidos segun a las
necesidades que cuenta el area usuaria, siendo los responsables para la
formulacion de los términos de referencia para servicios y especificaciones
técnicas para bienes estas deben de contar con todas las condiciones

necesarias.

Gréfico 3: Estructura del requerimiento
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Fuente: Caceres, L. (2018)

Para Mendez C. J., (2020) la formulacion del requermiento continen
la descripcion objetiva de los requisitos funcional que son importantes para
cumplir la finalidad y las condiciones en las que se ejecutan, esto se realiza
en base a las necesidades reales que cuenta la entidad, para la adqusicion
de bienes se formula las especificaciones tecnicas y para los servicios se

realiza las especificaciones tecnicas.

2.2.1.2.Asignacion de recursos
El Fortan,M. (2020) es el procedimiento que cosiste en la distribucion

de los recursos que el estado da con la finalidad de sustentar las actividades
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gue requiere para mejorar la calidad de vida de la poblacion, este proceso
tiene aspectos de aplicacion como el recurso humano, recurso materia,
recurso financiero y el recurso técnico.

Segun Ministerio de Economia y Finanzas, (2020) es el monto
maximo que se brinda a una meta con la finalidad de que ejecute sus planes
para un determinado periodo con cargo a fondos publicos, estas deben de
darse de acuerdo a las acciones y actividades que van a realizar cada area
usuaria y servird para que de manera conjunta se alcance los objetivos
institucionales.

Para Vasquez, (2018) la asignacion de recursos es dar un porcentaje
0 momento a una tarea que se tiene que realizar o una tarea, con la finalidad
de de alcanzar las metas, asimismo se tiene que observar la adecuada
ejecucion del presupusto, esta asignacio se debe de realizar mediante la
racionalizacion y las actividades que se van a realizar, e donde tambien una
vez asignado los recursos se debe de realizar el seguimiento esta accion

podra dar a conocer el progreso de las tareas.

Para Mendez, (2017) “son los recursos publicos contenido en la ley
del presupuesto que son aprobados para una determinada entidad y actividad
que permite que la entidad logre sus metas y objetivos debiendo consignarse

necesario para la utilizacion de las mismas”

Grafico 4: Flujograma de la asignacién de recursos
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(Administrador Financiero)
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Fuente: Méndez, (2017)
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2.2.1.3.Cuadro de necesidades

Para Alva, J. (2017) es un instrumento de gestion contiene los bienes,
servicios u obras que se van a adquirir o contratar durante un afio fiscal siento
parte también de la programacion de las necesidades que requiere las aéreas
usuarias, estas deben estar alineadas al Plan Operativo Institucional y al Plan
Estratégico Institucional.

Gréfico 5: Etapa del cuadro de necesidades

Catdiono Anleproyecto
O Cuadro de Presupuesto
BsSs Necesidades >

- » Proyecto

Item / Precio Referencial }/ )
PIA Reguerdo Presupue&&l
/, e p >

CFP/FFI Eso»x:ﬁm:} Programado PAC Inictal
Aprobado »

Fuente: Alva, J. (2017)

Segun Lucano,L. (2019) es la consolidacion de la programacion de
forma de detalladas en donde se encuentra los requerimiento de bienes y
servicios y obras que son necesarias para el cumplimento de las metas y
objetivos en conjunto con las acciones estratégicos de un determinado afios,
estando estrechamente relacionadas con el plan operativo institucional, y asi
elabora también el plan anual de contrataciones, es obligatoriedad que cada
primer semestre del afio fiscal en cursos programen las necesidades para el
préximo el cuadro de necesidad.

Para Concepcion, (2017) es la elaboracion de un listado de las
necesidades de las areas usuarias sobre bienes y servicios que necesitan
para cumplir con las actividades, esto es requerido para que se realice las
taeras, establecidads en el Plan Operativa Institucional, para la programacion

del Plan Anual de Contrataciones.

2.2.2. Contrataciéon publica
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Son los procedimientos por el cual una entidad que es del estado o
ambito publico selecciona a una persona natural o juridica para que se ejecute
el suministro de bienes o servicios con la finalidad de satisfacer la finalidad
publica, existiendo algunas tipologias para el contrato que son los mas
habituales como el centro de obras, suministro, servicios, gestion de servicios
publicos, concesion de obras y de colaboracién entre el sector publico o
privado, también existiendo parte que intervienen en el control y los requisitos

que es entre el ente publico y el contratista Menéndez, (2021).

Para James, (2018) se refiere a la contratacion y adquisiciones que
realizan los gobiernos para suministra bienes y servicios a las é&reas
solicitantes y puedan cumplir con sus funciones para el cumplimiento de los
objetivos institucionales, esperando que estos procedimientos para contratar
sean los mas eficientes y con estandares altos de conducta para garantizar la

alta calidad de la prestacién del servicio hacia los usuarios.

Segun Ley de Contrataciones del estado 30225, (2014) para realizar
las contrataciones del estado se rige por principios siendo la libertad de
concurrencia, la igualdad de trato, la transparencia, la publicidad, la
competencia, la eficacia y eficiencia, la vigencia tecnoldgica, la sostenibilidad
ambiental y social, la equidad, esto permitira que las contrataciones del estado

ayuden que las entidades logren sus metas.

Grafico 6: Principios de las contrataciones publicas

LUibertad de
conourrencia
integridad iguaildad de
trato
Eguidad
Transparencia
Sostenibslidad
ambiental y socal Publicidad

Vigencia

Com encia
tecnologica el

Eficacia y
eficoencia

Fuente: Ley de Contrataciones del estado 30225, (2014)
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Grafico 7: Contratacion Publica

CONTRATACION
PUBLICA

PROCESOS

o
=
o
>
=
B
o
=

Fuente: Ley de Contrataciones del estado 30225, (2014)

Las contrataciones del estado es una de las etapas o funciones que se
realiza dentro de los sistemas administrativos, que tiene la finalidad de dar los
bienes y servicios segun al pedido o requerimiento que solicita las areas
usuarias, esta debe de contener los parametros establecidos por ley para el
cumplimiento, para realizar las fases de la contratacion publica, con la
finalidad de contar con el suministro de bienes y servicios en el debido

momento, para dar cumplimiento a las metas Escudero, (2014).

Segin SEACE-OSCE, (2021) las contrataciones publicas para
mayores a 8 UIT se debe de realizar los procedimientos segun al tipo, bien,
servicios, entre ellos encontramos a la licitacion publica, concurso publico,
adjudicaciéon simplificada, la contratacién directa, comparacion de precios,
subasta inversa electronica y seleccion de consultores individuales de

acuerdo al monto segun el siguiente cuadro.
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Graéfico 8: Topes de los tipos de contratacidon publica
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2.2.2.1.Fase de contratacion publica

Es el procedimiento por el cual se realiza para concluir en una
adquisicion y contrataciones bienes y servicios el cual estd comprendida por
tres, actuaciones preparatorias, fase de seleccion y fase de ejecucion
contractual Huaman, (2017)

Por otro lado Zambrano, (2015) se conoce que las contrataciones
estado cuentan con tres fases en donde se desarrolla los procedimientos de
seleccién siendo muy relevantes para las contrataciones y adquisiciones,
siendo la fase de actos preparatorios que se encarga de la actuacion de la
planificacion y programacion de las contrataciones publicas para poder
adquirir o contratar, luego se pasa a la fase de seleccion conteniendo pasos
a seguir para determinar que proveedor cumple con todo lo requerido
desarrollando la fase desde la convocatoria, registro de participantes hasta el
otorgamiento de la buena pro, para luego realizar la ejecucién contractual que
esta fase ya se espera los resultados.
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Gréfico 9: Fase de la contratacién publica
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Zambrano, (2015)

Grafico 11: Fase del proceso de seleccion

REGISTRO DE

CONVOCATORIA | =" PARTICIPANTES S— CONSULTAS

|

== | INTEGRACION |*——| OBSERVACIONES

PRESENTACION DE
PROPUESTAS

!

EVALUACION DE OTORGAMIENTO
PROPUESTAS — DE BUENA PRO

Zambrano, (2015)

También Seminario, (2021) las contrataciones del estado para la
adquisicion de bienes y servicios u obras son ejecutas en base a la
normatividad de contrataciones que se desarrollan en tres fases actuaciones

preparatorias, fase selectiva y la fase de ejecucion contractual.
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Gréfico 12: Fases de las contrataciones Publicas, actos preparatorios,
procesos de seleccidn y ejecucion contractual
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2.2.2.2.Suministro de bienes y servicios

Para Garcia m. P., (2021) indica que el suministro de bienes y
servicios es brindar los materiales y servicios requeridos para que las areas
usuarias desarrollen sus actividades para el logro de objetivos.

Es el proceso de abastecimiento de los requerimientos solicitados en
donde debe de atenderse de manera oportuna para que el area usuaria pueda
realizar sus acciones en el debido momento segun a la programacion y plazos
establecidos segun a ley, siendo la dotacion del bien para pasar por todo un
procedimiento para atender al area que solicito. Jimenez, (2015) P&g. 46

El suministro de bienes y servicios estd conformada por todo los
sistemas administrativos del sector publico especialmente del area de
logistica quien se encarga de realizar las adquisiciones y contrataciones de
los requerimientos solicitados por el area usuarias, para esto esta area debe
de atender de manera oportuna con la finalidad de poder cumplir con los
objetivos de los planes establecidos para un determinado afio fiscal, este

suministro debe de demostrar la funcionalidad de los mismos el cual permitira
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gue las areas usuarias realicen sus acciones de manera efectiva. Carrefio,
(2017)

2.2.2.3.Cumplimiento de metas

Para Hernandez, (2018) es alcanzar los objetivo en base a la
Motivacién y eficiencia de la entidad, esta ligada a que también los recursos
humanos son la base fundamental para que mediante sus funciones se
alcance las metas establecidas en los planes institucionales, dependiendo
también de tener un adecuado ambiente en donde nos indican 6 pasos para
poder alcanzarlos, como en definir los objetivos requeridos, identificar
beneficios y beneficiarios, fijar limites de tiempo identificando los obstéculos,
para identificar las habilidades y el equipo de trabajos y recursos, definiendo
los planes de acciones.

El cumplimiento de las metas esta establecido dentro de las
instituciones publicas que tiene la finalidad de ser un instrumento de medicion
mediante la evaluacion, el cumplir las metas permitira que las entidades
crezcan institucionalmente Mera, (2014)

Para Andia, (2013) “se refiere a verificar como se encuentra el
desempeiio que se realiza con los recursos, estando comprendido por
indicadores de operacion teniendo las caracteristicas de fecha de tope o el
periodo de cumplimiento especificada, especifica un desempleo para ser
medido y debe ser realizara y lograble” Pag. 20.

Por otro lado, Andrade, (2013) “lo define como la cuantificacién de
todos los objetivos que se han trazado que se tiene que desarrollar en corto,
mediano o largo plazo de acuerdo a los planes que cuenta la entidad”. Pag.
414,

2.3. Definicion de términos

> Términos de referencias: Es un documento que se elabora para
contratar servicios en donde se especifica la finalidad publica, el objetivo y la
modalidad de contratacion conjuntamente con los plazos, para mejorar el

sistema y prestar la mejor calidad de servicios.
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> Especificaciones técnicas: Es un documento de gestidén por el
cual se define norma, exigencia y procedimiento que tiene que ser empleado
para las adquisiciones de bienes.

> Presupuesto: Es una herramienta de gestion dentro del sector
publico el cual permite determinar los ingresos y egresos que se va a tener un
determinado tiempo, dando a conocer de manera estimada para el
cumplimiento de los objetivos planteados, cubriendo las necesidades de las
areas usuarias.

> Recursos Publicos: Es el ingreso del dinero que se tiene en el
tesoro publico de la nacidn, clasificandolos para realizar la distribucion en los
sectores y puedan cumplir con las finalidades publicas.

> Metas presupuestales: Es una expresion cuantificable y medido
caracterizandose por definir al producto, actividades o proyectos que se
establecen en un determinado afio fiscal.

> Procesos de seleccidn: Es una convocatoria para la contratacion
de bienes y servicios segun parametros establecidos por las bases, se puede
dar mediante diferentes tipos segun a tipo de bien o servicio y obra.

> Adjudicacion: Es la asignacion o atribucién de una accion con la
finalidad de que esta pueda contribuir a ayudar a las metas institucionales.

> Buena pro: Es la accidon de aceptacion de una propuesta segun
a una evaluacion realizada a las propuestas, estan deben de cumplir con todas
las especificaciones, términos de referencia y precio para que se pueda dar el
hecho.

> Logro: Es un resultado positivo que surgen para alcanzar un
objetivo planificado, superando los desafios y completando proyectos que
satisfagan a la poblacion.

> Ejecucién Presupuestal: Es realizar avance de logro de metas y
objetivos de la entidad con la utilizacion de los fondos publicos ya sea en
pagos de recursos humanos o adquisicion de bienes y servicios u obras

ayudando a mejorar la prestacion del servicio.
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CAPITULO lll: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo de Estudio

La presente investigacion es de tipo aplicada puesto que se podra
obtener resultados que permitan recomendar y dar posibles soluciones a la
problematica encontrada contribuyendo a que las entidades mejoren y tomen
como parte fundamental a la programacion y a las contrataciones del estado
Cabezas, E. D. y Torres, J., (2018)

Teniendo como un nivel de estudio al descriptivo correlacional causal
de corte transversal por qué se va a realizar la descripcion de lo hallada para
luego buscar en qué punto se relacional de manera causal como la
programacion influye en las contrataciones del estado si es adecuado o
inadecuado, y la aplicacién del estudio e instrumentos se realizara en un

determinado periodo Cabezas, E. D. y Torres, J., (2018)

Segun a su naturaleza es una investigacion cuantitativa por qué se va
a recolectar los datos para analizarlos de manera numérica, siendo una
metodologia adecuada para identificar las tendencias que se necesita saber
para la programacion y las contrataciones del estado, realizando
producciones, comprobaciones de relaciones y obtener datos generales E. D.
y Torres, J., (2018)

3.2. Disefo del estudio

La presente investigacién es de disefio no experimental por que se
basaran en categoria, concepto, variable, suceso o contexto que se dan solo
observandolos sin tratar de cambiar o modificar de su ambiente inicial o
natural E. D. y Torres, J., (2018)

3.3. Poblacion y Muestra

3.3.1. Poblacion
La poblacién esta conformada por 78 trabajadores de la Universidad

Nacional Amazdnica de Madre de Dios, quienes estan dentro de las etapas
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de la programaciéon, formulacién, asignacion de presupuesto, cuadro de

necesidades, la formulacién de los requerimientos.

Tabla 1: Poblacién de la Investigacion

Area Poblacion
Rectorado 3
Vice rectorado académico 15
Vicerrectorado de investigacion 17
Direccién General de Administracion 2
Unidad de planificacion y Presupuesto 15
Unidad de Abastecimiento 12
Unidad de Contabilidad

Unidad de Tesoreria 8
Total 78

Fuente: CAP 2021

3.3.2. Muestra
Para la presente investigacion esta determinada con una formula

estadistica aleatoria simple aplicando la siguiente formula de estudio

— Z:N.p.q
Empleando la fofmulay — 1)E* + Z° p.g

(1.96)2(78)(0.5)(0.5) _
©* (78-1)(0.05)2+(1.96)2(0.5)(0.5)

Aplicando lo indicando por Ander-Egg, (2003), en donde manifiesta
gue el investigador puede seleccionar a su conveniencia a la muestra por
motivos a que considera que son los que mas conoce aplicando esto para las
66 personas de diferentes distribuciones, en ese sentido se sustenta que
el personal que se tomara a conveniencia para que se aplique los
instrumentos son los que conocen sobre el tema que se encargan de
programar sus requerimientos y necesidades siendo la gran mayoria desde la

secretaria hasta los jefes y directores de cada area.
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3.4. Métodos y técnicas
El método utilizado en la presente investigacién nos permitird conocer
y determinar los resultados, siendo instrumentos que nos permitirdn contrastar

nuestras hipotesis de investigacion.

3.4.1. Método de analisis sintético

Este método permite estudiar los comportamientos de las variables en
estudio el cual se realizard la sintesis de la operacidén que se estable por la
union de dos variables en este caso la programacién y las contrataciones del
estado previamente analizandolas y busca investigar las relaciones y

caracteristicas entre los elementos de cémo se encuentra en el estado real.

3.4.2. Técnicas
Las técnicas que se emplearan serviran para poder determinar

los objetivos planteados, estando comprendidas por la encuesta y la
observacion documental en donde se planteara la encuesta en base a
los componentes de las variables programacion y las contrataciones del
estado.

Y como instrumento se aplicard a cuestionario estando dividido
por 15 items para la variable programacion y para la variable
contrataciones del estado 15 items y para la técnica observacion se

aplicara su instrumento de analisis documental.

Tabla 2: Técnica e instrumento de recoleccién de datos

Técnica Instrumento
Encuesta Cuestionario
Observacion Analisis documental

3.5. Tratamiento de datos
Se aplicara primero un estadistico de distribucién de datos en donde se
observara mediante tablas de frecuencia y graficos como se encuentran cada

variable segun a la encuesta realizada, para luego aplicar estadistico de
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prueba de normalidad Kolomor- Smirnov por tener una poblacion mayo a 50
personas, donde si la significancia es menor a 0.05 los datos tiene una
distribucion distintas a la normal, por lo tanto al obtener este tipo de datos se
aplicara el estadistico de prueba para constratacion de hipotesis Chi
Cuadrada y luego un coeficiente de determinacion para poder determinar la
influencia o dependencia entre las variables de estudio.

Todos estos datos seran elaborados mediante el Paquete estadisticos IBM
SPSS V25.

3.5.1. Validez y confiablidad del instrumento
En este numeral podremos apreciar a la estimacion de validez de los
instrumentos propuesto el cual es un constructo inherente para otorgar a los

instrumentos y toda la informacién considerara como valida y positiva.

3.5.1.1. Validez del instrumento

La validez del instrumento se dara por tres expertos en la materia de
investigacién que conozcan sobre la gestion publica, la programacion y las
contrataciones del estado.
3.5.1.2. Confiabilidad del instrumento

La confiabilidad del instrumento se aplicara por medio de los datos
obtenidos en el Spss V.25 se determinara mediante el alfa de Cronbach si los

instrumentos son confiables o no son confiables.

Gréafico 13. Medicion del alfa de Cronbach

Rangos Magnitud
0,81 a 1,00 Muy Alta
0,61a0,80 Alta
0,41a080 Mederada
0,21 a 0,40 Baja
0,01 a 0,20 Muy Baja

Fuente: tomado de Ruiz bolivar (2002)
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CAPITULO IV: RESULTADOS DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

4.1. Analisis descriptivo

Tabla 3: Analisis descriptivo para la variable de estudio Programacion

Programacion

) ) ) ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido
acumulado
Valido Inadecuada 18 27,3 27,3 27,3
Regular 42 63,6 63,6 90,9
Adecuada 5 7,6 7,6 98,5
Muy Adecuada 1 1,5 1,5 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Spss V.25
Grafico 14: Andlisis descriptivo para la variable de estudio Programacién

Programacién

Inacecusda Regular Acecuaca Muy Acdecumcs

Programacion

Fuente: Spss V.25

Andlisis: Se puede observar en la tabla 3 que el 63,6%(42) de los
encuestados manifestaron que existe una regular programacién del
presupuesto para las adquisiciones de bienes y servicios, mientras que el
27.3%(18) de los encuestados indicaron que es inadecuada, por otro lado, el
7.6%(5) indicaron que es adecuada, finalmente el 1.52%(1) es Muy adecuada.



36

Interpretacion: Podemos ver en la tabla 3 y grafico 14 que de los
encuestados mas del 50% consideran que la programacion en la Universidad
Nacional Amazonica de Madre de Dios, es regular en donde se demuestra
gue existe bastantes modificaciones y no cumplen con lo que han programado
realizando varias versiones del Plan Operativo Institucional y cuadro de

necesidades.

Tabla 4: Analisis descriptivo para la dimension formulacién de
requerimientos

Formulacién de requerimientos

) ) ] ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
acumulado
Valido Inadecuada 55 83,3 83,3 83,3
Regular 7 10,6 10,6 93,9
Adecuada 4 6,1 6,1 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Spss V.25

Grafico 15: Andlisis descriptivo para la dimension formulacion de
requerimientos

Formulacidon de requerimientos
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Fuente: Spss V.25

Analisis: Como se puede observar en la tabla 4 y el grafico 15 se puede
observar que la formulacion de requerimientos por parte de las areas usuarias
es inadecuada en un 83.3%(55), mientras que el 10.6%(7) es regular,

asimismo el 6.1%(4) es adecuada.
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Interpretacion: Podemos indicar que mas de la mitad de los encuestado
han demostrado que los requerimientos que formulan son inadecuados, por
lo que existe bastantes errores lo que retrasa su correcta contratacion y/o
adquisicién de sus necesidades, también denotan una falta de compromiso
institucional por que no toman en conocimiento los reglamentos y lineamientos

gue cuenta la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios.

Tabla 5: Analisis descriptivo para la dimension asignacion de recursos.

Asignacién de recursos

) ) ) ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido
acumulado
Vélido Inadecuada 17 25,8 25,8 25,8
Regular 37 56,1 56,1 81,8
Adecuada 6 9,1 9,1 90,9
Muy Adecuada 6 9,1 9,1 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Spss V.25

Gréfico 16: Analisis descriptivo para la dimension asignacion de recursos.
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Fuente: Spss V.25

Andlisis: Segun la tabla 5 y el grafico 16 podemos observar que el
56,1%(37) de los encuestados se aprecia un nivel regular en la asignacion de
recursos para las adquisiciones y contrataciones, mientras que el 25.8%(17)
de los encuestados indicaron que es inadecuado, por otro lado, el 9,1%(6) es

entre adecuada y muy adecuada.
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Interpretacion: Por lo que se puede visualizar podemos indicar que
tiene una tendencia de regular para abajo que es inadecuada en ese sentido
los encuestados dan a conocer que la existe entre una regular e inadecuada
asignacion de recursos para sus requerimientos de bienes y servicios que son
de necesidad, esto debido a que no se estaria respetando lo planificado por
la inadecuada asignacion a otras metas que supuestamente necesitan mas y
no se han planificado en el debido momento.

Tabla 6: Analisis descriptivo de la dimension cuadro de necesidades.

Cuadro de necesidades

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Valido Muy Inadecuada 10 15,2 15,2 15,2
Inadecuada 32 48,5 48,5 63,6
Regular 15 22,7 22,7 86,4
Adecuada 7 10,6 10,6 97,0
Muy Adecuada 2 3,0 3,0 100,0

Total 66 100,0 100,0

Fuente: Spss V.25

Gréfico 17: Analisis descriptivo de la dimensién cuadro de necesidades.
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Analisis: Se observa en la tabla 6 y grafico 17 que el 48.5% (32) de los
encuestados existe un inadecuado cuadro de necesidades de bienes y
servicios de la UNAMAD, mientras que un 22.7%(15) de los encuestados

indicaron que es regular, por otro lado, el 15.2%(10) indicaron que es muy
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inadecuado el cuadro de necesidades, cabe resaltar que el 10.6%(7) indicaron
que es adecuado.

Tabla 7: Analisis descriptivo sobre la variable contrataciones del estado.

Contrataciones del estado

) ) ) ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido
acumulado
Valido Regular 62 93,9 93,9 93,9
Adecuada 2 3,0 3,0 97,0
Muy Adecuada 2 3,0 3,0 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Spss V.25

Grafico 18: Andlisis descriptivo sobre la variable contrataciones del estado.

Contrataciones del estado

Porcentaje

3,03% 3,03%
Regular Adecuada Muy Adecuada

Contrataciones del estado

Fuente: Spss V.25

Andlisis: Se puede observar que el 93.9%(62) de los encuestados
indican que la contratacion del estado es regular, mientras que el 3%(2) de
los encuestados manifestaron que es entre adecuada y muy adecuado.

Interpretacion: Las contrataciones del estado segun el analisis en casi
un 100% es regular, esto significaria que existe deficiencias desde la
programacion y las etapas a nivel administrativo lo que no estaria permitiendo
gue no se adquiera u contrate de manera eficiente y no se cumpla los objetivos
planteados dentro de los plazos establecido en los planes institucionales.

Tabla 8: Analisis descriptivo de la dimension fases de la contratacion publica
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Fases de contratacion publica

) ) o Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
acumulado
Vélido Inadecuada 22 33,3 33,3 33,3
Regular 42 63,6 63,6 97,0
Adecuada 2 3,0 3,0 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Spss V.25

Gréfico 19: Analisis descriptivo de la dimension fases de la contratacion
publica

Fases de contratacion publica

Porcentaje

T
Inadecuacda Regular Adecuada

Fases de contratacion publica

Fuente: Spss V.25
Analisis: Se puede observar que el 63.3%(42) de los encuestados

indicaron que es regular las fases de las contrataciones publica, mientras el
33.3%(22) indicaron que es inadecuada, finalmente el 3.3% manifestaron que
es adecuada las fases de las contrataciones publicas en la UNAMAD.
Interpretacion: Segun el analisis podemos ver que la tendencia esta
entre regular e inadecuada, esto seria por motivos a la inadecuada
programacion, la inadecuada formulacién de los requerimientos, cayendo en

errores retrasando la planificacion.
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Tabla 9: Analisis descriptivo de la dimension suministro de bienes y
servicios.

Suministro de bienes y servicios

) ) ) ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido
acumulado
Valido Inadecuada 4 6,1 6,1 6,1
Regular 58 87,9 87,9 93,9
Muy Adecuada 4 6,1 6,1 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Spss V.25

Grafico 20: Andlisis descriptivo de la dimension suministro de bienes y
servicios.

Suministro de bienes vy servicios

Porcentaje

Inacecusds Regular MUy Acdecunds

Suministro de bienes y servicios

Fuente: Spss V.25

Andlisis: Se puede observar que en la tabla 9 y grafico 20 el 87.9%(58)
de los encuestados indicaron que existe un regular suministro de bienes y
servicios en la UNAMAD, mientras el 6.1%(4) manifestaron que es
inadecuada el suministro de bienes y servicios, finalmente el 6.1% indicaron
gue es Muy adecuada.

Interpretacion: Segun el andlisis realizado podemos ver que mas de la
mitad de los encuestados manifestaron que el suministro de bienes y servicios
es regular en la UNAMAD, teniendo una tendencia mas cercana a inadecuada
esto debido a los constantes errores, asignacion de presupuesto el cual no
permite que las adquisiciones y contrataciones se realicen de manera

eficiente.
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Tabla 10: Analisis descriptivo para la dimensién cumplimiento de metas.

Cumplimiento de metas

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Inadecuada 12 18,2 18,2 18,2
Regular 50 75,8 75,8 93,9
Adecuada 2 3,0 3,0 97,0
Muy Adecuada 2 3,0 3,0 100,0

Total 66 100,0 100,0
Fuente: Spss V.25

Gréfico 21: Analisis descriptivo para la dimension cumplimiento de metas.

Cumplimiento de metas

Porcentaje

Inac=cuaca [ECT-IFET Aclscumcds My Acl=cuaca

Cumplimiento de metas

Fuente: Spss V.25

Andlisis: Se puede observar en la tabla 10 y grafico 21 que el 75.8%(50)
de los encuestados indicaron que el cumplimiento de metas es regular, por
otro lado, el 18.2% de los encuestados indicaron que es inadecuada,
finalmente el 3%(2) indicaron que es adecuada y muy adecuada.

Interpretacion: Segun el andlisis podemos manifestar que en la
UNAMAD no se estaria cumpliendo con los planes institucionales y los
presupuestos que se han programado dentro de los documentos de gestion,
debido a la inadecuada programacion y regular contrataciones del estado,
todo por consecuencia del desconocimiento en la formulacion de los
requerimientos y asignacion de recursos publicos a cada meta y cuadro de

necesidades.
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Tabla 11: Prueba de normalidad para determinar la prueba estadistica para

determinar las hipotesis.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Programacion ,133 66 ,000 51 66 ,000
Contrataciones del estado ,254 66 ,000 ,52 66 ,000

a. Correccion de significacién de Lilliefors

Fuente: Spss V.25
a) Planteamiento de Hipoétesis
Ho: Los datos siguen una distribucion normal
Hi: Los datos siguen una distribucion diferente a la normal
b) Nivel de significancia
Alfa = 0.05 (5%)
c) Estadistico de Prueba
Kolmogorov-Smirnovc por trabajar con una muestra superior a 50
d) Estimacion del P- Valor
0.000

e) Toma de decisiéon

Se pude observar en la tabla 11 que, se ha determinado un nivel de

significancia del 0.05 (5%), por lo que se procedio arechazar la Ho y se acepto

la Hi que sefiala que los datos cuentan con una distribucion diferente a la

normal, considerdndose como no paramétricas. En ese sentido, para la

contrastacion de hipoétesis se utilizé pruebas no paramétricas como el Chi

cuadrado y para determinar el nivel de influencia se consideré el Rho de

Spearman.
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4.3.Contrastacion de las hipétesis
4.3.1. Contrastacion de Hipotesis General

Tabla 12: Prueba de Chi Cuadrado para la Hipotesis General

Pruebas de chi-cuadrado

Significacién
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 41,5562 48 ,000
Razo6n de verosimilitud 20,518 48 ,000
Asociacion lineal por lineal 1,357 1 ,00

N de casos validos 66

a. 61 casillas (96,8%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,03.

Fuente: Spss V.25

Tabla 13: Prueba de medidas simétricas para la Hipotesis General

Medidas simétricas

Error estandar Significacién
Valor asintético? T aproximadaP aproximada
Intervalo por R de Pearson ,890 ,28 1,52 ,000¢
intervalo
Ordinal por Correlacion de ,990 ,13 ,101 ,000¢
ordinal Spearman
N de casos vélidos 66

a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintotico que presupone la hipotesis nula.

c. Se basa en aproximacion normal.

Fuente: Spss V.25

Se puede observar en la tabla 13 la correlacion de Rho de Spearman
asciende a 0.990, aplicando el coeficiente de determinacién muestra que 0.98
en un porcentaje indicamos que en un 98% la programacion influye en las
contrataciones del estado de la Universidad Nacional de Madre de Dios.

a) Planteamiento de hipdtesis

H La Programacion influye significativamente en las
contrataciones del estado en la Universidad Nacional Amazonica
de Madre de Dios, 2021.
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Ho La Programacion No influye significativamente en las
contrataciones del estado de la Universidad Nacional Amazonica
de Madre de Dios, 2021.

b) Nivel de Significancia

Alfa = 5%=0.05
c) Estadistico de prueba

Chi Cuadrado
d) Estimacion del P-Valor

P- Valor = 0,000=0.0%

e) Toma de decision

Se ha considerado a la prueba estadistica Chi cuadrada
en donde se ha observado un P-Valor (significancia) inferior
a 0.05, por lo que se procedid a rechazar la hipétesis nula y
se aceptd la alterna indicando que la Programacion influye
significativamente en las contrataciones del estado en la
Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios, 2021,

pudiendo observar una significancia equivalente a 0.000.

4.3.2. Constratacion de hipotesis especifica 1

Tabla 14: Prueba de Chi Cuadrado para la Hipotesis especifica 1

Pruebas de chi-cuadrado

Significacién
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 12,5562 24 ,000
Razo6n de verosimilitud 10,518 24 ,000
Asaciacion lineal por lineal 1,278 1 ,00

N de casos validos 66

a. 61 casillas (96,8%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,03.

Fuente: Spss V.25
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Tabla 15: Prueba de medidas simétricas para la Hipotesis Especifica 1

Medidas simétricas

Error estandar Significacion
Valor asintético? T aproximadaP aproximada
Intervalo por R de Pearson ,780 24 1,21 ,000¢
intervalo
Ordinal por Correlacion de ,870 7 , 102 ,000¢
ordinal Spearman
N de casos vélidos 66

a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintotico que presupone la hipotesis nula.

c. Se basa en aproximacion normal.

Fuente: Spss V.25

Se puede observar en la tabla 15 la correlacion de Rho de Spearman

asciende a 0.870, aplicando el coeficiente de determinacién muestra que 0.76

en un porcentaje indicamos que en un 76% La formulacion de requerimientos

influye significativamente las contrataciones del estado de la Universidad

Nacional Amazoénica de Madre de Dios, 2021.
a) Planteamiento de hipdtesis

Hi La formulacion de requerimientos influye significativamente

las contrataciones del estado de la Universidad Nacional

Amazonica de Madre de Dios, 2021.

Ho La formulacion de requerimientos

NO influye

significativamente las contrataciones del estado de la Universidad

Nacional Amazonica de Madre de Dios, 2021.
b) Nivel de Significancia
Alfa = 5%=0.05
c) Estadistico de prueba
Chi Cuadrado
d) Estimacion del P-Valor
P- Valor = 0,000=0.0%

e) Toma de decision

Se ha considerado a la prueba estadistica Chi cuadrada

en donde se ha observado un P-Valor (significancia) inferior
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a 0.05, por lo que se procedié a rechazar la hipétesis nula y
se acepté la alterna indicando que la formulacién de
requerimientos influye significativamente las contrataciones del
estado de la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios,

2021, pudiendo observar una significancia equivalente a
0.000.

Tabla 16: Prueba de Chi Cuadrado para la Hipotesis especifica 2

Pruebas de chi-cuadrado

Significacién
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 24,5782 48 ,000
Razdn de verosimilitud 10,23 48 ,000
Asociacion lineal por lineal 1,175 1 ,00

N de casos validos 66

a. 61 casillas (96,8%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,03.

Fuente: Spss V.25

Tabla 17: Prueba de medidas simétricas para la Hipétesis especifica 2

Medidas simétricas

Error estandar Significacion
Valor asintoticod T aproximadaP aproximada
Intervalo por R de Pearson , 783 24 1,25 ,000¢
intervalo
Ordinal por Correlacion de ,896 12 51 ,000¢
ordinal Spearman
N de casos validos 66

a. No se presupone la hipétesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.

c. Se basa en aproximacién normal.

Fuente: Spss V.25

Se puede observar en la tabla 17 la correlacion de Rho de Spearman

asciende a 0.896, aplicando el coeficiente de determinaciéon muestra que 0.80

en un porcentaje indicamos que en un 80% la Asignacién de recursos influye
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significativamente las contrataciones del estado de la Universidad Nacional
Amazodnica de Madre de Dios, 2021.
a) Planteamiento de hipoétesis

Hi La Asignacion de recursos influye significativamente las
contrataciones del estado de la Universidad Nacional Amazonica
de Madre de Dios, 2021.

Ho La Asignacion de recursos NO influye significativamente
las contrataciones del estado de la Universidad Nacional
Amazonica de Madre de Dios, 2021.

b) Nivel de Significancia

Alfa = 5%=0.05
c) Estadistico de prueba

Chi Cuadrado
d) Estimacion del P-Valor

P- Valor = 0,000=0.0%

e) Toma de decision

Se ha considerado a la prueba estadistica Chi cuadrada
en donde se ha observado un P-Valor (significancia) inferior
a 0.05, por lo que se procedi6 a rechazar la hipétesis nula y
se aceptd la alterna indicando que la Asignacién de recursos
influye significativamente las contrataciones del estado de la
Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios, 2021,

pudiendo observar una significancia equivalente a 0.000.
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Tabla 18: Prueba de Chi Cuadrado para la Hipotesis especifica 3

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 24,3662 24 ,000
Razo6n de verosimilitud 09,231 24 ,000
Asociacion lineal por lineal 1,357 1 ,00

N de casos validos 66

a. 61 casillas (96,8%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,03.

Fuente: Spss V.25

Tabla 19: Prueba de medidas simétricas para la Hip6tesis Especifica 3

Medidas simétricas

Error estandar Significacion
Valor asintético? T aproximada® aproximada
Intervalo por R de Pearson ,870 ,22 1,52 ,000¢
intervalo
Ordinal por Correlacion de ,930 7 ,101 ,000¢
ordinal Spearman
N de casos vélidos 66

a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.

c. Se basa en aproximacion normal.

Fuente: Spss V.25

Se puede observar en la tabla 19 la correlacion de Rho de Spearman
asciende a 0.930, aplicando el coeficiente de determinacion muestra que 0.87
en un porcentaje indicamos que en un 87% el Cuadro de Necesidades influye
significativamente en las contrataciones del estado de la Universidad Nacional
Amazodnica de Madre de Dios, 2021.

a) Planteamiento de hipétesis

Hi El Cuadro de Necesidades influye significativamente en las
contrataciones del estado de la Universidad Nacional Amazonica
de Madre de Dios, 2021.
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Ho El Cuadro de Necesidades NO influye significativamente
en las contrataciones del estado de la Universidad Nacional
Amazodnica de Madre de Dios, 2021.

b) Nivel de Significancia

Alfa = 5%=0.05
c) Estadistico de prueba

Chi Cuadrado
d) Estimacion del P-Valor

P- Valor = 0,000=0.0%

e) Toma de decision

Se ha considerado a la prueba estadistica Chi cuadrada
en donde se ha observado un P-Valor (significancia) inferior
a 0.05, por lo que se procedid a rechazar la hipétesis nula y
se acepto la alterna indicando que el Cuadro de Necesidades
influye significativamente en las contrataciones del estado de la
Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios, 2021,

pudiendo observar una significancia equivalente a 0.000.
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4.4. Resultados sobre los procedimientos de seleccion

programados del 2021.

Tabla 20: Procesos de seleccién programados 2021

Valor
Tipo de proceso programado Cantidad total estimado (En
Soles)
Contratacion Directa 2 940,031.58
Comparacion de Precios 3 189,878.50
Licitacién Puablica 2 1,006,207.20
Adjudicacién Simplificada 28 4,157,204.30
Subasta Inversa Electrénica 8 2,075,218.75
Concurso Publico 2 1,311,390.00

Fuente: Organismos supervisor de las Contrataciones del estado

Tabla 21:Procesos convocados y adjudicados 2021

Tipo de proceso programado Cantidad total estir\nlzlllocl)or (En
Soles)
Contratacion Directa 0 0
Comparacion de Precios 3 189,878.50
Licitacién Puablica 0 0
Adjudicacién Simplificada 5 1,586,340.00
Subasta Inversa Electrénica 5 1,317,080.94
Concurso Publico 0 0

Fuente: Organismos supervisor de las Contrataciones del estado

Tabla 22: Procesos no convocados 2021

Tipo de proceso programado Cantidad total estir;/glocl)c: (En
Soles)
Contratacion Directa 2 940,031.58
Comparacion de Precios 0 0.00
Licitacion Publica 2 1,006,207.20
Adjudicacién Simplificada 23 2,570,864.30
Subasta Inversa Electrénica 3 758,137.81
Concurso Publico 2 1,311,390.00

Fuente: Organismos supervisor de las Contrataciones del estado
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Se pude observar que en la tabla 20 que se ha programado 45
procedimientos de seleccion entre contrataciones directas, comparaciones de
precios, licitaciones publicas, adjudicaciones simplificadas, subastas inversas
electrénicas y concurso publico, ascendiendo a un monto de S/. 9,679,930.33.

También se puede observar en la tabla 21 que solo se han convocado
y adjudicado 13 procesos de seleccion programados, finalmente la tabla 22
podemos ver los procesos de seleccibn no convocados del 2021 en la

Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios.

4.5.Discusiones

En el presente numeral vamos a discutir los resultados, antecedentes,
conceptos y marco tedrico que consideramos en el capitulo Il del presente
trabajo de investigacion.

La programacion es una cadena de funciones que esta orientada a la
identificacién de las necesidades (bienes y/o servicios) para la realizacién de
las actividades, realizandose con anticipacion suficiente en coordinacion, para
mantener un flujo constante y se dé el suministro y atencién oportuna para el
logro de objetivos institucionales” Marthans Garro,C. (2016).

Efectivamente lo indicado en el parrafo anterior nos da a conocer la
identificacion de las necesidades de cada area usuaria antes realizar todas
las fases de las contrataciones publica, el cual permite tener un valor
referencial y contar con la asignacion presupuestal, para esto se necesita que
estas actividades sean los que ayudaran a cumplir el logro de los objetivos
institucionales, mediante la formulacion adecuada de los requerimientos, la
asignacion de requerimientos y contar con un cuadro de necesidades de toda
la entidad.

Son los procedimientos por el cual una entidad que es del estado o &mbito
publico selecciona a una persona natural o juridica para que se ejecute el
suministro de bienes o servicios con la finalidad de satisfacer la finalidad

publica, existiendo algunas tipologias para el contrato que son los mas
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habituales como el centro de obras, suministro, servicios, gestion de servicios
publicos, concesion de obras y de colaboracién entre el sector publico o
privado, también existiendo parte que intervienen en el control y los requisitos
que es entre el ente publico y el contratista Menéndez, (2021).

Concuerdo con lo manifestado por Menéndez asimismo podemos
adicionar que son procedimientos para la adquisicion y contratacion de bienes
y servicios segun a la necesidad programada por el area usuaria el cual
permite que la entidad pueda contribuir a mejorar la calidad de vida de una
poblacién vulnerable, en donde las fases de las contrataciones publicas tiene
que ser eficientes con la finalidad de contar con el suministro de bienes y
servicios en el debido momento y se atienda para el cumplimiento de las
metas.

Se ha encontrado que a la prueba estadistica Chi cuadrada en donde se
ha observado un P-Valor (significancia) inferior a 0.05, por lo que se procedio
a rechazar la hipdtesis nula y se aceptdé la alterna indicando que la
Programacion influye significativamente en las contrataciones del estado en
la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios, 2021, pudiendo
observar una significancia equivalente a 0.000, estos datos son similares a la
investigacion de Escudero, I. (2020) , en donde segun la correlacion de
Spearman salié de 0.852 con una significancia de 0.000 indicando que la
programacion de recursos se relaciona con las contrataciones publica en un
nivel alto, estos problemas ha traido como consecuencias que no se pueda
alcanzar en muchas oportunidades los plazos estipulados para la realizacion
de los planes.

Por otro lado, la prueba estadistica Chi cuadrada en donde se ha
observado un P-Valor (significancia) inferior a 0.05, por lo que se procedio a
rechazar la hipétesis nula y se acept6 la alterna indicando que la formulacion
de requerimientos influye significativamente las contrataciones del estado de
la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios, 2021, pudiendo
observar una significancia equivalente a 0.000, estos resultados son similares
a las de Cabero, G. (2020) donde indica que el P-Valor es de 0.00 menor que
0.05 indicando que la formulacion de los requerimientos mejora la gestion y

se hace mas efectiva, en donde aun se sigue mejorando demostrando que



54

aun existe deficientica area la asignacion de recursos en los bienes y servicios
debido a que la programacion que realizan.

Se ha hallado en la prueba estadistica Chi cuadrada en donde se ha
observado un P-Valor (significancia) inferior a 0.05, por lo que se procedio a
rechazar la hipétesis nula y se acepto la alterna indicando que la Asignacion
de recursos influye significativamente las contrataciones del estado de la
Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios, 2021, pudiendo observar
una significancia equivalente a 0.000, estos resultados son similares a
Sanchez, V. (2016) ha encontrado que el P-Valor de 0.000 es menor 0.005 en
donde la asignaciéon de los recursos para los procesos de procesos de
contrataciones publica es inadecuado por la inadecuada planificacion
presupuestaria, en donde se debe de tomar de manera mas responsable esta
herramienta mejorard por que se planteara fechas para adquisicion,
caracteristicas segun a la necesidad real para el cumplimiento del
cronograma.

Finalmente se ha determinado que la prueba estadistica Chi cuadrada en
donde se ha observado un P-Valor (significancia) inferior a 0.05, por lo que se
procedi6é a rechazar la hip6tesis nula y se acepto la alterna indicando que el
Cuadro de Necesidades influye significativamente en las contrataciones del
estado de la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios, 2021,
pudiendo observar una significancia equivalente a 0.000, Valer,G. (2016)
indicando que el cuadro de sus necesidades segun a sus actividades anuales
son inadecuados, lo que hacen es un copia y pega afectando en la ejecucion
de las contrataciones publicas, muchas veces segun al momento solicitan sus
adquisiciones y contrataciones, asimismo se sometié a la prueba de Rho de
Spearman para determinar la relacibn que existe entre el cuadro de
necesidades y las contrataciones en donde resaltando que el 0.265

representando una correlacion baja.
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CONCLUSIONES

1. Se concluye que la Programacion influye significativamente en las
contrataciones del estado en la Universidad Nacional Amazonica de Madre
de Dios, 2021, por la obtencion de un P-Valor (significancia) inferior a 0.05,
aceptando la hipétesis alterna, pudiendo observar una significancia
equivalente a 0.000, demostrando que también segun analisis documental
gue se habia programado 45 procesos de seleccion en donde solo se
convocaron Yy adjudicaron 13, denotando lo manifestado en los
instrumentos que la programacién es regular, puesto que no se cumple a
cabalidad con la ejecucién de la misma.

2. Se concluye que la formulacién de requerimientos influye significativamente
las contrataciones del estado de la Universidad Nacional Amazoénica de
Madre de Dios, 2021, por la obtencion en base a los datos que el P-Valor
(significancia) inferior a 0.05, por lo que se procedié a rechazar la hipotesis
nula y se acepto la alterna pudiendo observar una significancia equivalente
a 0.000, denotando que existe falta de conocimiento y cumplimiento de la
programacion en la formulacién de los requerimientos el cual no permite
gue las contrataciones del estado se realicen en los plazos estipulados.

3. Se concluye que la Asignacion de recursos influye significativamente las
contrataciones del estado de la Universidad Nacional Amazoénica de Madre
de Dios, 2021, teniendo como resultado un P-Valor (significancia) inferior a
0.05, por lo que se aceptd la hipétesis alterna pudiendo observar una
significancia equivalente a 0.000, muchos de estos procesos no han podido
ejecutarse por la falta de la asignacion de presupuesto ya que se podia
tener presupuestalmente planificado pero en muchos de ellos no contaban
con el financiamiento o el dinero en la cuenta de la entidad.

4. Se concluye que el Cuadro de Necesidades influye significativamente en
las contrataciones del estado de la Universidad Nacional Amazoénica de
Madre de Dios, 2021, resultando un P-Valor (significancia) inferior a 0.05,
por lo que se procedié a rechazar la hipétesis nula y se acept6 la alterna
indicando que sin un cuadro de necesidades real no se puede realizar el
correcto desarrollo de las contrataciones del estado debio a la falta de

documentacion sean Términos de Referencia y Especificaciones Técnicas.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a las autoridades universitarias mediante sus érganos de
apoyo realizar instrumentos de gestion el cual permita contar con
procedimientos para la adecuada programacion y hagan cumplir bajo
responsabilidad a las éareas usuarias y areas responsable de la
formulacibn de presupuesto y adquisicibon de contrataciones vy
adquisiciones con la finalidad de desarrollar y ejecutar las contrataciones
del estado y cumplir con lo programado.

Se recomienda a las é&reas usuarias identificacion institucional y
compromiso a la vez estudiar los documentos de gestidon antes de remitir
sus requerimientos de bienes y servicios ya que estos documentos son
lineamientos el cual permite que se desarroll6 de manera adecuada cada
uno de los procedimientos en caso de las contrataciones del estado desde
la formulacién de requerimientos.

Se recomienda a los érganos de apoyo de la UNAMAD, realizar las
gestiones necesarias para obtener los presupuestos en el debido
momento con la finalidad de poder ejecutar cada una de los
procedimientos de seleccion segun a lo programado, asignando el
presupuesto en el debido momento y plazos estipulados en los planes
institucionales.

Se recomienda a los Organos de apoyo y areas usuarias realizar
sustentadamente los cuadros de necesidades con la finalidad de que el
area responsable de realizar las contrataciones del estado, tengan la
informacion relevante como términos de referencia y especificaciones
técnicas para la adquisicion y contratacion dentro de los plazos
estipulados, asimismo se respete este cuadro con la finalidad de tener

como lineamiento base para las contrataciones y adquisiciones.
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TITULO: “La Programacion y su influencia en las Contrataciones del Estado de la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios, 2021”.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES/ METODOLOGIA
DIMENSIONES
PROBLEMA GENERAL : OBJETIVO GENERAL: HIPOTESIS GENERAL: VARIABLE Tipo de investigacion

e ;Cual es la Influencia que existe entre la
Programacion y las contrataciones del estado
de la Universidad Nacional Amazénica de
Madre de Dios, 2021?

PROBLEMAS ESPECIFICOS:

e ;Cual es la Influencia que existe entre la
formulacion de requerimientos y las
contrataciones del estado de la Universidad
Nacional Amazénica de Madre de Dios,
20217?

e ;Cudl es la Influencia que existe entre la
Asignacion de recursos y las contrataciones
del estado de la Universidad Nacional
Amazénica de Madre de Dios, 2021?

e, Cual es la Influencia que existe entre el

Cuadro de Necesidades y las contrataciones

del estado de la Universidad Nacional

Amazoénica de Madre de Dios, 2021?

Determinar cuél es la Influencia que
existe entre la Programacion y las
contrataciones del estado de la
Universidad Nacional Amazénica de

Madre de Dios, 2021.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Determinar cuél es la Influencia que

existe entre la formulacion de
requerimientos y las contrataciones del
la Universidad Nacional

Amazoénica de Madre de Dios, 2021.

estado de

Determinar cuél es la Influencia que
existe entre la Asignacion de recursos y
las contrataciones del estado de la
Universidad Nacional Amazénica de
Madre de Dios, 2021.

Determinar cuél es la Influencia que
existe entre el Cuadro de Necesidades y
las contrataciones del estado de la
Universidad Nacional Amazénica de

Madre de Dios, 2021.

e H La Programacion influye significativamente en
las contrataciones del estado en la Universidad
Nacional Amazénica de Madre de Dios, 2021.

e Ho La Programacion No influye significativamente
en las contrataciones del estado de la Universidad

Nacional Amazénica de Madre de Dios, 2021.

HIPOTESIS ESPECIFICAS:
Hipotesis especifica 1
[ ] H|

La formulacion de requerimientos influye
significativamente las contrataciones del estado de la
Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios,
2021.

Hipotesis especifica 2

e H La

significativamente las contrataciones del estado de la

Asignacion  de  recursos influye
Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios,
2021.

Hipotesis especifica 3

e H ElI Cuadro de

significativamente en las contrataciones del estado

Necesidades influye

de la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de
Dios, 2021.

INDEPENDIENTE
Programacion
DIMENSIONES
v'Formulacién de

requerimientos

v/ Asignacion de
Recursos.
v'Cuadro de

necesidades.

VARIABLE
DEPENDIENTE
Contrataciones  del
estado.
DIMENSIONES
v'Fases de la
contratacion publica
v'Suministro de
bienes y servicios
v Cumplimiento  de

metas.

Basica

Nivel: Descriptiva
correlacional de corte
transversal.

Disefio de investigacion:
No experimental

Poblacion:62 Vi
Muestra: 54 M/ l,
Donde: \ T
M: Muestra =

V1: Financiamiento de metas.

V2: Gestion Logistica.

r: Correlacion

técnica e instrumento de

recoleccion de datos:

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Técnica de andlisis de datos:

- Datos estadisticos

- Cuadro de frecuencias

- Paquete estadistico SPSS
V.24
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Cuestionario general de la Programacion
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El presente cuestionario es parte de una investigacion que tiene por finalidad la obtencion

de informacion respecto a la Programacion de la Universidad Nacional Amazonica de

Madre de Dios en ese sentido es de mucha relevancia que conteste a las siguientes

preguntas con bastante sinceridad, por otro lado, para contestar las preguntas lea

atentamente las preguntas formuladas y marque con un (X) la respuesta que usted crea

que es la correcta.

1: Nunca, 2:casinunca, 3: A veces, 4: Casi Siempre, 5: Siempre

items

Respuestas

1‘2‘3‘4‘5

Formulacién de requerimientos

1 | Considera que las especificaciones técnicas son formuladas segun necesidad

Considera que los términos de referencia estan formulados para una contratacion
2 efectiva.

Considera que los requerimientos se encuentran establecido el objetivo de la
3 contratacion.
4 | Considera que los requerimientos son formulados de acuerdo a las normas.
5 | Considera que los requerimientos son atendidos en su debido momento.

Asignacién de recursos

6 | Considera que los recursos planeados son los asignados en sus metas

Considera que la distribucion del presupuesto lo realizan de acuerdo a sus
! necesidades.
8 | Considera que utiliza sus recursos de acuerdo a sus necesidades

Considera que existe al momento de adquirir y contratar su meta cuenta con
’ disponibilidad presupuestal
10 | Considera que las el crédito presupuestado se da de manera inmediata.

Cuadro de necesidades

11 | Considera que remite sus necesidades un afio antes.
12 | Consolidad todas sus necesidades para adquirir y contratar
13 | Considera que sus necesidades son respetas en base a lo solicitado
14 | Considera que se adjunta los términos de referencia y especificaciones técnicas
15 Considera que se establece de manera adecuada el tipo de adquisicion y

contratacion
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Cuestionario general de las contrataciones del estado

El presente cuestionario es parte de una investigacion que tiene por finalidad la obtencién
de informacién respecto a las contrataciones del estado de la Universidad Nacional
Amazonica de Madre de Dios, en ese sentido es de mucha relevancia que conteste a las
siguientes preguntas con bastante sinceridad, por otro lado, para contestar las preguntas
lea atentamente las preguntas formuladas y marque con un (X) la respuesta que usted crea

gue es la correcta.

1: Nunca, 2: Casi Nunca, 3: A veces, 4: Casi Siempre, 5: Siempre

Respuestas

items
1‘2‘3‘4‘5

Fases de contratacién publica

Considera que se cumple con los plazos establecidos en normas para la

! contratacion de bienes y servicios

Considera que se respeta la programacion de los bienes y servicios
3 | Considera que se evalla y otorga la buena pro segun a las bases.

Considera que los plazos de desde la convocatoria hasta el otorgamiento de la
4 buena pro son respetados
5 | Considera que en la etapa de ejecucion contractual existe supervision

Suministro de bienes y servicios
6 | Considera que los bienes son de calidad
7 | Considera que los servicios contratados ayudan a cumplir las acciones estratégicas
8 | Considera que las ofertas de los proveedores son de acuerdo al mercado
9 | Considera que los bienes y servicios ayudan a cumplir con la finalidad publica
10 | Considera que los bienes y servicios son atendidos oportunamente
Cumplimiento de metras

11 | Consideran en sus actividades diarias las acciones estratégicas

Considera que el plan operativo institucional cumple con mejorar la calidad de
12 servicio

Considera que los planes institucionales cuentan con todas las necesidades para
13 lograr los objetivos

Considera que gracias a la ejecucion de los planes se observa crecimiento
1 institucional
15 Considera que se alcanza las metas institucionales por las adquisiciones y

contrataciones del estado.

Muchas gracias por su participacion
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Puerto Maldonado, 07 de diciembre del 2021
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RECEPCION - CARGO

SENOR (A): ; I EaRan
C.P.C DELIA MAGALID CABRERA HUAMAN Feche J 1 LIL

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

A

ASUNTO. SOLICITO AUTORIZACION PARA APLICACION DE INSTRUMENTOS EN
LA ENTIDAD.

s grato dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a la vez
manidest e gus venyo realizandeo al trabajo de investigacion cuyo titulo es:

LA PROGEAMACION Y SU INFLUENCIA EN LAS CONTRATACIONES DEL
ESTADO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS,
2021

Por tal razdn. solicito mediante un documento, me ¢é la autorizacion para realizar la
aplicacion de mis instrumentos y ulilizar el nombre de la entidad para poder
proseguir con la prezente investigacion.

Agmedacsmos par anticipado su aceptacion a la presente, quedando de

U miuy regunucidos

Alentameante,

e

LLAMOCA AL BARO, Mion Chardes — GUILLRN LOAYZA, Rasmery
N1 7362613)

DNL7018G3 W
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Anexo 4: Solicitud de validacién de instrumento

UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS

“Afo del Bicentonario del Peris; 200 afos de Independencia®

Puerto Maldonado, 07 de Diciembre de 2021.

CARTA — 2021

SENOR (A): X 1

Mtro. CPCC. Edgar Ramon Estremadoyro Troncoso =
¥eok

Presente.- o 12/

ASUNTO. SOLICITO OPINION PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION.

Es grato dirigime a Ud. para saludarlo cordialmente y a la vez
manifestarie que, en condicién de alumno de la Universidad Nacional Amazénica de
Madre de Dios de la Escuela Profesional de Contabilidad y Finanzas, vengo realizando
el trabajo de investigacion cuyo titulo es:

LA PROGRAMACION Y SU INFLUENCIA EN LAS CONTRATACIONES DEL
ESTADO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS,
2021,

Por tal razon, recurrimos a su conocimiento y experiencia en el campo de la
investigacién para solicitarle su opinion profesional respecto a la estructura y validez
de los instrumentos que acompano a la presente.

* Matriz de consistencia de la Investigacién.
¢ Instrumentos y ficha técnica

Agradecemos por anticipado su aceptacion a la presente, quedando de
Ud. muy reconocidos

Atentamente,
- ' A
Las A e il
LLAMDCA ALBARO, Jhon Charles « GUILLEN LOAYZA, Rosmery

DNI:76186560 DNI: 73626131
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UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS

“Afo del Bicentenario del Perd: 200 afos de Independencis™

Puerto Maldonado, 07 de Diciembre de 2021.

IN - 2
v'\ |‘
SENOR (A): (N Ale= 194
Dr. CPCC. Gyno Alberto Cruz Velasquez KM F &7 JiaA?
1 o/
Presente.- | (5
ASUNTO. SOLICITO OPINION PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION.

Es grato dirigime a Ud. para saludarlo cordialmente y a la vez
manifestarle que, en condicién de alumno de la Universidad Nacional Amazénica de
Madre de Dios de la Escuela Profesional de Contabilidad y Finanzas, vengo realizando
el trabajo de investigacion cuyo titulo es:

LA PROGRAMACION Y SU INFLUENCIA EN LAS CONTRATACIONES DEL
ESTADO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS.
2021,

Por tal razén, recurrimos a su conocimiento y experiencia en el campo de la
investigacién para solicitarle su opinion profesional respecto a la estructura y validez
de los instrumentos que acompaiio a la presente.

« Matriz de consistencia de la investigacion.
* Instrumentos y ficha técnica

Agradecemos por anticipado su aceptacién a la presente, quedando de
Ud. muy reconocidos.

Atentamente,

.

A e

1

" LLAMOCA ALBARO, Jhon Charles GUILLENT.OAYZA, Rosmery
DNI:76186560 < DNJI73626131

71



72

UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS

“Afo del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia™

CARTA S/N - 2021

SENOR (A): [y S
Mtra. CPCC. Lizbeth Rosario Quispe Lukafa, = g7

Presente.-

ASUNTO.  SOLICITO OPINION PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION.

Es grato dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a la vez
manifestarle que, en condicién de alumno de la Universidad Nacional Amazénica de
Madre de Dios de la Escuela Profesional de Contabilidad y Finanzas, vengo realizando
el trabajo de investigacién cuyo titulo es:

LA PROGRAMACION Y SU INFLUENCIA EN LAS CONTRATACIONES DEL

ESTADO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS,
2021.

Por tal razén, recurrimos a su conocimiento y experiencia en el campo de la
investigacion para solicitarle su opinién profesional respecto a la estructura y validez
de los instrumentos que acompafio a la presente.

* Matriz de consistencia de Ia investigacion.
* Instrumentos y ficha técnica

Agradecemos por anticipado su aceptacion a la presente, quedando de
Ud. muy reconocidos.

Atentamente,

'z.: ¥ / V. £ V‘ "'"‘_, )
." ¥ x5 '.-‘-’(,,‘w. _‘.'"’ :

LLAMOCA ALBARO, Jhon Charles GUILLEN LOAYZA, Rosmery
DNI:76186560 DNI: 73626131
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Anexo 5: Ficha de Validacion

UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS

ASPECTOS DE VALIDACION

A) DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacién:

LA PROGRAMACION Y SU INFLUENCIA EN LAS CONTRATACIONES DEL
ESTADO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DICS,
2021

Nombre del instrumento.  Cuestionario para el Personal Administrativo.
Investigadores: LLAMOCA ALBARO, Jhon Charles y GUILLEN LOAYZA, Rosmery.

I L - ; SR v . e [ . ”,‘v_- ,,"' o e
by k2o |00 Gt R el o el g
1 REDACCION Los Indcadores o itermes estén
redactacos  considerando  los
g 2.CLARIDAD Esta formulaco con un senguaje
-
3 OBJETIVIDAD Esta exprosado &n conductas
chservables
‘4 ACTUALIDAD Es adecuado 3l avance de I3
cienca y la tecnologle
§ 5. SUFICIENCIA Los Bemes son adecuados en
£ ¥ profurdidas
& |BINTENCIONALIDAD | El instrumento mide en forma
p el ce
3% varlables de investigacian,
7-ORGANIZACION | Existe una organizacién kgka
entre 10003  los  elementcs
ba de la i 9
8. CONSISTENCIA Se basa en aspeclos tedrcos
ientficos da la investigacion
@ COHERENCIA Existe coherencia entre los
w lermes, indicadores. gimensiones ng
¥ vanables 7 y.
10 METODOLOGIA | La ga do o ]
responde al  propbeno  del 1 Q47 ‘;]

B) LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

a) Valoracion cuantitativa QR

b) Valoracién cualitativa xcelewn Yo

c) Conclusidn Lplcable
Deficiencia: Menor o igual a 60% 29 ' 0
Regular - 60% a 70% S CPee. E dont R
Buena {70% a 80% . '

' Estremadoyro Troncoso

Muy Buena 1 80% a 90% DNI: 43025756
Excelente 180 & 100%
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UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS

ASPECTOS DE VALIDACION

C) DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacién:
LA PROGRAMACION Y SU INFLUENCIA EN LAS CONTRATACIONES DEL
ESTADO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS,
2021.

Nombre del instrumento:  Cuestionario para el Personal Administrativo.
Investigadores: LLAMOCA ALBARO, Jhon Charles y GUILLEN LOAYZA, Rosmery.

CRITERIO INDICADORES - CRITERIOS : T020% | 2140% | 4160% 0150% | 81400%
1. REDACCION Los ingcadores e lemes estan
redactados consderanda s QS-,/
elementos nocesarios 12 )
E 2 CLARIDAD Estd formuiadd coo un  lenguae a
w apropado 15/
3 OBJETVIDAD Estd  eup on d - -
cbservaties. g5/,
4 ACTUALIDAD E3 agecuado al avance oo 1a dencia i
y la tecnciogia a5
5 SUFICIENCIA Los Bemes son adecuados en ~ry
¥ proAundadag g5/
3 6 INTENCIONALIDAD | El insthuments mide on foma .
pedtinente of comportamiento de las (/5'/5/
vanables de iweshgacidn A
7 ORGANIZACION Exste uns omganzacion ¥gica enlre o
10003 los elementos biscos de @ 7=/
n
g 8 CONSISTENCIA Se tasa en apectos teéncos o5
§ Clentficon de la investigacion / /
9 COMERENCIA Exisle coherenca entie 108 Hemes, !
¢ amemares 754
10 METODOLOGIA | La ralogs e o :
pende 8l propdsdo dal Hiagnostico 9s )

D) LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
d) Valoracion cuantitativa 7s /

e) Valoracion cualitativa E ,;gl £ uslt
f)y Conclusion .ué.zﬁu.casﬂ-__* . - - ,.) ’
/

Deficiencia: Menor o igual a 60% / ;) )’“{ . el
f o

Regular 1 60% a 70% _Dr-CPGE. Gyno Alberto

Buena . 70% a 80% P~ = __4Cruz Velasquez

Muy Buena - 80% a 90% = DNI: 74619631

Excelente - 80 a 100%
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UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS

ASP EV CION

E) DATOS GENERALES: v

Titulo del trabajo de investigacién:

LA PROGRAMACION Y SU INFLUENCIA EN LAS CONTRATACIONES DEL
ESTADO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS,
2021,

Nombre del instrumento:  Cuestionario para el Personal Administrativo.
Investigadores: LLAMOCA ALBARO, Jhon Charles y GUILLEN LOAYZA, Rosmery.

CRITERIO|  INDICADORES ' CRITERIOS 0-20% | 2140% | 41-60% | 180% | 81-100%
1.REDACCION Los indicadores e lermes estan
redactados  considerando  los \7( )/
" elemenios necesarnos
E 2clarioan Esta formutado can un lenguaje A
£ spropioda 10 ]
3 OBJETIVIDAD Estd expresado en conductas =
observables. YD)
4 ACTUALIDAD Es adecyado al avance de la an
clencia y 1a tecnologia 10/
§ 5 SUFICIENCIA Los iHemes son adecuados en o
cantidad y profundidad 70/
§ B.INTENCIONALIDAD | Ei mstrumentc mide en forma £
pertinente &l comportamiento de (/'(1'/
138 variables de investigacion /
7.0RGANIZACION Existe una organizacion lgica
entre  todos los  slementos ( /["
basicos de la investigacion. /
a {B CONSISTENCIA Se basa on aspectos 1e6rcos (7
cientificos de Ia investigacion, 70 4
g 9 COHERENCIA Existe _coherenca entre  los /,/ )
yvlﬁfblu o o/
10.METODOLOGIA | La estrategia de (nvestigacion =
pond al  propé del f,/ ( 1 V4
dagndstico. gl

F) LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

g} Valoracién cuantitativa Y0/

h) Valoracion cualitativa Z'gg ELEASTE )

i) Conclusién AV LCORE # r R
Deficiencia. Menor o igual a 60% { HJ;% A \{\,h
Regular :80% a 70% Méa c Vé C. L Rassio
Buena . 70% a 80%

=" Quispe Lukaha

Muy Buena - 80% a 90% DNI: 74618631

Excelente ;80 a 100%




Anexo 6: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO
PARA PARTICIPANTES DE INVESTIGACION

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes una clara explicacion
de su participacion durante |a aplicacién de la encuesta.

La presente Investigacion es conducida por LLAMOCA ALBARO, Jhon Charles y GUILLEN
LOAYZA, Rosmery, de |a Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios, teniende como
objetive Determinar cual es la Influencia que existe entre la Programacién y las
contrataciones del estado de Ia Universidad Nacional Amazdnica de Madre de Dios, 2021

Sl usted a participar en este estudio, se le pedira responder preguntas de la presente encuesta,
esto tomara aproximadamente 10 minutos de su tiempo, siendo voluntaria la particion en este
estudio, |a informacidn que se recoja serd confidencial y no se usara para ningdn otro propdsito,
si tiene alguna duda sobre este proyecto puede preguntar en cualguier momenio durante su
participacion

Desde ya le agradecemos su gentil participacion

|~ /
/ Fl
— { /

V)
@\ = *ﬂz‘,(f

LLAMOCA ALBARO, !hon Charles il GUILLEN LDAYZA, Rosmery

DNI:76186560 DNI-73626131

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por LLAMOCA ALBARO,
Jhon Charles y GUILLEN LOAYZA, Rosmery, he siklo informado (a) de que el objetivo de la
Investigacion es en Determinar cuél es la Influencia que existe entre la Programacion y las
contrataciones del estado de la Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios, 2021

Me ha indicado que tendré que responder ias preguntas del cuestionano, lo cual tomara
aproximadamente 10 minutos, reconozco que la informacién que yo provee en esta indagacion
es estrictamente confidencial y no serd usada para ningln otro propdsito sin consentimiento. De
tener alguna pregunta de mi participacion an este estudic, puedo contactar al que conduce la
investigacion al celular

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir
informacion sobre los resultades de este estudio cuando este haya concluido

Puerto Makdonado, de del 2021

Nombres y apellidos
Firma
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