UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE
DIOS

FACULTAD DE EDUCACION

ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO Y CIENCIAS
POLITICAS

X >

o

TESIS

“La carga de la prueba y su incidencia en la
confirmacién de la duda razonable aduanera en Puerto
Maldonado, 2020-2023”

PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE ABOGADO

AUTOR:
Bach. UCHARICO URUCHI, Rafael Jorge

ASESORA:
Mg. KUENTAS ARAGON Shelni Ady

Puerto Maldonado, agosto 2026






UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE
DIOS

FACULTAD DE EDUCACION

ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO Y CIENCIAS
POLITICAS

“La carga de la prueba y su incidencia en la
confirmacion de la duda razonable aduanera en Puerto
Maldonado, 2020-2023”

PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE ABOGADO

AUTOR:
Bach. UCHARICO URUCHI, Rafael Jorge

ASESORA:
Mg. KUENTAS ARAGON Shelni Ady

Puerto Maldonado, agosto 2026



RST-RI: La carga de la prueba y su incidencia en la confirmacion de la duda razonable aduanera en
Puerto Maldonado, 2020-2023

INFORME DE ORIGINALIDAD

0. 6 3 To

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET PUBLICACIONES TRABAJOS DEL ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

hdl.handle.net 4%

Fuente de Internet

gdoc.tips 1 %

Fuente de Internet

WwWw.praxisperu.pe 1 %

Fuente de Internet

Excluir citas Activo Excluir coincidencias <1%

Excluir bibliografia Activo



DEDICATORIA

Agradezco a Dios por la vida, por la salud 'y por haberme
permitido culminar esta etapa de mi formacion
profesional. Sin su guia y fortaleza, este logro no habria
sido posible.

Dedico esta tesis a la memoria de mi
amada madre, Gregoria Uruchi
Limachi. Su amor incondicional, sus
ensefianzas y su espiritu de lucha han
sido 'y serdn siempre mi mayor
mspiracion. Este trabajo es el reflejo
del camino que ella me enseiié a

construir.

A mi familia, pilar fundamental en cada paso. En
espectal, a mis queridos hijos Joan Sebastidan y Jorge
Adriano, quienes son la principal fuente de motivacion
para seguir adelante, superando cualquier obstdculo. Su
apoyo, comprension y amor me impulsaron a lograr este
objetivo.

Rafael Jorge



AGRADECIMIENTO

Mi sincero agradecimiento a mis docentes de la Facultad
de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad
Nacional Amazénica de Madre de Dios, por su

dedicacion y por los conoctmientos impartidos.

De manera particular, agradezco a la Mg. Shelni
Ady Kuentas Aragén, por su valiosa orientacion,

paciencia y compromiso, que fueron cruciales para
la elaboracion 'y culminacion de esta investigacion.

Raftael Jorge



PRESENTACION

Sefiores miembros del Jurado:

Constituye una satisfaccion académica el haber desarrollado el presente
trabajo de investigacion, titulado: "La carga de la pruebay su incidencia en
la confirmacién de la duda razonable aduanera, Puerto Maldonado 2020-
2023", el cual ha sido realizado con denodado esfuerzo y motivacion
buscando realizar un aporte juridico significativo a los estudiantes de Derecho

y Ciencias Politicas y al publico en general.

Durante el desarrollo de la presente investigacion se ha recurrido al analisis
de la jurisprudencia peruana, la doctrina y la legislaciéon comparada, ademas
se ha seguido las pautas del Reglamento de Grados y Titulos version 3.0 de
la Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios, tratando de otorgar a
ésta el grado de rigurosidad que amerita. La finalidad de la presente
investigacion es contribuir modestamente al dialogo y debate de quienes

tengan la oportunidad de conocer las ideas expuestas en este trabajo.

Se somete el presente trabajo de investigacion a la consideracion del Jurado

Revisor, para su evaluacion y la emisién del dictamen correspondiente.
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INTRODUCCION

La presente investigacion, titulada “La carga de la prueba y su incidencia
en la confirmacion de la duda razonable aduanera, Puerto Maldonado
2020-2023”, se desarrolla en el marco del derecho aduanero y tiene como
propésito analizar, desde una perspectiva académica, como la distribucion de
la carga probatoria influye en la confirmacion de la duda razonable en los
procedimientos de valoracion aduanera. El estudio se orienta a generar
conocimiento tedrico que contribuya a la mejora de la predictibilidad y equidad

en la actuacion administrativa.

El problema se plantea en un contexto normativo donde el procedimiento de
duda razonable, regulado por la legislacién nacional e internacional, exige la
presentacion de pruebas para sustentar el valor declarado. Este proceso, por
Su naturaleza técnica, puede generar tensiones con principios como la buena
fe, la presuncion de veracidad y el derecho a la defensa, lo que motiva la
necesidad de examinar su aplicacibn desde un enfoque juridico y

metodoldgico.

La relevancia del estudio radica en que la valoracion aduanera constituye la
base para la determinacion de tributos en el comercio exterior, impactando en
la seguridad juridica, la competitividad empresarial y la recaudacién fiscal.
Comprender la dinamica de la carga probatoria en este procedimiento no solo
tiene importancia juridica, sino también econémica y social, al contribuir a la

transparencia y eficiencia en la gestion aduanera.

Metodolégicamente, la investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo,
con disefio no experimental, descriptivo y transversal. Se emplearon técnicas
como entrevistas semiestructuradas y analisis documental, dirigidas a
especialistas y operadores aduaneros, con el fin de interpretar sus
percepciones y experiencias sobre la aplicacién practica de la carga
probatoria. EI método hipotético-deductivo permitié contrastar las hipotesis

planteadas mediante la interpretacion sistematica de los datos cualitativos.



Desde el afio 2020 se han implementado procedimientos de duda razonable
en el régimen de importacion para el consumo en Puerto Maldonado. Este
contexto plantea la necesidad de examinar la consistencia del procedimiento
y la suficiencia de las pruebas presentadas por los operadores, asi como su

impacto en la confirmacion de la duda razonable.

En virtud de lo mencionado lineas arriba el trabajo se estructura en cuatro
capitulos, complementados con la respectiva bibliografia consultada y los

anexos:

En el Capitulo I, titulado planteamiento del problema en el cual se abordan
los antecedentes de la investigacion, se plantea y estructura su problema, se
establecen los objetivos que se quieren lograr con la investigacion, se sefialan
las circunstancias que justifican la elaboracion de la investigacion, sus

alcances, limitaciones y se definen y conceptualizan las variables.

En el Capitulo Il, definido como marco tedérico, se desarrolla el marco
conceptual, los antecedentes a nivel internacional, nacional y local y finaliza
con el glosario de términos. Asimismo, en este capitulo se desarrollan, de

manera argumentativa y analitica, las variables de estudio y su interrelacion.

En el Capitulo lll, se desarrolla la metodologia de investigacion, incluyendo
el tipo y disefio del estudio, la poblacién y muestra, los métodos y técnicas,

los instrumentos y el tratamiento de la informacion.

En el Capitulo IV, se presentan, analizan y discuten los resultados obtenidos
mediante las entrevistas y el analisis documental. Posteriormente, se exponen

las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y anexos.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion del problema

A nivel global, Sanchez (2021), resalta la importancia del Acuerdo
General sobre Aranceles y Comercio (GATT), creado en 1947, cuyo
propdsito es establecer normas multilaterales que regulen las practicas
comerciales entre los Estados. Este acuerdo funciona como espacio de
negociacion y como instancia para resolver disputas relacionadas con la
aplicaciéon de dichas normas. Posteriormente, la Ronda Uruguay dio
origen a la Organizacién Mundial del Comercio (OMC), institucién con

personalidad juridica propia y autonomia frente a gobiernos externos.

Segun Hernandez (2022), la OMC promueve la apertura gradual de
mercados y la eliminacion de barreras comerciales, reduciendo
impuestos y medidas no arancelarias para garantizar la competencia

internacional.

Respecto al panorama peruano, Sanchez (2021) sostiene que es de vital
importancia estudiar los procesos relacionados con el comercio exterior,
ya que estos desempefian un papel fundamental en la economia
nacional. Por consiguiente, uno de los principales objetivos del pais es
asegurarse de que el sector exportador esté al dia con respecto a las
normativas que afectan las operaciones dentro de este ambito,
especialmente en la valoracion aduanera, donde se consideran tanto las

perspectivas nacionales como internacionales.

Mendoza (2017), resalta que la evaluacién en aduanas es fundamental
en el entorno de comercio global de mercancias, precisando el monto

declarados para los impuestos de importacion. Por esta razon, de
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acuerdo a la Organizacion Mundial del Comercio tienen un impacto
directo en la operatividad del comercio exterior, especialmente a la
entrada de mercancias al pais. Este acuerdo establece una estructura
metodologica global para precisar el valor en aduana con la finalidad de
garantizar un sistema equitativo, reduciendo el empleo de cifras no
existentes para impulsar un crecimiento mayor. Ademas, su correcta

aplicacion es fundamental para descartar practicas de comercio ilegal.

Rosales (2020), enfatiza que el acuerdo de valoracién en el entorno
peruano, desde el 2000 viene siendo un desafio para la administracion
aduanera. Esto se debe a que implica un proceso continuo de
aprendizaje que debe adaptarse constantemente a la dindmica del
mercado internacional y a las nuevas modalidades de transacciones
comerciales. Este desafio no recae Unicamente en Peru ni en su aduana,
sino que es compartido con el sector privado, el cual elimina la etapa de
valoracion aduanera a traves de una correcta evaluacion de las
mercancias importadas, respaldada por la informacion y la
documentacion comercial, financiera y contable para respaldar el valor

declarado.

Por su parte, Llenque (2021), resalta que una sospecha justificada debe
ser observada por la administracion aduanera para confirmar la exactitud
del valor declarado por el importador ante la Aduana coincide
efectivamente con el valor realmente abonado o por abonar por los
articulos importados. La importancia de este valor radica en su papel
fundamental para calcular los impuestos pertinentes. Si se establece con
precision el valor en Aduanas mediante el proceso correcto, la medida
de determinacion sera efectiva y ejecutara su proposito de prevenir la
subvaloracién, promover mercados justos para evitar practicas
comerciales desleales y garantizar el valor de los derechos de los

importadores.

Zunini (2020) menciona que el proceso aduanero de duda razonable se
activa al momento de evidenciar indicios de que puede existir alguna

irregularidad en el valor en aduana declarado por el importador. La
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Aduana puede fundamentar esta sospecha en sefiales de riesgo o en la
falta de confiabilidad o insuficiente de la documentacion e informacion
inicial proporcionada por el importador. Durante este proceso aduanero,
se llevan a cabo varias etapas sucesivas y excluyentes con el proposito

de establecer el valor en aduana

Torres (2023) afirma que la distribucion de la responsabilidad de
demostrar en el procedimiento aduanero de duda razonable es crucial
para alcanzar una evaluacion precisa del valor en aduanas, que a su vez
sirve como fundamento para calcular los tributos de los productos
importados. A pesar de que comunmente se toma como valido el valor
declarado por el importador de manera unilateral, fundamentado en los
principios de confianza y sinceridad, la Administracion Aduanera puede
poner en duda su veracidad y, por ende, dar inicio a un proceso de
cuestionamiento razonable. Por lo tanto, resulta esencial establecer
reglas definidas en relacion con la determinacion de quien debe probar,
ya que, en el marco del proceso aduanero de duda razonable, en
ocasiones, la formalidad del proceso puede ser mas influyente que la

verdad sustantiva.

Después de todo lo mencionado y en orientacion a la problematica local,
es necesario precisar que desde el afio 2020 se vienen realizando
procedimientos de duda razonable en los Despachos del Régimen
aduanero de importacion para el consumo en Puerto Maldonado. Varios
de estos procesos son confirmados en la primera etapa del mencionado
procedimiento, situacién que llama la atencién pues surge la necesidad
de analizar si efectivamente se viene realizando una correcta
declaracion del monto efectivamente abonado por parte de los
importadores o0 en su defecto no se encuentran bien asesorados sobre
el proceso de declaracion en aduanas, en general verificar lo que viene
sucediendo alrededor de la declaracion aduanera por parte del
importador.

Finalmente, en virtud de lo mencionado lineas arriba es que se ha creido

conveniente estructurar la presente investigacion, denominada "La carga
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de la prueba y su incidencia en la confirmacion de la duda razonable
aduanera, Puerto Maldonado 2020-2023", la cual tiene como propoésito
principal determinar la carga de la prueba y su incidencia en la
confirmacion de la duda razonable de la aduana en Puerto Maldonado
2020-2023; el cual se buscara resolver durante la ejecucion de la

presente indagacion.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

¢De qué manera se puede analizar la carga de la prueba y su
incidencia en la confirmacién de la duda razonable aduanera,
Puerto Maldonado 2020 - 20237

1.2.2. Problemas especificos
¢,Cuadles son las caracteristicas del régimen de importacion para

el consumo que estan asociadas con el surgimiento de la duda

razonable aduanera?

¢,De qué manera se reconoce a quién le corresponde la carga de
la prueba en el desarrollo del primer método del procedimiento de

duda razonable en el régimen de importacion para el consumo?

¢, Qué mejoras se pueden proponer a partir de la presentacion y
evaluacion de las pruebas en los procedimientos de duda

razonable aduanera?

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Analizar la carga de la prueba y su incidencia en la confirmacién

de la duda razonable aduanera, Puerto Maldonado 2020-2023.
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1.3.2. Objetivos especificos

OEa:1: Estudiar las caracteristicas del régimen de importacién para
el consumo que estan asociadas con el surgimiento de la duda

razonable aduanera.

OE-2: Reconocer a quien le corresponde la carga de la prueba en
el desarrollo del primer método del procedimiento de duda

razonable en el régimen de importacion para el consumo.

OEs: Proponer mejoras a partir de la presentacion y evaluacion
de las pruebas en los procedimientos de duda razonable

aduanera.

1.4. Categorias

1.4.1. Incidencia de la carga de la prueba

1.4.2. Confirmacioén de la duda razonable

1.5. Matriz de categorias

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
Incidencia de la carga de la |- Lapruebay sus caracteristicas
prueba - Teorias relacionadas a la carga de

la prueba

- La carga de la prueba en el
proceso de duda razonable en el
Peru

Confirmacion de la  duda | - Aspectos generales del proceso de
razonable importacion

- Lavaloracion aduanera

- La duda razonable en el Peru

1.6. Hipotesis
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1.6.1. Hipotesis general

La alta tasa de confirmacion de la duda razonable en la Intendencia
de Aduanas de Puerto Maldonado 2020-2023, evidencia un
desequilibrio en la distribucion de la carga de la prueba. Aunque la
normativa establece que tanto el importador como la administracion
aduanera tienen responsabilidades en la aportacion de pruebas, la
practica sugiere que, en el primer método de valoracion, la carga
recae principalmente sobre el importador. Este debe presentar
pruebas que respalden el valor declarado en los plazos concedidos
por la administracion, cinco (05) dias habiles prorrogables por el
mismo plazo, y sus pruebas pueden ser rechazadas con
argumentos cuestionables o desestimadas por extemporaneas.
Esta situacion podria limitar la capacidad del importador para
evidenciar el valor real de las mercancias y generar incertidumbre
sobre la equidad del proceso, especialmente cuando la duda
razonable se confirma sin una evaluacion exhaustiva de todas las
pruebas disponibles, incluyendo las que podria aportar la propia

administracion aduanera.

1.6.2. Hipotesis especificas

H1. La complejidad de los despachos aduaneros del régimen de
importacion para el consumo, objeto de duda razonable, influye
negativamente en la capacidad de los importadores para cumplir
con la presentacién de los medios probatorios dentro de los

plazos establecidos.

H2. En el primer método del procedimiento de duda razonable del
régimen de importacién para el consumo, la carga de la prueba
recae predominantemente en el importador, lo que contribuye a la
confirmacion de la duda razonable cuando no logra sustentar

oportunamente el valor declarado.
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H3. Entre las mejoras que se pueden proponer, se encuentran el
establecer criterios para iniciar el procedimiento de duda
razonable, la capacitacion del personal aduanero de manera
continua en técnicas de analisis de riesgos, establecer
procedimiento claros y documentados para la presentacion de
pruebas y la notificacion de decisiones, crear o mejorar las
plataformas digitales para la gestion de documentos vy
comunicacion, fortalecer los mecanismos de apelacion para
revisar decisiones de duda razonable, promover programas para
incentivar a los despachadores de las agencias de aduana a
presentar informacion precisa, establecer directrices claras sobre
los tipos y formatos de pruebas aceptables, fomentar la
cooperacién con aduanas internacionales para compartir

informacion y mejores practicas, entre otras.

1.7. Justificacion

Tal como menciona Chaverri (2017) todas y cada una de las
investigaciones o estudios deben encontrarse justificados, con el objeto
de conocer las razones o fundamentos en base a los cuales se inicié y
se desarrollé el trabajo de analisis, asimismo, indica que no existe un
solo tipo de justificacion, dentro de las cuales se tiene a la justificacion
tedrica, la justificacion social, la justificacion metodologica y la

importancia del estudio.
1.7.1. Justificacién te6rica

En lo que respecta a las justificaciones, se puede observar que la
justificacion tedrica, segun lo indicado por Arispe et al. (2020), se
diferencia de otras en el sentido de que involucra la realizacion de un
analisis de naturaleza tedrica para definir las variables de estudio, con el
objetivo de profundizar en el entendimiento y ofrecer nuevas

perspectivas.
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En ese sentido, la justificacion tedrica del presente estudio recae en que
a través del desarrollo y correspondiente ejecucion de esta investigacion
se podra profundizar en los conocimientos y comprensiones vinculadas
a la validacion de la duda razonable aduanera y su incidencia con la

carga de la prueba.

Adicionalmente, Ferndndez (2020) manifiesta que la justificacion de tipo
tedrica es aquella cuya importancia se encuentra enfocada en la
produccion de nuevos conocimientos o en el ahondamiento de las
comprensiones ya existentes. Lo cual tiene relacion, pues en la presente
investigacion se estudiardn temas como el proceso de sospecha
justificada, en torno a ello se debe precisar que siempre debera primar
la verdad material sobre la formalidad del procedimiento; ademas, se
analizaran temas como el control aduanero, las actuaciones del
funcionario aduanero, entre otras que resultaran de especial relevancia

tedrica para los lectores de la presente investigacion.
1.7.2. Justificacidn practica

En lo que respecta a la justificacion practica de la presente investigacion,
Fernandez (2020) precisa que es aquella mediante la cual se tiene como
finalidad dar solucién o resolver la problemética que ha dado origen al
estudio. En ese sentido, se tiene que la justificacion practica de la
presente investigacion, recae sobre el poder analizar el tema relacionado
a la Validacion de la duda razonable y su incidencia con la carga de la
prueba dentro de la jurisdiccion de la Intendencia de Aduanas de Puerto
Maldonado; situacién que beneficia a los importadores y contribuira con
una adecuada capacitacion para los trabajadores de la entidad
aduanera, todo ello con el fin de promover la inversion en el territorio

nacional a través de la importacion.
1.7.3. Justificacion social

Respecto a la justificacion social, Chaverri (2017) sostienen que la

justificacion de tipo social se encuentra dirigida a presentar razones o
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motivaciones que permitan comprender la importancia que tiene el
estudio en funcion a la ventaja o beneficio que el desarrollo y ejecucion
del mismo otorguen a la totalidad de la sociedad o una parte especifica
de ella.

En lo vinculado a la justificacion social del presente estudio, esta recae
en que a través del desarrollo y correspondiente ejecucion de esta
investigacion, resultard posible analizar la validacién de la sospecha
justificada y su incidencia con la carga de la prueba; toda vez que
durante los ultimos afios el Tribunal y la Corte Suprema vienen sacando
diversas sentencias en las cuales se sientan precedentes vinculantes
respecto a la materia aduanera, sobre todo en el tema especifico de las
importaciones, en ese sentido se tiene que su estudio es de suma
importancia tanto para los administrados como para los funcionarios

publicos de las aduanas a nivel nacional.

Ademas, se debe recalcar la relevancia del comercio internacional para
la economia del pais, por ello existe la relevancia del comercio
internacional y la necesidad de que el sector importador este
adecuadamente actualizado en relacion con los aspectos normativos
gue impactan a estar operaciones dentro de los cuales se encuentra la

temética sobre valoracién aduanera con un enfoque nacional.
1.7.4. Justificacion metodolégica

En cuanto a la fundamentacién metodoldgica, segun la definicién de
Villela (2018), se trata del uso de estrategias, técnicas o métodos que
permiten alcanzar conocimientos fiables y veridicos, los cuales luego

seran utilizados como aportes para futuros estudios.

Para este estudio, se emplearan técnicas de recojo de informacién, las
cuales permitiran la obtencion de respuestas de acuerdo a los objetivos
planteados, el cual puede servir de sustento para futuros estudios que

aborden las categorias similares, contribuyendo de esa forma, a la
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prevencion y reduccion de incidencia de esta problematica y aportando

nuevas soluciones.

Consideraciones éticas

Villalta et al. (2022) sefiala que los aspectos éticos son relevantes dentro
de toda investigacion y deben ser instauradas sin excepciones, tomando
en cuenta el respeto hacia los participantes y fomentar la equidad.

El principio de beneficencia oscila en no generar dafio a ningun
participante, sino mas bien otorgar beneficios mediante la entrevista,
contribuyendo de forma positiva al bienestar integral de todo individuo,

reduciendo las formas de perjuicio.

Siguiendo el principio de equidad es esencial para garantizar un trato
adecuado hacia cada autor revisado durante la ejecucion del estudio.
Esto conlleva a realizar un adecuado citado de todas las fuentes
informativas usadas para alcanzar los resultados deseados,

garantizando el cumplimiento de los derechos de autor.

Por ultimo, los datos recolectados mediante del instrumento de
recoleccion de datos proporcionado a los participantes sera
salvaguardada en el estudio, ya que las respuestas seran totalmente
confidenciales. En términos de la postura ética del estudio, se asegura
los datos recolectados se utilizar4 exclusivamente con propdésitos de
investigacion. Por consiguiente, la identidad de los individuos

involucrados en la investigacion no sera un tema de relevancia publica.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio

2.1.1. Antecedentes internacionales

Zambrano, Lady (2023). En su tesis denominada “Duda razonable en
importacion a consumo”, cuyo objetivo principal consiste en identificar
el proceso y método realizado por el SENAE para la resolucién de la
sospecha justificada en el caso de importacion. Es una investigacion

descriptiva, se fundamenta en la indagacion de un caso.

En ese sentido, se concluye que, si la aduana tiene una sospecha
fundada y ofrece argumentos suficientes basados en hechos y leyes,
se debe llevar a cabo el proceso correspondiente, el cual implica aplicar
los procedimientos de evaluacibn en la secuencia indicada
comenzando por el método principal y luego considerando los métodos
secundarios. Una vez que la autoridad aduanera ha emitido una duda
razonable, se notifican debidamente al importador los procedimientos
gue se seguiran, incluyendo el motivo de la iniciacion del proceso, los
documentos requeridos, los plazos establecidos y cualquier otra
informacion relevante para abordar la duda razonable. Es importante
destacar que este proceso se rige por un marco legal establecido por
la autoridad aduanera nacional, el cual se detalla en la notificacion

enviada al importador.

Robles, Sara (2023). En su tesis titulada “Proceso de duda razonable
por alerta de valor’, cuyo objetivo principal consiste en analizar el

procedimiento de sospecha justificada aplicado a la importacion a
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consumo del importador Proveedores Ecuatorianos Tierra y Mar S.A.
por parte del servicio nacional de aduanas, para conocer las razones
de la alerta de valor. Para lograrlo, se establece un marco metodolégico

fundamentado en la investigacion cualitativa y descriptiva.

Finalmente, se concluye que una razon significativa para que la aduana
comience con la etapa de sospecha justificada es la discrepancia entre
los valores declarados por el importador y la referencia de precios que
la aduana tiene para los distintos articulos importados. Entre los
factores que influyen, se destaca que se incurrieron en gastos en el
lugar de origen para embarcar las mercancias, los cuales inicialmente
no se habian incluido en el valor aduanero de las mercancias

ingresadas en el sistema ecuapass.

Zuiiga, Maryuri (2023). En su tesis denominada “Valoracion aduanera
en Ecuador bajo las normas OMC”, para determinar si la administracion
aduanera de control realizo correctamente su determinacion en el
ambito de la valoracién aduanera al marco metodoldgico, se tiene que
se efectla el andlisis del caso, por ende, la presente investigacion es

descriptiva.

Finalmente, de acuerdo al andlisis efectuado del caso, se determina
gue la aduana llevo a cabo adecuadamente los controles simultaneos
en el marco de la administracién, ya que esto les permitié verificar que
el importador estaba suscitando una duda razonable respecto a su
mercancia. En esta situacion, la aduana utilizé de forma correcta en el
tercer método de valoracion, ya que contaba con una comparacion de
precios de productos similares. Esto permitid al importador calcular
correctamente los impuestos de comercio exterior y, en cierto modo,
evitar posibles discrepancias con la autoridad aduanera que pudieran
resultar en intereses adicionales.

Ochoa, Jennifer (Ochoa, 2015). En su tesis denominada “La duda

razonable y su incidencia en la valoracion aduanera de las mercancias
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declaradas por el importador”, cuyo propdsito general es determinar la
influencia de la sospecha justificada en el momento de la verificacion
del valor aduanero en los despachos de importacion de mercancias que

arriban a Ecuador.

En lo referente al marco metodolégico, se tiene que es una
investigacion descriptiva, se basa en el andlisis documental. En ese
sentido, se concluye que la duda razonable no es exclusiva de la
administracion aduanera, sino que se encuentra avalada por un amplio
y significativo marco normativo. Este marco se encuentra establecido a
través de normas y reglas que forman parte del Reglamento de
Valoracion de la Organizacion Mundial de Comercio (OMC). Ademas,
es crucial que el importador cumpla con las normativas adecuadas, por
la autoridad aduanera. Si la aduana tiene alguna pregunta valida sobre
el valor declarado de los productos que se estdn importando, el
importador estd obligado a presentar evidencia que demuestre la
autenticidad y precision del valor establecido en las facturas. Esta
situacion es de relevancia para satisfacer los requisitos tanto de la
administracién aduanera como del Reglamento de Valoracién de la
OMC. De esta manera, se podra concluir adecuadamente el proceso
de importacion. Finalmente, de acuerdo con la normativa de valoracion
aduanera, los impuestos deben calcularse principalmente en funcion de
los datos ofrecidos por el importador. Sin embargo, esto no significa
gue la aduana esté obligada a aceptar automaticamente todo lo

declarado ante ella.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Mendoza, Henry (2017). En su tesis denominada "La carga de la
prueba en el procedimiento aduanero de duda razonable”, con el
proposito principal de examinar y comprender la esencia, el enfoque
metodoldgico y el propdsito del proceso aduanero en casos de duda

razonable.
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En cuanto al marco metodolégico empleado en su investigacion, se
observa que adopta un enfoque tedrico-dogmatico, empleando la
exploracion, examen e interpretacion de una variedad de fuentes
doctrinales. Respecto a la técnica de recopilacion de informacién, se
basa principalmente en fuentes documentales. En sintesis, se
establece que atribucion de la responsabilidad probatoria en casos de
duda razonable en el tramite aduanero varia dependiendo del método
de valoracion empleado. La diversidad en la asignacion de la
responsabilidad de la prueba se deriva de las condiciones establecidas
por cada uno de los seis métodos de valoracién disponibles, lo que
resulta en una distribuciébn heterogénea de la carga probatoria

conforme a las teorias legales aplicables.

Sin embargo, todas estas teorias estan en consonancia con los
Principios juridicos generales y la norma vigente en el area aplicable
en la materia. También se sostiene que la asignacion incorrecta de la
carga de la prueba en el proceso aduanero de duda razonable altera
su esencia, al dificultar o incluso impedir la realizacion efectiva de la
actividad probatoria. Esto suele ocasionar distorsiones en la
implementacion secuencial y selectiva de las etapas de evaluacion
establecidos en el Acuerdo del Valor de la OMC, lo que afecta el

resultado de la fijacion del valor aduanero.

Rosales, Tania (2020). En su investigacion titulada "Aplicacion del
debido procedimiento en la duda razonable y la eficiencia en la emision
de las resoluciones del Tribunal Fiscal en las intendencias de aduana,
periodo 2013-2017", el objetivo fundamental es demostrar que, al
aplicar adecuadamente el procedimiento debido en la evaluacién de la
duda razonable, se podria incrementar considerablemente la
efectividad en la toma de decisiones por parte del tribunal fiscal en las

aduanas locales.
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En dltima instancia, se concluye que seguir un proceso adecuado en
situaciones de sospecha justificada ventajoso para acelerar la emision
de las Resoluciones del Tribunal Fiscal en las Aduanas regionales, De
acuerdo con la evidencia presentada en este estudio, la mayoria de las
revocaciones Yy anulaciones emitidas por el tribunal fueron
consecuencia de la falta de observancia del debido proceso, lo que
condujo a la denegacién a los importadores de su derecho a la defensa,
a presentar pruebas y a recibir una explicacion adecuada, mas que a

aspectos exclusivamente técnicos aduaneros.

Corregir esta situacion de ineficiencia tendria un efecto positivo en la
obtencion de resultados efectivos en casos futuros, como la
confirmacion por parte del Tribunal Fiscal de la mayor parte de las
dudas razonables planteadas. Al asegurar que los importadores tengan
derecho a defenderse durante el proceso de dudas razonables, se
mejora la eficiencia en la emisién de las Resoluciones del Tribunal en
las intendencias de Aduana, dado que disminuiria el nimero de
revocaciones y anulaciones causadas por la falta de cumplimiento de

este derecho.

Llenque, Jhon (2021). En su investigacion titulada "La valoracion de la
prueba en el procedimiento aduanero de duda razonable", se propone
establecer criterios novedosos para evaluar la evidencia en tales
procedimientos. Para lograr este objetivo, se presenta un marco
metodoldgico que se basa en una investigacion cualitativa, aplicada y

fenomenoldgica, utilizando la técnica de entrevistas.

La conclusion principal es que resulta fundamental emplear criterios
rigurosos para evaluar la evidencia, lo que permite un examen técnico-
juridico mas completo de las pruebas presentadas y las implicaciones
de una valoracién incorrecta en los procedimientos de duda razonable.
Esta accion podria obstaculizar el proceso habitual de recopilacion de

pruebas y alterar los resultados al calcular el valor aduanero, lo que
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podria perjudicar el derecho del importador a validar la autenticidad de
la transaccion comercial internacional indicada en la Declaracion

Aduanera de Mercancias.

Zunini, Ashly (2020). En su indagacion consignada "Vulneracion del
principio de buena fe y presuncion de veracidad al aplicar la duda
razonable en el despacho aduanero”, se pretende examinar cémo el
empleo de la duda razonable impacta en los principios de honestidad y
precision en el procedimiento aduanero. Para cumplir dicho objetivo, se
establece un marco cuantitativa, experimental y explicativa, utilizando
la encuesta. Se concluye que el uso de la duda razonable tiene un
efecto importante en el principio de confianza mutua y presuncion de
veracidad por parte de los contribuyentes, ya que carece de un
estandar objetivo que respalde las decisiones de la autoridad aduanera.
En muchos casos, estas decisiones se fundamentan uUnicamente
dentro del sistema de control de precios, lo que conlleva a dafios
econdémicos y pérdida de tiempo para los contribuyentes. La Autoridad
Aduanera debe respetar en todo momento el principio de buena fe y
presuncion de veracidad, ya que es fundamental segun la Ley General
de Aduanas. Por esta razon, es necesario calcular la deuda tributaria
utilizando los métodos de valoracion establecidos por la Comunidad
Andina de Valor, especialmente el primer método, siendo el adecuado
y permite determinar la obligacion tributaria de manera justa y sin

perjuicio para el contribuyente.

2.1.3. Antecedentes locales

No se ha encontrado ningun antecedente en la Region de Madre de Dios.

Marco tedrico

2.2.1. LA ADUANA

2.2.1.1. Concepto
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Desde una perspectiva etimologica, el término aduana tiene sus raices
en el persa o arabe. En ambas lenguas, se referia al sitio donde se
recopilaban los registros o libros contables relacionados con las
mercancias que entraban o salian, y donde se pagaban los impuestos

pertinentes (Aramendi, 2021).

En ese contexto, Moscol y Talledo (2022) sostiene que se concibe a la
aduana como la institucion originalmente concebida como la oficina
donde se llevaban a cabo los registros y se cobraban los aranceles de
importacion y exportacion de bienes. Esto justifica por qué, dentro del
concepto de aduanas, se incluian tanto los organismos responsables de
los registros y la recaudacion como los derechos aduaneros que debian
ser pagados alli mismo. En sintesis, las aduanas eran los Unicos puntos
autorizados por las autoridades para atravesar las fronteras estatales
con mercancias, y todos los que deseaban hacerlo estaban obligados a

pasar por ellas.

Segun Reyes et al. (2022), las aduanas eran consideradas como puntos
de paso obligados para cruzar las fronteras estatales con mercancias,
debido al caracter sagrado que se atribuia a los limites del espacio donde
estaban ubicadas las ciudades. Es crucial destacar que el pago de
impuestos a la importacion y exportacion no solo implicaba proporcionar
recursos para satisfacer necesidades publicas o privadas, sino que
también tenia una gran importancia para la autoridad, ya que
representaba un reconocimiento de su derecho a cobrar dichos
impuestos, lo que equivalia a aceptar y someterse a la soberania de un

poder establecido.

Segun Palos et al. (2018) entre las multiples funciones asignadas a la
aduana con el fin de definirla claramente como institucion, es crucial
identificar cual es su funcion primordial. Es necesario discernir, entre las
diversas funciones cominmente atribuidas, aquella que la caracteriza a
lo largo del tiempo. En este sentido, consideramos que la funcién

esencial, sin la cual las aduanas no cumplen su propésito, es el control
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gue ejercen acerca de las mercancias que entran o salen del pais. Este
control se centra en las mercancias consideradas como objeto del
comercio internacional. La préctica de este control sobre el intercambio
internacional de mercancias se evidencia al observar la actividad
constante que llevan a cabo todas las aduanas a nivel mundial,
independientemente de si pertenecen a Estados que adoptan politicas
comerciales liberales o proteccionistas en el ambito del comercio

exterior.

Segun Campusano (2018), el control que los Estados confian a sus
aduanas es esencial e ineludible. Aunque es concebible que algunos
paises opten por disminuir o eliminar gradualmente los aranceles o las
medidas restrictivas para regular su comercio internacional, seria
inconcebible que un pais renuncie por completo a controlar lo que entra
0 sale de su territorio. La razén de esto radica en la importancia de
proteger intereses publicos vitales, tales como la ética y el bienestar
comunitario, la proteccion de la nacién, la salud animal y vegetal, y la
seguridad nacional, entre otros aspectos fundamentales. En resumen,
se trata de valores esenciales que todos los paises resguardan mediante
la implementacion de restricciones no solo econémicas, sino también

relacionadas con la importacion y exportacion.

En este contexto, es crucial recordar que preservar el bien comun de los
ciudadanos es un deber fundamental de los gobernantes. La entrada y
salida descontrolada de mercancias podria poner en peligro seriamente
el bienestar nacional. Por lo tanto, ningin Estado puede prescindir de
ejercer de manera constante el control sobre el trafico internacional que
le concierne, y este control ha sido atribuido desde tiempos antiguos a

las instituciones conocidas como aduanas.

Por lo tanto, reiteramos nuestra posicion de que la funcién esencial de
aduanas es ejercer el control sobre las mercancias importadas o
exportadas, es decir, que los controles se realizan principalmente en las

fronteras nacionales sobre el trafico internacional de mercancias.
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2.2.1.2. Régimen de importaciéon para el consumo

El proceso de importacion implica una serie de pasos y aspectos que
deben considerarse para llevar a cabo la entrada de mercancias a un

pais. (Campusano, 2018).

1. Identificacion y Clasificacion Arancelaria del Producto

El primer paso fundamental en cualquier proceso de importacion es la
identificacion precisa del producto a importar. Esto implica conocer sus
caracteristicas técnicas, composicion, usos y cualquier otra informacién
relevante. Ademas, es crucial determinar la clasificacion arancelaria del
producto, ya que esta determina los aranceles, los gravamenes y
normativas vigentes para las importaciones. La determinacion de la
categoria arancelaria se lleva a cabo mediante el sistema armonizado
de Designacion y codificacion de mercancias, un sistema global que

normaliza la clasificacion de productos a escala internacional.

2. Cumplimiento de Requisitos y Regulaciones:

Cada pais tiene sus propias regulaciones y requisitos para la importacién
de mercancias. Estos pueden incluir normas técnicas, sanitarias,
fitosanitarias, ambientales y de seguridad. Es esencial investigar y
comprender estos requisitos antes de iniciar el proceso de importaciéon
para evitar retrasos, sanciones o0 incluso la confiscacion de las
mercancias. En algunos casos, puede ser necesario obtener licencias,
permisos o certificaciones especificas para poder importar ciertos

productos.
2.2.1.3. Documentacion Requerida:
La preparacion y presentacién de la documentacion adecuada es un

proceso critico en la importaciébn. Los documentos mas comunes

incluyen el documento de venta, el detalle de los productos, el
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documento de transporte maritimo y los certificados de procedenciay los
certificados sanitarios o fitosanitarios (si corresponde. Es importante
asegurarse de que todos los documentos estén completos, precisos y
cumplan con los requisitos especificos del pais importador.

2.2.1.4. Valoracion Aduaneray pago de aranceles e impuestos:

La valoracién aduanera consiste en establecer el valor de los productos
importados con fines aduaneros, que se emplea para calcular los
impuestos y aranceles correspondientes a la importacion. Hay varios
enfoques para valorar las mercancias, y el método adecuado se elige
segun las circunstancias particulares de la operacion. Una vez
determinado el valor aduanero, el importador debe abonar los impuestos
y aranceles pertinentes antes de que las mercancias puedan ser

despachadas por la aduana.

1. Logisticay Transporte Internacional:

La coordinacién del transporte internacional de las mercancias es otro
aspecto importante del proceso de importacién. Esto implica elegir el
modo de transporte adecuado (maritimo, aéreo, terrestre), contratar un
agente de carga, asegurar las mercancias y gestionar los tramites
aduaneros en el puerto o aeropuerto de llegada. La logistica de
importacion también implica el traslado interno de los bienes desde el
puerto o aeropuerto hasta el destino final.

2. Despacho Aduanero y Liberacién de las Mercancias:

El despacho aduanero es el proceso de presentar la presentacion de la
importacion ante las autoridades aduaneras. pagar los aranceles e
impuestos, y obtener la autorizacion para liberar las mercancias. Este
proceso puede ser complejo y requiere el conocimiento de las

regulaciones aduaneras y los procedimientos especificos del pais
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importador. En muchos casos, es recomendable solicitar los servicios de

un agente aduana para facilitar el despacho aduanero.

Estos son solo algunos aspectos generales del proceso de importacion.
Cabe destacar que cada pais tiene sus propias regulaciones y
procedimientos especificos que deben ser seguidos para realizar una

importacion exitosa.

En la legislacion peruana, en el art. 47 de la Ley General de Aduanas
Valverde (Velarde, 2023), todos los bienes que entren o salgan de la
zona aduanera. mediante las autoridades aduaneras de la Republica
estan sujetas a las regulaciones aduaneras definidas en el articulo 3 de
esta Ley. No obstante, los productos que estén bajo contratos o
acuerdos suscritos por el Perd son objeto de un tratamiento diferenciado.

Esa seccion especifica de la normativa detalla varios procedimientos
aduaneros, que abarcan desde la relevancia para consumo hasta la
exportacion definitiva. Esto incluye la reimportacion en las mismas
condiciones, la entrada temporal para reexportacibn mismas
condiciones, la salida temporal para reingreso en las mismas
condiciones, La entrada temporal para mejoras activas, la salida
temporal para mejoras pasivas, el reembolso, el depdésito en aduana, el
transporte aduanero, la transferencia de carga, entre otros

procedimientos adicionales (Bendezu, 2020).

De acuerdo con Alvarez (2020), los productos que pueden generar
dudas justificadas son aquellos destinados. En relacion a los regimenes
de importacion para consumo, admisién temporal con reexportacion en
las mismas condiciones, admision temporal para perfeccionamiento
activo y exportacion temporal para perfeccionamiento pasivo, la mayoria
de las dificultades suelen surgir en el régimen de importacion para

consumao.

En basa a ello, el articulo 49 de la Ley General de Aduanas Valverde

(2023), define la importacién con fines de consumo, es el tramite
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aduanero que autoriza la llegada de productos al area aduanera con la
finalidad de ser utilizados o consumidos. Esta actividad implica abonar
los aranceles y gravamenes pertinentes, asi como cumplir con los
procedimientos y requisitos aduaneros adecuados, incluyendo el abono

de tarifas adicionales y sanciones en caso necesario.

En sintesis, la importacion con destino de consumo se describe como el
procedimiento aduanero que autoriza la entrada y la libre circulacion de
los bienes importados en el territorio aduanero. Este proceso se lleva a
cabo después de pagar los aranceles y gravamenes de importacion, en
caso de ser necesarios y cumplir con todas las formalidades aduaneras

necesarias.

También algunos aspectos para considerar durante el proceso de

importaciones son los siguientes:

a) Declaracion aduanera de mercancias

El despacho aduanero de productos es un registro que contiene detalles
sobre los productos destinados a un procedimiento aduanero particular.
Este documento se divide en tres secciones: Formato A, Formato B y
Formato C. La informacién proporcionada en la DAM se envia
electronicamente al sistema aduanero por parte del agente de aduanas
(Cave, 2023).

El Formato A de la Declaracion Aduanera de Mercancias (DAM)
proporciona datos generales sobre el régimen aduanero requerido para
el despacho. También, presenta los detalles generales de la primera
serie de mercancias. En situaciones donde existan multiples tipos de las
mercancias deben ser declaradas en secuencias separadas. En tal caso,

el Formato Al se utiliza a partir de la segunda serie.

El Formato B de la Declaracién Aduanera de Mercancias (DAM) incluye
la informacion especifica sobre la transaccion relacionada con las

mercancias, si es relevante. Ademas, proporciona Se proporcionara
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informacion mas especifica sobre las cualidades de los productos. Si hay

mas de dos secuencias, se detallaran las extras en el Formato B1.

El Formato C de la Declaracion Aduanera de Mercancias (DAM) muestra
la informacion acerca de los derechos de aduana y los impuestos

aplicados, si son aplicables.

En dicho contexto, es importante indicar que la declaracion de aduanas
se clasifica como una Declaracion Jurada o un Documento Publico, lo
gue conlleva importantes implicaciones legales. Los efectos derivados
de esta declaracion esencialmente regulan todas las relaciones legales
entre la Aduana y los individuos particulares (Carrasco, Baildén, &
Antonia, 2021).

Al final, es relevante sefialar que no todos los procedimientos aduaneros
necesitan una Declaracion Aduanera de Mercancias (DAM) para ser
procesados. Sin embargo, la mayoria de estos, tales como los sistemas
para importacion definitiva, admision temporal para posterior
reexportacion las mismas condiciones, ingreso temporal para mejoras
activas y exportacion temporal para mejoras pasivas, requieren disponer

de este documento.

La cantidad que se refleja como valor aduanero de la especificacion e
importacion para uso final u otro régimen se detalla en la casilla 6 del

Formato A de la Declaracién Aduanera de Mercancias (DAM).

b) El valor dentro de la aduana

El valor aduanero de los productos importados es la base para calcular
los derechos arancelarios y otros impuestos aplicable (Torres, 2023).
En el formulario de declaracién aduanera de mercancias, el valor total a

considerar se divide en diferentes componentes, como el valor FOB, los
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costos de transporte, el seguro y otros ajustes segun los acordado en el
articulo 8 del Acuerdo del VValor de la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC). El término FOB (Free On Board) cubre todos los gastos
vinculados con la mercancia hasta que se carga a bordo del buque. Por
otro lado, el flete comprende los costos relacionados con el transporte
desde el puerto de salida en el pais de origen hasta el puerto de destino
de importacion. Dicho seguro esta relacionado con el pago de la prima
del seguro contratado para cubrir el transporte de la mercancia, y su
costo se establece segun una tabla predefinida en caso de que se haya
adquirido. Ademas, pueden aplicarse ajustes de conformidad con lo
establecido en el articulo 8 del Acuerdo del Valor de la OMC. Estos
ajustes pueden surgir de pagos como regalias, canones, derechos de
licencia, entre otros, que no se encuentren incluidos en los elementos
mencionados anteriormente. Todos estos elementos deben ser incluidos
en el célculo del valor en aduana, ya que se corresponden con el valor
de la transaccién segun lo estipulado en el Acuerdo del Valor de la OMC
(Gil, 2017).

En resumen, el valor aduanero se diferencia del valor de mercado debido
a que el primero es establecido por la autoridad aduanera siguiendo el
Sistema de Valoracion actual, mientras que el segundo es el monto
acordado que aparece en la factura comercial de la transaccion
internacional, resultado de las negociaciones entre las partes
involucradas. Es relevante sefialar que, en ciertos casos, el precio de la

factura puede coincidir con el valor en aduana.

En términos de valoracion aduanera, se alude al proceso para establecer
el valor en aduana de mercancias importadas, con el proposito de
calcular los aranceles y otros impuestos correspondiente. Este proceso
de valoracién esta sujeto a regulaciones tanto a nivel nacional como
internacional, las cuales establecen los procedimientos y métodos que

deben seguirse durante su implementacion (Campusano, 2018).

Por su parte, Mendoza (2017) argumenta que la valoracion aduanera

consiste en el procedimiento utilizado por las entidades aduaneras para
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determinar el valor de un articulo con el propdsito de calcular los
gravamenes aduaneros. En el ambito tributario, este valor puede
denominarse como la "base gravable" o la cifra sobre la cual se aplica el
impuesto correspondiente. Este procedimiento debe seguir principios y
regulaciones definidas en los conceptos de valor que figuran en los

acuerdos internacionales y en las leyes de cada pais.

La valoracion aduanera juega un papel crucial en los aspectos politicos,
sociales y financieros de las naciones. El comercio sin restricciones
beneficia a ambas partes involucradas, promoviendo un ciclo beneficioso
gue cubre las necesidades de las individuos y elevar su bienestar. Por
ende, un comercio global sin obstaculos beneficia a todas las naciones
y promueve un crecimiento sostenible. En este contexto, la valoracion
aduanera se vuelve cada vez mas relevante. Una administracion
ineficiente de este procedimiento podria ocasionar dificultades en la
importacion de bienes, desmotivar la invertir e incluso principios
fundamentales como la facilitacion del comercio internacional, la
Previsibilidad y la Seguridad Juridica (Zunini, 2020).

En pocas palabras, la valoracion aduanera desempefia un papel
fundamental al establecer la base imponible sobre los aranceles que se
implantan a los productos importados. La valoracion aduanera se basa
en datos objetiva y cuantificable, iniciando con la declaracion del valor
en aduana por parte del importador y luego procediendo con la
verificacion o determinacién por parte de las autoridades aduaneras.
Ademas, esta sujeta a regulaciones tanto nacionales como
internacionales. Es fundamental destacar que una valoracion aduanera
precisa y bien regulada garantiza una competencia equitativa entre

productos extranjeros y locales.

2.2.1.5. Lavaloracion aduanera

Es un proceso técnico y complejo que se basa en acuerdos

internacionales, como el pacto de valoracibn Aduanera de la
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Organizacion Mundial del comercio Este acuerdo define procedimientos
y criterios para calcular el valor aduanero de los productos, garantizando
asi la transparencia y equidad en los intercambios comerciales a nivel

internacional.

El objetivo que posee la valoracion de las mercancias no es una justa o
razonable correspondencia entre utilidad y precio, sino que tiene otro
propdsito: determinar el derecho arancelario que debe pagarse por la
introduccién o salida de dicha mercancia de un determinado pais
(Luquez, 2017).

2.2.1.6. Caracteristicas del Acuerdo sobre Valoracién en Aduana
de la OMC.

Segun Palos et al. (2018), el pacto de valoracion Aduanera de la
Organizacion Mundial del comercio (OMC) se destaca por su estructura
disefiada y su adaptabilidad para tratar la valoracion aduanera de los
productos en el marco global.

1. Logica disefada: EI acuerdo establece un marco légico y

estructurado para la valoracion aduanera, basado en principios
claros y procedimientos especificos. Este enfoque proporciona a
los paises miembros directrices coherentes y racionales para
calcular el valor aduanero de los bienes, lo que contribuye a la
transparencia y predictibilidad en el proceso de valoracion.

2. Flexibilidad: A pesar de tener una légica disefiada, el acuerdo
también incorpora un elemento de flexibilidad que permite a los
paises miembros adaptar los métodos de valoracion a sus
circunstancias especificas. Esto significa que, si bien existen
directrices generales, los paises tienen cierto margen para ajustar
el uso de los métodos de valoracion para adaptarse a sus sistemas

administrativos y comerciales.

Esta combinacion de logica disefiada y flexibilidad proporciona un

equilibrio entre la necesidad de establecer principios comunes para la
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valoracion aduanera y la capacidad de los paises para adaptar estas

reglas a sus contextos individuales.

Asi, el acuerdo busca promover un sistema coherente y uniforme a nivel
internacional, al tiempo que reconoce la variedad y las caracteristicas

especiales de los sistemas aduaneros nacionales.

2.2.1.7. Importancia de la Valoraciéon Aduanera

Es esencial para diversos fines, como:

1. Determinacion de los derechos de aduana:
El valor aduanero es el fundamento para calcular los derechos de

aduana que se deben pagar por la importacion de productos.

2. Aplicacion de impuestos internos:
En algunos casos, el valor aduanero también se emplea para
determinar gravdmenes, como el impuesto selectivo al consumo y el

impuesto general a las ventas.

3. Proteccion de laindustria nacional:
Una correcta valoracién aduanera garantiza una competencia justa
entre los productos importados y los nacionales, protegiendo asi a la

industria local.

4. Precision de las estadisticas de comercio exterior:
El valor en aduana es una fuente de informacion clave para las
estadisticas de comercio exterior, ya que permite identificar con

precision las mercancias importadas y sus caracteristicas.

2.2.1.8. Beneficios de la Valoracion Aduanera
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La correcta aplicacion de la valoracion aduanera brinda diversos
beneficios a los paises, segun INDESTA (2023), se encuentran los

siguientes:

v Recaudacion de ingresos: Permite a los gobiernos recaudar los
ingresos necesarios para financiar servicios publicos y programas

de desarrollo.

v Promocion del comercio justo: Garantiza una competencia
equitativa entre los productos importados y nacionales, fomentando

asi el comercio justo.

v Mejora de la eficiencia aduanera: Facilita el proceso de despacho

de aduanas, reduciendo los costos y tiempos de importacion.

v Fortalecimiento de la seguridad: Ayuda a prevenir el fraude y la

evasion fiscal, fortaleciendo asi la seguridad en las fronteras.

2.2.1.9. Valor Aduanero en el Peru

El Pert es miembro de la OMC desde 1995 y se adhiere al Acuerdo del
Valor de la OMC, como lo hicieron los paises andinos. La principal
caracteristica de este acuerdo es el de su vinculacion, es decir se trata
de una norma de cumplimiento obligatorio por todos los paises que
suscribieron el Acuerdo de la OMC (Aduanero, 2023).

2.2.1.10. Principios juridicos de la valoracién aduanera

Ahora bien, es necesario precisar que existen principios juridicos sobre
la valoracion aduanera, los cuales son aplicables al procedimiento de
valoracion aduanera y que tienen plena vigencia practica en nuestra
labor de calculo del valor de los productos importados; se resalta que el

aspecto primordial a considerar sera el valor genuino de la transaccion
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gue desencadeno la importacién. En ese sentido, se tiene que segun
INDESTA (2023) ,son los siguientes:

a. Valor real: El valor aduanero se calcula segun el monto afectivo
abonado o por abonar por los productos, es decir, su valor de
transaccion.

b. Publicidad: Los protocolos de valoracion aduanera se
implementan de manera consistente en todos los paises que son
miembros de la OMC. Cualquier discrepancia en la determinacion
del valor aduanero puede ser presentada ante el comité de
valoraciéon aduanera y comité técnico de valoracion aduanera para
su consideracion.

c. Simplicidad: Los procedimientos de valoracion aduanera se
encuentran descritos de manera simple y de facil entendimiento,
pues se aspira a que los propios comerciantes estén en limitar de
contar el valor en aduana.

d. Exclusividad: El propdsito exclusivo de los procesos de valoracion
aduanera implica el valor de los productos para propositos
aduaneros bienes que se importan.

e. Objetividad: Los valores en aduana se derivan de fundamentos
legales, respaldados o demostrados, y en ningun caso se

establecen sobre fundamentos arbitrarios o ficticios.

2.2.1.11. Métodos de valoracién aduanera

Con la finalidad de instituir un sistema equitativo, consistente e imparcial
para la evaluacion de mercancias en aduanas, evitando el uso de valores
inventados o ficticios, y reconociendo que el valor de transaccion debe
ser el principal fundamento para dicha evaluacién, el Acuerdo de Valor
de la OMC ha introducido una serie de métodos conocidos como
Métodos de valoracion basada en principios justos y transparentes.
Estos métodos de valoracion se implementan de manera consiente
general, sin hacer distinciones segun la fuente de suministro (Alvarez,
2020).
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Los métodos en mencidn, son los siguientes:

Valor de transaccion
Comparacion con mercancias idénticas o similares
Deductivo

Valor reconstruido

® 2 6o T 9

Ultimo recurso

El empleo o aplicacion de estos métodos se basa en criterios d
secuencia y organizacion, que buscan conferir al procedimiento de
valoracion de una indispensable rigurosidad técnica, procurando alejarla
de criterios subjetivos o parcializados. Cada uno de los métodos busca
satisfacer el principio general de la valoracion aduanera, es decir,
establecer el valor de los bienes al ingresar a la aduana. Ademas, la
aplicacion de los referidos métodos se debe efectuar de forma sucesiva,
excluyendo el método en caso no sea aplicable para dicho caso y
pasando al siguiente (Palos, Reyes, & De Dios, 2018).

Respecto al enfoque inicial de valoracion, denominado el proceso de
valoracién basado en la transaccion, se reconoce como el principal
método conforme al acuerdo de valoracion de la organizacion Mundial
del Comercio (OMC). Ser el método inicial de evaluacion implica que
durante el proceso de evaluacion es importante garantizar la ejecucién
de los requisitos expuestos en dicho método antes de considerar su
aplicacion; de lo contrario, se procedera a evaluar utilizando otros

métodos disponibles.

El procedimiento mencionado esta normado en el articulo 1 del Acuerdo
de Valor de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) y su aplicacion
se rige segun lo expuesto en el articulo 8 de dicha normativa
internacional. Segun esta metodologia, el valor aduanero de los
productos importados se establece a partir del valor acordado en la
transicion, es decir monto real pagado o por pagar por los productos al

venderlos para su exportacién al pais importador. Este valor se ajusta
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segun lo estipulado en el articulo 8 del Acuerdo de valoracion de la

Organizacion Mundial del Comercio (OMC).

En esta situacion, la expresion "precio realmente pagado o por pagar"
hace referencia a la cantidad total que el comprador ha desembolsado o
desembolsara, ya sea directamente al vendedor o de forma indirecta a
través de una tercera persona, en favor del vendedor. Adicionalmente,
este método tiene ciertos requisitos de aplicacién, los cuales segun
Vargas (2023),son: Que los productos sujetos a evaluacion hayan sido
vendidos, es decir, que provengan de una transaccion de venta o estén
destinados a ser vendidos; lo que significa que ademas del precio y
respectivo pago, debe existir una transaccién entre dos personas
diferentes que conlleva a la transferencia de la posesion de los bienes a
cambio de una suma de dinero, que consiste en la entrega de la
mercancias, ademas de un documento como la factura comercial que

soporte el pago.

El segundo criterio necesario para utilizar este enfoque inicial de
valoracion es que la transaccion de venta se haya llevado a cabo con
destino al envi6 hacia el pais importador, en ese sentido las mercancias
hayan sido adquiridas para ser enviadas al pais de importacion, es decir
exportadas tal como fueron adquiridas desde el pais del vendedor e
importadas también tal como fueron adquiridas en el pais del importador,
respaldadas en la documentaciébn comercial que sustenta esa

transaccion comercial internacional.

El tercer requisito, corresponde a la ausencia de restricciones en la
transferencia o uso de las mercancias por parte del comprador. Esto
implica que la transferencia de las mercancias importadas no esté sujeta
a ninguna restriccion que pueda afectar su valor. Por ejemplo, algunas
mercancias pueden estar destinadas a un uso especifico que no permite
su utilizacibn para otros propositos, lo que podria disminuir

significativamente su valor.
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El cuarto requisito establece que la venta o el precio no deben depender
por ninguna circunstancia donde el valor no se pueda establecer en
relacion con los productos que se estan valorando, es decir que el precio
debe aparecer en la sola lectura de la factura comercial, ya que si
existiera alguna condicion no susceptible de ser valuada
econémicamente o0 la contraprestacion fuera una de la misma

naturaleza.

El quinto criterio indica que el vendedor no debe recibir ningun porcentaje
de los ingresos generados por la reventa o cualquier otra transferencia
posterior de las mercancias por parte del comprador, ya sea de manera
directa o indirecta.

El dltimo de los seis requisitos indica que no debe existir ningun tipo de
conexion entre el comprador y el vendedor. En caso de que haya algun
tipo de relacion, el precio acordado debe considerarse adecuado para
cumplir con los requisitos aduaneros segun lo especificado en el
segundo parrafo. Es decir, de existir un nexo entre comprador y
vendedor, debe comprobarse que producto de esa vinculacién no se ha

visto alterado el precio cobra y pagado por cada una de las partes.

2.2.2. LA DUDA RAZONABLE

2.2.2.1. Definicién y naturaleza legal

En el contexto de las aduanas, la notificacion de una sospecha razonable
sobre el valor declarado en una importacion puede ser emitida antes,
durante o después del proceso de despacho aduanero. En algunos
paises, se prefiere realizarla preferentemente durante el Despacho, con
el siguiente incremento de los costos logisticos de una operacién
(Mendoza H, 2017).

En relacién con el marco normativo aplicable a la duda razonable, este
se sustenta en disposiciones derivadas del Acuerdo de Valoracion de la

OMC, entre ellas la Decision 6.1 del Comité de Valoracién en Aduanas,
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asi como la Decision 571 y la Resolucion 1684 emitidas por la
Comunidad Andina. En el ambito peruano, la regulacion esta contenida
en el Decreto Supremo N.° 186-99-EF, que establece las reglas para la
valoracion de mercancias conforme al citado Acuerdo. Asimismo, se
aplica el Procedimiento de Valoracion DESPA-PE.01.10a, aprobado
mediante la Resolucion N.° 000038-2010/SUNAT/A (Rosales, 2020).

En este contexto, se entiende que una interpretacion de "duda
razonable" alude al momento en el que la Administracibn Aduanera
cuenta con fundamentos para poner en tela de juicio la autenticidad,
exactitud y completitud de los datos declarados en la Declaracion Andina
del Valor o los documentos adjuntos que respaldan dicha declaracion.
En circunstancias similares, la Administracion Aduanera solicitara al
importador, utilizando varios métodos como fisicos, electrénicos o
digitales, explicaciones adicionales, junto con documentos u otras
pruebas, para llevar a cabo las verificaciones pertinentes y establecer el

valor aduanero adecuado (Quispe, 2022).

Otra manera de describirlo seria: cuando la autoridad administrativa
Aduanera informa al importador sobre su sospecha de que el valor
aduanero no ha sido declarado correctamente conforme a las normas de
valoracion, proporcionando las razones de esta sospecha y solicitando
la informacion y documentacion requeridas para una verificacion objetiva
el cumplimiento adecuado de dichas reglas (Mogrovejo & Saavedra,
2021).

De las definiciones esbozadas, se rescatan las caracteristicas de los
aspectos fundamentales de la duda razonable, indicando que deben ser
comunicados al importador, lo siguiente: 1. Si la autoridad aduanera
cuenta interrogantes sobre el valor declarado, es necesario especificar
cuales son esas dudas; 2. Se deben proporcionar las razones que
respaldan esta accion; 3. Ademas se debe solicitar al importador la
informacion y documentos necesarios para garantizar de manera
objetiva el cumplimiento adecuado de las normativas de valoracién
(Reque & Zarate, 2021).
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En resumen, no se indica claramente si este acto debe ser realizado por
una autoridad competente en particular, pero se le asigna un significado
y una justificacion, lo que sugiere que, aunque no constituya un acto
administrativo en si mismo, marca el inicio de un proceso para su

creacion o ejecucion.

2.2.2.2. Consideraciones para el establecimiento de la duda

razonable aduanera

La determinacion precisa del valor de los bienes importados, conocida
como valoracion aduanera, es crucial para el comercio internacional y la
recaudacion fiscal. En este proceso, el concepto de "duda razonable"
juega un papel fundamental como mecanismo de control para asegurar

la exactitud de los valores declarados por los importadores.

En el ambito aduanero, se refiere a la facultad de las autoridades para
cuestionar el valor declarado si existen indicios de que no refleja el valor
real de la transaccién. Esta facultad se basa en la necesidad de prevenir
practicas fraudulentas como la subvaluacién, que perjudica los ingresos

fiscales y distorsiona la competencia en el mercado.

Cuando surge una duda razonable, el importador debe presentar
pruebas y argumentos sélidos para justificar el valor declarado. Esto
implica demostrar que el valor declarado es consistente con los precios
de mercado y que no ha sido influenciado por relaciones comerciales o

familiares.

Es crucial resaltar que la implementacion de duda razonable debe ser
objetiva y proporcional, basada en evidencias concretas y no en meras
sospechas. Ademas, el uso de tecnologias como el Sistema de
comprobacion de precios (SIVEP) facilita la labor de las autoridades al
proporcionar informacién actualizada sobre los precios y detectar valores

atipicos.
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Por su parte Navarro (2016) sefiala algunos motivos de discrepancia

para dudar del valor aduanero, pueden ser variados, a continuacion, se

desarrolla algunos de ellos:

a.

Valor en aduana respecto a facturas presumiblemente falsas,
inexactas o doble facturacion: La aduana tiene la facultad de dejar
de aplicar los procedimientos de valoracion aduanera cuando esté
involucrada en investigaciones sobre delitos aduaneros, segun lo
regulado en la Ley N°28008. Esto sucede cuando existen sefales
evidentes de falsedad o fraude en los documentos presentados, 0
cuando se sospecha de la perpetracion de un crimen aduanero.
Valor en aduana de mercancias en cuya transaccién existe
vinculacion entre el comprador y vendedor: La venta de
mercancias entre personas vinculadas por si misma no permite
rechazar el método de valoracion inicial. Por lo que, se acepta el
valor declarado en 02 supuestos: el primero, si se examinan las
circunstancias de la venta y asegurarse que el vinculo no haya
afectado el precio, y segundo; cuando se demuestre que se acerca
considerablemente a alguno de los precios o valores de referencia,
regulados en el art. 01 del AVA, la Res. N°1684 vy literal h) del art. 01
del RNV.

Precios ostensiblemente bajos o valores sensiblemente
menores al de otra mercancia idéntica o similar del mismo pais:
En la practica aduanera los precios ostensiblemente bajos que no se
relacionan directamente con la documentacion fraudulenta pueden
ser objeto de duda razonable, algunos de los siguientes supuestos:
se evidencien irregularidades en las formalidades de la factura
comercial; los precios de referencia tienen un valor en aduana mayor
al declarado, entre otros de la misma indole. En su defecto, la
omisién o imprecisién de los datos configuraran la duda razonable

respecto a una declaracién de importacion.

La sentencia del Tribunal de Justicia Europeo (Sala Sexta) de fecha de

fecha 16 de junio del 2016, asunto C-291/15, que analiza el valor de
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transaccion de bienes similares conforme al Cdédigo Aduanero de la
Union Europea indica que el valor de transaccion de productos similares
debe ser tomado en cuenta al calcular el valor en aduana de las
mercancias importadas. Esto significa que las autoridades aduaneras
tienen la autoridad para determinar dicho valor utilizando el valor de
transicion como referencia de productos similares si el valor declarado
en la transaccion parece ser considerablemente inferior en comparacion
con productos similares. Ademas, si el importador no contesta la solicitud
de proporcionar pruebas solidas que respalden el valor declarado, las
autoridades aduaneras pueden recurrir a este método sin que esto viole

las disposiciones del cédigo.

2.2.2.3. Confirmacién de la Duda razonable en la Valoracion
Aduanera

Se interpreta como el descarte del primer proceso de valoracion y la
utilizacion de métodos alternativos. Esto se produce debido a la
insuficiencia de pruebas o a la falta de presentacion de documentos
requeridos en el plazo de cinco dias habiles expuesto por Aduana. Este
escenario puede surgir durante el control concurrente del despacho
aduanero o en controles posteriores. De ahi que, detectar pagos
indirectos y pagos adicionales puede decantar en el ajuste de valor en
aplicacion del primer método de valoracién (art. 01, 08. AVA). Asi como,
la falta de certeza respecto del valor en aduana de las mercancias
importadas puede devenir en la aplicaciéon de métodos secundarios de
valoracion. Por lo tanto, se establecen criterios respecto al adecuado
descarte del 1MV, en cuanto a la probanza administrativa en Aduana
(Aduanero, 2023).

Para confirmar la duda razonable y descartar el primer método de
valoracion (valor de transaccion), segun Hernandez (2022), la autoridad
aduanera debe considerar: la identificacion del factor de riesgo que
genera la duda, la fundamentacion de la duda con elementos concretos

y razones claras, la documentacion probatoria que acredite el precio
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realmente pagado o por pagar, la verificacion de los pagos realizados,
incluyendo transferencias bancarias y mensajes Swift, y el analisis
contable para comprobar su conformidad con los principios de
contabilidad y su coherencia con la transaccién declarada.

Tras la confirmacién de la duda, se notifica al importador y se le da un
plazo para presentar precios de mercancias iguales o semejantes que
cumplan con criterios especificos. Si no se presentan, la autoridad
aduanera puede establecer un valor alternativo, o que puede aumentar

los derechos de aduana e impuestos.

La confirmacion de la duda razonable es crucial para combatir practicas
fraudulentas en el comercio internacional, como la subvaluacion y la
evasion de impuestos. Garantizar que el valor declarado refleje el valor
real promueve la equidad, protege la industria nacional y asegura la
recaudacion de ingresos fiscales necesarios para el desarrollo del pais
(Navarro, 2016).

En esa linea, es importante mencionar que, el establecimiento de duda
razonable solo procede por una sola vez, tanto como consecuencia del
ajuste del valor o el procedimiento de devolucién de los pagos
efectuados indebidamente como resultado de un ajuste de valor en
Aduana. Por ende, en el caso de que se deje sin efecto un ajuste de
valor, ya sea realizado en el despacho de Aduana o post levante, solo
se puede iniciar otro procedimiento para verificar el valor en Aduana,
esto, cuando exista otro indicador de riesgo. En tal caso, Aduana a través
de una notificacion electronica, comunica al importador la confirmacion
de duda razonable, permitiéndole un plazo de 03 dias habiles para que
proporcione precios de referencias, los cuales deben cumplir con sus
elementos correspondientes. En si, para los precios de referencia, se
utiliza mayormente la base de datos SIVEP, y en caso de coexistencia,

se prefiere el valor mas bajo en Aduana.

Cuando no haya referencias adecuadas para aplicar el segundo y tercer

meétodo de valoracion, la Aduana informara la exclusion de ambos y
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requerira informacion para utilizar el cuarto, quinto y sexto método, en

ese orden secuencial.

Consecuentemente, Aduana determina si el importador declard
correctamente el valor de las mercancias, es decir, que el valor
corresponda al PRPP. En caso de que, el valor sea declarado como valor
provisional, dentro del plazo legal, los beneficios de los OEA han sido
aplicados correctamente. Dichas investigaciones, comprobaciones se
realizan dentro del plazo de prescripcion de 04 afios, mayormente se
realizan ajustes de valor en aplicacion del 2do y 3er método de
valoracion, con énfasis en el control concurrente y control post-levante
de Aduanas Operativas, y en menor cantidad, las acciones de control
posterior realizadas por el INCA. Por ultimo, de manera extraordinaria,
se realizan ajuste de valor en aplicacion del 4to, 5to y 6to método de

valoracion.

2.2.2.4. Revision en sede administrativa de los ajustes de valor:

Partiendo de los actos de determinacion en fiscalizacion. En el caso que
los actos administrativos causen perjuicio injustificado, los importadores
pueden ejercer su defensa mediante el derecho de peticién (Art. 02,
Norma Constitucional; art. 65, Res. 1684: Derecho al Recurso).
Siguiendo ese orden, en el periodo de iter procedimental de ambos
recursos, los cuales fueron incoados por parte del importador, para
revocar o declarar la nulidad, parcial o total de los actos administrativos,
no deben constrefiir deberes, obligaciones, derecho ni garantias en favor
del administrado. Asi, el dictamen del Tribunal Fiscal es pasible de ser
recurrido en sede jurisdiccional mediante el proceso contencioso

administrativo o procesos constitucionales (Aduanero, 2023).

2.2.2.5. Procedimientos especiales en valoracion aduanera:
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El valor declarado en Aduana puede expresar un valor definitivo, es

decir, con datos finales del PRPP, o un valor provisional sujeto a la

regulaciéon (Aduanero, 2023).

a.

Valor provisional: Es el valor declarado por el importador cuando
el PRPP aun no se determina definitivamente, ya sea, en todo o
en parte, pero puede estimarse cuando haya una condicion futura
0 que el valor de los elementos no se conozca al momento de la
declaracion (art. 08, AVA). Una especie de este valor esta
relacionada a la “Clausula de revision de precios’, fijando el precio
definitivo de la transaccién sujeto a factores como forma de
negociacion, etc.

Asi pues, la valoracidbn aduanera con precios provisionales
muestra un horizonte temporal de 02 etapas: el momento del
despacho de importacion, y el momento posterior por medio de
las solicitudes de regulacion ante Aduana Operativa, toda vez
gue, se haya efectuado pagos parciales a favor del proveedor
extranjero. Esta solicitud de regulacion de la declaracion de
importacion se presenta dentro de los 05 dias habiles, contados a
partir del vencimiento del plazo previsto en la clausula antes
mencionada, y como maximo en un plazo de 12 meses. En su
defecto, se ejecuta la garantia y evalla si cuenta con motivos o
no para dudar del valor provisional declarado, y de ser el caso, se
aplica duda razonable.

Devolucion de lo pagado por ajustes de valor: El tltimo parrafo
del art. 11 del Reglamento de Valoracion (RNV) determina que el
importador tiene el derecho de pedir la restitucion de los
impuestos abonados en exceso o de forma incorrecta si, después
de la autorizacion aduanera, llega a conocer informacién precisa
sobre el valor declarado y las modificaciones normativas
pertinentes, independientemente de si hubo o no algun tipo de
inspeccion. La Sala de Aduanas del Tribunal Fiscal, por su parte,

aporta jurisprudencia referente a la solicitud de devolucién y la
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duda razonable, la cual ha sido determinante para la buena
practica aduanera, ya que es precedente vinculante para Aduana

y los importadores, de una manera discreta, e imparcial.

223. CARGA DE LA PRUEBA: LA PRUEBA Y SUS
CARACTERISTICAS

Desde la perspectiva de Reyes (2017), la palabra "prueba” tiene su
origen en el término latino "probus", que denota cualidades de bondad,
honradez y confiabilidad. La prueba puede ser entendida como la
evidencia presentada para demostrar la realidad de un hecho fisico o
legal, siguiendo los procesos y requerimientos expuestos por la ley.
Constituye los recursos utilizados en un proceso judicial para verificar la

autenticidad de los acontecimientos ocurridos.

Ademas, segun Carrasco et al. (2021), sostienen que la prueba
representa el nucleo del desafio en el juicio, de la misma manera que
este ultimo representa el nucleo del desafio en el pensamiento. La
prueba es el centro del proceso, un recurso valioso que a menudo se
encuentra oculto, pero es esencial en todo tipo de procedimientos.
Aunque su naturaleza permanece invariable, también es crucial
determinar a quién se le encomienda y cdmo se maneja ese elemento

central.

El objeto de la prueba hace referencia a lo que puede ser demostrado,
es decir, lo que debe ser investigado, usualmente incluyendo los hechos,
es decir, todo lo perceptible por los sentidos. También se indica que el
objeto de la prueba abarca la sustancia o el tema en el cual se enfoca la
actividad de prueba (Vasquez, 2023).

Por su parte Davila (2023), indica que en situaciones donde surjan
aspectos controversiales o dudas legales significativas, las partes
involucradas exponen sus argumentos y presentan evidencia para

salvaguardar sus intereses. No obstante, no se requiere someter a
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prueba cada afirmacion, sino solo aquellas que sean esenciales para la

resolucion del conflicto o para aclarar la incertidumbre.

En resumen, el objetivo de la prueba se enfoca en los hechos, los cuales
son aquellos perceptibles para nuestros sentidos y susceptibles de ser
representados. No obstante, ciertos hechos no necesitan ser
demostrados, como aquellos que son evidentes, notorios, no
controvertidos, admitidos, presumidos por ley o establecidos por el
derecho vigente. En relacion a estos hechos, no se requiere llevar a cabo
esfuerzos probatorios, siendo suficiente una exposicién coherente y bien

fundamentada de los mismos.

Desde la perspectiva de Coloma (Coloma, 2019) la carga de la prueba,
etimol6gicamente, proviene de la expresion latina "onus probandi”, que
significa carga o peso; por lo tanto, se entiende que probar es una carga
0 peso que una persona debe asumir durante un proceso. En este
sentido, a lo largo del tiempo, las sociedades han establecido diversas

normas para determinar quién debe asumir esta carga de la prueba.

Finamente, Mendoza (2017) sostiene que la teoria del proceso
probatorio consta de tres fases fundamentales: la identificacion del
objeto de prueba, la asignacion de la carga y la evaluacion, todas ellas
de suma importancia. Por lo tanto, cualquier descuido o conducta
inapropiada en cualquiera de estas fases, ya sea por descuido o
intencionalidad, compromete el objetivo fundamental de la prueba dentro
del sistema legal, que es desentrafiar la verdad para asegurar la justicia.
En este contexto, la asignacion de la carga probatoria queda en un

segundo plano en cuanto a su importancia en el proceso.

El concepto de la carga de la prueba es amplio y complicado, ya que
sefala el comienzo de la presentacion de pruebas. Segun Ramirez y
Meroi (Ramirez & Meroi, 2020), a lo largo de los afios, se han dado varias
definiciones de este concepto, pero se ha observado que su aplicacion
estricta puede acarrear consecuencias desfavorables. Aunque se hable

de la uniformidad en la carga de la prueba, es relevante reconocer que
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existen diferencias significativas entre los distintos ambitos del derecho
en este sentido. Por ejemplo, en el ambito del derecho penal, la carga
de la prueba exhibe rasgos distintivos que la diferencian de otras areas.
De acuerdo con el principio "in dubio pro reo" del derecho penal, el
acusado no esta obligado a demostrar su inocencia, y cualquier duda

beneficia al acusado.

La carga de la prueba implica la presion para llevar a cabo una accion
gue un individuo en un proceso judicial enfrenta, ya sea debido a las
desventajas o0 perjuicios que conlleva no llevar a cabo esa accidn
conforme a la ley, o a las ventajas que podria perder por no cumplirla.
En un sentido estrictamente procesal, la carga de la prueba se refiere
principalmente a la obligacion impuesta a una o ambas partes en litigio,
para que demuestren la veracidad de los hechos que han afirmado
(Carrasco, Bailon, & Antonia, 2021).

La responsabilidad de probar, como describe Nieva (2020), no conlleva
coercion, sin0 que es una carga que se asume voluntariamente; no
obstante, el éxito o fracaso de las reclamaciones durante el
procedimiento a menudo estara determinado por si se ha aceptado o no
esa responsabilidad. La responsabilidad de demostrar un caso juega un
papel crucial en cualquier procedimiento, ya sea legal o administrativo.
Los principios fundamentales que rigen esta carga afectaran la direccion,
progreso y resultado del proceso en cuestion. Es entendible que las
partes involucradas en un proceso busquen un resultado favorable para
sus intereses. No obstante, cuando las afirmaciones por si solas no son
suficientes para determinar la veracidad de los acontecimientos ante la
autoridad competente encargada de resolver el asunto, es esencial
proporcionar pruebas adicionales mas que una simple declaracion

unilateral.

La carga de la prueba implica que la ley o la autoridad designan a las
partes la responsabilidad de ofrecer evidencia relevante sobre el tema
en cuestion, con el propésito de revelar la verdad mediante estos

medios. Si la parte encargada de presentar pruebas no cumple con este
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deber y deja el asunto sin esclarecer, el fallo podria ser desfavorable

para ella (Mendoza & Pérez, 2016).

Segun Luquez (2017), la carga de la prueba se caracteriza por ser una
regla general que se aplica a todos los tipos de procedimientos legales.
Proporciona un criterio de evaluacion para el juez y orienta la actuacion
de las partes involucradas. El texto sugiere que no se especifica quién
debe presentar la evidencia, sino quién asume las consecuencias si esta
no se presenta. Ademas, debe ser una norma objetiva que esté definida

por la ley, entre otros aspectos destacados.

Segun Véasquez (2023), estas caracteristicas proporcionan una vision
clara de la naturaleza de esta institucién, pero vale la pena hacer algunas

observaciones adicionales:

e Estas caracteristicas también se aplican en el &mbito administrativo.

e La idea subjetiva sobre quién debe presentar la carga de la prueba
se basa en la percepcién individual, mientras que la idea objetiva
distribuye la responsabilidad en caso de incumplimiento. Estos dos
enfoques se complementan mutuamente.

e Aunque generalmente es posible establecer objetivamente la
exigencia de la carga de la prueba segun la ley, no todos los
escenarios que surgen en la realidad pueden estar explicitamente
regulados. En tales situaciones, se recurre a interpretaciones o
complementos legales para abordar la cuestion.

e Aunque la evaluacion de las pruebas sigue la secuencia de la carga
y esta, a su vez, esta relacionada con el objeto de prueba, no son
completamente independientes entre si; mas bien, estan

interconectadas.

En ultima instancia, resulta fundamental precisar el propdsito de la carga
probatoria. En este sentido, su principal objetivo radica en facultar al juez
para tomar una decision sustantiva cuando la evidencia presentada no
proporciona la certeza necesaria para dictaminar de manera

concluyente. Por ende, la funcibn de la carga probatoria puede
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describirse como distributiva, preventiva y ejecutiva. Esto sucede porque
establece el marco del procedimiento mediante una asignacion justa de
las obligaciones desde el inicio, controlando tanto las acciones activas
como pasivas de las partes implicadas, con el objetivo final de producir

un veredicto imparcial y equitativo.

2.2.3.1. Carga de la prueba en la Ley Procedimiento Administrativo

General

La carga de la prueba en el procedimiento administrativo es un tema
complejo y esencial, debido a que tiene la responsabilidad de probar los
hechos en un procedimiento. En general, la carga de la prueba recae
sobre quien confirma los acontecimientos, pero en el &ambito
administrativo, esta regla puede flexibilizarse debido a la naturaleza de

la relacién entre la Administracion y los administrados.

En el libro "Practicum Derecho Administrativo”, Martin (2021) aborda
este tema, sefialando que la carga de la prueba en el procedimiento
administrativo se rige por el principio de impulso de oficio, lo que implica
que la Administracion tiene la responsabilidad de investigar y recopilar
las pruebas necesarias para tomar una decision. Sin embargo, esto no
exime a los administrados de su deber de evidencian pruebas que

garanticen sus alegaciones.

El autor analiza la conexion entre la carga de la prueba y el principio de
verdad material, que obliga a la Administracién a buscar la verdad real
de los hechos, independientemente de las pruebas aportadas por las
partes. Esto implica que la Administracion no puede limitarse a evaluar
las pruebas presentadas, sino que debe efectuar un estudio exhaustivo

para establecer los hechos.

Sobre la verdad material, (Macassi Zavala & Salazar Ortiz, 2020), sefiala
que la busqueda de la verdad en los procedimientos administrativos
sancionadores en Peru es un principio fundamental para asegurar

decisiones justas. La teoria predominante es la de la verdad como
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correspondencia, que exige una conexion directa entre los hechos
alegados y la realidad. El principio de verdad material, presente en la
legislacion peruana, refuerza esta idea al obligar a las autoridades a

verificar los hechos de manera exhaustiva.

Sin embargo, esta busqueda de la verdad se enfrenta a limitaciones. A
diferencia de la ficcion, donde la verdad es una construccion narrativa,
la verdad objetiva en el mundo real puede ser dificil de alcanzar debido
a pruebas incompletas, inferencias imperfectas y la falta de certeza

absoluta en el conocimiento cientifico.

Por lo tanto, la verdad en estos procedimientos se convierte en una
aproximacion a la realidad, basada en un razonamiento probabilistico.
Aunqgue la valoracién de la prueba sea rigurosa, no garantiza la certeza
absoluta, sino un grado de probabilidad de que los hechos hayan

ocurrido.

Esta limitacion no es un defecto del sistema, sino un reconocimiento de
la complejidad de larealidad y de las limitaciones humanas. La basqueda
de la verdad, aunque limitada, sigue siendo crucial para asegurar la

justicia en las decisiones administrativas.

Al respecto (Quispe, 2022), sefiala que el principio de verdad material,
consagrado en el inciso 1.11 del articulo IV del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 27444 (TUO de la LPAG), establece que la autoridad
administrativa debe verificar exhaustivamente los hechos que
fundamentan sus decisiones, adoptando todas las medidas probatorias

necesarias permitidas por la ley.

Este principio es crucial en los procesos aduaneros, debido a que la
administracion aduanera debe considerar toda la documentacion
evidenciada por los operadores de comercio exterior como medios de
prueba, en formato fisico o digital, siempre que cumplan con los
requisitos legales. Ejemplos de estos medios de prueba incluyen
documentos comerciales, transferencias bancarias y libros y registros

contables electrénicos.
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El principio de verdad material se relaciona estrechamente con dos
principios generales de la Ley General de Aduanas: la facilitacion del
comercio exterior (articulo 4) y la cooperacién e intercambio de
informacion (articulo 5). El primero establece que los servicios
aduaneros deben facilitar el comercio exterior y, por lo tanto, deben
considerar toda la documentacion evidenciada por los operadores para
agilizar sus actividades. El segundo principio promueve el intercambio
de informacion entre la administracion aduanera y otras entidades
publicas y privadas, nacionales y extranjeras, lo que puede ser relevante

para verificar los hechos en los procedimientos aduaneros.

Por otro lado, Tirado destaca la importancia de la carga dinamica de la
prueba en el proceso administrativo, que permite flexibilizar la regla
general y asignar la carga probatoria a la parte que esta en mejores
condiciones de producir la prueba. Esto es especialmente relevante en
situaciones de asimetria informativa, donde la Administracion tiene
acceso a informacién que no esta disponible para los administrados.
(Martin , 2021); Sin embargo, para (Macassi Zavala & Salazar Ortiz,
2020), La aplicacion de la teoria de la carga dinAmica de la prueba en el
procedimiento administrativo sancionador no es viable, ya que
contravendria el principio de legalidad. El Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444 (TUO de la LPAG) determina claramente que la
responsabilidad de probar la acusacién recae en la autoridad instructora,
sin ofrecer ninguna disposicién que permita cambiar esta carga. Por lo
tanto, utilizar una doctrina que carece de fundamento legal y que ignora
otras reglas y principios expresos resultaria en una actuacion de la
autoridad que no respeta el ordenamiento juridico, lo que invalidaria la
decision.

En cuanto al estandar de prueba. Tirado, sefiala que en el procedimiento
administrativo sancionador se aplica el estandar de "mas alla de toda
duda razonable”, similar al del derecho penal. Esto significa que para
sancionar a un administrado, la Administracion debe presentar pruebas

que demuestren la infraccion de manera concluyente. Lo cual es
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congruente con Macassi Zavala & Salazar Ortiz, quienes sefialan que la
determinacion del estandar de prueba adecuado es un desafio constante
en el derecho administrativo sancionador. A diferencia del derecho
penal, donde el estdndar "mas alla de toda duda razonable" esta bien
establecido, el TUO de la LPAG no define explicitamente el grado de
certeza requerido para establecer la responsabilidad administrativa. Sin
embargo, la doctrina y jurisprudencia han interpretado que este estandar
también es aplicable en el ambito administrativo, dada la naturaleza
sancionadora y la potencial afectacion de derechos fundamentales de

los administrados.

2.2.3.2. Cargade la pruebay los medios probatorios en el Cédigo
Tributario Peruano

La carga de la prueba en el derecho tributario, expone quién tiene la
responsabilidad de confirmar los acontecimientos en un procedimiento
administrativo. En el sistema tributario peruano, la carga de la prueba
recae generalmente en la Administracion Tributaria, que debe demostrar
los hechos que sustentan sus actos y las obligaciones tributarias que

impone a los contribuyentes.

Sin embargo, como sefiala Rosendo Huamani Cueva en su obra "Cédigo
Tributario Comentado” (2015), existen matices importantes en esta regla
general. Por ejemplo, cuando un contribuyente presenta un recurso de
impugnacion, la carga de probar los hechos alegados en dicho recurso
recae sobre él. Esto implica que el contribuyente debe presentar pruebas
gue respalden sus afirmaciones y demuestren la improcedencia de los

reparos formulados por la Administracion Tributaria.

Al respecto, (Garcia Vazquez, 2015), nos menciona que, en un
procedimiento inspector, la carga de la prueba se distribuye entre el
contribuyente y la Administracién Tributaria. ElI contribuyente debe
demostrar los hechos que constituyen su derecho, mientras que la
Administracion debe probar los hechos que fundamentan una posible

infraccion. Esta distribucion se sustenta en el principio dispositivo, que
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establece que quien alega un derecho debe probar los hechos que lo
constituyen. No obstante; la carga de la prueba no siempre recae en el
contribuyente. En casos de infracciones penales, como el delito fiscal, la
carga de la prueba recae principalmente en la Administracion o el
Ministerio Fiscal, quienes deben demostrar el dolo o intencionalidad del
contribuyente. Este enfoque se alinea con el principio de presuncion de
inocencia, indica que todo individuo es inocente hasta evidenciar lo
contrario. En materia sancionadora, la Administracion Tributaria debe
probar la culpabilidad del contribuyente para imponer una sancion. Esto
se debe a que el sistema tributario espafiol reconoce el principio de
culpabilidad, que exige que la responsabilidad sancionadora se base en
la existencia de dolo o culpa.

La legislacion tributaria espafiola también indica ciertas presunciones
"luris tantum”, que afirma prueba en contrario. Estas presunciones
invierten la carga de la prueba, de modo que el contribuyente debe
demostrar que los hechos presumidos no son ciertos. Ejemplos de estas
presunciones son la presuncion de certeza de los datos expuestos en
las declaraciones tributarias y la presuncién de que los aumentos de

patrimonio no justificados constituyen renta oculta.

Por otro lado, Rosendo Huamani, sefiala que la valoracion de las
pruebas en el procedimiento contencioso tributario debe seguir el
principio de verdad material, prefiriendo aquellas que establezcan con
mayor precision la veracidad de los hechos. La administracion y el
tribunal fiscal estan obligados a valorar todas las pruebas presentadas y
fundamentar sus decisiones de manera razonada. Esto incluye una
apreciacion conjunta de todos los medios probatorios, asegurando que

se considere toda la evidencia relevante (Huamani, 2015).

2.2.3.3. La Carga de la prueba en el procedimiento de duda

razonable aduanera

1. Dudarazonable:
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Es considerada como el mecanismo idéneo utilizado por Aduana
(SUNAT), ya que, determina si el valor en aduana declarado por las
mercancias importadas corresponde al precio realmente pagado o por
pagar (PRPP), en aplicacion de las reglas del Primer Método de
Valoracion, Valor de Transaccion (1MV) estipuladas en el art. 01 del
Acuerdo de Valoracion Aduanera (AVA). Este procedimiento se enfoca
en atribuir la carga de prueba al importador. En ese caso, si la Aduana
no esta convencida de que el valor declarado en la documentacion
aduanera coincide con el Valor en Aduana de Importacién, ya sea debido
a dudas sobre su veracidad o porque contiene informacién incorrecta, la
Aduana notificard al importador las razones y fundamentos de su
desconfianza. Se le requerira al importador que, en un plazo de 5 dias
habiles, presente argumentos adicionales y necesarios, asi como
cualquier otra evidencia o documentacion que respalde su declaracion

con respecto al valor de las mercancias importadas (Aduanero, 2023).

La legislacion aduanera peruana, en consonancia con normativas
internacionales, faculta a la Administracion Aduanera para solicitar al
importador documentacion adicional que verifique el valor declarado de
las mercancias. Esta solicitud se formaliza mediante una notificacion de
Duda Razonable, que obliga al importador a presentar pruebas que

respalden la exactitud del valor declarado.

El articulo 1, Decreto Supremo N.° 193-2020-EF (MEF, 2020), sobre
carga de la prueba, sefiala en su articulo 1, inciso b), establece la
obligacion del importador de demostrar que el valor en aduana declarado
es correcto y coincide con el precio realmente pagado o por pagar por
las mercancias importadas, ajustandose a las condiciones del Acuerdo
de Valoracion en Aduanas de la OMC. Si el importador no cumple con
esta obligacion o no respalda el valor declarado para disipar dudas
razonables, la Administracion Aduanera recurrira a otros métodos de

valoracion para determinar el valor en aduana.
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Esta disposicion enfatiza la responsabilidad del importador en la
declaracion precisa del valor de las mercancias y la necesidad de
presentar documentacion financiera, contable y comercial que respalde
dicho valor en caso de ser requerido por la autoridad aduanera, evitando

asi procesos de duda razonable durante la importacion.

En el &mbito de la normativa comunitaria, el art.18 de la Decisioén 571 de
la Comunidad Andina (CAN) indica que, "en principio”, la carga de la
prueba recae sobre el importador o comprador. Sin embargo, la
jurisprudencia reciente de la Corte Suprema de Justicia de la Republica
del Pera, como se evidencia en la Casacion N.° 546-2022-Lima (Poder
Judicial, 2022), ha ampliado esta interpretacion. Ahora, la carga de la
prueba puede invertirse y reincidir sobre la administracidon en situaciones
especificas, como en impugnaciones de sanciones o0 medidas
correctivas, o cuando la entidad administrativa esta en mejores
condiciones de autentificar los hechos debido a su funcion o

especialidad.

En conclusion, la carga de la prueba en la valoracion aduanera recae
principalmente sobre el importador, pero la jurisprudencia peruana ha
reconocido que en ciertas circunstancias esta carga puede transferirse a
la administracion, especialmente cuando existe un desequilibrio de

poder o conocimiento entre las partes.

Aungue no existen restricciones especificas sobre los tipos de pruebas
admisibles, la normativa comunitaria y local establece ciertos limites. En
Perd, el articulo 54 de la Resolucion 1684 y el articulo 11-A del
Reglamento de Valoracion de la OMC detallan los documentos
aceptados, incluyendo facturas comerciales, documentos financieros y
registros contables. Estos deben presentarse conjuntamente para

acreditar el valor en aduana.

2. Documentos Comerciales:
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Los documentos que respaldan una transaccion de compraventa
internacional de mercancias o documentos mercantiles, son esenciales
para comprobar la existencia y los detalles de dicha operacion. Entre los
mas relevantes se encuentran la factura comercial, que detalla la
transaccion; el contrato de compraventa, que establece los términos
acordados entre las partes; el documento de transporte, que evidencie
el envio de la mercancia; y la péliza de seguro, que protege contra
posibles riesgos durante el transporte.

3. Factura comercial

Es una prueba comun, pero no la Unica ni la mas relevante. Su contenido
puede variar segun las partes involucradas y la legislacion del pais
vendedor. El art. 5 del Reglamento Nacional de Valoracion de Perd
establece los requisitos para la factura comercial, incluyendo su
correspondencia con el precio pagado, originalidad, datos del vendedor
y comprador, descripcion de las mercancias, precio, origen, forma de

pago, etc.

De acuerdo con (Mendoza H. , 2017), la Resolucion 1684 la factura debe

cumplir los siguientes requisitos:

Mostrar el precio real abonado por el comprador.

Ser definitiva y no proforma.

Emitida por el vendedor y sin alteraciones.

Incluir informacién esencial: numero, fecha, lugar de emision,
identificacion de las partes, caracteristicas del producto, cantidad,
precio, moneda, condiciones de entrega y demas datos exigidos por la
normativa.

Admitirse en formato electrénico valido y, si esta en otro idioma,
acompanfarse de traduccioén al espafiol.

No se aceptan facturas emitidas solo para efectos aduaneros.

Si se emplean cédigos, deben adjuntarse catalogos descriptivos.
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En esa misma linea, la normativa nacional, en especifico, el articulo 5°
del D. S. N° 186-99-EF, establece los requisitos que debe cumplir la
factura comercial, como son:

a. Corresponder al precio efectivamente pagado o por pagar.

b. Estar libre de enmiendas o borrones y traducirse al espafiol cuando
sea requerido.

c. Incluir numeracién asignada por el proveedor.

d. Sefalar lugary fecha de emision.

e. ldentificar al vendedor y comprador con razén social y domicilio.

f. Indicar cantidad y unidad de medida.

g. Describir las caracteristicas esenciales del producto,
complementando la informacion faltante en la Declaracion Unica de
Aduanas.

h. Detallar precio unitario y total, con el INCOTERM pactado.

i. Indicar origen y moneda de la transaccion.

j. Especificar forma y condiciones de pago, incluyendo descuentos o
comisiones. Cuando se utilicen codigos, se deben presentar

catalogos con la decodificacién correspondiente

Por otro lado, la Resolucion N° 3893-A-2013 del Tribunal Fiscal ha
determinado que ciertos requisitos de la factura comercial, establecidos
en los incisos c), d), segunda parte del h) y primera parte del i) del articulo
5del D. S. N° 186-99-EF, no son esenciales para la aplicacion del primer
método de valoracion aduanera. Segun el Tribunal, estos requisitos no
se ajustan al Acuerdo sobre Valoracion de la OMC ni a la normativa

comunitaria andina.

Por consiguiente, la ausencia de estos requisitos especificos en la
factura comercial no justificaria una notificacién de Duda Razonable ni la

descalificacion del primer método de valoracion.

Es relevante mencionar que el D.S N.° 193-2020-EF modifico el

reglamento, permitiendo la rectificacion de errores u omisiones en la
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factura comercial tras una notificacion de Duda Razonable, lo que brinda

mayor flexibilidad al proceso.

4. Documento de transporte

Conocido como conocimiento de embarque (bill of lading), guia aérea o
carta de porte por carretera, de acuerdo al medio de transporte
empleado, es emitido por la empresa transportista y detalla aspectos
clave del envio internacional de mercancias. Este documento incluye
informacion como el costo del transporte (flete), una descripcion general
de la mercancia, los nombres del embarcador y consignatario, asi como
los lugares de origen y destino. (Mendoza H. , 2017), citando en su
investigacion a Jerez, J. L. (2011), destaca la importancia de este
documento como prueba del traslado de la mercancia del exportador al
transportista, quien se compromete a entregarla en el destino designado.
Ademas, sirve como contrato de transporte internacional y permite al

importador reclamar y tomar posesion de la mercancia.

En el ambito aduanero, el documento de transporte es fundamental para
sustentar el valor de transaccion, debido a que incluye el monto del flete,
un componente esencial del valor en aduana segun el Acuerdo del Valor
de la OMC. Su presentacion es obligatoria en los procedimientos

aduaneros.

5. Poliza de seguro

Documento que certifica la contratacién de un seguro para el transporte
externo de mercancias. Abarca informacion relevante como la
descripcion especifica de la mercancia, la prima de seguro y la suma

asegurada.

Diago, J. M. (2008), citado por (Mendoza H. , 2017), comenta que el

seguro de transporte cubre diversos riesgos, incluyendo los dafios a los
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bienes transportados, como mercancias, valores u obras de arte, y se

denomina "seguro de mercancias".

En el contexto aduanero, la poéliza de seguro respalda el valor de
transaccion, ya que incluye el monto de la prima de seguro pagada o por
pagar, un elemento que compone el valor en aduana segun el Acuerdo
del Valor de la OMC.

En casos donde la mercancia no esté asegurada, se utiliza la Tabla de
Porcentajes Promedio de Seguro (TPPS) de la Sunat para completar el
valor en aduana que debe contenerse en la Declaraciéon Aduanera de
Mercancias (DAM).

2.2.3.4. Transferencias Bancarias y Documentos Financieros:

Estos documentos también son comunes, pero su relevancia probatoria
depende de su vinculacién con la transaccién y la mercancia importada.
La ley acepta diversos métodos de pago, y las verificaciones deben
cumplir con el procedimiento DESPA-PE 01.102.

(Mendoza H. , 2017) indica que las constancias de pago bancarias son
documentos que prueban el pago o la garantia del pago del precio de la
mercancia importada a través de una entidad bancaria. Estos
documentos pueden variar segun el medio de pago utilizado, como
transferencias bancarias, cobranzas de importacion o créditos
documentarios. Cada tipo de constancia tiene requisitos especificos,
alineados con regulaciones nacionales, como el Procedimiento INTA-

PE.01.10a, o con normas internacionales uniformes.

El Tribunal Fiscal ha expuesto que estos documentos deben
relacionarse con la factura comercial o el contrato de compraventa para
tener valor probatorio. La jurisprudencia ha abordado diversas
situaciones, como transferencias que cancelan varias facturas,
discrepancias entre montos, documentos sin sello bancario, pagos antes

de la emision de la factura y pagos con tarjeta de crédito.
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Respecto a este punto (Quispe, 2022), menciona que con la modificacion
del reglamento de valoracion nacional mediante del D.S N° 193-2020-EF
en su articulo 11°A: “De existir dudas con relacion a la documentacion
vinculada al medio de pago utilizado por el importador para sustentar el
precio pagado por la mercancia, la Administracion Aduanera puede
solicitar a las entidades del Sistema Financiero su conformidad o la
informacion relacionada con la operacién que involucre el pago al

exterior por la mercancia importada”

En caso de surgir dudas sobre la documentaciéon relacionada con el
medio de pago utilizado por el importador para justificar el precio de la
mercancia, la Administracion Aduanera puede solicitar a las entidades
financieras la verificacidon de la informacién y la operacién bancaria
asociada al pago al proveedor extranjero. Esta verificacion tiene como
objetivo validar la prueba presentada para respaldar el valor de
transaccion de la operacién. De acuerdo con el principio de verdad
material, la Administracion Aduanera debe evaluar y confirmar dicha

informacion antes de tomar decisiones.

2.2.3.5 Registros Contables:

Los registros contables son importantes, pero deben cumplir con los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados para tener valor
probatorio. El Tribunal Fiscal ha establecido que las transacciones
registradas deben ser verificables con otros documentos fidedignos.

(Hernandez B. , 2022), citando a Vargas Acuache, sostiene que los
registros contables, aunque frecuentemente utilizados como prueba en
respuesta a una notificacion de duda razonable, no poseen una
relevancia probatoria superior a otros documentos. Especificamente, los
registros contables que detallan transacciones de mercancias
importadas y operaciones relacionadas, si no se ajustan a los Principios
de Contabilidad Generalmente Aceptados, carecen de valor probatorio
para respaldar la correcta aplicacion del primer método de valoracion

aduanera del acuerdo acerca de valoracion de la OMC. En
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consecuencia, si se presentan objeciones a dichos registros debido a su
falta de conformidad con los Principios de Contabilidad Generalmente

Aceptados, estos no tuvieron validez para respaldar el valor declarado.

El Reglamento de Valoracion OMC de Peru evidencia documentos
contables y establece condiciones para considerar acreditado el precio
realmente pagado o por pagar. La modificacién legal sugiere que, a
pesar de deficiencias en la documentacion contable, el primer método
de valoracion puede ser aceptado si otros documentos y explicaciones

complementarias prueban el valor declarado. (Vargas C. , 2021)

Por otro lado, (Ochoa Cordova & Oriundo Castafieda, 2018), citando
Ortega y Pacherres, 2014, sefiala que los libros y registros contables son
herramientas esenciales para obtener informacion confidencial, evaluar
la eficiencia y el cumplimiento de las diferentes areas de una
organizacion, y comprender los compromisos de la institucion con el
Estado. Estos registros son importantes tanto para la empresa como
para la administracion tributaria, ya que sirven como base para acciones
de revision y determinacion de obligaciones tributarias. Por lo tanto, es
responsabilidad de los directivos asegurarse de que los libros y registros
se mantengan de acuerdo con los requisitos legales y se conserven

mientras los tributos no hayan prescrito.

(Boza Susanivar & De la cruz Livia, 2022), citando a SUNAT (2021),
sefala que el Libro Contable Electrénico es un archivo de texto disefiado
para administrar, controlar y registrar datos contables que posean
relevancia tributaria. Su implementacion busca reducir costos asociados
a la legalizacion, impresion y almacenamiento de registros contables
fisicos, ademas de aumentar la eficiencia al eliminar la necesidad de
acudir a un notario para legalizarlos. También libera espacio fisico al no
requerir el archivo de documentos impresos y permite un acceso rapido
y sencillo a copias digitales de los registros y libros electrénicos
generados dentro del sistema. Adicionalmente, tiene beneficios

ecoldgicos al disminuir el uso de papel, agua y recursos forestales.
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Definicion de términos

Administracion Aduanera: Organo de la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria que tiene la responsabilidad de la legislacion
aduanera, tiene como funcion recaudar los derechos arancelarios y
aguellos tributos correspondientes a la importacion para su respectivo
consumo.

Bienes de capital: Maquinas y equipos susceptibles de depreciacion
que intervienen en manera directa en una actividad productiva sin la
necesidad de modificar su naturaleza.

Carga de la prueba: El concepto de carga de la prueba puede ser
entendido como un principio procesal que, en primer lugar, orienta al juez
sobre como decidir en un caso en el que no se han probado
adecuadamente los hechos en disputa; en segundo lugar, consiste en
un conjunto de reglas que especifican a las partes demandante y
demandado qué hecho les corresponde demostrar a cada uno (Ramirez
& Meroi, 2020).

Comiso: aquella sancion que priva definitivamente la propiedad de las
mercancias, beneficiando al Estado.

Control aduanero: medidas adoptadas por la Administracion Aduanera
para garantizar la ejecucidon de la legislacion aduanera, o de
cualesquiera otras disposiciones cuya aplicacion o ejecucién es de
responsabilidad de ésta.

Derecho: El derecho comprende un conjunto de reglas generales
destinadas a resolver cualquier disputa de importancia legal, con el
propésito fundamental de ordenar la interaccion entre los individuos
dentro de la comunidad (Morales, 2021).

Despacho aduanero: Cumplimiento de formalidades aduaneras
fundamentales para que las mercancias sean sometidas a un régimen
aduanero.

Duda razonable: La duda razonable es el procedimiento mediante el
cual la Aduana notifica al importador su sospecha de que la declaracién

del valor en aduana no ha sido realizada conforme a las normativas de



68

valoracion, solicitando la data informativa y la documentacion necesaria
para comprobar el cumplimiento adecuado de dichas normativas
(Llenque, 2021).

Declaracion aduanera de mercancias: Documento donde se declara
el régimen aduanero que debera aplicarse a las mercancias, y suministra
los detalles que la Administracion Aduanera requiere para su aplicacion.
Incautacion: Medida preventiva expuesta por la Autoridad Aduanera
que se basa en la toma de posesion forzosa y el traslado de la mercancia
a los almacenes de la SUNAT, en tanto se establece su situacion legal
definitiva.

Intendencia de aduanas: Las aduanas tienen la obligacion de
administrar los tributos internos del Gobierno Nacional, asi como los
elementos fiscales y no fiscales cuya administracioén o cobro les ha sido
encomendado por ley o por acuerdos interinstitucionales (Ramirez A. ,
2019)

Importaciéon: implica adquirir bienes o servicios de un pais extranjero
con el fin de utilizarlos en el propio pais. Es un aspecto fundamental de
la balanza comercial, que refleja las transacciones internacionales de un
pais (Alvarez, 2020).

Mercancia: Bien susceptible que se clasifica segun la nomenclatura
arancelaria y que puede ser objeto de regimenes aduaneros.
Procedimiento aduanero: El término "proceso aduanero" hace
referencia a la manera en que la autoridad aduanera de cada localidad
maneja las mercancias y los medios de transporte que estan bajo su
jurisdiccién (Aspilcueta & Bazan, 2016).

Prueba: En el ambito legal, el término prueba abarca tres conceptos
distintos. En primer lugar, se refiere a la validacion de la veracidad de un
hecho. Ademas, puede hacer referencia a los medios utilizados para
respaldar una afirmacién, también conocidos como medios de
conviccion. Por ultimo, se emplea para describir el proceso de presentar
y validar dichos medios ante un tribunal (Coloma, 2019).

SUNAT: Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria.
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e SIVEP: Es el Sistema de Verificacidon de Precios, una herramienta de
consulta de la SUNAT que proporciona referencias sobre valores de

importacion para validar el precio declarado por el importador.
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CAPITULO 1.
METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1. Tipo de estudio

Segun Herndndez et al. (2018), este tipo de investigaciones se emplea
en el ambito cientifico con el fin de comprender y profundizar en el
conocimiento de un fendmeno o area especifica. Ademas, contribuye al

desarrollo del cuerpo de conocimientos intelectuales.

Esta forma de investigacion también se denomina investigacion
fundamental, basica o tedrica. Por lo general, sus hallazgos no se

aplican de manera inmediata en la practica.

Su objetivo principal es obtener informacion de la realidad para avanzar

en el conocimiento cientifico y tedrico.

La presente investigacion es de tipo basico, con enfoque cualitativo, ya
gue se centra en comprender la incidencia de la carga de la prueba en
la confirmacion de la duda razonable aduanera desde una perspectiva
interpretativa. El disefio adoptado es no experimental, dado que no se
manipulan variables, y corresponde a un disefio transversal descriptivo,
porque analiza las categorias y subcategorias en un momento

determinado.

El método utilizado es el hipotético-deductivo, partiendo de la
formulacion de hipdtesis y su contrastacion mediante el andalisis
documental y entrevistas a expertos. Este método permite realizar

inferencias logicas (inducciones y deducciones) para explicar el
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fendmeno y verificar la validez de las proposiciones en relacion con la

experiencia empirica.

Disefio del estudio

3.2.1. Lugar de estudio: El estudio se realiz6 en la ciudad de Puerto
Maldonado, de la Provincia de Tambopata, Region de Madre de Dios; en
el periodo 2020 al 2023.

3.2.2. Disefio:

La investigacion se caracteriza por ser:

Basica, porque busca generar conocimiento tedrico sobre la distribucion
de la carga probatoria en procedimientos aduaneros.

Descriptiva, ya que pretende identificar y caracterizar las categorias de
estudio (carga de la prueba y duda razonable) y sus interrelaciones, sin
establecer relaciones causales.

Transversal, porque analiza el fendbmeno en un periodo especifico

(2020-2023), sin seguimiento longitudinal.

Este disefio permite describir, de manera sistematica y profunda, las
propiedades y caracteristicas del procedimiento de duda razonable y su
relacion con la carga probatoria, en el contexto juridico-administrativo de

la Intendencia de Aduanas de Puerto Maldonado..

Poblacion y muestra

En investigaciones cualitativas, suele utilizarse comunmente un método
de muestreo por conveniencia. Esto significa que la seleccion de los
participantes se realiza segun la disposicion del investigador, tomando

en cuenta consideraciones practicas, entre otros aspectos.

Acorde a Hernandez et al. (2018), en esta clase de investigaciones, no

se establece un tipo de muestra especifico, aunque comunmente se



3.4.

72

utilizan varios tipos, como la muestra de voluntarios, la muestra de

expertos, la muestra de casos representativos y la muestra por cuotas.

Por ello, se utiliz6 un muestreo por conveniencia, seleccionando como
muestra a un grupo de expertos. Entonces, los participantes estuvieron

compuestos por 02 agentes de Aduana y 04 especialistas.

Métodos y técnicas

Segun Hernandez y Mendoza (2018), las técnicas son el conjunto de
normas que dirigen el desarrollo de una investigacion desde su inicio
hasta su conclusion. Esto implica partir desde la identificacién del
problema hasta la validacion de la hipotesis propuesta, siguiendo el rigor

del método cientifico.
En cuanto a las técnicas que se utilizaran en la presente pesquisa seran:

3.4.1. Laentrevista:
Se llevo a cabo con especialistas en el campo, lo que proporcioné una

amplia gama de informacion relevante sobre el tema en cuestion.
3.4.2. El anélisis documental:

Brindo la posibilidad de analizar minuciosamente los datos expuestos en
cada fuente de informacion, lo que simplificé la estructuracion y el rastreo
de su origen. Dicho enfoque fue fundamental para el progreso de la
indagacion.

Para efectos de la presente investigacion, se emplearon como

instrumentos:

3.4.3. Laguiade entrevista:

Esta contuvo las preguntas que surgieron cuando los expertos fueron
interrogados, es decir, se logro organizar las preguntas de manera légica
mediante el uso de la guia, lo que garantizO que la entrevista se

desarrollara en la secuencia correcta. El estudio utilizé un enfoque de
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entrevista con preguntas abiertas, a las que los participantes

respondieron segun sus habilidades y conocimientos.

3.4.4. Laguiade anélisis documental:

Segun Martinez et al. (2022) hace hincapié a la relevancia del analisis
documental como una fase fundamental en el manejo de documentos,
debido a que implica el proceso de fuentes de datos. Dicha tarea se basa
en modificar la informacion o documentos original para recopilarla de
forma efectiva. Dicha actividad intelectual que se basa en la recopilacion
de informacién, se cumplirAd siguiendo procesos de interpretacion,

andlisis y seleccion de datos, que se evidenciaran de forma resumida.

Finalmente, segun Bernal (2018), estas estrategias posibilitan la
obtencion de informacion del texto con el fin de simplificar la recopilacion
de datos sin procesar para propdsitos de investigacion. Para lograr este
objetivo, fue necesario emplear documentos que fueran formales, es
decir, aquellos que estuvieran atribuidos a un autor reconocible,
contaran con fecha de publicacién y respaldo editorial, entre otros
requisitos que garantizaran la autenticidad y exactitud de la informacion.
Segun el autor, el analisis implicé la extraccion de informacion de los
documentos, utilizando estas palabras como base para investigaciones

mas detalladas.

Tratamiento de los datos

Se emplearon dos enfoques para reunir datos: analisis de documentos y
entrevistas. Respecto al analisis de documentos, se dio inicio a la
investigacion mediante la busqueda de informacién relevante y
legislacién pertinente sobre el tema. Se reviso articulos indexados,
documentos legales, boletines de actualidad y casos precedentes,
seleccionando fuentes de informacion confiables directamente por parte

del investigador.

En primer lugar, se procedié a recopilar libros que se ajusten al criterio

de temporalidad definido en un periodo de cinco afos. Esta eleccion se
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fundamenta en la premisa de que investigaciones muy antiguas podrian
carecer de relevancia actualizada. Asimismo, se llevdo a cabo una
evaluacion exhaustiva y selectiva de las bases de datos, de las cuales
se extrajeron las investigaciones pertinentes. Esta precaucion se debe a
la importancia de no depender de fuentes poco confiables y considerar
factores como el idioma, la publicacion en revistas cientificas y la revision

por pares, lo que enriquecera el corpus de informacién disponible.

Para la segunda metodologia, se elabor6 un cuestionario de entrevista
gue contiene preguntas directamente relacionadas con los objetivos
definidos para este estudio. Estas entrevistas se realizaron con expertos
especializados en el campo, lo que facilito la obtencion de informacién
basada en la experiencia practica. Se llevaron a cabo en ambientes
apropiados y conforme a la disponibilidad del profesional, en el horario y

lugar convenidos previamente.

Después, se establecié comunicacion con los candidatos para invitarlos
a participar. Se confirmd su interés, se acordé la fecha y hora para
realizar la entrevista. Después de recibir su confirmacién, se coordiné el
lugar y el horario de la entrevista. Es esencial ser puntual y recopilar
informacion durante las entrevistas, la cual serd analizada con
objetividad. No ha sido necesario obtener permisos directos de las
instituciones para llevar a cabo las entrevistas a los candidatos. Basta
con solicitar la colaboracion de los profesionales para que participen y

garanticen al desarrollo de la entrevista propuesta.

3.5.1. Procedimiento de analisis

Los datos de entrevistas fueron transcritos y codificados (E1-E6), y se
realizd analisis temético triangulado con el analisis documental. Se
resguardd la trazabilidad de fuentes y se mantuvo saturaciéon teédrica

como criterio de suficiencia.

3.5.2. Descripcion del cuestionario
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En el presente sub capitulo se evidencian los hallazgos obtenidos a
través de la realizacion de los pasos metodologicos (descritos en el

capitulo anterior) que se ejecutaron, para lograr los objetivos deseados.

3.5.3. Confiabilidad del instrumento

Grado en que un instrumento evidencia hallazgos consistentes y
coherentes. Donde su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto que

produce resultados iguales. Kerlinger (2002).

La validez de contenido se aseguré6 mediante juicio de expertos; la
credibilidad mediante triangulacion (entrevistas—documentos), y la

dependencia con auditoria de decisiones (bitacora analitica).

3.5.4. Validacién de instrumento

Para Validar la forma, contenido y estructura de los instrumentos del

estudio, se aplico la técnica de “Juicio de expertos”.

Entonces la validez de contenido de los instrumentos del estudio, se
selecciond dos especialistas segun sus afios de trayectoria profesional

enfocada al tema de investigacion.

Los expertos que validaron el instrumento, aprobaron la validez de
forma, contenido y estructura del instrumento de recoleccion de datos,

obteniendo una calificacién buena.

Consideramos que el trabajo de investigacion es veridico y de suma
relevancia debido a que tiene los fines de descubrir nuevos conocimientos

para aportar al area del derecho.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Presentacion de Resultados

En el presente sub capitulo se presentan los hallazgos cualitativos
obtenidos mediante la aplicacion de (1) la guia de entrevista a
profundidad aplicada a actores clave (despachadores, especialistas y
funcionarios de aduana) y (2) la guia de andlisis documental
(urisprudencia, doctrina y normas). El objetivo es comprender e
interpretar la esencia de las experiencias vividas por los actores
involucrados en el procedimiento de duda razonable en el contexto de
Puerto Maldonado (2020-2023).

Analisis e interpretacion

Los resultados se presentan con base en datos cualitativos, analizados
bajo un enfoque integral (Sanchez et al., 2018).

Los hallazgos se organizan por objetivos especificos, integrando

entrevistas (E1-E6) y analisis documental (AD):

4.2.1. Hallazgos vinculados al Objetivo Especifico 1: Estudiar las
caracteristicas del régimen de importacion para el consumo

asociadas al surgimiento de la duda razonable.

Los hallazgos revelan que, desde la experiencia de los actores en Puerto
Maldonado, el surgimiento de la duda razonable esta directamente

asociado a caracteristicas perceptibles y recurrentes:
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1. Precios Declarados y el SIVEP: El factor principal que motiva la
duda, segun el consenso de los entrevistados, es la discrepancia
entre el valor declarado y la base de datos de la SUNAT. Se
menciona que la duda se activa por "Facturas con precios bajos" (E1)
o0 cuando los valores estan "muy por debajo de los rangos [del
SIVEP]" (E2, E5). Los despachadores (E1, E4) perciben esto como
una "desconfianza por defecto" de la autoridad.

2. Inconsistencias Documentales: La segunda caracteristica
relevante es la percepcion de formalidad. La duda surge ante
“inconsistencias documentales" (E5), como “facturas que parecen
editadas" (E2) o la "falta de documentacién de respaldo de pago"”
(E4). EI analisis documental corrobora esto, indicando que la
normativa (INDESTA, 2016) exige un alto estandar de respaldo
documental.

3. Complejidad y Volatilidad: EI AD (Zunini, 2020) complementa
indicando que caracteristicas como la volatilidad de los precios
internacionales y la complejidad de las operaciones (ej. mercancias
sin referentes claros) son factores que inherentemente propician la

activacion de la duda por parte de la autoridad.

Interpretacion (O1): Se concluye que las caracteristicas que inciden en
el surgimiento de la duda razonable en Puerto Maldonado son,
predominantemente, la percepcion de subvaluacion (basada en el
contraste con el SIVEP) y las inconsistencias formales en la
documentacion. La interpretacion de los testimonios sugiere que los
actores (importadores/despachadores) experimentan esto como un
"excesivo formalismo" (E1, E4) que, desde su perspectiva, no siempre

considera la "realidad del mercado” (E1) de la zona.

4.2.2. Hallazgos vinculados al Objetivo Especifico 2: Reconocer a
guién corresponde la carga de la prueba en el primer método del

procedimiento.
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Existe un consenso unanime entre todos los actores entrevistados (E1 a
E6) sobre como se experimenta la carga de la prueba en la practica
operativa del primer método:

1. Percepcion Unéanime: Todos los entrevistados (despachadores,
especialistas y el propio funcionario de aduana) afirman que la carga
recae "Totalmente en el importador” (E1, E4).

2. Inversién de la Carga: Un especialista (E2) describe desde su
experiencia de la siguiente manera: "La aduana duda, y nosotros [los
importadores/despachadores] tenemos que probar que no estamos
mintiendo. Deberia ser al revés". Esto evidencia una percepcion de
inversion de la carga probatoria, contraria a la presuncién de buena
fe.

3. Confirmacién de la Administracion: Desde la perspectiva de la
autoridad (E5), se confirma esta practica: "la carga de la prueba la
tiene el importador... es el importador quien debe demostrar [la
veracidad del valor]".

4. Contraste con la Doctrina: Esta experiencia practica (resultado de
entrevistas) contrasta con los matices del analisis documental (AD).
Si bien el importador debe sustentar el valor (AD, Mendoza, 2017), la
doctrina (AD, Rosales, 2020) también exige a la Administracion la
carga de motivar adecuadamente su duda, algo que segun los
entrevistados (E1, E2) "rara vez ocurre con detalle” en la notificacion
inicial.

Interpretacion (0O2): Los testimonios de todos los entrevistados

convergen en la percepcion de que el onus probandi es experimentado

en la practica operativa de Puerto Maldonado 2020-2023, no como una
obligacion compartida o dinamica, sino como una carga exclusiva,
desequilibrada y gravosa que recae Unicamente sobre el importador.

Este hallazgo, surgido de la data de campo, valida la hipotesis central de

la investigacion.

4.2.3. Hallazgos vinculados al Objetivo Especifico 3: Proponer

mejoras a partir de la presentacion y evaluacién de pruebas.
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A partir de las dificultades experimentadas (O1 y O2), los entrevistados

y el andlisis documental proponen mejoras concretas que apuntan a

reequilibrar el procedimiento:

1. Mejoras Operativas (Propuestas por Entrevistados):

(¢]

Plazos: La demanda mas recurrente es la necesidad de
"plazos mas realistas" (E1) y la "ampliacion del plazo de la
primera notificacion" (E1, E4, E6), argumentando la dificultad
de gestionar pruebas (transferencias, contratos) con
proveedores internacionales en los tiempos estipulados.
Capacitacion y Criterio: Se solicita una "mejor capacitacion
de los especialistas de aduana" (E2, E3) no solo en normas,
sino en "criterios de mercado” (E2) y "valoracion objetiva” (E6),
para superar el "formalismo excesivo" (AD, Llenque, 2022).
Tecnologia: Se sugiere "Mejorar el SIVEP, que incluya fotos
o videos" (E6) para una comparacion mas justa y "Permitir la
presentacion de documentacion probatoria, en un plazo

minimamente extemporaneo" (E6).

2. Mejoras Estructurales (Propuestas por AD y Entrevistados):

(0]

Carga Dinamica de la Prueba: Tanto el funcionario (E5)
como los autores analizados (AD, Rosales, 2020) sugieren
avanzar hacia un modelo de "carga probatoria dinamica". Esto
implica que la Aduana también asuma un rol probatorio activo,
por ejemplo, mediante "consulta interna de oficio" (E6) o
accediendo a "documentacion de exportacion en origen” (E6),
en lugar de solo rechazar las pruebas del importador.

Estandarizacion de la Valoracion: ElI AD (Llenque, 2022;
Rosales, 2020) insiste en la necesidad de “criterios técnico-
juridicos claros" (autenticidad, veracidad, suficiencia) y una
"matriz nacional para valorar pruebas objetivamente" (AD,
Rosales) para reducir la discrecionalidad que los importadores

perciben en Puerto Maldonado.

Interpretacion (O3): A partir de los testimonios recopilados, las mejoras
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sugeridas por los propios actores se pueden agrupar en dos niveles. Un
nivel operativo (plazos, capacitacion, tecnologia) que, en opinién de los
entrevistados, facilitaria al importador el cumplimiento de su carga
probatoria. Y un nivel estructural (carga dinamica, criterios objetivos) que
busca reequilibrar el procedimiento, exigiendo un rol mas activo y
fundamentado por parte de la Administracion Aduanera, en sintonia con

el debido procedimiento administrativo.

4.3. Discusion de Resultados

El presente apartado de Discusion tiene como finalidad interpretar los
hallazgos cualitativos expuestos en la seccién 4.2, contrastadndolos con el
marco tedrico, los antecedentes de la investigacion y la doctrina juridica. El
objetivo es analizar las implicancias de las experiencias de los actores de
despacho de Puerto Maldonado en el contexto del debate juridico sobre la
carga de la prueba en el procedimiento de duda razonable.

La discusion se estructura en funcion de los objetivos especificos de la
investigacion.

4.3.1. Discusién sobre el Origen de la Duda Razonable (Objetivo

Especifico 1)

Los hallazgos del trabajo de campo (4.2.1) revelan que el principal detonante
para el inicio de la duda razonable, segun la percepcién de todos los actores
(E1, E2, Eb), es la discrepancia sistémica entre el valor declarado y la base
de datos SIVEP.

Esta vivencia practica encuentra un sélido correlato doctrinal. Los hallazgos
confirman lo expuesto por Zunini (2020) (citado en el AD), quien identifica la
volatilidad de los precios y la dificultad de la Aduana para contrastarlos como
un factor inherente de riesgo. La percepcion de los despachadores (E1, E4)
sobre el SIVEP como un "mecanismo automatico" que genera "desconfianza
por defecto" evidencia la tension que describe la doctrina entre un sistema de

valoracion basado en la buena fe y que da prioridad al primer método de
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valoracion (Art. 1y 17 del Acuerdo de Valor OMC) y una praxis administrativa
basada en indicadores de riesgo (INDESTA, 2016).

Asimismo, la percepcion de los despachadores (E1, E4) de que la duda surge
por un "excesivo formalismo" (4.2.1) refleja con precision la problematica
identificada por Llenque (2022) (analizado en el AD), quien critica que la
Aduana suele descartar pruebas por aspectos superficiales, priorizando la
forma sobre el fondo, lo cual entra en tension con el Principio de Verdad
Material (Art. IV de la LPAG).

4.3.2. Discusién sobre la Carga de la Pruebay el Desequilibrio (Objetivo

Especifico 2)

El hallazgo central de la investigacion (4.2.2) fue la percepcion (E1 a E6) de
gue la carga de la prueba recae exclusiva y totalmente en el importador. Esta
percepcion (descrita por E2 como "probar que no estamos mintiendo") es el
ndcleo que sustenta la hip6tesis de la investigacion.

Este hallazgo practico entra en tension directa con la doctrina juridica
moderna. Autores analizados en el marco documental, como Mendoza (2017)
y Rosales (2020), postulan que la carga de la prueba en materia aduanera no
debe ser estatica, sino dinamica (onus probandi dinamico). Es decir, la carga
debe desplazarse a la parte que esta en mejor posicion de probar (la Aduana,
por ejemplo, para probar que su valor de referencia es aplicable).

La data de campo sugiere que, en la practica de despacho de Puerto
Maldonado, este principio doctrinario cede ante una praxis administrativa
donde la Administracion (E5) también percibe que "la carga de la prueba la
tiene el importador”. Esto sugiere que el desequilibrio no es solo una
percepcion del administrado, sino una caracteristica estructural del
procedimiento en la intendencia estudiada, validando la hipotesis de un
desequilibrio que favorece la alta confirmacion de la duda.

Aunque el marco normativo habilita una carga probatoria compartida (por
ejemplo, mediante la posibilidad de verificacion de oficio con entidades

financieras), los hallazgos empiricos en Puerto Maldonado evidencian una
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aplicacion desequilibrada a favor de la Administracion, trasladando de hecho

la carga al importador.

4.3.3. Discusién sobre la Valoracion de la Prueba y Propuestas de

Mejora (Objetivo Especifico 3)

Los hallazgos (4.2.2 y 4.2.3) revelaron una clara polarizacion en la evaluacion
del derecho a la prueba. Mientras los operadores (E1, E6) lo experimentan
como "demasiado estricto", donde "el mas minimo error" anula el Primer
Método; la Administracién (E3, E5) considera que "existen las garantias
suficientes" y atribuye las fallas a la "debilidad en los importadores".
Esta dicotomia es un hallazgo analitico en si mismo, pues demuestra la falta
de criterios objetivos y unificados para la valoracion de la prueba, un punto
central advertido por Llenque (2022). La insistencia de los actores en la
relevancia del Mensaje SWIFT y los registros contables (hallazgos E5, E6) es
coherente con la normativa (D.S. 193-2020-EF). Sin embargo, la percepcion
de que estos documentos son descartados por "imprecisiones irrelevantes”
(E1, E6) indica que la evaluacion, en la préactica, podria estarse alejando de
los criterios de suficiencia y veracidad que la doctrina exige.
Es significativo que las propuestas de mejora surgidas del campo (E1, E6) se
alineen perfectamente con las recomendaciones de la doctrina analizada
(AD).
1. La solicitud de "ampliar el plazo en la primera notificacion" (E1, E4,
E6) es una respuesta practica a la dificultad probatoria generada por
el plazo establecido en la normativa especial (Procedimiento
Especifico DESPA-PE.01.10a). Si bien dicho plazo es legal en virtud
del Principio de Especialidad, en la practica es percibido por los
operadores como manifiestamente insuficiente para satisfacer las
garantias del debido procedimiento y el principio de verdad material,
consagrados en la Ley del Procedimiento Administrativo General
(LPAG), Ley 27444, la cual es de aplicacibn supletoria al
procedimiento aduanero conforme al articulo 10 de la Ley General de

Aduanas.
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2. En cuanto a las mejoras estructurales, la propuesta de "capacitacion”
(E2, E3) es recurrente. De forma notable, la propuesta de avanzar
hacia una "carga probatoria dindmica" —concepto central identificado
en la doctrina analizada (Rosales, 2020)— encuentra un eco practico
y directo en las propuestas del Especialista (E6). Fue E6 quien sugirio
que la Administracion asuma un rol probatorio mas activo mediante
la "consulta interna de oficio" y la busqueda de "documentacion de
exportacion en origen”, especificando que esto deberia estar "a cargo
de las Administraciones". Esta coincidencia entre la propuesta de
campo (E6) y la doctrina (Rosales, 2020) es un hallazgo relevante

que valida la viabilidad de reequilibrar el procedimiento.
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CONCLUSIONES

Primera Conclusion:

Se ha verificado la hipotesis general de la investigacion, determinando que la
gestion de la carga de la prueba en el procedimiento aduanero de duda
razonable en la Intendencia de Aduana de Puerto Maldonado, durante el
periodo 2020-2023, incide de manera directa en la alta tasa de confirmacion
de los ajustes de valor. Los hallazgos demuestran que este proceso, en su
aplicacion practica percibida por todos los actores (importadores,
especialistas y funcionarios), genera un marcado desequilibrio procesal. Este
desequilibrio se materializa en que el onus probandi en el primer método de
valoracion recae exclusivamente en el importador, lo cual, sumado a la rigidez
procedimental, se convierte en un factor determinante para la confirmacion de

la duda.

Segunda Conclusion:

En respuesta al primer objetivo especifico, se concluye que la principal
caracteristica del régimen de importacion para el consumo en Puerto
Maldonado asociada al surgimiento de la duda razonable es la dependencia
sistémica de la autoridad aduanera en los valores referenciales de su base de
datos (SIVEP). Como se evidencié en los hallazgos, es a través de este
sistema que se activa el procedimiento de forma preponderante al contrastar
el especialista dichos valores con lo declarado por el importador,
estableciendo en la practica una presuncién de subvaluacién que invierte la
carga de la prueba ab initio.

Se constatd que este mecanismo es problematico porque, segun la
percepcion de los operadores, no considera ni refleja la dinamica real del
comercio, como las fluctuaciones del mercado o las condiciones particulares
de la transaccion. Esta discrepancia entre la realidad comercial percibida y el

dato referencial constituye el principal detonante del procedimiento y, a su
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vez, valida la primera hipétesis especifica (H1). En este sentido, la
complejidad de los despachos —entendida no solo como el procedimiento que
involucra tramites y conocimientos especializados, sino también como esta
divergencia entre el valor real y el valor estadistico del SIVEP— influye
negativamente en la capacidad de los importadores para cumplir con la
presentacion de los medios probatorios, pues se ven obligados no solo a
probar el pago, sino a justificar por qué su realidad no coincide con el estandar
del sistema.

Tercera Conclusion:

En respuesta al segundo objetivo especifico, se concluye que, en la practica
del procedimiento de duda razonable (primer método) en la Intendencia
estudiada, la carga de la prueba recae de manera exclusiva, unanime sobre
el importador. Este fue el consenso absoluto de todos los entrevistados,
incluyendo la perspectiva de la propia Administracion (E5). Si bien la autoridad
aduanera cumple un rol inicial al motivar el procedimiento, la percepcion de
los operadores es que dicha fundamentacién suele ser genérica y basada casi
Gnicamente en su sistema de gestion de riesgos (SIVEP). A partir de ese
momento, toda la responsabilidad probatoria para demostrar la veracidad del
precio “realmente pagado o por pagar’ recae sobre el importador, lo que
confirma fehacientemente la segunda hipétesis especifica (H2) sobre la
distribucion desigual de dicha carga.

La carga probatoria, en la practica observada, recae predominantemente en
el importador, lo que, sumado a plazos breves y a criterios formales estrictos,

favorece la confirmacion de la duda razonable.

Cuarta Conclusion:

En respuesta al tercer objetivo especifico, y a partir del analisis de las
experiencias de los expertos, se concluye que existen mejoras procesales,
sustantivas y tecnolégicas viables y necesarias para optimizar la presentacion
y evaluacién de pruebas. Si bien se identificaron propuestas como la mejora
del SIVEP, la capacitacion en criterios de mercado (E2, E6) y la

estandarizacion de la valoraciéon (AD, Llenque, 2022), la propuesta mas
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enfatica y de consenso absoluto de los actores es la modificacion del plazo
legal para la presentacion de descargos. El plazo vigente de cinco (5) dias
hébiles es calificado undnimemente por los operadores (E1, E4, E6) como
manifiestamente insuficiente y constituye el principal obstaculo procesal para
un efectivo derecho de defensa. Se concluye que esta limitacién procesal
conduce a que la duda razonable se confirme, en una alta proporcién de
casos, mas por el vencimiento formal de plazos que por una evaluacion
sustantiva y a fondo del valor real de la mercancia, validando asi la tercera

hipétesis especifica (H3).
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RECOMENDACIONES

Primera Recomendacion:

Para solucionar el principal obstaculo procesal que limita el efectivo ejercicio
del derecho de defensa —el plazo actual para presentar descargos (Conclusion
Cuarta)— se recomienda a la Intendencia Nacional de Desarrollo e Innovacién
Aduanera evaluar, proponer y gestionar una modificacion del Procedimiento
Especifico DESPA-PE.01.10a "Valoracion de Mercancias segun el Acuerdo
del Valor de la OMC". Esta modificacion deberia ampliar el plazo inicial para
la presentacion de pruebas a un minimo de diez (10) dias habiles, permitiendo
ademas una prorroga razonable a solicitud fundamentada del importador. Esta
medida, respaldada por el consenso de los expertos entrevistados, es crucial
para garantizar el Principio de Verdad Material, evitando que la duda se

confirme por vencimiento de plazos en lugar de un analisis de fondo del valor.

Segunda Recomendacion:

Dado que la dependencia sistémica del SIVEP es el principal detonante de la
duda razonable (Conclusién Segunda), se recomienda a la Intendencia de
Aduana de Puerto Maldonado, y por extension a la Administracion Aduanera
a nivel nacional, establecer directrices internas para reforzar la motivacion de
las notificaciones de duda razonable. El objetivo es que la "duda” no se
sustente Unicamente en la discrepancia estadistica con el SIVEP, sino que el
acto administrativo de inicio sea el resultado de un analisis previo que
considere otros factores objetivos (conforme lo permite la normativa),
asegurando asi que la duda sea verdaderamente "razonable" y no meramente

automatica.

Tercera Recomendacioén:
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Considerando que la falta de pericia en la sustentacion documental agrava la
confirmacion de la duda (Conclusion Tercera), se recomienda a las agencias
de aduana y a los gremios empresariales de Madre de Dios liderar e
implementar programas de capacitacion continua y preventiva.
Paralelamente, se recomienda a la Intendencia de Aduana de Puerto
Maldonado fortalecer sus programas de orientacion al usuario externo,
enfocados en promover una cultura de cumplimiento voluntario y preventivo.
Estos programas deben centrarse en: (1) La correcta sustentacion documental
preventiva y (2) El ejercicio efectivo del derecho de defensa durante el
procedimiento. Esto reducird la asimetria de informacion detectada y

disminuira la incidencia de confirmaciones por errores formales.

Cuarta Recomendacion:

Para profundizar en los hallazgos de esta investigacion y generar
conocimiento adicional que mejore la politica aduanera, se recomienda a la
Escuela Profesional de Derecho y a futuros tesistas desarrollar las siguientes
lineas de investigacion: Un estudio cuantitativo sobre el impacto econémico
de la confirmacién de la duda razonable en las pequefias y medianas
empresas de la region y un analisis juridico-comparado de la praxis del

procedimiento en distintas intendencias de aduana de frontera.
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ANEXO N° 01

MATRIZ DE OPERACIONALIDAD DE VARIABLES (CATEGORIAS)



CATEGORIAS DEFINICION SUB CATEGORIAS INDICADORES INSTRUMENTOS
CONCEPTUAL
) . La prueba y sus caracteristicas Defin_icién
CATEGORIA 1 | EM un sentido estrictamente El objeto de la prueba

Incidencia con

la cargade la

procesal, la carga de la prueba se
refiere principalmente a la obligacion
impuesta a una o ambas partes en
litigio, para que demuestren la
veracidad de los hechos que han
afirmado

La carga de la prueba

Finalidad de la carga de la
prueba

La regla basica

Guias de entrevista

prueba ’ _ La teoria chiovendiana ’ e
Fuente Teorias relacionadas a la Las teorfas de las cargas Guia de andlisis documental
» _ carga de la prueba probatorias dindmicas
(Carrasco, Bailén, & Antonia,
2021). El objeto de la prueba
La carga de la prueba en el La carga de la prueba
procedimiento de duda Métodos de valoracion de la
razonable aduanera carga de la prueba
i La importacion para el consumo
De acuerdo con Alvarez (20_20), La La declaracién aduanera de
CATEGORIA 2 | duda razonable es considerado Aspectos generales del mercancias

Confirmacion
de laduda

razonable

como el mecanismo idéneo utilizado
por Aduana (SUNAT), ya que,
determina si el valor en aduana
declarado por las mercancias
importadas corresponde al PRPP, en
aplicacion de las reglas del Primer
Método de Valoracion, Valor de
Transaccion (1MV) estipuladas en el
art. 01 del AVA. Este procedimiento

proceso de importacion

El valor en aduana

La valoracion aduanera

Aspectos basicos
Definicién y caracteristicas
Métodos de valoracion

Guias de entrevista

Guia de andlisis documental




se enfoca en atribuir la carga de
prueba al importador.

La duda razonable aduanera

- Definicién

- Procedimiento de duda
razonable

- La natificacion de la duda
razonable




ANEXO 02
MATRIZ DE CONSISTENCIA



ANEXO N° 02: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: "La carga de la pruebay su incidencia en la confirmacion de la duda razonable aduanera,

Puerto Maldonado 2020-2023"

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS CATEGORIAS TIPO INSTRUMENTO
GENERAL: GENERAL: GENERAL: 3
¢cDe qué manera se | Analizar la carga de la | La alta tasa de confirmacion de la duda razonable en la CAT_EGOWAJ& Tipo de IECNICA:
puede analizar la carga | pruebay su incidencia en | Intendencia de Aduanas de Puerto Maldonado 2020- | Incidenciacon la Investigacion: )
~ i Hanoi b et i carga de la prueba . - Entrevista
de la prueba y su | laconfirmaciéondeladuda | 2023, evidencia un desequilibrio en la distribucion de la Bésica con Andlisis
incidencia en la | razonable aduanera, | carga de la prueba. Aunque la normativa establece que Sub categorias: ¢ litati documental
confirmacion de la duda | Puerto Maldonado 2020- | tanto el importador como la administracion aduanera | —| 5 prueba y sus enfoque cualitativo
razonable aduanera, | 2023. tle'neh respo.nsabllldades en Ig aporta}mén de pruebasj,, la caracteristicas _ INSTRUMENTO:
Puerto Maldonado 2020- practica sugiere que, en el primer método de valoracion, | _ Tegrias Disefio- _
- i _ L ) _ —_
20237 ESPECIFICOS: la carga recae principalmente soblre el |Imp?rtador|. Este relacionadas a la | jnvestigacion: - Guia de
) OE1: Estudiar  las debe presentar pruebas que respalden el valor declarado carga de la prueba _g__ entrevista
ESPECIFICOS: - en los plazos concedidos por la administracion, cinco (05) | _ | de 1a| ™ experimental, i
caracteristicas del dias hébiles prorrogables por el mismo plazo sus o e e f d ipti - Guia de
4 régimen  de importacion ruebas uegen ger recphazadas con par ljmyentos prueba' ; o e secripive Y analisis
¢,Cua![es, i " (Ijasl para el consumo gue EuestionabFI)es 0 desestimadas por extemporénzas Esta procedimiento _de | ransversal documental
caracteristicas e - : . .
e > _~' | estan asociadas con el ituacis dria limitar | idad del i iad duda razonable | g AciON:
régimen de importacion surgimiento de la duda situacion podria limitar la capacidal el Importador para Aduanera —_— TECNICAS DE
para el consumo que razonable aduanera demostrar el valor real de las mercancias y generar La poblacion m
estan asociadas con el ' incertidumbre  sobre la  equidad del proceso, | categoria: (Y) estuvo compuesta L
surgimiento de la duda especialmente cuando la duda razonable se confirma sin por 12 DATOS:

razonable aduanera?

¢De qué manera se
reconoce a quién le
corresponde la carga de
la prueba en el desarrollo
del primer método del
procedimiento de duda
razonable en el régimen

OE2: Reconocer a quien
le corresponde la carga
de la prueba en el
desarrollo  del primer
método del procedimiento
de duda razonable en el
régimen de importacion
para el consumo.

una evaluacion exhaustiva de todas las pruebas
disponibles, incluyendo las que podria aportar la propia
administraciéon aduanera.

ESPECIFICOS:

S1. La complejidad de los despachos aduaneros del
régimen de importacion para el consumo, objeto de duda
razonable, influye negativamente en la capacidad de los

Confirmacion de la
dudarazonable

Sub cateqorias:
- Aspectos generales

del proceso de
importacién
- La valoracion
aduanera

especialistas en la
materia

MUESTRA:
Conformada por
06 especialistas
en la materia

SELECCION:

Procesamiento
de informacion
obtenida de las
entrevistas
mediante tablas.




de importacion para el
consumo?

¢ Qué mejoras se pueden
proponer a partir de la

presentacion y
evaluacion de las
pruebas en los

procedimientos de duda
razonable aduanera?

OE3: Proponer mejoras
a partir de la presentacion
y evaluacion de las
pruebas en los
procedimientos de duda
razonable aduanera.

importadores para cumplir con la presentacion de los
medios probatorios dentro de los plazos establecidos.

S2. En el primer método del procedimiento de duda
razonable del régimen de importacién para el consumo, la
carga de la prueba recae predominantemente en el
importador, lo que contribuye a la confirmacién de la duda
razonable cuando no logra sustentar oportunamente el
valor declarado.

S3. Entre las mejoras que se pueden proponer, se
encuentran el establecer criterios para iniciar el
procedimiento de duda razonable, la capacitacion del
personal aduanero de manera continua en técnicas de
andlisis de riesgos, establecer procedimiento claros y
documentados para la presentacién de pruebas y la
notificacion de decisiones, crear o mejorar las plataformas
digitales para la gestion de documentos y comunicacion,
fortalecer los mecanismos de apelacion para revisar
decisiones de duda razonable, promover programas para
incentivar a los despachadores de las agencias de aduana
a presentar informacion precisa, establecer directrices
claras sobre los tipos y formatos de pruebas aceptables,
fomentar la cooperacion con aduanas internacionales
para compartir informacion y mejores practicas, entre
otras.

- La duda razonable
Aduanera

Por conveniencia




ANEXO N° 03

SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA
PARA REALIZACION DE ESTUDIO



UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS
"ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACIGN DE NUESTRA INDEPENDENCIA,
Y DE LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”
“MADRE DE DIOS CAPITAL DE LA BIODIVERSIDAD DEL PERO”

“DIRECCION DE FSCUFILA DE LA CALRERA PROFESIONAL DE DEDECKHC Y CIENCIAS POLITICAS”

Puerto Maldonado, 16 de enero de 20235,
OFICIO NeliTl-2025-UNAMAD-R-EED/ERPDYC

Sefior:

Sr. AGUSTO JIMENEZ PEREZ
AGENCIA DE ADUANAS “VENEGAS S.A.

Presente:
ASUNTO: SOLICITA AUTORIZACION PARA REALIZAR
INVESTIGACION
REF. : REGLAMENTO DE GRADOS Y TITULOS DE LA

UNAMAD. Versién 3.0

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, para saludarlo
cordialmente y a la vez solicitarle, que se brinde FACILIDADES Y/O AUTORIZACION para el ingreso
a las instalaciones que usted dignamente dirige; al Bach: UCHARICO URUCHI, Rafael Jorge de la
Escuela Profesional de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Nacional Amazénica de Madre
de Dios; con la finalidad de aplicar su instrumento de investigacién dentro de la Institucion.

Informacién que se requiere para el Proyecto de Investigacion
denominado: "La carga de la prueba y su incidencia en la confirmacion de la duda razonable
aduanera, puerto Maldonado 2020 - 2023”, con fines Unicamente académicos.

Que, de acuerdo al Art. 7° del Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27806 ~ Ley de Transparencia y Acceso a la Informacian Plblica, aprobada por el Decreto, N°
043.2003-PCM; se sefiala el correo Institucional de la Escuela Profesional de Derecho y Ciencias

Politicas: mesadepartes.dir_epd@unamad.edu.pe, para las notificaciones comespondientes

Hago propicia la ocasion para expresarle mi consideracion mas
distinguida y estima personal; mi agradecimiento por el apayo al desarrollo académico y promocion de
la investigacion.

Atentamente,

ST, 7 et ot e
o - - )
Aty
HEET R
v {tencias Potiticas



UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS
*ARQ DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA,
Y DE LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO?
“MADRE DE DIOS CAPITAL DE LA BIODIVERSIDAD DEL PERO”

“DIRECCION DE ESCUFLA CF 1A €ADDEFRA DROFESIONAL DE DEDFCHO Y CIENCIAS DOLITICAS”

Puerto Maldonado, 16 de enero 2025.
QFICIO N2 0012-2025-UNAMAD-R-FED/ERPDwC,

Sefior:

Sr. ROMESRY ZHENA MAMANI
AGENCIA DE ADUANAS “ESPLENDOR SA.C”

Presente:
ASUNTO: SOLICITA AUTORIZACION PARA REALIZAR

INVESTIGACION
REF. : REGLAMENTO DE GRADOS Y TiTULOS DE LA
UNAMAD. Version 3.0

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, para saludarlo
cordialmente y a la vez solicitarle, que se brinde FACILIDADES Y/O AUTORIZACION para el ingreso
a fas instalaciones que usted dignamente dirige; al Bach: UCHARICO URUCH], Rafael Jorge de la
Escuela Profesional de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Nacional Amazdnica de Madre
de Dios; con la finalidad de aplicar su instrumento de investigacion dentro de la Institucion.

Informacion que se requiere para el Proyecto de Investigacion
denominade: " La carga de la prueba y su incidencia en la confirmacion de la duda razonable
aduanera, puerto Maldonado 2020 - 2023, con fines Unicamente académicos.

Que, de acuerdo al Art. 7° del Texto Unico Ordenado de la Ley
N°® 27806 — Ley de Transparencia y Acceso a [a Informacién Plblica, aprobada por el Decreto. N°
043.2003-PCM; se sefiala el correo Institucional de la Escuela Profesional de Derecho vy Ciencias

Politicas: mesadepartes.dir_epd@unamad.edu.pe, para las notificaciones correspondientes

Hago propicia la ocasion para expresarle mi consideracion mas
distinguida y estima personal; mi agradecimiento por el apoyo at desarrolfo académico y promocion de

la investigacion.

Atentamente,

HIS{0,
AIER




UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS
“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CCNSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENGIA,
Y DE LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"
"MADRE DE DIOS CAPITAL DE LA BIODIVERSIDAD DEL PERU”

“DIRECCION DE ESCUFLA DE LA CARREDRA PROFESIONAL DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS™

Puerto Maldonado, 16 de enerc 2025.
OFICIO N2 0013-2025-UNAMAD-R-FED/ERPDYE
Sefior(a):

Srta. GLENDY BRIGITE TAIPE GIL
AGENCIA DE ADUANAS AC PROLOGIST ADUANAS

Presente:
ASUNTO: SOLICITA AUTORIZACION PARA REALIZAR
INVESTIGACION
REF. : REGLAMENTO DE GRADOS Y TITULOS DE LA

UNAMAD. Version 3.0

Tengo el agrade de dirigime a Usted, para saludarlo
cordialmente y a la vez solicitarle, que se brinde FACILIDADES Y/O AUTORIZACION para el ingreso
a las instalaciones que usted dignamente dirige; al Bach: UCHARICO URUCHI, Rafael Jorge de la
Escuela Profesional de Derecho y Ciencias Poltticas de la Universidad Nacional Amazdnica de Madre
de Dios; con la finalidad de aplicar su instrumento de investigacién denfro de la Institucion.

Informacion que se requiere para e Proyecto de Investigacion
denominado: " La carga de la prueba y su incidencia en la confirmacion de la duda razonable
aduanera, puerto Matdonado 2020 - 2023”, con fines Gnicamente académicos.

Que, de acuerdo al Art, 7° del Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27806 — Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, aprobada por el Decrefo. N°
043.2003-PCM; se sefiala el correo Institucional de la Escuela Profesional de Derecho y Ciencias

Politicas: mesadepartes.dir epd@unamad.edu.pe, para las nofificaciones correspondientes

Hago propicia la ocasion para expresarle mi consideracion mas
distinguida y estima personal; mi agradecimiento por el apoyo al desarrollo académico y promocién de

la investigacion.

Atentamente,

Wosybir.
fiee
AncanG




Q SUNAT

SOLICITUD ELECTRONICA N.° 000041-2024-SUNAT/3V0400

DE : 7362 - UCHARICO URUCHI RAFAEL JORGE

3V0400 - DIVISION DE TECNICA ADUANERA, RECAUDACION
Y CONTABILIDAD

PARA : 7566 - PINEDA MONTOYA JULIO CESAR
3V0000 - INTENDENCIA DE ADUANA DE PUERTO
MALDONADO
ASUNTO : Solicitud de autorizacién para la realizacion

de
investigacion académica y publicacion de tesis

FECHA Y HORA : 16/08/2024 12:19
CONTENIDO
Estimado Sefior Intendente: 83tfes5cceefntlsclleedoneadgsl 88888 gzact,

Por medio de la presente, solicito su autorizacion para realizar una investigacion
académica en la Intendencia de Aduana de Puerto Maldonado, requisito
indispensable para la obtencion de mi grado de Abogado. El estudio, titulado “La
carga de la prueba y su incidencia en la confirmacion de la duda razonable aduanera,
Puerto Maldonado 2020-2023”, tiene un enfoque cualitativo y busca analizar como
la carga de la prueba influye en las decisiones aduaneras.

Me comprometo a mantener estricta confidencialidad respecto a la informacion que
se obtenga durante el proceso, cumpliendo con las normativas de reserva tributaria.
Ademas, la publicacion de la tesis quedara sujeta a la aprobacién de la institucion
académica correspondiente.

Adjunto el indice del proyecto para su consideracion. Agradezco su atencién y quedo
a la espera de una respuesta favorable.

Firmado Digitalmente

oL SRSt Wakandl or: EDWIN MEDINA
SS!...}/;‘,’; BICENTENARIGES F R VT SUNAT FF:AMIREZ JEFE DE
% 3T s02s DNl ~ DIVISION DIVISION DE
TSR TECNICA  ADUANERA,

Y RECAUDACION Y
CONTABILIDAD Fecha y
Hora : 16/12/2024
15:52

"Decenio de lalgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"



"Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de laconmemoracidn de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

CARTA N° 000017-2024-SUNAT/3V0400

Puerto Maldonado, 16 de diciembre de 2024 Seinor
RAFAEL JORGE UCHARICO URUCHI

DNI 40360184

Presente

Asunto: Solicitud al amparo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica

Referencia: Solicitud Nro. 88043966

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencion a la SAIP indicada en la referencia,
a través de la cual solicita informacion de los “nimeros de DAMs de los afios 2020
al 2023, del Régimen de Importacion para el consumo de la I.A Puerto Maldonado
que hayan sido objeto de duda razonable y, en caso afirmativo, si dicha duda fue:
1)Confirmada por renuncia del Importador, 2) Confirmada Bajo algin método de
valoracion aduanera, 3) Si fue impugnada, y 4) Si Fue Desvirtuada y en cuantos de
estos se presentan casos de rechazo por presentacion de pruebas extemporaneas";
requerido al amparo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica —
Ley N° 27806, cuyo Texto Unico Ordenado fue aprobado por el Decreto Supremo
N° 043-2003-PCM y modificatorias.

Atendiendo lo solicitado se remite adjunto al presente la informacion requerida en
archivo Excel, lo que se comunica a usted para los fines que estime pertinentes.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad de reiterarle los sentimientos de mi
mayor consideracién y estima personal.

Atentamente,

EDWIN MEDINA RAMIREZ

Esta es una representacion impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la representacion
imprimible localizada en la sede digital de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria - SUNAT. La representacién imprimible ha sido generada atendiendo lo dispuesto en la Directiva
N° 002-2021-PCM/SGTD. La verificacion puede ser efectuada a partir del 16/12/2024. Base Legal: Decreto
Legislativo N° 1412, Decreto Supremo N° 029-2021-PCM vy la Directiva N° 002- 2021-PCM/SGTD.URL:
https://www.sunat.gob.pe/cl-ti-itinteroperabilidad/valida/verificacion CVD: 0124 9051 4898 3554
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ANEXO N° 04

INSTRUMENTOS: ENTREVISTAS, CUESTIONARIOS, GUIAS.



GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: "CONFIRMACION DE LA DUDA RAZONABLE Y SU INCIDENCIA CON LA CARGA
DE LA PRUEBA, INTENDENCIA DE ADUANAS DE PUERTO MALDONADO 2020-2023"

Entrevistado:
Cargo: DESPACHADORA DE ADUANA

Institucion: AGENCIA DE ADUANA AC PROLOGISTIC

Instrucciones:

Me gustaria agradecerle por participar en esta entrevista, que sera grabada
en video con fines estrictamente académicos. El objetivo es conocer su
experiencia, conocimientos técnicos y puntos de vista sobre las practicas
relacionadas con la duda razonable y la carga de la prueba en la Intendencia
de Aduanas de Puerto Maldonado durante el periodo 2020-2023. La
entrevista sera tipo conversacional, por lo que le invito a responder con
libertad, desarrollando sus ideas con ejemplos o referencias a su experiencia
cuando lo considere pertinente. Quiero asegurarle que toda la informacién
proporcionada sera tratada con absoluta confidencialidad y anonimato.
Agradezco sinceramente su disposicion y franqueza. Para comenzar, podria
confirmar su consentimiento para la grabacidbn de esta entrevista e
identificarse para nuestros registros.

Desde su conocimiento y experiencia, ¢Qué es la "duda razonable" en
materia de valoracion?

Es cuando la SUNAT nos cuestiona el precio que nuestros importadores han
declarado por su mercancia. La aduana busca asegurarse de que el valor que
declaramos es el que realmente se pagd o se va a pagar por los productos.
Desde mi punto de vista, es una verificacibon que a menudo genera una
montafia de papeleo y un estrés considerable para nuestros clientes.

¢, Cudles son los elementos claves que configuran la duda razonable en

el contexto de la Intendencia de Aduanas de Puerto Maldonado, y cuales



son las principales circunstancias practicas que motivan su inicio en
este organismo?

Principalmente, se activa por el sistema automéatico de la Aduana, que
compara el valor declarado con su enorme base de datos (SIVEP) de precios
a nivel nacional. Esto ocurre frecuentemente cuando:

Los precios "no cuadran” con su base de datos: Si nuestro cliente declara
un precio que es ligeramente diferente o mas bajo que el de mercancias
idénticas o similares que ya estan registradas.

Si no se puede sustentar la transferencia bancaria o si la factura no especifica
claramente a quién se le pagara.

¢Cuales son las consecuencias practicas del vencimiento de los plazos
establecidos en los procedimientos de duda razonable, tanto para la
administracion aduanera como para el importador?

Aqui es donde la cosa se pone dificil para nuestros clientes. Si el importador
no presenta la documentacion requerida en el plazo de 5 dias habiles —que es
realmente corto— la Aduana asume que no continuara con el procedimiento y
simplemente aplica el ajuste al valor, lo que significa que el importador "se
somete" a ese valor mas alto.

Las consecuencias practicas son directas y duras: nuestros clientes tienen
que pagar un monto adicional en tributos, mas los intereses correspondientes,
lo que se traduce en una pérdida financiera significativa. Ademas, si los
documentos se presentan fuera de plazo, la Aduana simplemente no los
considera, jcarecen de valor probatorio!

Respecto ala pregunta anterior ¢ Cudles son los casos que se presentan
con mayor frecuencia?

Esta situacién, donde las empresas no pueden sustentar contable o
financieramente el valor declarado.

Aunque intentan sustentar, "siempre hay algun error" que termina
desvirtuando la declaracion.

¢,Cudles son los medios de pago internacional y qué documentos
especificos son mas relevantes o solicitados por la autoridad para
sustentar el valor declarado?

El principal medio de pago internacional es la transferencia bancaria.



Los documentos mas relevantes y solicitados por la autoridad aduanera para
sustentar el valor declarado son:

El mensaje SWIFT bancario: Es considerado la prueba fehaciente del pago.
La factura comercial.

La documentacion contable y libros de cuentas: Son cruciales y se solicitan
en todo el proceso de duda razonable. Deben indicar claramente el concepto
y a qué pago al exterior estan ligadas las transferencias, consignando la
factura que se cancela. Se solicitan segun el régimen tributario del importador
(e.g., libros de compras, caja, mayor).

El contrato de compraventa: Especialmente aquellos que demuestran una
trayectoria y fidelidad de los clientes con sus proveedores, ya que establecen
precios a lo largo del tiempo.

Otros documentos incluyen el vaucher de pago y proformas

Segln su conocimiento y experiencia ¢Sobre quién recae la
responsabilidad de demostrar la veracidad del valor declarado?

La responsabilidad de demostrar la veracidad del valor declarado recae
netamente en el importador. La administracion aduanera, por su parte, solo
utiliza referencias. Esta carga probatoria se exige una vez que se genera la
duda razonable, condicionando el levante al pago de la orden de pago y luego
durante las demas etapas del proceso.

¢Cuales son las pruebas documentales determinantes para que el
importador logre desvirtuar la duda razonable en la Intendencia de
Puerto Maldonado?

Las pruebas documentales més efectivas y determinantes para que el
importador logre desvirtuar la duda razonable son:

La documentacion financiera, especialmente el mensaje SWIFT, con datos
gue guarden congruencia con los demas documentos y lo declarado en la
DAM.

La documentacion contable.

La factura comercial.

El contrato de compraventa, especialmente los que demuestran la trayectoria
y fidelidad con los proveedores y estipulan precios a lo largo del tiempo.

Documentacion comercial como proformas y correos
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10.

¢En qué casos la Aduana de Puerto Maldonado solicita libros o registros
contables especificos del importador para validar el valor de
transaccion?

La Aduana solicita libros o registros contables especificos del importador en
todos los casos de duda razonable. Esto se debe a que el proceso va "de la
mano" tanto contable como financieramente. Se piden los libros contables
“respecto al régimen [tributario] en la cual se est4 acogido a la empresa”, y
desde la modificacién de 2020, el importador deberia presentar la totalidad de
los libros.

¢Como evalla el ejercicio del derecho a la prueba por parte de los
importadores dentro de los procedimientos de duda razonable en la
Intendencia de Puerto Maldonado?

Desde mi perspectiva, los funcionarios a menudo son demasiado estrictos. A
pesar de que se presentan los medios de pago coincidentes, registros
comerciales y contables, "el mas minimo error (letras, digitacion o
imprecisiones irrelevantes) es motivo para descartar el Primer Método". Esto
hace que sea muy dificil para nuestros clientes "desvirtuar" la duda, incluso
cuando la operacion es legitima.

No siempre se le da la "mayor oportunidad" al importador para aclarar las
inconsistencias

¢ Qué criterios propondria para mejorar el ejercicio del derecho a la
prueba en los procedimientos de duda razonable?

Ampliar el plazo en la primera notificacion: Los 5 dias son muy poco tiempo
para que los importadores puedan reunir y preparar toda la documentacion
requerida, ya que implica coordinacion con su area contable. El tiempo total
gue puede durar una duda razonable (hasta un afio) también es considerable.
Como indica Manuel, se deberia notificar al interesado para que "aclare" y
tenga su "derecho a la prueba".

No descartar la documentacion probatoria por ser minimamente
extemporanea o por errores menores: La "verdad debe prevalecer”

Se podria considerar la capacitacion de los importadores en valoracion
aduaneray asesoramiento en temas comerciales, financieros y contables para

gue soliciten los documentos idéneos



11..,Qué mejoras plantearia para asegurar un procedimiento mas justo,
eficiente y predecible para ambas partes (Aduana e importador)?

e Ampliar el plazo en la primera notificacion. Si los plazos de la administracion
son mas largos, hay una inequidad que podria corregirse.

e Considerar la trayectoria y fidelidad del importador con sus proveedores: La
aduana deberia tener en cuenta a los clientes que han trabajado por afios con
el mismo proveedor, ya que esta relacion a menudo establece precios de
mercado o contractuales, lo que implica evaluar el perfil de cumplimiento del
importador.

e Reconocer las fluctuaciones naturales de los precios en el mercado
internacional: Los precios de las mercancias no son estaticos y varian por

diversos factores; la Aduana deberia tener esto en cuenta al comparar valores



GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: "CONFIRMACION DE LA DUDA RAZONABLE Y SU INCIDENCIA CON LA CARGA
DE LA PRUEBA, INTENDENCIA DE ADUANAS DE PUERTO MALDONADO 2020-2023"

Entrevistado: CARLOS MONTALVO
Cargo: ESPECIALISTA EN ADUANA

Institucion: . INTENDENCIA DE ADUANA

Instrucciones:

Me gustaria agradecerle por participar en esta entrevista, que sera grabada
en video con fines estrictamente académicos. El objetivo es conocer su
experiencia, conocimientos técnicos y puntos de vista sobre las préacticas
relacionadas con la duda razonable y la carga de la prueba en la Intendencia
de Aduanas de Puerto Maldonado durante el periodo 2020-2023. La
entrevista serd tipo conversacional, por lo que le invito a responder con
libertad, desarrollando sus ideas con ejemplos o referencias a su experiencia
cuando lo considere pertinente. Quiero asegurarle que toda la informacion
proporcionada sera tratada con absoluta confidencialidad y anonimato.
Agradezco sinceramente su disposicion y franqueza. Para comenzar, podria
confirmar su consentimiento para la grabacion de esta entrevista e
identificarse para nuestros registros.

Desde su conocimiento y experiencia, ¢Qué es la "duda razonable" en
materia de valoracion?

Respuesta: La duda razonable es un analisis integral a una declaracion.
Primero, se basa en indicadores que advierten ciertas incidencias. Se analiza
tanto el precio realmente pagado o por pagar, como el valor declarado y
la documentacién que sustenta ese valor. Cuando, tras analizar estos
indicadores, existe cierta duda o la acreditacion no es clara, se procede a la
generacion de la duda razonable. Si los indicadores de riesgo inciden en una
decision sobre el valor y la documentacion no genera certeza, se confirma la
duda razonable, lo cual implica cuestionar el valor y el pago de ese bien. El

primer indicador de riesgo suele ser una posible subvaluacion.



¢, Cuales son los elementos claves que configuran la duda razonable en
el contexto de la Intendencia de Aduanas de Puerto Maldonado, y cuéles
son las principales circunstancias practicas que motivan su inicio en
este organismo?

Respuesta: El primer indicador clave es el tema del valor. Se utiliza
una matriz de valores en el SIVEP (Base de Datos de Precios de
Exportacion e Importacion de Bienes y Servicios) para determinar si la
declaracion esta por debajo del valor que maneja la Aduana.

Otro elemento clave son las caracteristicas del usuario, ya que la Aduana
tiene mapeados a ciertos usuarios que presumiblemente subvallan valor y
como lo sustentan. Por ejemplo, muchos usuarios que se autoliquidan cuando
se les genera la duda razonable es porque no tienen la documentacién en ese
momento. Esto les genera un indicador de riesgo que los mantiene en
"canal rojo" en el sistema. Por el contrario, usuarios formales que sustentan
0 garantizan su caso lo hacen para evitar que se confirme la duda razonable,
ya que esto también los marcaria en "canal rojo" y siempre les generarian
dudas razonables. La evaluacion de valor no es una "corazonada" en
despacho. El SIVEP maneja valores frecuentes y se realizan estudios de
precios, estudios estadisticos de materias primas y se usan valores
referenciales de internet. Se envian comunicaciones a las supervisiones de
aduanas con los valores y criterios por periodos y tipos de mercancias. En el
SIVEP se tienen mapeados valores frecuentes, valores analizados y valores
en evaluacion, lo que permite determinar cuando generar una duda razonable
basandose en las caracteristicas de la mercancia. Aunque la notificacion
inicial a menudo solo indica que "la factura no sustenta el valor declarado”,
esto se debe a que en ese momento solo se cuenta con la factura comercial.
La notificacion de duda razonable va mas por el tema del valor y el supervisor
debe validar esos valores con los criterios que maneja la Aduana. La division
de valoracion es un filtro crucial que brinda herramientas importantes para
confirmar si los valores declarados corresponden a los valores de mercado.
La razon por la que se observa la factura es que, en la mayoria de los casos,
las facturas indican pagos diferidos y no se tiene la documentacion para

demostrar un acuerdo con la entidad financiera para realizar ese pago, lo que



impide acreditar que el precio corresponde a lo realmente pagado o por pagar
en ese momento.

¢,Cuales son las consecuencias practicas del vencimiento de los plazos
establecidos en los procedimientos de duda razonable, tanto para la
administracion aduanera como para el importador?

Respuesta:

Para el Importador:

Se le brindan 5 dias iniciales para presentar documentacién, con la
posibilidad de solicitar 5 dias adicionales.

Si no acredita o la documentacion es insuficiente, se le notifica
la confirmacién de duda razonable, dandole 3 dias habiles para presentar
referencias para aplicar el segundo o tercer método de valoracion.

Si no hay referencias, se emite una notificacion de descarte de segundo y
tercero, solicitando documentacion contable y datos del proveedor (cuarto
y quinto método), con un plazo de 10 dias héabiles.

Si el usuario no responde o la documentacion es insuficiente para el cuarto o
quinto método, se aplica el método del altimo recurso, que es mas flexible
(usando valores del SIVEP con distinto origen o margen, precios de catalogos,
revistas, etc.).

Si el importador no presenta la documentacién en los plazos establecidos, se
considera un"expediente extempordneo”yno se meritua ese
contenido por parte de la administracion aduanera.

La consecuencia directa para el importador es el ajuste de valor y el pago
correspondiente. Sin embargo, esto no impide que el usuario ejerza su
derecho a reclamar, apelar y llegar a instancias judiciales.

En instancias judiciales (via contenciosa), existen casaciones
recientes donde se esta permitiendo que el usuario presente documentacion
de manera extemporanea, meritando todo lo presentado. Esto responde
al principio de verdad materia.

Para la Administracion Aduanera:

La Aduana, a nivel administrativo, se basa en plazos y lineamientos de su
procedimiento y reglamento. Por lo tanto, determinan basandose en sus

plazos y si la documentacion es extemporanea, no la meritan,



Sin embargo, si los casos llegan a instancias judiciales superiores (Poder
Judicial), estos determinaran de acuerdo a los criterios de las casaciones
que meritan la documentacion extemporanea.

Respecto ala pregunta anterior ¢ Cudles son los casos que se presentan
con mayor frecuencia?

Respuesta: Los casos que se presentan con mayor frecuencia donde el
usuario no presenta la documentacién dentro del plazo y es considerado
extempordneo suelen ser de usuarios que ya tienen un historial de
reclamos a nivel nacional, y suelen ser del rubro textil.

¢,Cuales son los medios de pago internacional y qué documentos
especificos son mas relevantes o solicitados por la autoridad para
sustentar el valor declarado?

Respuesta: Los cinco medios de pago contemplados en el procedimiento
(version 7) son:

Transferencia al exterior.

Cobranza de importacion.

Crédito documentario.

Pagos con tarjeta de débito.

Pagos con tarjeta de crédito. Adicionalmente, el procedimiento también ha
incorporado lineamientos para pagos realizados a través de plataformas
como Alibaba o Bangkok.

El medio de pago mas usual es la transferencia al exterior. Para sustentar
una operacion de transferencia, se necesitan los siguientes documentos para
asegurar la trazabilidad operativa:

Solicitud de transferencia al exterior (virtual o presencial).

Liguidacion o voucher o refrendo de la operacion de transferencia, que
demuestra la ejecucion del requerimiento.

Mensaje Swift, que acredita el envio electrénico del dinero al pais del
proveedor.

Estado de cuenta corriente, que es el reporte mensual de operaciones y
demuestra el cargo en cuenta.

Es necesario presentar los cuatro documentos para una duda razonable, ya

que cada uno cumple una funcion especifica y permite determinar la



trazabilidad. Aunque para la acreditacion del medio de pago (evitar multa
P52), la presentacion del mensaje Swift (que debe indicar el documento
comercial y forma de pago) podria ser suficiente.

Otros medios como la cobranza y el crédito documentario son mas seguros
para el usuario, pero mas caros. La Aduana considera la operacién de
cobranza como la mas segura para sus fines, porque desde su origen los
datos del documento comercial estan inmersos, facilitando la acreditacion de
la relacién. Las operaciones de crédito, aunque avaladas por bancos y mas
caras, pueden nacer de una proforma que se modifica, generando
inconsistencias de montos que han llevado a casos ganados por la Aduana
en el Tribunal. La preferencia por la transferencia se debe a su rapidez y
menores costos

Segln su conocimiento y experiencia ¢Sobre quién recae la
responsabilidad de demostrar la veracidad del valor declarado?
Respuesta: La responsabilidad no recae exclusivamente en el importador. En
el primer método, la carga de la prueba recae en el importador. Sin embargo,
la administracion también tiene carga de la prueba. Las consultas a entidades
financieras (bancos) se realizan en casos complejos o0 con usuarios
complejos, donde se necesitan confirmar operaciones, especialmente cuando
son varias operaciones o pagos ligados a diversas DAMs. En estos casos, los
bancos suelen responder, a diferencia de cuando se pide informacién unitaria
o especifica, donde pueden ampararse en el secreto bancario

¢, Cudles son las pruebas documentales determinantes para que el
importador logre desvirtuar la duda razonable en la Intendencia de
Puerto Maldonado?

Respuesta: Para desvirtuar la duda razonable, el importador debe presentar
una evaluacion integral de los documentos. Estos incluyen:

Documentos comerciales: Contrato, factura, proforma, orden de compra,
documentos de transporte, packing list, volante.

Documentos financieros: Aquellos que acrediten el medio de pago elegido
(como los cuatro documentos para transferencia al exterior: solicitud,

liquidacion/voucher, mensaje Swift, estado de cuenta corriente).



Documentos contables: Aquellos que acrediten la provision de la compra de
la mercancia y el ingreso de esa cancelacion en su contabilidad. La
contabilidad es muy importante porque permite atar los pagos con la
documentacion financiera y lo que finalmente se registra. El analisis de la
documentacion contable ha variado con el tiempo, pasando de enfocarse en
las formalidades a priorizar el contenido

¢En qué casos la Aduana de Puerto Maldonado solicitalibros o registros
contables especificos del importador para validar el valor de
transaccion?

Respuesta: Los libros o registros contables se solicitan al usuario en base al
régimen tributario en el cual se encuentra (MIPE tributario, régimen especial
o régimen general). Se analiza la provision de la compra de la mercancia y el
ingreso de la cancelacion en su contabilidad. Es una parte muy importante de
la evaluacion integral. Aungque en el pasado hubo un enfoque mas formalista
basado en normas tributarias (como la RTF 3893 del 2013 y la Resolucion
23426), el criterio ha ido cambiando para ser mas "concienzudo" y analizar el
contenido de los documentos, mas alla de solo las formalidades (como la
legalizacion, foliado o sellos). La contabilidad es considerada muy
importante porque permite determinar si las operaciones se registran y operan
de manera adecuada, especialmente con usuarios que no manejan su
contabilidad de forma ordenada.

¢Como evalla el ejercicio del derecho a la prueba por parte de los
importadores dentro de los procedimientos de duda razonable en la
Intendencia de Puerto Maldonado?

Respuesta: Carlos considera que el usuario, al tener la carga de la
prueba, tiene todos los medios para acreditar su compra. La mayoria de los
casos son de pagos diferidos, y si el usuario logra sustentar un
aprovisionamiento con documentos contables, el caso se puede prorrogar y
se le brinda el plazo suficiente (los 5 dias iniciales mas 5 dias adicionales)
para sustentar la operacion en un plazo justo.

No se pide algo que el usuario no pueda presentar. Mientras el usuario tenga
todos los medios probatorios que generen certeza sobre el pago y demuestren

gue la duda razonable no debe proseguir, la Aduana procedera. Sin embargo,
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se enfrentan a nuevas aristas como la falsificacion de documentos, incluso
con el uso de inteligencia artificial, que a simple vista parecen fidedignos, pero
al detalle no lo son. Esto requiere que la administracion esté preparada para
analizar la documentacion vy, si se encuentran deficiencias o falsedades, se
pueden realizar consultas a entidades financieras o derivar el caso a
fiscalizacion posterior.

¢, Qué criterios propondria para mejorar el ejercicio del derecho a la
prueba en los procedimientos de duda razonable?

Respuesta: Carlos no propone "criterios" nuevos explicitamente, sino que
enfatiza que elusuario ya cuenta con las facilidades y el tiempo
suficiente para ejercer su derecho a la prueba y sustentar sus operaciones,
especialmente en casos de pagos diferidos donde se puede prorrogar el plazo
si se acredita un aprovisionamiento. Su enfoque en esta pregunta es mas bien
describir como la dinamica actual permite al importador defender su posicion,
y los desafios que la Aduana enfrenta para verificar la autenticidad de los
documentos presentados. No plantea nuevas propuestas para mejorar este
ejercicio, sino que subraya la responsabilidad del importador y la necesidad

de la Aduana de tener la capacidad de verificar.

¢Qué mejoras plantearia para asegurar un procedimiento mas justo,
eficiente y predecible para ambas partes (Aduana e importador)?
Respuesta: Se estd trabajando en wunanueva modificatoria del
procedimiento, la cual esta en proyecto y se proyecta para febrero del préximo
afo. Las mejoras planteadas son "cambios muy interesantes":

Emitir una sola notificacion: La notificacion y la confirmacién de duda
razonable se harian en un solo documento.

Plazo unico de 13 dias habiles: Para la presentacion de referencias por parte
del usuario.

Para emitir este documento unificado, el despacho debera realizar diligencias
previas para dar oportunidad al usuario de presentar cierta documentacion; si
no lo hace, se genera este Unico documento.

El objetivo principal de estas mejoras es acortar los plazos, beneficiando tanto

a la Aduana al aligerar su carga y pasivo, como al usuario al resolver su duda



razonable y obtener su levante en un plazo mas corto. Esto también permitiria
al usuario que ya tiene las referencias presentarlas directamente, sin
necesidad de responder a una primera notificacion para luego presentar

referencias en otra



GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: "CONFIRMACION DE LA DUDA RAZONABLE Y SU INCIDENCIA CON LA CARGA
DE LA PRUEBA, INTENDENCIA DE ADUANAS DE PUERTO MALDONADO 2020-2023"

Entrevistado: MANUEL ZORRILLA ACUNA
Cargo: ESPECIALISTA EN ADUANA

Institucion: INTENDENCIA DE ADUANA DE PUERTO MALDONADO

Instrucciones:

Me gustaria agradecerle por participar en esta entrevista, que sera grabada
en video con fines estrictamente académicos. El objetivo es conocer su
experiencia, conocimientos técnicos y puntos de vista sobre las practicas
relacionadas con la duda razonable y la carga de la prueba en la Intendencia
de Aduanas de Puerto Maldonado durante el periodo 2020-2023. La
entrevista sera tipo conversacional, por lo que le invito a responder con
libertad, desarrollando sus ideas con ejemplos o referencias a su experiencia
cuando lo considere pertinente. Quiero asegurarle que toda la informacion
proporcionada sera tratada con absoluta confidencialidad y anonimato.
Agradezco sinceramente su disposicion y franqueza. Para comenzar, podria
confirmar su consentimiento para la grabacidbn de esta entrevista e
identificarse para nuestros registros.

Desde su conocimiento y experiencia, ¢Qué es la "duda razonable" en
materia de valoracion?

La duda razonable es la incertidumbre que tiene el funcionario aduanero al
revisar la documentacion presentada por el agente de aduana (informacién
proporcionada por el importador). Esta duda surge sobre el valor declarado,
ya sea por referencia del Sistema de Base de Datos de Precios (CBEP) o
porque la documentacién que sustenta la cancelacién del valor declarado no
es la correcta o genera incertidumbre.

¢, Cudles son los elementos claves que configuran la duda razonable en

el contexto de la Intendencia de Aduanas de Puerto Maldonado, y cuales



son las principales circunstancias practicas que motivan su inicio en
este organismo?
El factor clave que configura la duda razonable es cuando no se declara o no
se sustenta financieramente la transferencia bancaria por el pago de la
mercancia. Manuel observa que una circunstancia frecuente que motiva su
inicio es cuando se declara "venta a crédito", especialmente por 60, 90 o
incluso 360 dias, lo cual le parece "bien dudoso” porque es dificil que los
importadores reciban crédito sin haber cancelado la mercancia, a menos que
sean empresas de gran renombre con contratos o afiliaciones. Generalmente,
se espera un pago inicial (como un 30% para la orden de pedido) y el saldo
cancelado a la llegada de la mercancia, o al menos un pago dentro de un
periodo razonable (ej. 60 dias de llegada). Otros factores son que la factura
no indique a quién se haran las transferencias o a qué cuenta se dirigiran los
pagos
¢Cuales son las consecuencias practicas del vencimiento de los plazos
establecidos en los procedimientos de duda razonable, tanto para la
administracion aduanera como para el importador?
Cuando el importador no presenta la documentacion dentro del plazo de 5
dias habiles, la administracion aduanera entiende que el importador "ya no va
a continuar con el procedimiento" y "acepta el valor" que se le esta ajustando.
En términos préacticos, la aduana simplemente "le aplica el ajuste”. Para el
importador, esto significa que "se somete" al ajuste. Considero que los plazos
son "cortos" y no estan sincronizados con los plazos de la administracion de
tributos internos. Sugiero que, si hay dudas sobre la documentacién, se
deberia notificar al interesado para que aclare, en lugar de ser tan "radical”
Respecto a la pregunta anterior ¢Cuales son los casos que se
presentan con mayor frecuencia? Esta situacion (empresas que no pueden
sustentar contable o financieramente) "supera largamente el 50%", llegando
al 70%. Las empresas "no pueden [sustentar] ni contable ni financieramente”.
Aunque intentan hacerlo, "siempre hay algun error" que al final termina
desvirtuando la declaracion. Si la mayoria no puede desvirtuar la duda, "algo

esta mal" o nosotros estamos fallando.



¢,Cuales son los medios de pago internacional y qué documentos
especificos son mas relevantes o solicitados por la autoridad para
sustentar el valor declarado?

Los documentos mas relevantes y solicitados son las transferencias
bancarias, especialmente el mensaje SWIFT. Este documento debe estar
respaldado contablemente. Ademas, las transferencias en la contabilidad
deben indicar claramente el concepto y a qué pago al exterior estan ligadas,
consignando la factura que se cancela

Segln su conocimiento y experiencia ¢Sobre quién recae la
responsabilidad de demostrar la veracidad del valor declarado?

La responsabilidad de demostrar la veracidad del valor declarado recae
netamente en el importador. En el primer método de valoracién, el importador
es quien tiene que demostrar que ha pagado ese valor o precio

¢Cuales son las pruebas documentales determinantes para que el
importador logre desvirtuar la duda razonable en la Intendencia de
Puerto Maldonado?

Las pruebas documentales determinantes son la documentacién financiera
(como el mensaje SWIFT) y la documentacién contable. Manuel enfatiza que
estas dos son las que "al final van a determinar cual es el precio realmente"
¢En qué casos la Aduana de Puerto Maldonado solicita libros o registros
contables especificos del importador para validar el valor de
transaccién? La Aduana solicita libros o registros contables especificos del
importador cuando se busca desvirtuar la duda razonable, ya que el proceso
va "de la mano" tanto contable como financieramente. Se solicitan los libros
contables "respecto al régimen [tributario] en la cual se estad acogido a la
empresa”. A partir de la modificacion de 2020 (Decreto Supremo N° 193-2020-
EF), el importador deberia presentar la totalidad de los libros.

¢Como evalua el ejercicio del derecho a la prueba por parte de los
importadores dentro de los procedimientos de duda razonable en la
Intendencia de Puerto Maldonado?

Si los casos de duda razonable llegan a instancia del Poder Judicial, muchos
"van a quedar en cero", lo que generaria un "boomerang" respecto al trabajo

realizado por la aduana. Considero que se debe dar una mayor oportunidad



10.

11.

al importador para presentar pruebas. Se deberia notificar al interesado si hay
una duda, para que "aclare" y se le dé la "oportunidad” de explicar o corregir
el error. Esto es crucial para el "derecho a la prueba”, que implica la
oportunidad y facilidad del importador para presentar sus argumentos

¢Qué criterios propondria para mejorar el ejercicio del derecho a la
prueba en los procedimientos de duda razonable?

Para mejorar el ejercicio del derecho a la prueba, propondria darle "mayor
oportunidad" al importador. Si hay una incongruencia, incoherencia o falta de
claridad en la documentacion presentada, se le deberia notificar al importador
para que "tenga su derecho a la prueba" y pueda "aclarar"

¢Qué mejoras plantearia para asegurar un procedimiento mas justo,
eficiente y predecible para ambas partes (Aduana e importador)?
Propondria que toda transferencia realizada a exportadores o proveedores
extranjeros, ligada a una importacién, se comunique a la Aduana. Esto
permitiria crear una base de datos y hacer un seguimiento del dinero que sale
al exterior. Sugiere que la SUNAT y los bancos podrian crear "casillas
especiales” para esto, similar a sistemas en Ecuador y Brasil, donde existe un
"radar" o "preautorizacion” para transferencias al exterior que permite verificar
si el dinero corresponde a la mercancia.

Solicitar y anexar fotografias de la mercancia a los archivos de declaracion.
Esto ayudaria a hacer una comparaciéon del valor mas acertada, ya que a
menudo el mismo producto tiene "cinco o seis nombres" o las descripciones

no son las mas adecuadas, dificultando la verificacion



GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: "CONFIRMACION DE LA DUDA RAZONABLE Y SU INCIDENCIA CON LA CARGA
DE LA PRUEBA, INTENDENCIA DE ADUANAS DE PUERTO MALDONADO 2020-2023"

Entrevistado: ROSMERY ZHENA MAMANI
Cargo: DESPACHADORA DE ADUANA

Institucion: AGENCIA DE ADUANA ESPLENDOR SAC

Instrucciones:

Me gustaria agradecerle por participar en esta entrevista, que sera grabada
en video con fines estrictamente académicos. El objetivo es conocer su
experiencia, conocimientos técnicos y puntos de vista sobre las practicas
relacionadas con la duda razonable y la carga de la prueba en la Intendencia
de Aduanas de Puerto Maldonado durante el periodo 2020-2023. La
entrevista sera tipo conversacional, por lo que le invito a responder con
libertad, desarrollando sus ideas con ejemplos o referencias a su experiencia
cuando lo considere pertinente. Quiero asegurarle que toda la informacién
proporcionada sera tratada con absoluta confidencialidad y anonimato.
Agradezco sinceramente su disposicion y franqueza. Para comenzar, podria
confirmar su consentimiento para la grabacion de esta entrevista e
identificarse para nuestros registros.

Desde su conocimiento y experiencia, ¢Qué es la "duda razonable" en
materia de valoracion?

La duda razonable es una verificacibn que SUNAT realiza sobre los
productos para ver si el precio declarado se ajusta a los estandares y
parametros esperados. Su finalidad es controlar los precios realmente
pagados o por pagar

¢,Cuales son los elementos claves que configuran la duda razonable en
el contexto de la Intendencia de Aduanas de Puerto Maldonado, y cuéles
son las principales circunstancias practicas que motivan su inicio en

este organismo?



La duda razonable se configura principalmente por la presencia de productos
similares en el mercado. Se detona cuando:

* Nuevos importadores ingresan al mercado con productos de la misma
funcidén, pero a un precio ligeramente mas elevado en comparacion con
importadores ya establecidos con trayectoria.

Se comparan los precios de un mismo importador en diferentes momentos,
observando fluctuaciones. Por ejemplo, si el precio por tonelada de un
producto era elevado al inicio del afio y luego baja a mediados de afio, la
aduana podria cuestionar esta diferencia, aunque las fluctuaciones naturales
de precios en el comercio internacional son comunes.

Los casos mas frecuentes se han presentado con electrodos y productos de
consumo humano como arroz y azucar.

El inicio de la duda razonable se da por alertas automaticas generadas por el
sistema, el cual compara el valor declarado con una gran base de datos a
nivel nacional (CBEP), permitiendo a los especialistas identificar rapidamente
diferencias y riesgos

¢,Cudles son las consecuencias practicas del vencimiento de los plazos
establecidos en los procedimientos de duda razonable, tanto para la
administracion aduanera como para el importador?

Al inicio de la implementacién de este proceso (alrededor de 2020), los
importadores a menudo no sabian qué documentos presentar o no daban
importancia a las notificaciones en el buzén electrénico, ya que eran
manejadas por contadores mas enfocados en tributos que en aduanas. Esto
resultaba en el vencimiento de los plazos.

La consecuencia directa para el importador es que la administracion aduanera
confirma la duda razonable, lo que implica el cobro de un monto adicional en
tributos, mas los intereses correspondientes, resultando en una pérdida para
el importador. Si los documentos se presentan de forma extemporanea, la
administracion aduanera podria no revisarlos

Respecto ala pregunta anterior ¢ Cuéales son los casos que se presentan
con mayor frecuencia?

Los casos de duda razonable se han presentado con mayor frecuencia en

productos como electrodos, arroz y azucar. Durante el afo 2020, los



vencimientos de plazo eran mas frecuentes, especialmente debido a un
aumento en las importaciones de maquinaria y otros productos impulsado por
el programa "Reactiva". Actualmente, los vencimientos son mas esporadicos,
ya que los importadores frecuentes han aprendido a sustentar sus precios con
contratos y transferencias

¢,Cuales son los medios de pago internacional y qué documentos
especificos son mas relevantes o solicitados por la autoridad para
sustentar el valor declarado?

El principal medio de pago internacional es la transferencia bancaria. Los
documentos mas relevantes y solicitados por la autoridad aduanera para
sustentar el valor declarado son el Swift bancario (como prueba fehaciente
del pago) y la factura. Otros documentos importantes incluyen el contrato y
los libros contables

Segln su conocimiento y experiencia ¢Sobre quién recae la
responsabilidad de demostrar la veracidad del valor declarado?

La responsabilidad de demostrar la veracidad del valor declarado recae
directamente en el importador. La administracién aduanera no aporta pruebas,
solo utiliza referencias. Al principio, este proceso era complejo para los
importadores por falta de conocimiento, pero con el tiempo han aprendido a
ordenarse en la gestion de su documentacion.

¢,Cudles son las pruebas documentales determinantes para que el
importador logre desvirtuar la duda razonable en la Intendencia de
Puerto Maldonado?

Las pruebas documentales determinantes incluyen el mensaje Swift, la
factura, el contrato, y los libros y registros contables (como el libro de cuentas
y el libro mayor). La aduana también considera los contratos que demuestran
la trayectoria y fidelidad de los clientes con sus proveedores, que estipulan
precios a lo largo del tiempo. A pesar de la presentacion de estos documentos,
la aduana realiza comparativos y puede continuar el proceso a través de los
diferentes métodos de valoracion, incluso verificando con mercancias

similares.



8.

10.

11.

¢En qué casos la Aduana de Puerto Maldonado solicita libros o registros
contables especificos del importador para validar el valor de
transaccion?

Los libros o registros contables se solicitan en todo el proceso de duda
razonable. Son cruciales en el primer método de valoracion, donde se pide
toda la documentacion. En los métodos subsiguientes, se pueden pedir
referencias adicionales.

Para el importador, obtener esta informacion requiere coordinacién con su
contador para la preparacion de los documentos. Aungue el plazo inicial para
responder a la notificacion es de 5 dias, los importadores si presentan estos
documentos, coordinando directamente con su contador y utilizando su clave
SOL para las presentaciones, y la agencia les recuerda las notificaciones.
¢,Como evalua el ejercicio del derecho a la prueba por parte de los
importadores dentro de los procedimientos de duda razonable en la
Intendencia de Puerto Maldonado?

La aduana recibe las pruebas que demuestran la trayectoria y fidelidad de los
clientes con sus proveedores, como los contratos de compraventa de afos,
los cuales ya establecen precios. Sin embargo, a pesar de la presentacion de
estos documentos, la aduana realiza comparativos y puede continuar el
proceso hasta llegar al dltimo método, verificando incluso con mercancias
similares.

¢, Qué criterios propondria para mejorar el ejercicio del derecho a la
prueba en los procedimientos de duda razonable?

Se propone ampliar el plazo en la primera notificacion, ya que 5 dias es muy
poco tiempo para que los importadores puedan reunir y preparar toda la
documentacion requerida, pues implica coordinacion con su area contable. El
tiempo total que puede durar una duda razonable, que a veces llega a un afio,
también es considerable

¢Qué mejoras plantearia para asegurar un procedimiento mas justo,
eficiente y predecible para ambas partes (Aduana e importador)?

Se plantearian las siguientes mejoras:

Ampliar el plazo en la primera notificacion, para que los importadores puedan

reunir todos los requisitos basicos.



Considerar la trayectoria y fidelidad del importador con sus proveedores: La
aduana deberia tener en cuenta a los clientes que han trabajado por afios con
el mismo proveedor, ya que esta relacion a menudo establece precios de
mercado o contractuales, lo que implica evaluar el perfil de cumplimiento del
importador.

Considerar las fluctuaciones naturales de los precios en el mercado
internacional, reconociendo que los precios de las mercancias pueden variar
a lo largo del tiempo debido a factores del mercado.

La implementacion del sistema XML en 2020 ha facilitado los procesos al
digitalizar los documentos, lo que fue de gran ayuda, especialmente durante
la pandemia de COVID-19



GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: "CONFIRMACION DE LA DUDA RAZONABLE Y SU INCIDENCIA CON LA CARGA
DE LA PRUEBA, INTENDENCIA DE ADUANAS DE PUERTO MALDONADO 2020-2023"

Entrevistado: = YOVAN HERNAN PEREZ VELCAMICHE
Cargo: ESPECIALISTA 4

Institucion: INTENDENCIA DE ADUANA PUERTO MALDONADO

Instrucciones:

Lea detenidamente cada pregunta y, basandose en su experiencia
profesional, conocimientos técnicos y opinidn sobre la practica en la
Intendencia de Aduanas de Puerto Maldonado (periodo 2020-2023), responda
de manera clara y detallada. Le aseguro que sus respuestas seran tratadas
con confidencialidad y anonimato, utilizandose exclusivamente para los
fines netamente académicos. Agradezco de antemano su colaboracion y
sinceridad.

Desde su perspectiva profesional y en el contexto aduanero peruano,
¢Qué es para Usted la "duda razonable" en materia de valoracion?
¢, Cudles considera que son sus elementos esenciales o criterios clave
para que se configure?

Es dudar del valor declarado.

Cuando se encuentre en el SIVEP referencias de mercancias idénticas y la
Factura Comercial no cumple uno o varios de los requisitos establecidos

Con la experiencia que Usted manifiesta en la Intendencia de Puerto
Maldonado, ¢qué consecuencias practicas observa cuando vencen los
plazos establecidos en los procedimientos de dudarazonable, tanto para
la administracion aduanera como para el importador? ¢En qué tipo de
situaciones o mercancias ha notado que esto ocurre con mayor frecuencia?
La documentacion que es presentada fuera de plazo carece de valor
probatorio, por lo que no pueden ser tomados en cuenta. Desconozco las

consecuencias cuando los plazos que se vencen son de la Administracion.



3. En el marco del régimen de importacion para el consumo en la
Intendencia de Puerto Maldonado, ¢cuales son los principales
indicadores o circunstancias que, segln su experiencia, suelen motivar
el inicio de un procedimiento de duda razonable sobre el valor
declarado? Mencione ejemplos concretos.

El algoritmo que el SDA tiene cargado en su sistema y nos da la alerta de
posible Duda Razonable, basado en la importacion de mercancias idénticas o
similares realizadas anteriormente, con precios menores

4. Considerando las operaciones de importacion para el consumo en
Puerto Maldonado, ¢Qué medios de pago internacional y qué
documentos especificos (ademas de la factura comercial) son mas
relevantes o solicitados frecuentemente por la Aduana para sustentar o
verificar el valor en aduana declarado?

Los medios de pagos usados son la Transferencia bancaria. Los documentos
mas solicitados ademas de la factura son: El vaucher de pago, el mensaje
Swift bancario, documentacion contable.

5. En la practica del procedimiento de duda razonable bajo el primer
método de valoracion (Valor de Transaccién) en Puerto Maldonado,
¢ Sobre quién recae la responsabilidad de demostrar la veracidad del
valor declarado? ¢Como se manifiesta esta carga probatoria en el dia a
dia del despacho?

La responsabilidad de demostrar la veracidad del valor declarado recae sobre
el importador.

Con la presentacion de los documentos comerciales, financieros y contables
gue amparen las mercancias objeto de valoracion.

6. Cuando la Aduana cuestiona el valor declarado bajo el primer método,
¢qué tipos especificos de pruebas documentales considera usted que
son las mas efectivas o determinantes para que el importador logre
desvirtuar la duda razonable en la Intendencia de Puerto Maldonado?
Por favor, detalle y justifique su respuesta.

La pruebas mas relevantes que la Aduana deberia pedir, son los Medios de
Pago (mensaje Swift ), su Documentacion Contable en funcién a su régimen,

su documentacion comercial ( factura, proforma, correos).



7. Respecto a la documentacion contable, ¢Con qué frecuenciay en qué
circunstancias la Aduana de Puerto Maldonado solicita libros o registros
contables especificos del importador para validar el valor de
transaccion? ¢Cuales son estos registros y qué tan viables o complejos
considera que es para los importadores presentarlos oportunamente?
En Puerto Maldonado se han solicitado en todos los casos
Se solicita en funcion a su régimen tributario (Compras, caja, etc )

8. Desde su experiencia y percepciéon, (¢Coémo evallua usted el ejercicio

actual del derecho a la prueba por parte de los importadores dentro de
los procedimientos de duda razonable en la Intendencia de Puerto
Maldonado?
¢Considera que existen suficientes garantias y facilidades para
presentar y sustentar las pruebas? Argumente.
Considero que los funcionarios estan siendo demasiados estrictos, ya que a
pesar que se presentan los medios de pago realizados, con valores
coincidentes, registros comerciales y contables, el mas minimo error (letras,
digitacion o imprecisiones irrelevantes), es motivo para descartar el Primer
Método.

9. Pensando en optimizar el equilibrio entre el control aduanero y los
derechos del importador, ¢qué criterios 0 mecanismos especificos
propondria usted para mejorar el ejercicio del derecho ala prueba en los
procedimientos de duda razonable? (Ej. Tipos de prueba a admitir,
valoraciéon de la prueba, plazos, uso de tecnologia, etc.). Por favor,
enumere y fundamente sus propuestas
Mejorar el SIVEP, que incluya fotos o videos que permitan una comparacion
de precios mas exacta.

Del mismo modo el importador, alimente la DAM con fotos que den precision
del producto a evaluar.
La extemporaneidad de la presentacién de documentacién probatoria, no sea

motivo para declarar la improcedencia, la verdad debe prevalecer.



10.Considerando aspectos como los plazos procesales, los criterios parala
admisién y valoracion de pruebas, y la claridad de las notificaciones en
los procedimientos de duda razonable en Puerto Maldonado ¢cuéles
considera que son los puntos mas criticos que requeririan una reforma
0 ajuste para asegurar un procedimiento mas justo, eficiente y
predecible para ambas partes (Aduana e importador)?
El cruce de informacién con la Aduana de Origen, interconectadas en un
Mdédulo de Consulta interna de oficio, que, de acceso a la documentacion de
exportacion en origen, podria ser una prueba importante, a cargo de las
Administraciones.
Mejorar el SIVEP, que incluya fotos o videos que permitan una comparacion
de precios mas aceptable.
Permitir la presentacion de documentacion probatoria, en un plazo

minimamente extemporaneo.



GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: "CONFIRMACION DE LA DUDA RAZONABLE Y SU INCIDENCIA CON LA CARGA
DE LA PRUEBA, INTENDENCIA DE ADUANAS DE PUERTO MALDONADO 2020-2023"

Entrevistado: EDWIN MEDINA RAMIREZ

Cargo: ..JEFE DE DIVISION DE TECNICA ADUANERA, RECAUDACION Y
CONTABILIDAD

Institucion: SUNAT - ADUANAS

Instrucciones:

Lea detenidamente cada pregunta y, basandose en su experiencia
profesional, conocimientos técnicos y opinidn sobre la practica en la
Intendencia de Aduanas de Puerto Maldonado (periodo 2020-2023), responda
de manera clara y detallada. Le aseguro que sus respuestas seran tratadas
con confidencialidad y anonimato, utilizandose exclusivamente para los
fines netamente académicos. Agradezco de antemano su colaboracion y
sinceridad.

Desde su perspectiva profesional y en el contexto aduanero peruano,
¢Qué es para Usted la "duda razonable" en materia de valoracion?
¢, Cudles considera que son sus elementos esenciales o criterios clave
para que se configure?

Es un procedimiento administrativo que permite a las administraciones
aduaneras, mediante la aplicacion de reglas de valoracion basadas en las
practicas comerciales, financieras y contables determinar si el valor de las
mercancias declarado por el importador es el que realmente ha pagado o va
a pagar. Garantiza que la determinacion del valor en aduana, se sujete a
criterios objetivos y sustentados documentariamente.

. Con la experiencia que Usted manifiesta en la Intendencia de Puerto
Maldonado, ¢qué consecuencias practicas observa cuando vencen los
plazos establecidos en los procedimientos de dudarazonable, tanto para

la administracion aduanera como para el importador? ¢En qué tipo de



situaciones o mercancias ha notado que esto ocurre con mayor
frecuencia?

Cuando el plazo que vence es el del usuario para sustentar el valor declarado,
la consecuencia es que la administracion no toma en cuenta sus argumentos
presentados de forma extemporanea, lo cual le afecta en el ejercicio de su
derecho a sustentar el valor. Cuando el vencimiento del plazo es de las etapas
de la duda razonable, el proceso continda y se convalida con la emision del
informe de determinacion del valor. La mayoria de las veces no se cumplen
los plazos establecidos para el proceso de duda razonable, principalmente
debido a que el funcionario aduanero no amplia el plazo.

En el marco del régimen de importacion para el consumo en la
Intendencia de Puerto Maldonado, ¢cudles son los principales
indicadores o circunstancias que, segun su experiencia, suelen motivar
el inicio de un procedimiento de duda razonable sobre el valor
declarado? Mencione ejemplos concretos.

El principal indicador son las referencias encontradas en el SIVEP. Por
ejemplo, cuando una mercancia recurrente en determinado momento
comienza a importarse con un valor menor al que se tenia registrado
histéricamente, un caso concreto es el de los electrodos, el maiz amarillo,
maquinarias pesadas y otros.

Considerando las operaciones de importacién para el consumo en
Puerto Maldonado, ¢Qué medios de pago internacional y qué
documentos especificos (ademas de la factura comercial) son mas
relevantes o solicitados frecuentemente por la Aduana para sustentar o
verificar el valor en aduana declarado?

El medio de pago mas relevante es el mensaje SWIFT, seguido de las
solicitudes de transferencia y documentos contables que acreditan la salida
del dinero de las cuentas del importador, entre otros.

En la practica del procedimiento de duda razonable bajo el primer
método de valoracion (Valor de Transaccion) en Puerto Maldonado,
¢Sobre quién recae la responsabilidad de demostrar la veracidad del
valor declarado? ¢Como se manifiesta esta carga probatoria en el dia a

dia del despacho?



La responsabilidad del sustento del valor recae sobre el importador. La carga
probatoria se hace exigible cuando se genera la duda razonable, ya que el
levante se condiciona al pago de la orden de pago, y luego durante las demas
etapas mediante las notificaciones con plazos establecidos.

Cuando la Aduana cuestiona el valor declarado bajo el primer método,
¢qué tipos especificos de pruebas documentales considera usted que
son las mas efectivas o determinantes para que el importador logre
desvirtuar la duda razonable en la Intendencia de Puerto Maldonado?
Por favor, detalle y justifique su respuesta.

La prueba principal es el mensaje SWIFT con los datos que guarden
congruencia con los deméas documentos y lo declarado en la DAM. Ademas
de esta prueba se debe adjuntar la informacion de los libros contables.
Respecto a la documentacion contable, ¢Con qué frecuencia y en qué
circunstancias la Aduana de Puerto Maldonado solicita libros o registros
contables especificos del importador para validar el valor de
transaccién? ¢Cudles son estos registros y qué tan viables o complejos
considera que es para los importadores presentarlos oportunamente?
Siempre se solicita los documentos contables, ya que en la notificacién se
hace mencion a presentar todas las pruebas que sirvan para acreditar el valor
declarado. Sin embargo, los importadores en muchos casos no lo presentan
por desconocimiento de su importancia. No es dificil presentar los documentos
contables si los libros se llevan de forma regular.

Desde su experiencia y percepcién, ¢Como evalla usted el ejercicio
actual del derecho a la prueba por parte de los importadores dentro de
los procedimientos de duda razonable en la Intendencia de Puerto
Maldonado?

¢Considera que existen suficientes garantias y facilidades para
presentar y sustentar las pruebas? Argumente.

Se le brinda al usuario la oportunidad de demostrar el valor declarado dentro
de los plazos establecidos por la norma nacional. Existen las garantias
suficientes, ya que son las mismas que ha regulado la legislaciéon en forma
coherente con los acuerdos internacionales. Existe ciertamente una debilidad

en los importadores en el ejercicio de su actividad probatoria, pero ello se



debe al desconocimiento, por falta de asesoramiento, 0 porque Sus procesos
comerciales, financieros y contables son en cierta medida informales. De otro
lado, se debe tener en cuenta que tienen la proteccion de la doble instancia y
la posibilidad de recurrir ante el tribunal fiscal, herramientas que el usuario usa
muy poco.

9. Pensando en optimizar el equilibrio entre el control aduanero y los
derechos del importador, ¢qué criterios 0 mecanismos especificos
propondria usted para mejorar el ejercicio del derecho ala prueba en los
procedimientos de duda razonable? (Ej. Tipos de prueba a admitir,
valoracion de la prueba, plazos, uso de tecnologia, etc.). Por favor,
enumere y fundamente sus propuestas

1. Capacitacion en temas de valoracion aduanera. - el conocimiento de los
instrumentos normativos nacionales e internacionales reforzaria su capacidad
de respuesta.

2. Asesoramiento en temas comerciales, financieros y contables en asuntos
relacionados al sustento del valor. - esto permitiria que el importador realice
sus actividades comerciales y financieras, solicitando los documentos idéneos
para sustentar el valor.

3. Cambio de mentalidad. - los importadores tienen tendencia a darse por
vencidos en un procedimiento frente a la administracion y se concentran en
sus temas comerciales. Lo cual es errGneo, ya que este procedimiento ofrece
garantias y medios de sustento de su posicién, como lo demuestran los fallos
del tribunal fiscal a favor del usuario.

10.Considerando aspectos como los plazos procesales, los criterios parala
admision y valoracion de pruebas, y la claridad de las notificaciones en
los procedimientos de duda razonable en Puerto Maldonado ¢cuales
considera que son los puntos mas criticos que requeririan una reforma
0 ajuste para asegurar un procedimiento mas justo, eficiente y
predecible para ambas partes (Aduana e importador)?

Considero que los plazos pueden ampliarse, ya que en la actualidad la
administracion tiene plazos mas largos, en ese sentido hay una inequidad en

el procedimiento.



Fuera de ello, el procedimiento cuenta con las suficientes garantias y medios
de sustento para el usuario. Se debe tener en cuenta que el procedimiento
esta disefiado para prevenir practicas fraudulentas del usuario. En el caso que
el usuario estuviera declarando el precio realmente pagado, y aun asi fuera
objeto de ajuste de valor, no es correcto afirmar que el procedimiento sea
injusto, pero si es cierto que existe una posicién débil de los usuarios; pero
esta debilidad se debe a ellos mismos, por la falta de capacitacion,
asesoramiento y cambio de mentalidad. El procedimiento cuenta con
instrumentos suficientes para que el importador pueda ejercer una defensa de

Su posicion, pero no los utiliza en su totalidad.
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RESULTADOS

En el siguiente apartado se plasmardn los hallazgos obtenidos en virtud del
instrumento de la entrevista. En ese sentido, a cada uno de los participantes se les
asignara un codigo respectivo para ser identificados posteriormente en el desarrollo.

Para tales fines se preciso lo siguiente:

Tabla 1
Codificacion de los entrevistados

items Nombre y Apellido Cargoy/o Cadigo
profesion
1 Brigite Mamani Gil Despachadora El
de aduana
2 Manuel Zorrilla Acufia Especialista en E2
Aduana
3 Carlos Montalvo Especialista E3
4 Rosmery Zhena Mamani Despachadora E4
de aduana
5 Edwin Medina Ramirez Jefe de ES5
Divisién de
técnica
Aduanera,
Recaudacién Y
Contabilidad
6 Yovan Hernan Perez Especialista E6
Velcamiche

Bajo lo expuesto, las preguntas que han sido formuladas como parte de la

investigacion incluyeron:

Tabla 2.
Pregunta 1. Desde su conocimiento y experiencia, ¢ Qué es la "duda razonable" en
materia de valoracion?

items Fundamento

El Es cuando la SUNAT nos cuestiona el precio que los importadores han
declarado por la mercancia. Ante estos casos, la aduana busca asegurar

gue el valor declarado sea el que realmente se pagd o se va a pagar por




los productos. Desde mi punto de vista, es una verificacion que a
menudo genera una montana de papeleo y un estrés considerable para

nuestros clientes.

E2

La dudarazonable es laincertidumbre que tiene el funcionario aduanero
al revisar la documentacidon presentada por el agente de aduana
(informacidn proporcionada por el importador). Esta duda surge sobre
el valor declarado, ya sea por referencia del Sistema de Base de Datos
de Precios (SIVEP) o porque la documentacién que sustenta la
cancelacion del valor declarado no es la correcta o genera

incertidumbre.

E3

La duda razonable es un analisis integral a una declaracién. Primero, se
basa en indicadores que advierten ciertas incidencias. Se analiza tanto
el precio realmente pagado o por pagar, como el valor declarado y la
documentacidon que sustenta ese valor. Cuando, tras analizar estos
indicadores, existe cierta duda o la acreditacién no es clara, se procede
ala generacién de la duda razonable. Si los indicadores de riesgo inciden
en una decisién sobre el valor y la documentacién no genera certeza, se
confirma la duda razonable, lo cual implica cuestionar el valor y el pago
de ese bien. El primer indicador de riesgo suele ser una posible

subvaluacion.

E4

La duda razonable es una verificacion que SUNAT realiza sobre los
productos para ver si el precio declarado se ajusta a los estandares y
pardmetros esperados. Su finalidad es controlar los precios realmente

pagados o por pagar.

ES

Es un procedimiento administrativo que permite a las administraciones
aduaneras, mediante la aplicacion de reglas de valoracion basadas en las
practicas comerciales, financieras y contables determinar si el valor de
las mercancias declarado por el importador es el que realmente ha
pagado o va a pagar. Garantiza que la determinacién del valor en
aduana se sujete a criterios objetivos y sustentados

documentariamente.




E6 Es dudar del valor declarado. Cuando se encuentre en el SIVEP
referencias de mercancias idénticas y la Factura Comercial no cumple

uno o varios de los requisitos establecidos.

Interpretacion:

Los participantes definen la duda razonable desde dos perspectivas
complementarias: la del procedimiento administrativo y la de su impacto practico.
Desde la dptica de los funcionarios (E2, E3, E5, E6), se conceptualiza como un
procedimiento administrativo formal que constituye un "analisis integral a una
declaracion". Su origen es la "incertidumbre que tiene el funcionario aduanero" sobre
si el valor declarado corresponde al precio real. Esta incertidumbre no es subjetiva,
sino que se activa por "indicadores de riesgo", principalmente la detecciéon de una
posible subvaluacidn a través de valores referenciales en sistemas como el SIVEP.
Desde la perspectiva de los operadores de comercio (E1, E4), se describe en términos
de su funcidn y efecto: es una "verificacion que SUNAT realiza" para controlar los
precios, pero que en la practica genera una "montaiia de papeleo y un estrés
considerable" para el importador. A pesar de las diferencias de enfoque, todas las
definiciones coinciden en que el objetivo final del mecanismo es garantizar que la

base imponible se calcule sobre el "precio realmente pagado o por pagar".

Tabla 3.
Pregunta 2. é{Cudles son los elementos claves que configuran la duda razonable en
el contexto de la Intendencia de Aduanas de Puerto Maldonado, y cudles son las

principales circunstancias prdcticas que motivan su inicio en este organismo?

items Fundamento

El Principalmente, se activa por el sistema automatico de la Aduana, que
compara el valor declarado con su enorme base de datos (SIVEP) de
precios a nivel nacional. Esto ocurre frecuentemente cuando los precios
"no cuadran" con su base de datos, es decir, si nuestro cliente declara
un precio que es ligeramente diferente o mas bajo que el de mercancias

idénticas o similares que ya estan registradas. Asi como cuando no se




puede sustentar la transferencia bancaria o si la factura no especifica

claramente a quién se le pagara.

E2

El factor clave que configura la duda razonable es cuando no se declara
0 no se sustenta financieramente la transferencia bancaria por el pago
de la mercancia. Una circunstancia frecuente que motiva su inicio es
cuando se declara venta a crédito, especialmente por 60, 90 o incluso
360 dias, lo cual le parece dudoso porque es dificil que los importadores
reciban crédito sin haber cancelado la mercancia, a menos que sean
empresas de gran renombre con contratos o afiliaciones.

Generalmente, se espera un pago inicial (como un 30% para la orden de
pedido) y el saldo cancelado a la llegada de la mercancia, o al menos un
pago dentro de un periodo razonable (ej. 60 dias de llegada). Otros
factores son que la factura no indique a quién se hardn las transferencias

0 a qué cuenta se dirigiran los pagos.

E3

El primer indicador clave es el tema del valor. Se utiliza una matriz de
valores en el SIVEP (Base de Datos de Precios de Exportacion e
Importacion de Bienes y Servicios) para determinar si la declaracion esta
por debajo del valor que maneja la Aduana. Otro elemento clave son las
caracteristicas del usuario, ya que la Aduana tiene mapeados a ciertos
usuarios que presumiblemente subvalian valor y cémo lo sustentan. Por
ejemplo, muchos usuarios que se autoliquidan cuando se les genera la
duda razonable es porque no tienen la documentacién en ese momento.
Esto les genera un indicador de riesgo que los mantiene en "canal rojo"
en el sistema. Por el contrario, usuarios formales que sustentan o
garantizan su caso lo hacen para evitar que se confirme la duda
razonable, ya que esto también los marcaria en "canal rojo" y siempre
les generarian dudas razonables. La evaluacién de valor no es una
"corazonada" en despacho.

El SIVEP maneja valores frecuentes y se realizan estudios de precios,
estudios estadisticos de materias primas y se usan valores referenciales

de internet. Se envian comunicaciones a las supervisiones de aduanas




con los valores y criterios por periodos y tipos de mercancias. En el SIVEP
se tienen mapeados valores frecuentes, valores analizados y valores en
evaluacién, lo que permite determinar cuando generar una duda
razonable basandose en las caracteristicas de la mercancia. Aunque la
notificacién inicial a menudo solo indica que "la factura no sustenta el
valor declarado", esto se debe a que en ese momento solo se cuenta con
la factura comercial. La notificacion de duda razonable va mas por el
tema del valor y el supervisor debe validar esos valores con los criterios
gue maneja la Aduana.

La divisién de valoracién es un filtro crucial que brinda herramientas
importantes para confirmar si los valores declarados corresponden a los
valores de mercado. La razén por la que se observa la factura es que, en
la mayoria de los casos, las facturas indican pagos diferidos y no se tiene
la documentacién para demostrar un acuerdo con la entidad financiera
para realizar ese pago, lo que impide acreditar que el precio

corresponde a lo realmente pagado o por pagar en ese momento.

E4

La duda razonable se configura principalmente por la presencia de
productos similares en el mercado. Se detona cuando:

¢ Nuevos importadores ingresan al mercado con productos de la misma
funcién, pero a un precio ligeramente mas elevado en comparacion con
importadores ya establecidos con trayectoria.

e Se comparan los precios de un mismo importador en diferentes
momentos, observando fluctuaciones. Por ejemplo, si el precio por
tonelada de un producto era elevado al inicio del afio y luego baja a
mediados de aino, la aduana podria cuestionar esta diferencia, aunque
las fluctuaciones naturales de precios en el comercio internacional son
comunes.

* Los casos mas frecuentes se han presentado con electrodomésticos y
productos de consumo humano como arroz y azucar.

¢ El inicio de la duda razonable se da por alertas automaticas generadas

por el sistema, el cual compara el valor declarado con una gran base de




datos a nivel nacional (SIVEP), permitiendo a los especialistas identificar

rapidamente diferencias y riesgos.

ES El principal indicador son las referencias encontradas en el SIVEP. Por
ejemplo, cuando una mercancia recurrente comienza a importarse con
un valor menor al que se tenia registrado histéricamente (ej. electrodos,

maiz amarillo, maquinarias).

E6 Se configura cuando se encuentra en el SIVEP referencias de mercancias
idénticas, la Factura Comercial no cumple uno o varios de los requisitos
establecidos, y por el algoritmo que el SDA tiene cargado en su sistema
qgue da la alerta basada en importaciones anteriores con precios

menores.

Interpretacion:

El inicio del procedimiento de duda razonable, segun los entrevistados, obedece a
una combinacién de factores automaticos y de analisis documental. El principal
detonante es de cardcter sistémico: las alertas generadas por la base de datos de la
Aduana (SIVEP) cuando el valor declarado es inferior a los precios de referencia para
mercancias idénticas o similares. Un especialista lo describe como un "algoritmo que
el SDA tiene cargado en su sistema".

Adicionalmente, se identifican dos circunstancias practicas clave que generan
incertidumbre en la autoridad:

1. Falta de sustento financiero: La ausencia de una prueba fehaciente del pago,
como la transferencia bancaria, o la imposibilidad de vincular contablemente
dicha transferencia con la factura comercial.

2. Modalidades de pago dudosas: Las declaraciones de "venta a crédito" con
plazos extensos (90, 180 o 360 dias) son vistas con escepticismo,
especialmente si no provienen de empresas con un historial y respaldo
contractual sélido.

Finalmente, las "caracteristicas del usuario" también son un factor relevante. Un
historial de autoliquidaciones o la reincidencia en la presentacién de documentacién
insuficiente puede generar un perfil de riesgo que mantiene al importador en "canal

rojo".



Tabla 4.

Pregunta 3. é{Cudles son las consecuencias prdcticas del vencimiento de los plazos
establecidos en los procedimientos de duda razonable, tanto para la administracion
aduanera como para el importador?

items Fundamento

El Aqui es donde la cosa se pone dificil para nuestros clientes. Si el
importador no presenta la documentacién requerida en el plazo de 5
dias hdabiles —que es realmente corto— la Aduana asume que no
continuara con el procedimiento y simplemente aplica el ajuste al valor,
lo que significa que el importador "se somete" a ese valor mas alto.

Las consecuencias practicas son directas y duras, nuestros clientes
tienen que pagar un monto adicional en tributos, mas los intereses
correspondientes, lo que se traduce en una pérdida financiera
significativa. Ademas, si los documentos se presentan fuera de plazo, la

Aduana simplemente no los considera, carecen de valor probatorio.

E2 Cuando el importador no presenta la documentacién dentro del plazo
de 5 dias habiles, la administraciéon aduanera entiende que el
importador ya no va a continuar con el procedimiento y acepta el valor
gue se le esta ajustando. En términos practicos, la aduana simplemente
le aplica el ajuste. Para el importador, esto significa que se somete al
ajuste. En ese sentido, considera que los plazos son cortos y no estan
sincronizados con los plazos de la administracién de tributos internos.
Sugiero que, si hay dudas sobre la documentacion, se deberia notificar

al interesado para que aclare, en lugar de ser tan radical.

E3 a. Para el Importador:
e Sele brindan 5 dias iniciales para presentar documentacién, con
la posibilidad de solicitar 5 dias adicionales.
e Sino acredita o la documentacion es insuficiente, se le notifica la
confirmacién de duda razonable, dandole 3 dias habiles para
presentar referencias para aplicar el segundo o tercer método de

valoracion.




e Si no hay referencias, se emite una notificacidon de descarte de
segundo y tercero, solicitando documentacién contable y datos
del proveedor (cuarto y quinto método), con un plazo de 10 dias
habiles.

e Sielusuarionoresponde o la documentacién es insuficiente para
el cuarto o quinto método, se aplica el método del ultimo
recurso, que es mas flexible (usando valores del SIVEP con
distinto origen o margen, precios de catalogos, revistas, etc.).

e Si el importador no presenta la documentacién en los plazos
establecidos, se considera un expediente extemporaneo y no se
demanda por parte de la administracidon aduanera.

e La consecuencia directa para el importador es el ajuste de valor
y el pago correspondiente. Sin embargo, esto no impide que el
usuario ejerza su derecho a reclamar, apelar y llegar a instancias
judiciales.

e En instancias judiciales (via contenciosa), existen casaciones
recientes donde se estd permitiendo que el usuario presente
documentacién de manera extemporanea, meritando todo lo
presentado. Esto responde al principio de verdad material.

b. Parala Administracién Aduanera:

® Lla Aduana, a nivel administrativo, se basa en plazos vy
lineamientos de su procedimiento y reglamento. Por lo tanto,
determinan basandose en sus plazos y si la documentacién es
extemporanea, no lo requieren.

e Sin embargo, si los casos llegan a instancias judiciales superiores
(Poder Judicial), estos determinaran de acuerdo con los criterios
de las casaciones que ameritan la documentacion

extemporanea.

E4 Al inicio de la implementacion de este proceso (alrededor de 2020), los
importadores a menudo no sabian qué documentos presentar o

restaban importancia a las notificaciones en el buzdn electrénico, ya que




eran manejadas por contadores mas enfocados en tributos que en
aduanas. Esto resultaba en el vencimiento de los plazos. La consecuencia
directa para el importador es que la administracién aduanera confirma
la duda razonable, lo que implica el cobro de un monto adicional en
tributos, mas los intereses correspondientes, resultando en una pérdida
para el importador. Ademas, si los documentos se presentan de forma

extemporanea, la administracién aduanera podria no revisarlos.

ES

Cuando el plazo que vence es el del usuario, la consecuencia es que la
administracién no toma en cuenta sus argumentos presentados de
forma extempordnea. Cuando el vencimiento es de las etapas de la duda

razonable, el proceso contintay se convalida con la emisién del informe.

E6

La documentacion que es presentada fuera de plazo carece de valor
probatorio, por lo que no puede ser tomada en cuenta. Desconozco las
consecuencias cuando los plazos que se vencen son de la

Administracion.

Interpretacion:

Los participantes coinciden en que el vencimiento de los plazos procesales tiene

consecuencias juridicas y econdmicas drasticas, principalmente para el importador.

Cuando el importador no presenta la documentacidn requerida en el plazo inicial de

5 dias habiles (considerado "realmente corto" ), la Administracién Aduanera

interpreta esta omisién como una aceptacioén técita del ajuste de valor propuesto.

Las consecuencias se materializan en dos dambitos:

Para el importador: La consecuencia directa es la confirmacion de la duda, el
ajuste del valor de la mercancia y la liquidacion de mayores tributos e
intereses, lo que se traduce en una "pérdida financiera significativa".
Procesalmente, toda documentacién presentada de forma extempordnea
" . , . .

carece de valor probatorio" en la via administrativa.

Para la Administracidn: La consecuencia es la continuacién del procedimiento,
convalidando sus actuaciones con la emision del informe de determinacién

de valor.



Se introduce un matiz crucial: un especialista (E3) sefala que, si bien en la via

administrativa la extemporaneidad es determinante, en instancias judiciales, y en

aplicacion del principio de verdad material, existen casaciones recientes que estan

permitiendo la valoracion de pruebas presentadas fuera de plazo.

Tabla 5.

Pregunta 4. Respecto a la pregunta anterior ¢ Cudles son los casos que se presentan

con mayor frecuencia?

items

Fundamento

El

Esta situacion, donde las empresas no pueden sustentar contable o
financieramente el valor declarado. Aunque intentan sustentar, siempre

hay algun error que termina desvirtuando la declaracidn.

E2

Esta situacion (empresas que no pueden sustentar contable o
financieramente) supera largamente el 50%, llegando al 70%. Las
empresas no pueden sustentar ni contable ni financieramente, aunque
intentan hacerlo, siempre hay algun error que al final termina
desvirtuando la declaracién. Si la mayoria no puede desvirtuar la duda,

algo estd mal o nosotros estamos fallando.

E3

Los casos que se presentan con mayor frecuencia donde el usuario no
presenta la documentacion dentro del plazo y es considerado
extemporaneo suelen ser de usuarios que ya tienen un historial de

reclamos a nivel nacional, y suelen ser del rubro textil.

E4

Los casos de duda razonable se han presentado con mayor frecuencia
en productos como electrodos, arroz y azucar. Durante el afio 2020, los
vencimientos de plazo eran mas frecuentes, especialmente debido a un
aumento en las importaciones de maquinaria y otros productos
impulsado por el programa Reactiva. Actualmente, los vencimientos son
mas esporadicos, ya que los importadores frecuentes han aprendido a

sustentar sus precios con contratos y transferencias.

ES

No hay respuesta

E6

La mayoria de las veces no se cumplen los plazos establecidos para el




proceso de duda razonable, principalmente debido a que el funcionario

aduanero no amplia el plazo

Interpretacion:

La situacion mas recurrente que lleva a la confirmacion de la duda es la incapacidad
de las empresas para construir un caso probatorio integral y sin errores. Un
especialista (E2) estima que esta situacion es mayoritaria, superando el 70% de los
casos, y reflexiona: "Si la mayoria no puede desvirtuar la duda, algo estd mal o
nosotros estamos fallando". El problema de fondo no es necesariamente la ausencia
de documentos, sino que en el intento de sustentar "siempre hay algun error que al
final termina desvirtuando la declaracién". Adicionalmente, se identifica que los
casos han sido frecuentes en importaciones de productos especificos como

electrodos, arroz y azlcar.

Tabla 6.

Pregunta 5. ¢Cudles son los medios de pago internacional y qué documentos
especificos son mds relevantes o solicitados por la autoridad para sustentar el valor
declarado?

items Fundamento

El El principal medio de pago internacional es la transferencia bancaria. Los
documentos mas relevantesy solicitados por la autoridad aduanera para
sustentar el valor declarado incluyen el mensaje SWIFT bancario: Es
considerado la prueba fehaciente del pago y la factura comercial.
Ademads, la documentacién contable y libros de cuentas que son
cruciales y se solicitan en todo el proceso de duda razonable. Deben
indicar claramente el concepto y a qué pago al exterior estan ligadas las
transferencias, consignando la factura que se cancela, se solicitan segun
el régimen tributario del importador. Por otro lado, el contrato de
compraventa, especialmente aquellos que demuestran una trayectoria
y fidelidad de los clientes con sus proveedores, ya que establecen
precios a lo largo del tiempo. Por ultimo, otros documentos que

engloban el vaucher de pago y proformas




E2

Los documentos mas relevantes y solicitados son las transferencias
bancarias, especialmente el mensaje SWIFT. Este documento debe estar
respaldado contablemente. Ademds, las transferencias en la
contabilidad deben indicar claramente el concepto y a qué pago al

exterior estan ligadas, consignando la factura que se cancela

E3

Los cinco medios de pago contemplados en el procedimiento (versién 7)
son:

1. Transferencia al exterior.

2. Cobranza de importacion.

3. Crédito documentario.

4. Pagos con tarjeta de débito.

5. Pagos con tarjeta de crédito.

Es necesario presentar los cuatro documentos para una duda razonable,
ya que cada uno cumple una funcién especifica y permite determinar la
trazabilidad. Aunque para la acreditacién del medio de pago (evitar
multa P52), la presentaciéon del mensaje Swift (que debe indicar el
documento comercial y forma de pago) podria ser suficiente.

Otros medios como la cobranza y el crédito documentario son mas
seguros para el usuario, pero mds caros. La Aduana considera la
operacion de cobranza como la mas segura para sus fines, porque desde
su origen los datos del documento comercial estan inmersos, facilitando
la acreditacidon de la relacién. Las operaciones de crédito, aunque
avaladas por bancos y mas caras, pueden nacer de una proforma que se
modifica, generando inconsistencias de montos que han llevado a casos
ganados por la Aduana en el Tribunal, de tal modo, la preferencia por la

transferencia se debe a su rapidez y menores costos.

E4

El principal medio de pago internacional es la transferencia bancaria. Los
documentos mas relevantes y solicitados por la autoridad aduanera para
sustentar el valor declarado son el Swift bancario (como prueba
fehaciente del pago) y la factura. Otros documentos importantes

incluyen el contrato y los libros contables.




ES

El medio de pago mas relevante es el mensaje SWIFT, seguido de las
solicitudes de transferencia y documentos contables que acreditan la

salida del dinero de las cuentas del importador, entre otros.

E6

Los medios de pago usados son la Transferencia bancaria. Los
documentos mas solicitados ademas de la factura son: El vaucher de

pago, el mensaje Swift bancario, documentacién contable. .

Interpretacion:

Los participantes sostienen que el principal medio de pago internacional es la

transferencia bancaria, y se considerd que entre los documentos mas solicitados por

la Administraciéon aduanera consta el mensaje SWIFT bancario, el mismo que debe

estar respaldado contablemente, por otro lado, es necesario que se especifique el

concepto y a qué pago al exterior se encuentran vinculadas, consignando la factura

gue se cancela.

Tabla 7.

Pregunta 6. Segun su conocimiento y experiencia ¢Sobre quién recae la
responsabilidad de demostrar la veracidad del valor declarado?

items

Fundamento

El

La responsabilidad de demostrar la veracidad del valor declarado recae
netamente en el importador. La administracidon aduanera, por su parte,
solo utiliza referencias. Esta carga probatoria se exige una vez que se
genera la duda razonable, condicionando al pago de la orden de pago y

luego durante las demas etapas del proceso.

E2

La responsabilidad de demostrar la veracidad del valor declarado recae
netamente en el importador. En el primer método de valoracidn, el
importador es quien tiene que demostrar que ha pagado ese valor o

precio.

E3

La responsabilidad no recae exclusivamente en el importador; en el
primer método, la carga de la prueba recae en el importador, sin
embargo, la administracion también tiene carga de la prueba. Las

consultas a entidades financieras (bancos) se realizan en casos




complejos o con usuarios complejos, donde se necesitan confirmar
operaciones, especialmente cuando son varias operaciones o pagos
ligados a diversas DAMs. En estos casos, los bancos suelen responder, a
diferencia de cuando se pide informacidn unitaria o especifica, donde

pueden ampararse en el secreto bancario.

E4

La responsabilidad de demostrar la veracidad del valor declarado recae
directamente en el importador; la administracién aduanera no aporta
pruebas, solo utiliza referencias. Al principio, este proceso era complejo
para los importadores por falta de conocimiento, pero con el tiempo han

aprendido a ordenarse en la gestion de su documentacién.

ES

La responsabilidad del sustento del valor recae sobre el importador. La

carga probatoria se hace exigible cuando se genera la duda razonable.

E6

La responsabilidad de demostrar la veracidad del valor declarado recae
sobre el importador. Con la presentacion de los documentos

comerciales, financieros y contables.

Interpretacion:

Segun exponen los participantes, la responsabilidad de demostrar la veracidad del

valor declarado recae netamente en el importador, teniéndose en cuenta que la

carga probatoria segun el primer método de valoracidn, el importador es quien debe

acreditar que ha pagado ese valor o precio. Por lo que, las consultas a entidades

financieras se realizan en casos complejos o con usuarios complejos, casi

excepcionales.

Tabla 8.

Pregunta 7. ¢Cudles son las pruebas documentales determinantes para que el
importador logre desvirtuar la duda razonable en la Intendencia de Puerto

Maldonado?
items  Fundamento
El Las pruebas documentales mas efectivas y determinantes para que el

importador logre desvirtuar la duda razonable son la documentacién

financiera, especialmente el mensaje SWIFT, con datos que guarden




congruencia con los demas documentos y lo declarado en la DAM, la
documentacion contable, la factura comercial, el contrato de
compraventa, especialmente los que demuestran la trayectoria y
fidelidad con los proveedores y estipulan precios a lo largo del tiempo.

Finalmente, documentacién comercial como proformas y correos.

E2

Las pruebas documentales determinantes son la documentacién
financiera (como el mensaje SWIFT) y la documentacién contable. Estas

dos son las que al final van a determinar cual es el precio realmente.

E3

Para desvirtuar la duda razonable, el importador debe presentar una
evaluacién integral de los documentos. Estos incluyen:

e Documentos comerciales: Contrato, factura, proforma, orden de
compra, documentos de transporte, packing list, volante.

e Documentos financieros: Aquellos que acrediten el medio de pago
elegido (como los cuatro documentos para transferencia al exterior:
solicitud, liquidacidon/voucher, mensaje Swift, estado de cuenta
corriente).

e Documentos contables: Aquellos que acrediten la provisiéon de la
compra de la mercancia y el ingreso de esa cancelacién en su
contabilidad. La contabilidad es muy importante porque permite atar los
pagos con la documentacidn financiera y lo que finalmente se registra.
Sin embargo, el analisis de la documentacion contable ha variado con el
tiempo, pasando de enfocarse en las formalidades a priorizar el

contenido.

E4

Las pruebas documentales determinantes incluyen el mensaje Swift, la
factura, el contrato, y los libros y registros contables (como el libro de
cuentas y el libro mayor). La aduana también considera los contratos
gque demuestran la trayectoria y fidelidad de los clientes con sus
proveedores, que estipulan precios a lo largo del tiempo. A pesar de la
presentacion de estos documentos, la aduana realiza comparativos y
puede continuar el proceso a través de los diferentes métodos de

valoracidn, incluso verificando con mercancias similares.




ES

La prueba principal es el mensaje SWIFT con los datos que guarden
congruencia con los demas documentos y lo declarado en la DAM.
Ademads de esta prueba se debe adjuntar la informacion de los libros

contables.

E6

Las pruebas mas relevantes que la Aduana deberia pedir, son los Medios
de Pago (mensaje Swift), su Documentacién Contable en funcién a su

régimen, y su documentacion comercial (factura, proforma, correos).

Interpretacion:

Al respecto, los participantes fundamentan que la documentacién financiera es una

de las pruebas documentales determinantes para que el importador logre desvirtuar

la duda razonable en la Intendencia de Puerto Maldonado, especialmente el mensaje

SWIFT. Este ultimo estd definido como evidencia para sustentar operaciones de

comercio exterior (exportaciones, importaciones, servicios, regalias, préstamos,

dividendos).

Tabla 9.

Pregunta 8. ¢En qué casos la Aduana de Puerto Maldonado solicita libros o registros

contables especificos del importador para validar el valor de transaccion?

items

Fundamento

El

La Aduana solicita libros o registros contables especificos del importador
en todos los casos de duda razonable. Esto se debe a que el proceso va
"de la mano" tanto contable como financieramente. Se piden los libros
contables respecto al régimen tributario en la cual se esta acogido a la
empresa, y desde la modificacién de 2020, el importador deberia

presentar la totalidad de los libros.

E2

La Aduana solicita libros o registros contables especificos del importador
cuando se busca desvirtuar la duda razonable, ya que el proceso va de
la mano tanto contable como financieramente. Se solicitan los libros
contables respecto al régimen tributario en la cual se esta acogido a la
empresa. A partir de la modificacidon de 2020 (Decreto Supremo N° 193-

2020-EF), el importador deberia presentar la totalidad de los libros.




E3 Los libros o registros contables se solicitan al usuario en base al régimen
tributario en el cual se encuentra. Posteriormente, se analiza la
provision de la compra de la mercancia y el ingreso de la cancelacién en
su contabilidad.

Esto, es una parte muy importante de la evaluacion integral, aunque en
el pasado hubo un enfoque mds formalista basado en normas tributarias
(como la RTF 3893 del 2013 y la Resolucién 23426), el criterio ha ido
cambiando a efectos de analizar el contenido de los documentos, mas
alla de solo las formalidades (como la legalizacién, foliado o sellos). En
ese sentido, la contabilidad es considerada muy importante porque
permite determinar si las operaciones se registran y operan de manera
adecuada, especialmente con usuarios que no manejan su contabilidad

de forma ordenada.

E4 Los libros o registros contables se solicitan en todo el proceso de duda
razonable. Son cruciales en el primer método de valoracion, donde se
pide toda la documentacién. En los métodos subsiguientes, se pueden
pedir referencias adicionales.

Para el importador, obtener esta informacion requiere coordinacién con
su contador para la preparacion de los documentos. Aunque el plazo
inicial para responder a la notificacidn es de 5 dias, los importadores si
presentan estos documentos, coordinando directamente con su
contador y utilizando su clave SOL para las presentaciones, y la agencia

les recuerda las notificaciones.

E5 Siempre se solicita los documentos contables, ya que en la notificacion
se hace mencién a presentar todas las pruebas. Sin embargo, los
importadores en muchos casos no lo presentan por desconocimiento de
su importancia. No es dificil presentarlos si los libros se llevan de forma

regular.

E6 En Puerto Maldonado se han solicitado en todos los casos. Se solicita en

funcién a su régimen tributario (Compras, caja, etc.).

Interpretacion:



Todos los entrevistados confirman de manera unanime que la solicitud de libros y
registros contables no es una medida excepcional, sino una practica estandar y
recurrente "en todos los casos de duda razonable". Esta solicitud se justifica en la
necesidad de realizar una "evaluacidon integral”, donde la contabilidad sirve para
verificar la realidad econdmica de la transaccion mas alld de los documentos
comerciales. A pesar de ser un requerimiento constante, un funcionario (E5) advierte
que los importadores a menudo no presentan esta documentacién por
"desconocimiento de su importancia" o por llevar sus procesos contables de manera

informal.

Tabla 10.

Pregunta 9. (Como evalua el ejercicio del derecho a la prueba por parte de los
importadores dentro de los procedimientos de duda razonable en la Intendencia de
Puerto Maldonado?

items Fundamento

El Desde mi perspectiva, los funcionarios a menudo son demasiado
estrictos. A pesar de que se presentan los medios de pago coincidentes,
registros comerciales y contables, el mas minimo error (letras, digitacion
o imprecisiones irrelevantes) es motivo para descartar el Primer
Método. Esto hace que sea muy dificil para nuestros clientes desvirtuar
la duda, incluso cuando la operacién es legitima. No siempre se le da la

mayor oportunidad al importador para aclarar las inconsistencias.

E2 Si los casos de duda razonable llegan a instancia del Poder Judicial,
muchos van a quedar en cero, lo que generaria un boomerang respecto
al trabajo realizado por la aduana. Considero que se debe dar una mayor
oportunidad al importador para presentar pruebas. Por ello, se deberia
notificar al interesado si hay una duda, para que aclare y se le dé la
oportunidad de explicar o corregir el error. Esto es crucial para el
derecho a la prueba, que implica la oportunidad y facilidad del

importador para presentar sus argumentos.

E3 El usuario, al tener la carga de la prueba, tiene todos los medios para




acreditar su compra. La mayoria de los casos son de pagos diferidos, y si
el usuario logra sustentar un aprovisionamiento con documentos
contables, el caso se puede prorrogar y se le brinda el plazo suficiente
(los 5 dias iniciales mas 5 dias adicionales) para sustentar la operacion
en un plazo justo. No se pide algo que el usuario no pueda presentar.

Por lo tanto, mientras el usuario tenga todos los medios probatorios que
generen certeza sobre el pago y demuestren que la duda razonable no
debe proseguir, la Aduana procederd. Sin embargo, se enfrentan a
nuevas aristas como la falsificacion de documentos, incluso con el uso
de inteligencia artificial, que a simple vista parecen fidedignos pero al
detalle no lo son, esto requiere que la administracion esté preparada
para analizar la documentacién y, si se encuentran deficiencias o
falsedades, se pueden realizar consultas a entidades financieras o

derivar el caso a fiscalizacién posterior.

E4 La aduana recibe las pruebas que demuestran la trayectoria y fidelidad
de los clientes con sus proveedores, como los contratos de compraventa
de anos, los cuales ya establecen precios. Sin embargo, a pesar de la
presentacion de estos documentos, la aduana realiza comparativos y
puede continuar el proceso hasta llegar al ultimo método, verificando

incluso con mercancias similares.

E5 Se le brinda al usuario la oportunidad de demostrar el valor dentro de
los plazos. Existen las garantias suficientes. Existe una debilidad en los
importadores en su actividad probatoria, pero se debe al

desconocimiento, falta de asesoramiento o informalidad.

E6 Considero que los funcionarios estan siendo demasiados estrictos, ya
gue, a pesar de que se presentan los medios de pago, el mas minimo
error (letras, digitacion o imprecisiones irrelevantes), es motivo para

descartar el Primer Método.

Interpretacion:
La evaluacién del ejercicio del derecho a la prueba revela una clara polarizacién de

perspectivas. Por un lado, los operadores del sector privado y un especialista (E1, E6)



lo califican como un proceso "demasiado estricto"”, donde "el mds minimo error

(letras, digitacion o imprecisiones irrelevantes), es motivo para descartar el Primer

Método". Sostienen que no siempre se brinda al importador la "mayor oportunidad"

para aclarar inconsistencias. En el polo opuesto, funcionarios de la administracion

(E3, E5) argumentan que "existen las garantias suficientes" y los plazos son

adecuados. Atribuyen las fallas probatorias a una "debilidad en los importadores"

mismos, causada por falta de asesoramiento, informalidad o por no utilizar todas las

herramientas de defensa disponibles.

Tabla 11.

Pregunta 10. ¢ Qué criterios propondria para mejorar el ejercicio del derecho a la

prueba en los procedimientos de duda razonable?

items

Fundamento

El

Desde mi perspectiva tres criterios:
Ampliar el plazo en la primera notificacion: Los 5 dias son muy poco
tiempo para que los importadores puedan reunir y preparar toda la
documentacién requerida, ya que implica coordinaciéon con su area
contable. El tiempo total que puede durar una duda razonable (hasta
un afio) también es considerable.
No descartar la documentacidon probatoria por ser minimamente
extemporanea o por errores menores: La "verdad debe prevalecer"
Se podria considerar la capacitacién de los importadores en valoracion
aduanera y asesoramiento en temas comerciales, financieros vy

contables para que soliciten los documentos idoneos

E2

Para mejorar el ejercicio del derecho a la prueba, propondria darle
mayor oportunidad al importador. Si hay wuna incongruencia,
incoherencia o falta de claridad en la documentacion presentada, se le
deberia notificar al importador para que tenga su derecho a la pruebay

pueda aclarar

E3

Considero que, el usuario ya cuenta con las facilidades y el tiempo

suficiente para ejercer su derecho a la prueba y sustentar sus




operaciones, especialmente en casos de pagos diferidos donde se puede

prorrogar el plazo si se acredita un aprovisionamiento.

E4 Se propone ampliar el plazo en la primera notificacidn, ya que 5 dias es
muy poco tiempo para que los importadores puedan reunir y preparar
toda la documentacién requerida, pues implica coordinacién con su area
contable. El tiempo total que puede durar una duda razonable, que a

veces llega a un afio, también es considerable

E5 Capacitacion en temas de valoracién aduanera: El conocimiento de los
instrumentos normativos nacionales e internacionales reforzaria su

capacidad de respuesta.

Asesoramiento en temas comerciales, financieros y contables en
asuntos relacionados al sustento del valor: Esto permitiria que el
importador realice sus actividades comerciales y financieras, solicitando

los documentos idéneos para sustentar el valor.

Cambio de mentalidad: Los importadores tienen tendencia a darse por
vencidos en un procedimiento frente a la administracién y se
concentran en sus temas comerciales. Lo cual es erréneo, ya que este
procedimiento ofrece garantias y medios de sustento de su posicion,

como lo demuestran los fallos del tribunal fiscal a favor del usuario.

E6 o Mejorar el SIVEP, que incluya fotos o videos que permitan una
comparacion de precios mas exacta.
° Del mismo modo el importador, alimente la DAM con fotos que
den precision del producto a evaluar.
° La extemporaneidad de la presentacién de documentacidn
probatoria no sea motivo para declarar laimprocedencia, la verdad debe

prevalecer.

Interpretacion:

Las propuestas para optimizar el ejercicio del derecho a la prueba se articulan en tres
ejes estratégicos. Primero, un eje procesal, que aboga por "ampliar el plazo en la
primera notificaciéon" y no descartar pruebas por errores formales menores o por una

extemporaneidad minima, priorizando la verdad material. Segundo, un eje



interactivo, que sugiere otorgar una "mayor oportunidad al importador" para que

pueda "aclarar" incongruencias antes de una decision definitiva. Finalmente, un eje

preventivo, enfocado en el fortalecimiento de capacidades a través de Ia

"capacitacion en temas de valoracién aduanera" y el asesoramiento a los

importadores.

Tabla 12.

Pregunta 11. {Qué mejoras plantearia para asegurar un procedimiento mds justo,

eficiente y predecible para ambas partes (Aduana e importador)?

items

Fundamento

El

Las siguientes:

a.

Ampliar el plazo en la primera notificacién. Si los plazos de la
administracion son mas largos, hay una inequidad que podria
corregirse.

Considerar la trayectoria y fidelidad del importador con sus
proveedores: La aduana deberia tener en cuenta a los clientes
gue han trabajado por afos con el mismo proveedor, ya que esta
relacion a menudo establece precios de mercado o
contractuales, lo que implica evaluar el perfil de cumplimiento
del importador.

Reconocer las fluctuaciones naturales de los precios en el
mercado internacional: Los precios de las mercancias no son
estdticos y varian por diversos factores; la Aduana deberia tener

esto en cuenta al comparar valores

E2

Propondria que toda transferencia realizada a exportadores o

proveedores extranjeros, ligada a una importacién, se comunique a la
Aduana, esto permitiria crear una base de datos y hacer un seguimiento
del dinero que sale. Sugiere que la SUNAT y los bancos podrian crear
casillas especiales para esto, similar a sistemas en Ecuador y Brasil,

donde existe un radar o pre-autorizacién para transferencias al exterior




gue permite verificar si el dinero corresponde a la mercancia. Asimismo,
solicitar y anexar fotografias de la mercancia a los archivos de
declaracion, pues ayudaria a hacer una comparacion del valor mas
acertada, ya que a menudo el mismo producto tiene cinco o seis
nombres o las descripciones no son las mas adecuadas, dificultando la

verificacion.

E3

Se esta trabajando en una nueva modificatoria del
procedimiento (versién 7), la cual estd en proyecto para febrero del
proximo afo. Las mejoras planteadas son cambios muy interesantes:

e Emitir una sola notificacion: La notificacién de duda razonable y la
notificaciéon de confirmacién de duda razonable se harian en un solo
documento.

e Plazo Unico de 13 dias habiles: Para la presentacién de referencias por
parte del usuario.

e Para emitir este documento unificado, el despacho deberd
realizar diligencias previas para dar oportunidad al usuario de presentar

cierta documentacion; si no lo hace, se genera este Unico documento.

E4

Se plantearian las siguientes mejoras:

e Ampliar el plazo en la primera notificacién, para que los importadores
puedan reunir todos los requisitos basicos.

e Considerar la trayectoria y fidelidad del importador con sus
proveedores: La aduana deberia tener en cuenta a los clientes que han
trabajado por afios con el mismo proveedor, ya que esta relacion a
menudo establece precios de mercado o contractuales, lo que implica
evaluar el perfil de cumplimiento del importador.

¢ Considerar las fluctuaciones naturales de los precios en el mercado
internacional, reconociendo que los precios de las mercancias pueden
variar a lo largo del tiempo debido a factores del mercado.

¢ La implementacién del sistema XML en 2020 ha facilitado los procesos
al digitalizar los documentos, lo que fue de gran ayuda, especialmente

durante la pandemia de COVID-19.




E5 Considero que los plazos pueden ampliarse, ya que en la actualidad la
administraciéon tiene plazos mas largos, en ese sentido hay una
inequidad en el procedimiento.

Fuera de ello, el procedimiento cuenta con las suficientes garantias y
medios de sustento para el usuario. Se debe tener en cuenta que el
procedimiento esta disefiado para prevenir practicas fraudulentas del
usuario. En el caso que el usuario estuviera declarando el precio
realmente pagado, y aun asi fuera objeto de ajuste de valor, no es
correcto afirmar que el procedimiento sea injusto, pero si es cierto que
existe una posicion débil de los usuarios; pero esta debilidad se debe a
ellos mismos, por la falta de capacitacién, asesoramiento y cambio de
mentalidad. El procedimiento cuenta con instrumentos suficientes para
que el importador pueda ejercer una defensa de su posicién, pero no los

utiliza en su totalidad

E6 o El cruce de informacién con la Aduana de Origen,
interconectadas en un Mddulo de Consulta interna de oficio, que de
acceso a la documentacidn de exportacién en origen, podria ser una
prueba importante, a cargo de las Administraciones.

° Mejorar el SIVEP, que incluya fotos o videos que permitan una
comparacion de precios mas aceptable.
° Permitir la presentacidon de documentacioén probatoria, en un

plazo minimamente extemporaneo.

Interpretacion:

Los participantes contemplan diversas visiones sobre las mejoras, encontrandose
entre las mas destacadas la ampliacién del plazo de la primera notificacion, lo que
permitiria a los contribuyentes contar con un mayor margen de tiempo para
responder de manera adecuada y organizada a los requerimientos de la
administracion. Asimismo, se resaltan las fluctuaciones naturales y propias de una
economia de mercado, las cuales influyen directamente en la capacidad de

cumplimiento y en la estabilidad de las obligaciones tributarias.



De igual modo, se plantea la implementacion del sistema XML, que contribuiria a la
estandarizacién, transparencia y agilizacion de los procesos de informacién
financiera. A estas propuestas se suman otras iniciativas, como la optimizacidn de los
canales digitales de comunicacién con la entidad tributaria, la capacitacion constante
de los usuarios para un mejor manejo de las herramientas tecnoldgicas, asi como la
necesidad de garantizar la interoperabilidad entre las plataformas utilizadas por
empresas y la administracidn publica, con el fin de lograr un sistema mas eficiente y

confiable.



Objetivo especifico 1: Estudiar las caracteristicas del régimen

de importacidn para el consumo que estan asociadas con el surgimiento

de la duda razonable aduanera.

AUTOR

FUNDAMENTO

INDESTA

(2016)

El texto explica el cambio fundamental que introdujo
el Acuerdo del Valor de la OMC en la valoracion
aduanera, es decir que a diferencia del antiguo
sistema basado en un “precio normal de mercado”, el
nuevo enfoque se centra en el “precio realmente
pagado o por pagar” por las mercancias, donde, en el
valor real de la transaccion comercial entre comprador
y vendedor, es decir esta logica se basa en la buena
fe del importador y utiliza como evidencia principal

documentos comerciales como facturas o contratos.

Sin embargo, el acuerdo también reconoce que no
siempre es posible aplicar el valor de transaccion,
especialmente cuando hay condiciones que
distorsionan el precio, como restricciones de uso,
pactos de reversion o vinculos entre las partes, donde
para estos casos, se prevé una normativa flexible que

permite utilizar otros métodos de valoracion.

Ademas, este marco normativo, aunque mas realista
y centrado en la operacién comercial, también exige
mayor respaldo documental, es decir que cuando la
informacion presentada no es suficiente o genera
dudas, puede activarse el mecanismo de duda
razonable, lo que lleva a un control mas riguroso por

parte de la autoridad aduanera.

Zunini

(2020)

Destaca que uno de los factores que propician la duda

razonable es el uso de sistemas automatizados, como




el SIVEP, que detectan supuestas inconsistencias en
los valores declarados por el importador. Sin
embargo, la tesis sefiala que muchas veces estos
sistemas no consideran el contexto comercial real, lo
qgue lleva a la autoridad aduanera a activar la duda
razonable sin contar con criterios técnicos suficientes

o verificables.

Asimismo, el régimen de importacién adolece de una
falta de criterios objetivos y uniformes para determinar
cuando se justifica la duda razonable, es decir que
esta ambiguedad normativa deja un amplio margen de
interpretacion a la administracion, lo que puede dar
lugar a decisiones discrecionales que afectan
negativamente al operador de comercio exterior.
Ademas, se evidencia que, en ocasiones, la carga de
la prueba recae injustamente sobre el importador,
pese a que corresponde inicialmente a la
administracion demostrar por qué duda de la
veracidad de lo declarado.

Otro aspecto relevante es que la aplicacion de la duda
razonable, tal como se da en la practica, puede
vulnerar principios fundamentales del régimen
aduanero, como la buena fe, la presuncion de
veracidad y el debido procedimiento, dado que esto
genera una contradiccion entre la normativa vigente y
su aplicacion operativa, afectando la predictibilidad

del régimen de importacion.

Ademas, el documento evidencia que la duda
razonable no surge de manera aislada, sino como
resultado de debilidades estructurales del régimen de
importacion para el consumo, tales como el uso de

sistemas automaticos sin criterio técnico suficiente, la




falta de uniformidad normativa y la carga probatoria
invertida, donde estas caracteristicas permiten que la
duda razonable se aplique de manera cuestionable,
afectando tanto la seguridad juridica como la

eficiencia del despacho aduanero.

El andlisis de la tesis de Zunini Vasquez revela que el
surgimiento mismo de la Duda Razonable, tal como
se aplica actualmente por la Administracion Aduanera
peruana, es profundamente problematico y vulnera
principios fundamentales del derecho administrativo y
aduanero. Lejos de ser un proceso legitimo destinado
a verificar la veracidad del valor declarado por el
importador, la practica demuestra que el
procedimiento nace viciado desde su origen, al
basarse casi exclusivamente en alertas del sistema
SIVEP. Esta base de datos, disefiada como una
herramienta de gestibn de riesgos, carece del
sustento legal y probatorio necesario para desvirtuar
por si sola la presuncibn de veracidad de los

documentos presentados por el importador.

El uso del SIVEP como unico elemento generador de
la duda convierte a esta ultima en un acto discrecional
arbitrario y no en una conclusion légica sustentada en
elementos objetivos, tal como lo exige el marco legal
vigente. Esto genera una vulneracion directa de dos
principios esenciales: la Buena Fe, que debe limitar la
actuacion de la Administracion, y la Presuncion de
Veracidad, que otorga a los documentos del
administrado un valor probatorio inicial. Al ignorar
estas garantias, se produce una inversion ilegitima de
la carga de la prueba (onus probandi), trasladando

desde el inicio del procedimiento toda Ia




responsabilidad al importador, quien debe demostrar
la legitimidad de su declaracién, sin que la
Administracion haya probado de forma suficiente y
razonada la causa de su duda.

Zunini demuestra que el problema no radica en las
caracteristicas del régimen de importacion o del
despacho aduanero en si, sino en la forma en que la
Administracion  interpreta 'y  aplica  dichas
caracteristicas para activar el procedimiento. En ese
sentido, el surgimiento de la Duda Razonable no es
solo defectuoso, sino estructuralmente injusto, al
consolidar una practica administrativa que contradice
los principios que deberian guiar toda actuacion
publica. Este analisis resulta especialmente relevante
para contextos como el de Puerto Maldonado, donde
pequefios y medianos importadores son los mas
afectados por estas practicas que distorsionan el

procedimiento desde su punto de partida.

Hernandez

(2022)

Analiza como el régimen de importacién para el
consumo, mediante el sistema de canales de control,
establece distintos niveles de intervencién por parte
de la administracibn aduanera, lo cual incide
directamente en el surgimiento de la duda razonable
aduanera, dado que esta puede activarse tanto en el
momento del despacho como en controles
posteriores, lo que evidencia una caracteristica clave
del régimen: la posibilidad de revision constante,

incluso luego de autorizada la importacion.

Asimismo, se resalta que el valor declarado puede ser
cuestionado si existen motivos fundados, en linea con
lo establecido por la OMC. Aunque se parte del

principio de buena fe, la administracion tiene derecho




a verificar la exactitud de los datos y solicitar
informacion adicional. Esta facultad, junto con la
existencia de un procedimiento formal con plazos
diferenciados para el administrado y la autoridad,
muestra que el régimen combina mecanismos de
facilitacion con otros de fiscalizacion, generando
espacios donde la duda razonable puede surgir

legitimamente.

Por lo tanto, la estructura del régimen canales de
control, revision posterior y verificacion del valor
declarado permite y a veces fomenta el uso de la duda

razonable como herramienta de control, lo que puede

afectar la seguridad juridica del importador.

Interpretacion: Los autores analizados coinciden en que el
procedimiento de duda razonable en la valoracion aduanera peruana ha
sido sistematicamente desnaturalizado en la practica operativa. En lugar de
funcionar como una medida excepcional basada en indicios objetivos, se
ha convertido en una practica rutinaria y discrecional, activada
frecuentemente por alertas de sistemas automaticos como el SIVEP que,
por si solas, carecen de mérito probatorio suficiente, sin una motivacion
técnica ni legal que la respalde.

Esta distorsion genera una inversion ab initio (desde el inicio) e
ilegitima de la carga de la prueba, contraviniendo el espiritu del Acuerdo de
Valoracion de la OMC. Al hacerlo, se instaura una presuncion de
desconfianza sobre el importador, vulnerando principios cardinales del
derecho administrativo como la buena fe, la presuncion de veracidad y las
garantias del debido procedimiento.

Asimismo, se sefiala que esta practica impacta de forma
desproporcionada en la seguridad juridica de los pequefios y medianos
importadores, especialmente en zonas periféricas como Puerto Maldonado,
quienes enfrentan una defensa costosa y asimétrica. Por ello, el consenso

doctrinal es claro: urge una reforma integral que restituya la legalidad y la



predictibilidad del procedimiento. Esto implica superar la dependencia de

criterios automatizados, exigir una motivacion cualificada para justificar la

duda y, fundamentalmente, reequilibrar la carga probatoria para que sea la

Administraciébn quien primero sustente su sospecha con elementos

objetivos antes de trasladar todo el peso de la prueba al administrado. En

conjunto, los autores plantean la necesidad urgente de reformar tanto la

normativa como los procedimientos operativos para garantizar un equilibrio

justo entre el control fiscal y el respeto irrestricto a los derechos del

importador

Objetivo especifico 2: Reconocer a quien le corresponde la

carga de la prueba en el desarrollo del primer método del procedimiento

de duda razonable en el régimen de importacién para el consumo.

AUTOR

ANO

FUNDAMENTO

Campos

(2013)

El autor expone la relevancia de la evidencia en los
procesos judiciales, diferenciando entre el sistema
dispositivo, donde cada parte debe probar sus
afirmaciones, y el inquisitivo, donde el juez participa
activamente en la busqueda de la verdad. En este
marco, presenta la Teoria de las Cargas Probatorias
Dinamicas (TCPD), desarrollada primordialmente para
el ambito de la responsabilidad civil. Aunque el autor
no aborda el derecho aduanero, sus postulados
ofrecen un marco teodrico de gran utilidad para
analizar, por analogia, la distribucién de la carga
probatoria en situaciones complejas, como lo es el
procedimiento de duda razonable. El principio central
de esta teoria sugiere que la responsabilidad de
probar no debe recaer rigidamente en quien realiza la
afirmacion, sino que debe asignarse de manera

flexible a la parte que, por su posicién, tenga mayor




facilidad o capacidad técnica para proporcionar la

evidencia pertinente.

Aplicando este marco tedrico al campo aduanero, es
posible realizar un andlisis critico sobre la distribucion
de la carga de la prueba en el procedimiento de duda
razonable, confrontando el enfoque normativo
tradicional con la visibn mas equitativa que se deriva
de la TCPD. Mientras que la normativa aduanera —
que podriamos denominar un “‘modelo estatico”—
impone formalmente al importador la responsabilidad
exclusiva de desvirtuar la duda planteada por la
Administracion, una interpretacion a la luz de la TCPD
introduce una perspectiva mas flexible que cuestiona
dicha rigidez. Esta aproximacion tedrica sugeriria una
carga probatoria compartida, fundamentada en el
principio de equidad y en la distribucion racional de las

capacidades de cada parte.

Desde esta perspectiva, se infiere que Ila
Administracion Aduanera, por su posicién de dominio
y su acceso privilegiado a herramientas como bases
de datos de valoracién (SIVEP) o indicadores de
riesgo, deberia asumir la carga de demostrar que los
elementos que sustentan su duda son pertinentes y
aplicables al caso concreto. No bastaria con la mera
enunciacion de una sospecha; se requeriria su
fundamentacion. Por otro lado, y en virtud del principio
de facilidad probatoria, el importador seguiria teniendo
la carga de acreditar los elementos particulares de su
transaccion comercial. Asi, este analisis analdgico
sugiere que una interpretacion mas justa y equilibrada
del procedimiento requeriria un modelo en el que

ambas partes contribuyan activamente a la




construccion de la verdad, permitiendo reducir el
desequilibrio estructural que, como se presume en
esta tesis, perjudica a los importadores con menor
capacidad técnica o econdmica en plazas como

Puerto Maldonado

Vargas

(2020)

El Acuerdo sobre Valoracion en Aduana de la OMC
establece que el valor de transaccion, es decir, el
precio realmente pagado o por pagar por las
mercancias importadas debe ser la base principal para
determinar el valor en aduana. En el contexto peruano,
este principio fue recogido por normas como el
Decreto Supremo N.° 186-99-EF y la Decision 571 de
la Comunidad Andina. Segun estas disposiciones, la
carga de la prueba respecto al valor declarado recaia
"en principio” sobre el importador. Sin embargo, con la
reforma introducida por el Decreto Supremo N.° 193-
2020-EF, esta carga se ha intensificado

significativamente.

Segun el analisis de Vargas Acuache, dicha reforma
no solo reafirma que el importador debe probar el valor
declarado, sino que establece un estandar probatorio
mucho mas exigente. Ya no basta con demostrar el
precio realmente pagado, sino que debe sustentarse
el valor mediante evidencia comercial, financiera y
contable, todo ello dentro de plazos estrictos y bajo
una regla de preclusion que impide subsanar errores
una vez vencidos los términos establecidos. Este
cambio ha formalizado un procedimiento mas riguroso
y ha consolidado un sistema donde la carga probatoria
recae de forma abrumadora sobre el importador desde

la etapa administrativa inicial, profundizando asi el




desequilibrio en el procedimiento y generando una
presion especialmente dura sobre los pequefios y

medianos operadores.

Mendoza

(2017)

El autor indica que reconocer a quién corresponde la
carga de la prueba en el primer método del
procedimiento de duda razonable es un aspecto
central para comprender las dindmicas de poder y
responsabilidad dentro del proceso de valoracion
aduanera. Este objetivo es abordado de manera
directa y contundente por Mendoza, quien, a través de
su analisis se establece que la carga de la prueba en
el procedimiento de duda razonable recae de forma
exclusiva y total en el importador. De esta premisa
fundamental se desprende que la Administracion
Aduanera no tiene la obligacion probatoria de
sustentar sus motivos iniciales; su rol se limita a
expresar una "duda" sobre el valor declarado para
activar el procedimiento. Este acto desencadena un
proceso en el que el importador debe asumir la carga
completa de demostrar, mediante documentacion y
argumentos técnicos, la veracidad del valor que

consigno.

Esta dinamica, donde la carga es unilateral y no
compartida, constituye la evidencia mas sélida para
sustentar nuestra hipétesis de que existe un
desequilibrio estructural dentro del procedimiento. Tal
como lo sugiere el analisis de Mendoza, este
desequilibrio se vuelve particularmente oneroso para
los pequeiios y medianos importadores de zonas
como Puerto Maldonado, quienes enfrentan
limitaciones logisticas y econdémicas que los colocan

en una clara desventaja frente a la Administracion.




Interpretacion: El analisis de los trabajos de Vargas (2020) y
Mendoza (2017) permite afirmar que el procedimiento de duda razonable
en Perl impone una carga probatoria excesiva al importador, generando un
desequilibrio estructural. Para analizar criticamente este problema, resulta
pertinente aplicar por analogia la teoria de las cargas probatorias dinamicas
de Campos (2013), la cual, si bien fue desarrollada para otro campo del
derecho, sugiere repartir la carga probatoria segun la capacidad y facilidad
gue tiene cada parte para probar. Por su parte, Vargas sefiala que las
reformas legales han endurecido los requisitos y plazos para el importador,
mientras que del analisis de Mendoza se infiere su critica a que la
Administracibn solo necesite expresar una duda para activar el
procedimiento, trasladando asi toda la carga probatoria.

En conjunto, los argumentos de los autores, complementados con
el marco tedrico de Campos, fundamentan la necesidad de redistribuir la
carga probatoria de manera mas justa, para proteger los derechos del

administrado y garantizar un procedimiento equilibrado.

Objetivo especifico 3: Proponer mejoras a partir de la
presentacion y evaluacion de las pruebas en los procedimientos de duda

razonable aduanera.

AUTOR ANO FUNDAMENTO

Rosales

(2020)

Revela que la principal causa de ineficiencia en los
procedimientos de duda razonable aduanera no
radica en errores técnicos, sino en la vulneracion
sistematica del derecho al debido procedimiento,
especialmente en la gestion de las pruebas.
Identifica una “asimetria de competencias” entre el
personal técnico y la falta de formacion juridica, lo
gue genera decisiones técnicamente correctas

pero juridicamente deficientes, causando una alta




tasa de revocatorias y nulidades.

Para mejorar la presentacion y evaluacién de
pruebas, es fundamental fortalecer el derecho a la
prueba, permitiendo al importador ofrecer medios
probatorios variados y garantizando plazos
adecuados para su presentacion. Ademas, se debe
implementar una matriz nacional que guie la
valoracion objetiva y razonada de dichas pruebas,

evitando rechazos arbitrarios.

Asimismo, resulta necesario adoptar la carga
probatoria dindmica, donde la Aduana también
asuma la responsabilidad de aportar pruebas
cuando esté en mejores condiciones para hacerlo,
evitando que el importador enfrente una prueba

imposible.

Finalmente, para corregir la asimetria de
competencias, se propone incorporar abogados
especializados en derecho administrativo en la
elaboracion y supervision de los informes de
valoracion, junto con programas permanentes de
capacitaciéon basados en la retroalimentacién del
Tribunal Fiscal. Estas medidas buscan un sistema
probatorio méas equilibrado, eficiente y respetuoso
de las garantias procesales, garantizando asi la
seguridad juridica en los procedimientos de duda

razonable.

Llenque

(2021)

Analiza criticamente la valoracion de la prueba en
los procedimientos de duda razonable aduanera en
el Perq, sefialando que la falta de criterios técnico-
juridicos estandarizados genera un trato desigual y
formalista que perjudica al importador. En la

practica, la Aduana descarta pruebas relevantes




por detalles formales, sin hacer un analisis integral
gue busque la verdad material, lo que desequilibra
el proceso y dificulta que el importador demuestre

el valor real de la transaccion.

Para mejorar esta situacion, Llenque propone un
modelo de valoracion probatoria basado en
"Criterios Técnicos-Juridicos", que incluyen cuatro
dimensiones: autenticidad (verificar legitimidad
formal de documentos), veracidad (coincidencia
con la realidad comercial), suficiencia (completitud
del conjunto probatorio) y coherencia (consistencia
entre las pruebas presentadas). Este enfoque
busca guiar a los funcionarios hacia una evaluacion
objetiva, integral y garantista, integrando principios
del derecho administrativo con las particularidades

del derecho aduanero.

La implementaciébn de estos criterios técnicos-
juridicos puede ser una mejora concreta para la
Intendencia de Aduana de Puerto Maldonado,
permitiendo un analisis mas equilibrado y justo,
reduciendo la discrecionalidad y fortaleciendo el
respeto al debido procedimiento y al derecho a la
prueba. Asi, la propuesta de Llenque ofrece un
camino claro y estructurado para superar las
deficiencias actuales y garantizar que la duda
razonable se confirme solo con base en un analisis
profundo y fundamentado, promoviendo Ila
seguridad juridica y la equidad en los

procedimientos aduaneros.

Interpretacion: Ambos autores coinciden en que el principal
problema del procedimiento de duda razonable aduanera en el Pert no es

técnico, sino juridico, y esta relacionado con una gestion deficiente de la



prueba que vulnera el debido procedimiento. Rosales identifica una falta de
formacion juridica en el personal técnico, lo que produce decisiones con
errores procesales, ademas de una asimetria probatoria que recae
injustamente sobre el importador. Propone incorporar abogados
especializados, aplicar la carga probatoria dinamica y establecer una matriz
nacional para valorar pruebas objetivamente, con el fin de equilibrar el

procedimiento y proteger las garantias del administrado.

Por su parte, Llenque sefiala que la Aduana acttia con formalismo excesivo y
sin criterios claros, descartando pruebas validas por aspectos superficiales.
Plantea un modelo basado en criterios técnico-juridicos (autenticidad,
veracidad, suficiencia y coherencia) que permita valorar adecuadamente los
medios probatorios y reducir la discrecionalidad. En conjunto, ambos autores
proponen una reforma profunda en la valoracion de la prueba, que combine
formacién juridica, criterios objetivos y una distribucion justa de la carga
probatoria, con el objetivo de garantizar procesos mas equitativos, eficientes

y respetuosos de los derechos del importador.



ANEXO N° 05
SOLICITUD DE VALIDACION DE INSTRUMENTO



Solicitamos:  Consentimniento
Informado o Validacién de
Instrumento

9.
Mg. Marceliano Arias Jalire
Docente de la Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios

Rafael Jorge Ucharico Uruchi, identificado con DNIN,¢
40360184, y sefalando como domicilio real el
Inmueble ubicado en la Av. Ucayali Mz, €, Lote 58 del
distrito y provincia de Tambopata, de la Regitn de
Madre da Dics; a Ud. en atenta forma digo:

Que, ol suscrito en su condicidn de Bachilieres de la
Carrera Profesional de Derecho y Clencias Politicas de fa UNAMAD, tengo a bien de
Informarle, que encontrdndome en la fase final del desarrollo de mi trabajo de
Investigaciin titulado: “La carga de la peueba y su incidencia en la confirmacién de 1a
duda razonable aduanera, Puerto Maldonado 2020-2023", recurro a su digna persona,
para solicitarie se sirva validar el Instrumento de ia preseate investigacion; tomando en
cuenta por ello, el Grado Académico de Maestro que ostenta, Inscrito en los Registros
de Grados y Titulos de la SUNEDU.

Agradeciendo anticipadamente la  atencién gque
brinde al presente, quedamas 2 | espera de su rospuesta.

Puerto Maldonado, 26 de setiombre de 2025

A AN

‘Mlomllldnvkol)mdl

DNIN® 40350184




Solicito: Consentimiento
intlormado o Validacidn de
nstrumento

sr.
Mg. Jeancario Mayuri Mendiguri
Docente de la Universidad Naclonal Amazdnica de Madre de Dios

Rafael Jorge Ucharico Uruchi, identificado con DNI N.®
40360184, y sefalando como domicilio real ¢f iInmueble
ublcado en la Av. Ucayall Mz E, Lote 58 del distrito y
provincia de Tambopata, de ka Regidn de Madre de Dios;
a Ud. en atenta forma digo;

Que, el suserito en su condicion de Bachilleres de la
Carreca Profesional de Derecho y Clencias Politicas de la UNAMAD, tengo a bien de
informarie, que encontrdndome en la fase final del desarrolio de mi trabajo de investigacién
titulado: “La carga de la prueba v su incidencia en la confirmacién de la duda razonable
aduanera, Puerto Maldonado 2020-2023", recurro a su digna persona, para solicitarie se
srva validar ol instrumento de la presente investigacién; tomando en cuenta por ello, el
Grado Académico de Maestro gue ostenta, Inscrito en los Registros de Grados y Titulos de
la SUNEDU,

Agradeciendo anticipadamente la atencidn que brinde al
presente, quedo a la espera de su respuesta,

Puerto Maidonada, 26 de setiembre de 2025

EECS

DNI N* 40360184




CARTA DE ACEPTACION DE ASESORIA SOBRE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE
TRABAJO DE INVESTIGACION

A : Maria Isabel Puma Camargo
Decana de la Facultad de Educacion de la
UNAMAD

DE : Mg. Jeancarlo Mayuri Mendiguri

TITULO : “La carga de la prueba y su incidencia en la
confirmacion de la duda razonable aduanera,
Puerto Maldonado 2020-2023"

TESISTAS: Bachiller: Rafael Jorge Ucharico Uruchi

CARRERA: Derecho y Ciencias Politicas

FECHA : 30 de setiembre del 2025

Estimada Sra. Decana de b Facultad de Educacion de
I3 Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios, me es grato dirigirme a Ud., para
comunicarle que he recibido 1o peticion de validar el Trabajo de investigacion,
denominado: “La carga de la prueba y su incidencia en la confirmacién de la duda
razonable aduanera, Puerto Maldonado 2020-2023", presentado por el Bachiller de la
Carrera Profesional de Derecho y Ciencias Politicas: Rafael Jorge Ucharico Uruchi,
quienes pretenden optar el Titulo Profesional de Abogado.

Debo poner en su conocimiento, que es un honor y una
satisfaccion, aceptar la peticion del Bachiller en Derecho y Ciencias Politicas, a fin de
validar los instrumentos utilizados en la presente investigacidn, demuestra que exhibe
un nivel académico adecuado, tiene coherencia en tormo a s items, indicadores y
dimensiones; asi como, es adecuado al avance de 1a ciencia y la tecnologia,

Ante dicho requerimiento ACEPTO formalmente
asumir con responsabitidad, comprometiéndome a desempedar tal funcidn con la

mayor dedicacién profesional.




CARTA DE ACEPTACION DE ASESORIA SOBRE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE
TRABAJO DE INVESTIGACION

A :  Maria Isabel Puma Camargo
Decana de la Facultad de Educacion de la
UNAMAD

DE Mg Marceliano Arias Jalire

TITULO : “La carga de la prueba y su incidencia en la
confirmacién de la duda razonable aduanera,
Puerto Maldonado 2020-2023"
TESISTAS: Bachiller: Rafael Jorge Ucharico Uruchi
CARRERA: Derecho y Ciencias Politicas

FECHA : 30de setiembre del 2025

Estimada Sra. Decana de la Facultad de Educacion de
la Universidad Nacional Amazdnica de Madre de Dios, me ¢s grato dirigirme a Ud., para
comunicarle que he recibido la peticidbn de validar el Trabajo de Investigacion,
denominado: "La carga de la prueba y su incidencia en la confirmacion de la duda
razonable aduanera, Puerto Maldonado 2020-2023", presentado por el Bachiller de la
Carrera Profesional de Derecho y Ciencias Politicas: Rafael Jorge Ucharico Uruchi, quien
pretende optar el Titulo Profesional de Abogado.

Debo poner en su conecimiento, que es un honor y
una satisfacclon, aceptar la peticion del Bachiller en Derecho y Ciencias Politicas, a fin
de validar los instrumentos utilizados en 13 presente investigacion, demuestra que
exhibe un nivel académico adecuado, tiene coherencia en torno a los items, indicadores y
dimensiones; asi como, es adecuado al avance de L ciencia y la tecnologia,

Ante dicho requerimiento ACEPTO formalmente asumir con responsabilidad,
comprometiéndome a desempediar tal funcién con la mayor dedicacion profesional.

Le reitero mi esti/ma y respeto,

Mg. Mamélano Arlas Jalire
Docente




ANEXO N° 06
FICHA DE VALIDACION



EICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion: “La carga de la prueba y su incidencia en la
confirmacion de la duda razonable aduanera, Puerto Maldonado 2020-2023"

Nombre del instrumento: Cuestionario.

Investigador: Bachiller: Rafael Jorge Ucharico Uruchi
Il DATOS DEL EXPERTO:
Nombres y Apellidos: Mg. Jeancarlo Mayuri Mendiguri

Lugar y fecha: 17 de setiembre del 2025

I.OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA: (Ortografia, coherencia linglistica, redaccion)

B‘L*' &—C)

2. CONTENIDO (Cdmoncla on torno al instrumento. St of Indicador comcpondo alos
items y dimensiones)

/ ) i \
3. ESTRUCTURA: (Promndmoduoe items)

LUEGO DE REVISADO ‘NSTRU.ENTO‘
Procede su aplicacion
Debe corregirse ]

arlo M£ud Mendiguri

DNI: 70174388
Celular: 972257789



EICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

Tiwio cel rabajpo de investgacion: “La carga de la prueba y su incidencia en la
confirmacién de Ia duda razonable aduanera, Puerte Maldonado 2020-2023"

Nombre del nstrumento; Cuostionario.

Investigador: Bachiller: Rafael Jorge Ucharico Uruchi

Deficinte| Rogutar| Buens | M7 | Excetonto
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LUEGO DE REVISADO EL IN?UHENTO:
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Debe corregese ] f
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DNI: 70174388
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. DATOS GENERALES:

Titulo de! trabajo de nvestgacion: “La carga de la prueba y su incidencia en la
confirmacién de la duda razonable advanera, Puerto Maldonado 2020-2023"

Nombre del instrumento: Cuestionario

Investigador: Bachiller: Rafael Jorge Ucharico Uruchi
Il. DATOS DEL EXPERTO:

Nombres y Apelidos: Mg. Marceliano Arias Jalire
Lugar y fecha: 15 de setiombre del 2025
Il OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA: (Ortografia, coherencia linglistica, redaccion)

2. CONTENIDO: (Coherencia en tormo al instrumento, Si el indicador cormosponde a
los ltems y dimensiones)

3. ESTRUCTURA: (Profundidad de fos items)

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
Procede sy aplicackin
Debe corregirse =

Mé}cellano Arias Jalire

DNI: 01841974
Celular: 983103135




VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion. “La carga de la prueba y su incidencia en la
confirmacién de la duda razonable aduanera, Puerto Maldonado 2020-2023"

Nombre del instrumento: Cuestionario.

Investigador: Bachiller: Rafael Jorge Ucharico Uruchi
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COMERENCIA | itorms. Aot |74
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