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Resumen 

El presente estudio, titulado “Desempeño docente en educación primaria según 

los padres de familia de estudiantes con discapacidad intelectual en Tambopata, 

2024”, tuvo como objetivo interpretar las percepciones de los padres de 

estudiantes con discapacidad intelectual sobre el desempeño docente en la 

educación primaria en la provincia de Tambopata durante el año 2024. Desde el 

enfoque cualitativo, se adoptó el diseño fenomenológico. La población estuvo 

conformada por padres de familia de estudiantes con discapacidad intelectual, y 

la muestra fue de cinco padres seleccionados mediante un muestreo no 

probabilístico de tipo intencionado de la provincia de Tambopata. Para la 

recolección de datos, se empleó la técnica de la entrevista, utilizando como 

instrumento una guía de preguntas semiestructuradas. Los resultados 

evidenciaron deficiencias en la comunicación entre docentes y padres, lo cual 

limita la colaboración y la participación efectiva en el proceso educativo de los 

niños con discapacidad intelectual. Se concluye que los padres expresaron una 

valoración crítica del desempeño docente, manifestando insatisfacción 

principalmente por la falta de atención individualizada, lo que dificulta el logro de 

los aprendizajes en sus hijos. 

Palabra clave: discapacidad intelectual, discapacidad, niños con discapacidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Abstract 

The present study, entitled “Teaching performance in primary education 

according to parents of students with intellectual disabilities in Tambopata, 2024”, 

aimed to interpret the perceptions of parents of students with intellectual 

disabilities on the teaching performance in primary education in the province of 

Tambopata during the year 2024. From a qualitative approach, a 

phenomenological design was adopted. The population consisted of parents of 

students with intellectual disabilities, and the sample consisted of five parents 

selected through non-probabilistic purposive sampling in the province of 

Tambopata. For data collection, the interview technique was used, using a guide 

of semi-structured questions as an instrument. The results showed deficiencies in 

communication between teachers and parents, which limits collaboration and 

effective participation in the educational process of children with intellectual 

disabilities. It is concluded that parents expressed a critical appraisal of the 

teachers' performance, expressing dissatisfaction mainly due to the lack of 

individualized attention, which hinders the achievement of learning in their 

children. 

Keyword: intellectual disability, disability, children with disabilities. 
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CAPÍTULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1. Descripción del problema 

A nivel mundial, más de mil millones de personas viven con alguna forma 

de discapacidad, según la Organización Mundial de la Salud (OMS). Esta cifra 

representa alrededor del 15% de la población mundial, con grandes disparidades 

en el acceso a la educación, especialmente para los niños con discapacidades. 

La UNESCO estima que el 90% de los niños con discapacidades en países en 

desarrollo no asisten a la escuela, lo cual es particularmente preocupante en 

regiones con altos índices de pobreza, donde las barreras educativas son más 

pronunciadas (ESCALE-MINEDU, 2023). 

En el año 2024, esta mirada cobra mayor relevancia dado el creciente énfasis en 

la inclusión y la accesibilidad en el ámbito educativo.  Según el Unesco Global 

Education Monitoring report 2023 señala que solo el 5% de los estudiantes con 

discapacidades a nivel global acceden a la educación, por otro lado, Solo el 40% 

de los estudiantes con discapacidades perciben que sus necesidades educativas 

están siendo adecuadamente atendidas en las instituciones de educación 

superior (Unesco, 2024).  

Estas desigualdades en la educación se ven exacerbadas por factores 

socioeconómicos, ya que las poblaciones más pobres y rurales tienen menos 

probabilidades de recibir servicios educativos. Por otro lado, en los países de la 

OCDE, aunque ha habido mejoras, los estudiantes con discapacidades siguen 

estando subrepresentados en la educación (OMS, 2011). 
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De acuerdo con el Censo Educativo, reflejan la distribución de estudiantes con 

discapacidad en diferentes niveles y modalidades del sistema educativo. El 31% 

de estos estudiantes está en primaria (29,846), siendo el grupo más numeroso, 

seguido de cerca por la Educación Básica Especial (EBE) con un 30% (28,866), 

que incluye a aquellos con necesidades educativas especiales. En secundaria, 

el 24% (23,008) de los estudiantes continúa su formación, mientras que el 13% 

(12,845) está en inicial, lo que muestra la importancia de la intervención 

temprana. Finalmente, la Educación Básica Alternativa (EBA) concentra solo el 

1% (1,192), lo que indica una baja participación en esta modalidad (Minedu-

Censo, 2022). Por otro lado, a nivel nacional, el 25.9% de las instituciones 

educativas cuenta con al menos un estudiante con discapacidad, mientras que, 

a nivel de Madre de Dios, el 21.4% de las instituciones tiene al menos un 

estudiante con discapacidad (ESCALE-MINEDU, 2023). 

En el Perú, los estudiantes con discapacidad enfrentan muchos desafíos, a pesar 

de los avances en políticas y normativas para promover la educación inclusiva 

(Cosario, 2020).  

Finalmente, la falta de predisposición y capacitación adecuada de los docentes 

para enseñar a estudiantes con discapacidad intelectual plantea una 

problemática en la educación inclusiva. Los docentes, enfrentados a una 

sobrecarga de responsabilidades y a una formación insuficiente en estrategias 

específicas para necesidades educativas especiales, a menudo no pueden 

dedicar el tiempo necesario para adaptar sus métodos de enseñanza. Esta falta 

de preparación resulta en una enseñanza menos efectiva, lo que puede afectar 

la calidad educativa de estos estudiantes y aumentar el estrés y la frustración de 

los docentes. Además, esta situación perpetúa la inequidad en el acceso y la 

calidad de la educación, lo que lleva a que los padres de estudiantes con 

discapacidad observen que sus hijos no alcanzan los aprendizajes esperados. El 

presente estudio busca conocer la percepción que tienen los padres de los 

estudiantes con discapacidad intelectual sobre el desempeño profesional de los 

docentes en el nivel primaria de educación básica regular. 
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Los docentes presentan una actitud negativa hacia la educación inclusiva, 

aunque esta actitud tiende a ser más positiva cuando se trata de estudiantes con 

necesidades educativas especiales. La actitud del docente hacia estos 

estudiantes está influida por factores como la edad, el sexo, la formación inicial y 

el nivel educativo en el que trabajan. Sin embargo, la falta de capacitación y 

experiencia para atender adecuadamente a estudiantes con discapacidad se 

percibe como un obstáculo, lo que sugiere la necesidad de mayor formación y 

sensibilización en esta área para promover una actitud más inclusiva (Sevilla et 

al., 2018). 

1.2. Formulación del problema. 

1.2.1. Problema General 

¿Cómo perciben los padres de familia de estudiantes con discapacidad 

intelectual el desempeño docente en la educación primaria en la provincia de 

Tambopata durante el año 2024? 

 

1.2.2. Problema Específicos: 

2. ¿Qué percepción tienen los padres de familia sobre la efectividad de las 

estrategias pedagógicas y las adaptaciones curriculares implementadas por 

los docentes para estudiantes con discapacidad intelectual en educación 

primaria?  

 

3. ¿ Cuál es la percepción de los padres de familia sobre la calidad y frecuencia 

de la comunicación y colaboración entre los docentes y los padres de 

estudiantes con discapacidad intelectual en la educación primaria?  

 

4. ¿Cómo perciben los padres de familia la actitud y sensibilidad del docente 

hacia los estudiantes con discapacidad intelectual en la educación primaria? 
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1.3. Objetivos 

1.3.1. Objetivo general 

Interpretar las percepciones de los padres de estudiantes con discapacidad 

intelectual sobre el desempeño docente en la educación primaria en la provincia 

de Tambopata durante el año 2024. 

1.3.2. Objetivos específicos 

1) Analizar la percepción de los padres de familia sobre la efectividad de las 

estrategias pedagógicas y las adaptaciones curriculares implementadas por 

los docentes para estudiantes con discapacidad intelectual en educación 

primaria.   

 

2) Evaluar la calidad y frecuencia de la comunicación y colaboración entre los 

docentes y los padres de familia de estudiantes con discapacidad intelectual 

en la educación primaria. 

 

3) Examinar la percepción de los padres de familia sobre la actitud y sensibilidad 

del docente hacia los estudiantes con discapacidad intelectual en la 

educación primaria. 

1.4. Categorías 

Desempeño profesional del docente inclusivo de educación primaria 

Es el docente que lleva a cabo sus funciones y responsabilidades 

en un entorno educativo que busca integrar a todos los estudiantes, 

incluidos aquellos con necesidades educativas especiales. Asimismo, este 

desempeño se evalúa en términos de cómo los docentes aplican 

estrategias y prácticas que promuevan una educación equitativa y 

accesible para todos los estudiantes. 
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1.5. Operacionalización de categorías  

Categoría: Desempeño profesional del docente inclusivo de educación primaria 

Definición conceptual:  

El docente inclusivo es aquel que posee un perfil orientado a transformar el 

proceso formativo en las instituciones educativas. Asimismo, está capacitado 

para integrar en su enseñanza a estudiantes con y sin discapacidades en un aula 

regular, asegurando una experiencia educativa equitativa y de calidad. Además, 

combina su conocimiento teórico con habilidades humanísticas, 

psicopedagógicas y didácticas, lo que le permite adaptarse a las necesidades de 

todos sus estudiantes, promoviendo un ambiente de aprendizaje diverso y 

accesible (Román-meléndez et al., 2021). 

 

Definición operacional: 

El desempeño profesional del docente inclusivo de educación primaria se medirá 

a través de entrevistas semi-estructuradas aplicadas a los padres de estudiantes 

con discapacidad intelectual, utilizando una guía previamente diseñada para 

explorar cómo perciben los padres la enseñanza impartida por los docentes a sus 

hijos. Los datos recogidos serán analizados de manera interpretativa mediante 

herramientas de inteligencia artificial y software especializado en ciencias 

sociales, con el fin de identificar patrones, actitudes y competencias clave en la 

enseñanza inclusiva. El estudio se llevará a cabo bajo un enfoque cualitativo, con 

un diseño no experimental y de nivel exploratorio, empleando el método 

fenomenológico-hermenéutico para comprender las experiencias y perspectivas 

de los padres sobre la inclusión en el aula. 
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1.6. Supuestos 

1.6.1. Supuesto general 

Se supone que los padres de estudiantes con discapacidad intelectual perciben 

de manera positiva el desempeño de los docentes en educación primaria, 

especialmente en términos de estrategias pedagógicas, comunicación y 

sensibilidad hacia la discapacidad. 

 

1.6.2. Supuestos específicos 

SE1: Se presume que las estrategias pedagógicas y adaptaciones curriculares 

implementadas por los docentes son adecuadas y efectivas según la 

percepción de los padres de estudiantes con discapacidad intelectual. 

SE2:  Se asume que los docentes mantienen una comunicación y colaboración 

constante y efectiva con los padres de familia de estudiantes con 

discapacidad intelectual. 

SE3:  Se cree que los padres de estudiantes con discapacidad intelectual 

perciben una actitud empática y sensible por parte de los docentes hacia 

sus hijos.  

 

1.7. Justificación 

Justificación teórica 

El desempeño docente en la educación primaria para estudiantes con 

discapacidad intelectual es un tema de suma importancia, particularmente 

en el contexto de la educación inclusiva. La investigación titulada 

"Desempeño docente en educación primaria según los padres de familia 

de estudiantes con discapacidad intelectual en Tambopata 2024" se 



7 
 

 

fundamenta en la necesidad de entender cómo los padres de familia 

perciben la efectividad de las estrategias pedagógicas, la comunicación y 

la actitud de los docentes hacia sus hijos. Este estudio es relevante porque 

ofrece una visión integral desde la perspectiva de los padres, quienes 

juegan un rol fundamental en la educación de los niños con necesidades 

especiales. 

La teoría de la educación inclusiva sostiene que todos los estudiantes, 

independientemente de sus capacidades, deben tener acceso a una 

educación de calidad en un entorno que favorezca su participación-activa 

y el desarrollo de su potencial. En este contexto, el desempeño docente 

se convierte en un factor determinante para el éxito de la inclusión 

educativa. Según la UNESCO (2016), la educación inclusiva no solo 

requiere ajustes en el currículo y los métodos de enseñanza, sino también 

una actitud positiva por parte de los docentes, quienes deben estar 

preparados para enfrentar los desafíos que presentan los estudiantes con 

discapacidad intelectual. 

En relación con las estrategias pedagógicas, diversos estudios señalan 

que la adaptación del currículo y la implementación de métodos de 

enseñanza diferenciados son esenciales para atender las necesidades 

específicas de los estudiantes con discapacidad intelectual. Tomlinson 

(2008) enfatiza que la enseñanza diferenciada es clave para garantizar 

que todos los estudiantes, independientemente de sus habilidades, 

puedan acceder y participar en el aprendizaje de manera efectiva. En este 

sentido, la percepción de los padres sobre la efectividad de estas 

estrategias es importante para evaluar si los docentes están logrando 

cumplir con las expectativas de una educación inclusiva. 

Por otro lado, la comunicación y colaboración entre docentes y padres de 

familia es fundamental para el éxito de la educación inclusiva. Epstein 

(2001) argumenta que una comunicación efectiva entre la escuela y el 
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hogar fomenta un ambiente de confianza y cooperación, lo que puede 

tener un impacto positivo en el desarrollo académico y social de los 

estudiantes con discapacidad (Borrell, 2007). La percepción de los padres 

sobre la calidad de la comunicación con los docentes, así como su 

participación en la planificación educativa, son indicadores importantes de 

cómo se está llevando a cabo la inclusión educativa en la práctica. 

Justificación metodológica 

La investigación se fundamenta en un enfoque cualitativo con un diseño 

no experimental y un nivel exploratorio, dado que busca interpretar y 

comprender las percepciones de los padres de familia sobre el desempeño 

docente en la educación primaria para estudiantes con discapacidad 

intelectual en Tambopata durante el año 2024. Se ha elegido el método 

fenomenológico-hermenéutico, ya que este permite profundizar en las 

experiencias subjetivas de los padres y obtener una interpretación rica y 

detallada de sus percepciones. La recolección de datos se realizará 

mediante entrevistas semi-estructuradas a cinco padres de familia como 

mínimo, lo que posibilitará captar la diversidad de perspectivas y 

experiencias. Posteriormente, se empleará un análisis interpretativo de los 

datos con el apoyo de herramientas de inteligencia artificial y software 

especializado en ciencias sociales, asegurando una interpretación 

rigurosa y fundamentada de los hallazgos. 

Justificación práctica 

La justificación práctica de esta investigación radica en su capacidad para 

proporcionar información valiosa y accionable a los docentes, 

administradores educativos y formuladores de políticas. Al explorar las 

percepciones de los padres sobre el desempeño docente en la educación 

de estudiantes con discapacidad intelectual, el estudio ofrece una 

perspectiva directa de las fortalezas y áreas de mejora en la práctica 
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educativa inclusiva. Los resultados podrán ser utilizados para diseñar 

programas de capacitación docente, mejorar la comunicación entre padres 

y maestros, y desarrollar estrategias pedagógicas más efectivas y 

adaptadas, contribuyendo así a una educación más inclusiva y equitativa 

en la región.  

1.8. Consideraciones éticas 

La ética en la investigación debe estar presente en todos los procesos de 

la investigación (Parra et al., 2013). En tal sentido para llevar a cabo esta 

investigación, se tomó en cuenta la ética desde el inicio, pasando por su 

desarrollo y hasta la difusión de los resultados obtenidos, cumpliendo 

estrictamente las normativas y reglamentos de la Universidad. De acuerdo 

con Zerón (2019), el principio de beneficencia se relaciona estrechamente 

con la ética profesional, lo que implica la ausencia de intereses 

personales. En tal sentido, este principio fue observado rigurosamente en 

todas las fases del presente estudio. Según Zerón (2019), el principio de 

no maleficencia se basa en la obligación ética de evitar causar daño de 

manera intencional y de garantizar que no se perjudique ni discrimine a 

ningún participante. En consecuencia, en el presente estudio se aseguró 

el respeto a este principio, evitando cualquier forma de discriminación o 

perjuicio hacia los participantes. Finalmente, según Carrillo (2019), el 

principio de justicia se centra en garantizar que todas las personas sean 

tratadas de manera justa y equitativa, brindándoles las mismas 

oportunidades. En este sentido, dicho principio fue respetado en todos los 

aspectos del presente estudio.  
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CAPITULO II: MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de estudios. 

2.1.1. Antecedentes Internacionales. 

 

A nivel internacional se tiene los estudios de Ponce-solórzano & Barcia-Briones 

(2020), desarrollado en Ecuador quienes se propusieron como objetivo 

profundizar en la identificación del rol de los docentes en la educación inclusiva 

para mejorar su práctica profesional. La metodología utilizada fue investigación 

documental que recopiló información de fuentes impresas, audiovisuales y 

electrónicas. Los resultados revelaron que el rol del docente es fundamental, 

destacándose la sensibilización, concientización y la necesidad de desarrollar 

actitudes y habilidades específicas para la inclusión de estudiantes con 

necesidades educativas especiales. En conclusión, reconoce que una educación 

inclusiva, adecuadamente implementada, mejora tanto los aprendizajes como la 

calidad de vida de los estudiantes, beneficiando a toda la comunidad educativa. 

Plata & Hernandez 82024) quienes se propusieron como objetivo analizar el 

desempeño de los docentes de primaria en municipios no certificados de 

Cundinamarca, Colombia, en cuanto a la inclusión de estudiantes con 

discapacidad, evaluando sus competencias funcionales. Se empleó una 

metodología cuantitativa, descriptiva, de diseño no experimental y transeccional, 

utilizando encuestas a 194 docentes y 116 directivos. Los resultados mostraron 

que los docentes poseen un alto nivel de competencias en áreas como el dominio 

curricular, la planificación académica, la pedagogía y la evaluación del 

aprendizaje, aunque con algunas deficiencias en la actualización del currículo y 
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la producción de materiales pedagógicos. Se concluye que, a pesar del alto 

desempeño, es necesario mejorar mediante programas de formación continua 

que fortalezcan las competencias docentes, especialmente en la adaptación de 

estrategias pedagógicas para la inclusión efectiva de estudiantes con 

discapacidad, lo que es crucial para garantizar una educación más inclusiva y 

equitativa. 

Quispe et al. (2023) se propusieron como objetivo analizar la actitud del docente 

en la educación inclusiva. La metodología utilizada consistió en una revisión 

sistemática de 50 artículos científicos sobre el tema, seleccionados a través de 

buscadores académicos como Scopus y Google Académico. Los resultados 

evidencian que la actitud de los docentes es un factor clave para la plena 

participación de los estudiantes con necesidades educativas especiales. 

Finalmente, la conclusión señala que la educación inclusiva requiere un enfoque 

basado en valores culturales y recursos adecuados, y que la actitud del docente 

es esencial para promover una inclusión efectiva. 

García-Macías et al. (2023) quienes consideraron como objetivo del estudio 

reflexionar sobre la educación inclusiva y el desempeño profesional de 

profesores con perfil no pedagógico en la Universidad Estatal del Sur de Manabí 

(UNESUM). La metodología empleada fue un estudio descriptivo, prospectivo y 

transversal, basado en encuestas a 20 profesores de perfil no pedagógico. Los 

resultados mostraron que, aunque los profesores han recibido cursos de 

educación inclusiva, aún tienen dificultades para identificar y abordar 

adecuadamente las necesidades educativas específicas asociadas a 

discapacidades. En conclusión, se destaca la necesidad de fortalecer la 

formación en educación inclusiva para mejorar el desempeño docente y 

promover un ambiente educativo más equitativo e inclusivo en la educación 

superior ecuatoriana. 

Sagredo-Lillo et al. (2020), se propuso como objetivo conocer cómo gestionan el 

tiempo para el trabajo colaborativo los docentes de educación regular y especial 

en establecimientos con el Programa de Integración Escolar (PIE) en la región 

del Biobío, Chile. La metodología empleada fue cualitativa, con un diseño de 
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estudio de caso múltiple, donde participaron diez docentes, seis de educación 

regular y cuatro de educación especial, a quienes se les realizó una entrevista 

semiestructurada. Los resultados revelaron que el tiempo disponible para el 

trabajo colaborativo es insuficiente, y con frecuencia se realiza en espacios 

informales. Además, se observó una gestión del tiempo marcada por decisiones 

arbitrarias de los directivos, lo que genera tensiones entre los docentes. En 

conclusión, la falta de tiempo adecuado afecta la calidad del trabajo colaborativo 

y, por ende, la inclusión educativa de estudiantes con necesidades educativas 

especiales (NEE), dificultando el cumplimiento de los objetivos de los programas 

de inclusión educativa. 

 

2.1.2. Antecedentes Nacionales 

En relación a los antecedentes nacionales o locales se tiene a Valcazar (2020) 

quien se propuso como objetivo determinar la relación entre el desempeño 

docente y la práctica inclusiva en estudiantes de Mecánica Automotriz del Cetpro 

Benjamín Galecio Matos en Lima. La metodología utilizada fue de enfoque 

cuantitativo, no experimental y correlacional, con una muestra de 230 

estudiantes. Se aplicaron encuestas para medir ambas variables y se utilizó el 

coeficiente rho de Spearman para contrastar la hipótesis, obteniendo un valor de 

0.793 con un p-valor significativo. Los resultados evidenciaron una correlación 

positiva y considerable entre el desempeño docente y la práctica inclusiva. En 

conclusión, un buen desempeño docente se refleja en una mejora significativa de 

la práctica inclusiva, lo que confirma la importancia de la planificación, ejecución 

y evaluación docente en la educación inclusiva. 

Ulloa (2023), quien se propuso como objetivo principal del estudio determinar 

cómo influye la gestión de la inclusión educativa en el desempeño docente en 

instituciones inclusivas. El estudio fue cuantitativo, no experimental, de corte 

transversal y nivel descriptivo, con 105 docentes. Los resultados mostraron que 

una mejora en la gestión de la inclusión educativa incrementa el desempeño 

docente en 0.41 unidades, lo que refleja una incidencia positiva significativa. 
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Además, se observó que la gestión de la inclusión educativa explica el 87% de la 

variabilidad en el desempeño docente. También, la gestión y el desempeño 

explican entre el 82% y el 92% de la variabilidad en sus dimensiones respectivas. 

En conclusión, la gestión de la inclusión educativa tiene una gran influencia en el 

desempeño docente en las instituciones educativas inclusivas de Lima. 

Loroña (2023), se propuso como objetivo analizar el rol del docente en el aula 

inclusiva en el nivel de educación inicial, inspirándose en la labor de Madre Clara 

del Corazón de María. La metodología utilizada fue un enfoque cuantitativo, de 

tipo correlacional y descriptivo, aplicándose encuestas a 130 docentes. Los 

resultados mostraron una correlación significativa entre la inclusión pedagógica 

y el desempeño docente (rho=0.616), demostrando que una buena actitud 

docente promueve una mayor inclusión educativa. Finalmente, se concluyó que 

el rol docente es crucial para crear un ambiente de aprendizaje inclusivo, basado 

en el respeto, la equidad y la responsabilidad. 

Oncoy (2021), Se propuso como objetivo determinar cómo se relaciona el 

desempeño docente con la educación inclusiva en el CEBE Señor de los 

Milagros, Huaraz, 2021. La metodología empleada fue de diseño correlacional, 

utilizando encuestas a los docentes de la institución. Los resultados mostraron 

que los docentes no cuentan con formación especializada en Educación Básica 

Especial, lo que afecta su capacidad para brindar una educación inclusiva de 

calidad, ya que muchos poseen formación en niveles de educación inicial, 

primaria y secundaria con algunas especializaciones. En conclusión, se encontró 

una relación directa entre el desempeño docente y la educación inclusiva, siendo 

esta relación de nivel poco adecuado debido a la falta de preparación profesional 

específica para atender a estudiantes con necesidades especiales. 

Bravo & Miñano (2022), quienes se propusieron como objetivo determinar la 

percepción de los docentes sobre la educación inclusiva en las instituciones de 

educación inicial del distrito de La Esperanza, 2021. La metodología empleada 

fue de tipo descriptivo, con un enfoque no experimental. Se utilizó un cuestionario 
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aplicado a 35 docentes, basado en cuatro dimensiones clave: participación de la 

comunidad, capacitación docente, adaptación curricular, y asesoría y monitoreo. 

Los resultados indicaron que el 67% de los docentes tienen una actitud favorable 

hacia la educación inclusiva, aunque algunos expresaron la necesidad de más 

capacitación y apoyo. Concluyendo, la mayoría de los docentes considera 

beneficiosa la inclusión, aunque resalta la importancia de una mayor asistencia 

institucional y formación continua. 

 

2.2. Marco teórico 

2.2.1. Categoría: Desempeño profesional del docente inclusivo. 

Para Unesco (2019) el "desempeño del docente inclusivo" es la capacidad del 

docente para crear un entorno de aprendizaje que atienda la diversidad de 

estudiantes, incluyendo aquellos con discapacidades o necesidades especiales. 

Un docente inclusivo promueve la igualdad de oportunidades educativas, adapta 

sus estrategias pedagógicas y utiliza recursos que permiten la participación-

activa de todos los estudiantes, sin importar sus diferencias. Este desempeño 

incluye habilidades en la planificación, implementación de metodologías 

inclusivas, evaluación adaptada y la capacidad de generar un ambiente de 

respeto y comprensión en el aula. 

El "desempeño docente inclusivo" es la habilidad de los docentes para crear un 

entorno educativo accesible y equitativo que responda a la diversidad de los 

estudiantes, incluyendo aquellos con necesidades educativas especiales. 

Asimismo, Implica la adaptación de métodos pedagógicos, la utilización de 

estrategias didácticas diversas y la modificación del currículo para garantizar la 

participación-activa de todos los alumnos. Para, los docentes inclusivos deben 

desarrollar actitudes positivas hacia la inclusión, fomentando el respeto por las 

diferencias individuales y promoviendo la igualdad de oportunidades en el 

aprendizaje. Además, deben ser capaces de identificar y superar las barreras que 
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limitan la participación y el rendimiento de los estudiantes con discapacidades, 

generando un ambiente donde se valoren las capacidades y potencialidades de 

cada estudiante, sin discriminación ni exclusión (Ponce-solórzano & Barcia-

Briones, 2020). 

El desempeño docente inclusivo es la capacidad del docente para adaptar su 

enseñanza a las necesidades de todos los estudiantes, independientemente de 

sus características, capacidades o discapacidades. Asimismo, el desempeño 

docente inclusivo implica reconocer la diversidad de los alumnos, valorar sus 

diferencias, y aplicar métodos pedagógicos que promuevan el aprendizaje de 

manera equitativa. Para lograr ello, los docentes deben estar capacitados, ser 

colaboradores efectivos con otros profesionales y familias, y asumir la 

responsabilidad de todos los estudiantes, adoptando prácticas que fomenten la 

inclusión social, emocional, y académica (Unesco, 2020). 

Según Agency & Education (2015) el desempeño docente inclusivo es la 

capacidad del profesor para crear un ambiente de aprendizaje que reconozca y 

valore la diversidad de los estudiantes, incluidas las diferencias relacionadas con 

discapacidades físicas e intelectuales. Asimismo, según Agency & Education 

(2015) el desempeño docente inclusivo son prácticas de valores esenciales 

como: 

Valorar la diversidad del alumnado: Reconocer que las variaciones entre los 

estudiantes son un recurso valioso para la educación y no un impedimento. 

Apoyo a todos los estudiantes: Los docentes deben mantener altas expectativas 

para todos sus estudiantes y brindarles apoyo tanto académico como social y 

emocional. 

Trabajo en equipo: Colaborar con familias, otros docentes y profesionales para 

mejorar la inclusión. 
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Desarrollo profesional continuo: Los docentes deben estar dedicados a su 

crecimiento personal y profesional para mejorar de forma continua sus prácticas 

inclusivas. 

El desempeño docente inclusivo es la capacidad de los maestros para adaptar 

su enseñanza a las diversas necesidades de los estudiantes, especialmente 

aquellos con discapacidades, promoviendo un entorno educativo equitativo y 

accesible. Por otro lado, implica el uso de estrategias pedagógicas diferenciadas 

y adaptaciones curriculares, asegurando que todos los estudiantes puedan 

participar activamente y alcanzar los mismos objetivos educativos. Además, los 

docentes inclusivos trabajan en colaboración con otros profesionales y las 

familias, empleando metodologías activas y recursos innovadores, mientras se 

comprometen con su desarrollo profesional continuo para mejorar sus 

competencias cognitivas y no cognitivas (Sebastian-Heredero, 2017). 

De acuerdo a Fernandez (2012) el docente inclusivo tiene las siguientes 

características: 

Docente pedagógico-didáctico: Un docente inclusivo planifica y evalúa sus 

prácticas a corto, mediano y largo plazo, aplicando estrategias innovadoras que 

promueven la inclusión. Adapta tanto la enseñanza como los materiales a las 

necesidades individuales de cada estudiante, utiliza tecnologías de la información 

y comunicación de manera efectiva, y motiva a los alumnos facilitando un 

aprendizaje significativo que se alinea con sus intereses vitales. 

Competencias de Liderazgo: El docente inclusivo posee habilidades 

interpersonales que le permiten liderar y crear un clima de confianza y 

comunicación en el aula, fomentando la toma de decisiones y manejando los 

conflictos de manera efectiva dentro de un marco de negociación. 

Competencias de Gestión del Grupo y el Aprendizaje Cooperativo: El docente 

inclusivo gestiona las metodologías de trabajo didáctico, evalúa las acciones 
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positivas y negativas dentro del grupo, y utiliza diversas estrategias de 

comunicación para fomentar una relación eficaz y agradable en el aula. 

En consecuencia, Un docente inclusivo es aquel que, basándose en principios 

de equidad y diversidad, adapta sus prácticas educativas para asegurar la 

participación y el aprendizaje de todos los estudiantes, independientemente de 

sus habilidades o discapacidades. Por otro lado, el docente demuestra una 

actitud positiva hacia la inclusión, percibiéndose competente y dispuesto a 

modificar su enseñanza para atender la diversidad en el aula. Asimismo, 

Colabora con otros profesionales, fomenta el respeto a las diferencias, y se apoya 

en un enfoque pedagógico flexible y en formación continua para diseñar entornos 

accesibles y efectivos. Además, está comprometido con la creación de una 

cultura educativa que elimine barreras para el aprendizaje y promueva una 

educación de calidad para todos. 

Competencias Investigativas: El docente inclusivo tiene una actitud favorable 

hacia la innovación y el aprendizaje continuo, aplicando procesos de 

investigación para mejorar constantemente su práctica docente. 

Competencias Interactivas y Sociales: El docente inclusivo desarrolla empatía 

con los estudiantes, promueve la tolerancia, la convivencia y la cooperación entre 

personas diversas, y utiliza los conflictos como oportunidades para el aprendizaje 

y el crecimiento en el aula. 

Competencias Éticas: El docente inclusivo actúa de manera coherente y fiel a 

sus principios y valores, mostrando actitudes como paciencia, tolerancia, 

responsabilidad y respeto. Además, asume compromisos para establecer límites 

claros y mantener la honestidad en su práctica educativa. 

Compromiso y Actitud Positiva hacia la Diversidad: El docente inclusivo muestra 

disposición para asumir la responsabilidad de encontrar soluciones adecuadas 

para los estudiantes, trabajando de forma cooperativa y activa y adaptando su 

enfoque a las necesidades de cada alumno. 
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Planificación Educativa: El docente inclusivo anticipa las necesidades de los 

estudiantes y ajusta sus estrategias para facilitar el aprendizaje, brindando 

atención personalizada a aquellos con necesidades específicas. 

Mediación Educativa y Evaluación Formativa: El docente inclusivo ajusta la 

enseñanza a las situaciones particulares de los estudiantes, ofreciendo apoyo y 

orientación según sea necesario. Además, lleva a cabo evaluaciones formativas 

para mejorar el aprendizaje, ajustando sus estrategias en función de los 

resultados obtenidos. 

Actitudes de los docentes inclusivos 

Según Leticia & Navarrete (2017) los docentes deben mostrar siguientes 

actitudes: 

Disposición positiva hacia la inclusión: Los docentes con actitudes positivas están 

más inclinados a implementar prácticas inclusivas en sus aulas. Una actitud 

favorable hacia la educación inclusiva promueve un entorno de aprendizaje más 

equitativo para todos los estudiantes. 

Percepción de competencia: Un docente con una actitud positiva hacia la 

inclusión percibe que es capaz de manejar las prácticas inclusivas. Esto se ve 

influenciado por su formación en temas de diversidad y por el apoyo institucional 

que recibe. 

Apertura al cambio: Los docentes con actitudes positivas están más dispuestos 

a modificar sus prácticas pedagógicas cuando perciben que tienen las 

herramientas necesarias para implementar cambios efectivos 

Colaboración con otros docentes: Una actitud favorable también se refleja en la 

disposición de los docentes para trabajar colaborativamente con sus pares y el 

personal de apoyo para implementar medidas inclusivas. 
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Subcategorías 

a) Estrategias pedagógicas y adaptaciones curriculares  

Las estrategias pedagógicas son métodos y técnicas que los docentes utilizan 

para facilitar el aprendizaje, promover la participación-activa de los estudiantes y 

atender sus necesidades educativas. Estas estrategias incluyen actividades, 

recursos y enfoques que se adaptan al contexto y las características de los 

estudiantes, con el fin de lograr los objetivos de aprendizaje (Unesco, 2019). 

Por otro lado, las adaptaciones curriculares son modificaciones o ajustes que se 

realizan al currículo para atender las necesidades específicas de estudiantes con 

discapacidades o dificultades de aprendizaje. Estas adaptaciones pueden incluir 

cambios en los contenidos, en las metodologías, en los tiempos, o en las 

evaluaciones, con el objetivo de garantizar el acceso y la participación de todos 

los estudiantes en el proceso educativo (Unesco, 2019). 

La adaptación curricular consiste en ajustar el currículo y modificar sus elementos 

para individualizar la enseñanza y compensar las dificultades de los estudiantes 

que enfrentan alguna condición de desarrollo, ya sea especial o no. Asimismo, 

se entiende como un recurso clave para atender sus necesidades educativas 

(Estéves et al., 2022). Por otro lado, la adaptación curricular puede abarcar desde 

ajustes menores que los docentes incorporan en su práctica diaria para adaptar 

la enseñanza a las dificultades que presentan sus estudiantes, hasta 

modificaciones significativas en el currículo estándar (Navarro-aburto et al., 

2016). 

La adaptación curricular es la parte fundamental del enfoque inclusivo ya que 

permite que la adaptación curricular debe permitir el acceso al aprendizaje a 

todos los estudiantes, incluyendo a aquellos con discapacidades. Por tanto, la 

inclusión requiere que los docentes adapten los planes de estudio según las 

necesidades individuales de los estudiantes, asegurándose de que las 

actividades pedagógicas y los recursos sean accesibles para todos, 
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independientemente de sus capacidades. Este enfoque se enmarca dentro de la 

enseñanza inclusiva, donde se ajustan los contenidos y métodos para responder 

a la diversidad de los estudiantes (Unesco, 2020). 

Las estrategias pedagógicas y adaptaciones curriculares en la educación 

inclusiva deben emplearse y responder a la diversidad de necesidades de todos 

los estudiantes, incluyendo a aquellos con discapacidades. Esto implica el uso 

de enfoques personalizados y flexibles, tales como el aprendizaje cooperativo, el 

empleo de tecnologías, y la creación de entornos que promuevan la participación-

activa de cada alumno. Las adaptaciones curriculares deben facilitar el acceso a 

los mismos objetivos educativos que el resto del grupo, pero ajustadas a las 

capacidades y necesidades específicas de cada estudiante, fomentando así su 

autonomía y desarrollo integral (Education Agency European, 2015). 

La adaptación curricular es un proceso mediante el cual se ajustan los 

contenidos, métodos, recursos y criterios de evaluación para adecuarse a las 

necesidades específicas de los estudiantes, especialmente aquellos con 

discapacidades o dificultades de aprendizaje. Su objetivo es garantizar que todos 

los alumnos puedan acceder de manera equitativa al currículo general, 

permitiendo su participación-activa y el logro de los mismos objetivos educativos 

que el resto del grupo, respetando sus capacidades y promoviendo su autonomía 

y desarrollo integral (Sebastian-Heredero, 2017).   

b) Comunicación y colaboración con los padres 

La comunicación entre el docente inclusivo y la familia o padre de un estudiante 

con discapacidad debe ser efectiva, colaborativa y orientada hacia el apoyo 

mutuo. Por tanto, el docente inclusivo debe trabajar junto con los padres para 

involucrarlos de manera activa en el aprendizaje de sus hijos. Esta con el fin de 

garantizar un enfoque inclusivo exitoso, donde tanto el docente como los padres 

estén comprometidos con el progreso académico, social y emocional del 

estudiante (Unesco, 2020). 
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La comunicación y la colaboración con los padres y las familias es fundamental 

en la educación inclusiva. Por otro lado, los docentes deben reconocer el trabajo 

conjunto con las familias, respetando sus raíces culturales, sociales y sus 

opiniones. Además, los profesores tienen la responsabilidad de involucrar 

eficazmente a los padres en el aprendizaje de sus hijos, asegurando una 

comunicación clara y respetuosa, especialmente cuando se trata de familias con 

necesidades educativas (Education Agency European, 2015). 

La comunicación y colaboración con los padres de estudiantes con discapacidad 

es fundamental en la educación inclusiva, ya que implica un diálogo constante y 

efectivo entre los docentes y las familias para asegurar el apoyo adecuado al 

aprendizaje de los alumnos con discapacidad. Asimismo, los docentes deben 

escuchar activamente a los padres, respetar sus opiniones y trabajar en conjunto 

para adaptar las estrategias pedagógicas y las adaptaciones curriculares 

necesarias. Esta cooperación permite crear un entorno educativo que promueva 

el bienestar y desarrollo integral del estudiante, con la participación-activa de los 

padres como socios en el proceso educativo (Sebastian-Heredero, 2017). 

c) Actitud y sensibilidad del docente hacia discapacidad intelectual  

La actitud y sensibilidad del docente hacia los estudiantes con discapacidad 

intelectual, debe estar caracterizada por una postura abierta y colaborativa, es 

decir, el docente inclusivo debe adoptar una actitud comprensiva, evitando los 

prejuicios y estereotipos, y desarrollar habilidades específicas para atender las 

necesidades de los estudiantes con discapacidad intelectual. Además, la 

formación continua y la reflexión profesional son esenciales para que los 

docentes ofrezcan un apoyo efectivo, integrando el principio de la igualdad de 

oportunidades dentro del aula (Unesco, 2020). 

La actitud y sensibilidad del docente hacia los estudiantes con discapacidad 

deben caracterizarse por la empatía, el respeto y la comprensión de la diversidad. 

Por otro lado, el docente inclusivo debe valorar las diferencias como un recurso, 
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viendo en cada estudiante su potencial y no sus limitaciones. Por ende, es 

importante que el docente adopte una postura proactiva para identificar y 

responder a las necesidades específicas de cada alumno, utilizando estrategias 

pedagógicas que promuevan su participación activa en el aula. Además, el 

docente debe mostrar flexibilidad y apertura al aprendizaje continuo, buscando 

constantemente mejorar sus prácticas para ofrecer un entorno educativo 

inclusivo, donde todos los estudiantes se sientan apoyados y motivados para 

alcanzar sus objetivos (Sebastian-Heredero, 2017). 

Sobre la actitud docente hacia estudiantes con discapacidad Sevilla et al. (2018) 

se refiere a las percepciones, creencias y disposiciones que los profesores tienen 

en relación con la inclusión y el trato de estos estudiantes en el aula. Asimismo, 

estas actitudes pueden ser positiva o negativa, influyendo en la forma en que los 

docentes abordan la diversidad y adaptan sus prácticas educativas.  

Discapacidad intelectual 

Una persona con discapacidad es aquella que presenta una o más limitaciones 

físicas, sensoriales, mentales o intelectuales de forma permanente, las cuales, al 

enfrentarse a barreras actitudinales y del entorno, pueden dificultar o impedir el 

pleno ejercicio de sus derechos y su inclusión efectiva en la sociedad en 

condiciones de igualdad con los demás (Ley N° 29973, Ley General de La 

Persona Con Discapacidad, 2012). 

La discapacidad intelectual es la limitación significativa en el funcionamiento 

cognitivo y en las habilidades adaptativas que afectan el desarrollo social, 

práctico y conceptual de una persona. Estas limitaciones suelen manifestarse 

antes de los 18 años y se reflejan en la capacidad de la persona para interactuar 

con su entorno de manera adecuada. Por otro lado, las personas con 

discapacidad intelectual pueden presentar dificultades en la resolución de 

problemas, la toma de decisiones y la comprensión de conceptos abstractos. Sin 



23 
 

 

embargo, con el apoyo adecuado, pueden aprender y desarrollar habilidades que 

les permitan llevar una vida independiente (Unesco, 2020). 

2.3. Definición de términos. 

La discapacidad es la condición en la que una persona experimenta limitaciones 

en la realización de actividades o la participación en la vida social debido a una 

deficiencia física, mental, intelectual o sensorial. Estas limitaciones pueden 

resultar de una interacción entre la condición del individuo y las barreras del 

entorno, como la falta de accesibilidad o la actitud negativa de la sociedad. La 

discapacidad no solo se define por la deficiencia en sí misma, sino también por 

cómo esta deficiencia afecta la capacidad de la persona para participar 

plenamente en la vida cotidiana (García, 2023). 

La discapacidad intelectual es la condición del desarrollo que afecta el 

funcionamiento cognitivo y adaptativo de una persona, limitando su capacidad 

para aprender, razonar, resolver problemas y llevar a cabo las actividades diarias 

de manera autónoma. Esta discapacidad se manifiesta antes de los 18 años y se 

caracteriza por un funcionamiento intelectual significativamente por debajo del 

promedio, junto con dificultades en áreas de adaptación como la comunicación, 

el cuidado personal, y las habilidades sociales (Clark y Hernández, 2024). 

Un docente inclusivo es un educador que se dedica a crear un ambiente de 

aprendizaje equitativo y accesible para todos los estudiantes, adaptando sus 

métodos de enseñanza para satisfacer diversas necesidades y estilos de 

aprendizaje. Además, trabaja en colaboración con otros profesionales y familias 

para asegurar que todos los alumnos puedan participar activamente y alcanzar 

su máximo potencial. Su enfoque inclusivo busca valorar la diversidad y promover 

una educación que respete y atienda las necesidades de cada estudiante 

(Román-meléndez et al., 2021). 

El desempeño docente es la eficacia y calidad con la que un educador ejecuta su 

labor, abarcando la planificación y preparación de lecciones, la aplicación de 
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estrategias pedagógicas efectivas, y la gestión del aula para mantener un entorno 

positivo de aprendizaje. También incluye la habilidad para evaluar el progreso de 

los estudiantes y ofrecer retroalimentación constructiva, así como establecer 

relaciones positivas con ellos. Además, el desempeño docente se ve enriquecido 

por la disposición del educador para el desarrollo profesional continuo, lo que 

contribuye a la mejora constante de sus prácticas y al impacto positivo en el 

aprendizaje y desarrollo de los alumnos (Mera et al., 2023). 

La actitud de sensibilidad del docente significa la capacidad de percibir y 

responder de manera empática a las necesidades emocionales, culturales y 

educativas de los estudiantes. Esto incluye mostrar empatía genuina, adaptar la 

enseñanza a las necesidades individuales, y crear un ambiente inclusivo que 

respete y valore la diversidad. Además, el docente ofrece apoyo emocional para 

asegurar que los estudiantes se sientan valorados y comprendidos. Esta actitud 

es crucial para fomentar un ambiente de aprendizaje positivo y facilitar el éxito 

académico y personal de los alumnos (Sevilla et al., 2018). 
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CAPITULO III: METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Tipo de estudio. 

La investigación básica, también conocida como investigación fundamental o 

pura, es aquella que se realiza con el propósito de ampliar el conocimiento teórico 

sin buscar una aplicación inmediata. Su objetivo principal es comprender 

fenómenos y principios generales, contribuyendo al avance del saber científico. 

Este tipo de investigación no pretende resolver problemas prácticos específicos, 

sino generar teorías, modelos o explicaciones que fundamenten el desarrollo de 

la ciencia en un área determinada. Aunque sus hallazgos pueden no tener 

aplicaciones inmediatas, sientan las bases para investigaciones aplicadas 

futuras, aportando un conocimiento esencial para el progreso del conocimiento 

humano (Creswell, 2007).  

El presente estudio se clasificó como básica, ya que tiene como objetivo 

investigar y ampliar el conocimiento sobre el desempeño del docente inclusivo, 

según la percepción de los padres de familia de estudiantes con discapacidad 

intelectual. Esta investigación es considerada básica porque busca generar 

nuevos conocimientos teóricos sobre el desempeño del docente inclusivo en un 

contexto específico, como lo es la educación de estudiantes con discapacidad 

intelectual. No se enfoca en resolver un problema práctico inmediato, sino en 

profundizar en la comprensión del fenómeno desde la perspectiva de los padres, 

lo cual puede sentar las bases para futuras investigaciones aplicadas o 

intervenciones educativas. 

El enfoque cualitativo, según Hernández y Mendoza (2018), se centra en la 

comprensión profunda de los fenómenos, explorando la perspectiva de los 
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participantes y el contexto en el que se desenvuelven. Este enfoque busca 

interpretar la realidad desde el punto de vista de los actores involucrados, 

priorizando la descripción detallada y el análisis de las experiencias y significados 

que estos atribuyen a sus vivencias. En este sentido el estudio se caracterizó por 

ser flexible y abierto, lo que permite que los datos emergen durante el proceso 

de investigación. Además, se enfocó en la recolección de datos no numéricos, 

como la entrevistas, con el fin de generar teorías o conceptos emergentes. 

El presente estudio es de nivel exploratorio porque se enfocó en comprender 

fenómenos complejos y poco estudiados, permitiendo una exploración profunda 

de las experiencias y significados que las personas atribuyen a su realidad. Es 

flexible, se adoptó las preguntas a medida que se recopilan de datos ricos a 

través de métodos como entrevistas y observaciones. Este enfoque se centra en 

la contextualización, reconociendo que las experiencias humanas son 

intrínsecamente ligadas a su entorno. A nivel exploratorio, se busca identificar 

nuevos problemas o temas, generar hipótesis, y ofrecer una comprensión inicial 

de un fenómeno. Por ejemplo, un estudio sobre las experiencias de los maestros 

durante la transición a la educación en línea puede revelar percepciones y 

desafíos, aportando una visión detallada desde su perspectiva (Baena, 2018). 

Según Baena (2018) el nivel exploratorio en la investigación es una de las etapas 

iniciales del proceso investigativo y tiene como propósito conocer, comprender e 

indagar un fenómeno poco estudiado, sin buscar de establecer relaciones 

causales ni comprobar hipótesis. En este sentido, el presente estudio fue de nivel 

exploratorio porque se enfocó en comprender fenómenos complejos y poco 

estudiados, lo que permitió una exploración profunda de las experiencias y 

significados que las personas atribuían a su realidad. Fue flexible, ya que se 

adaptaron las preguntas a medida que se recopilaron datos a través de técnica 

como entrevistas. Este enfoque se centró en la contextualización, reconociendo 

que las experiencias humanas estaban intrínsecamente ligadas a su entorno. A 

nivel exploratorio, se buscó identificar nuevos problemas o temas y ofrecer una 

comprensión inicial de un fenómeno 
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3.2. Diseño de estudio. 

El diseño fenomenológico en un enfoque cualitativo se centra en explorar y 

comprender las experiencias vividas de las personas respecto a un fenómeno 

específico, buscando captar la esencia de esas experiencias desde la 

perspectiva de quienes las viven. Básicamente el diseño se basa en la premisa 

de que la realidad es subjetiva y se construye a través de las percepciones y 

significados que los individuos atribuyen a sus vivencias. Además, se utiliza la 

técnica de entrevistas en profundidad para obtener descripciones detalladas de 

esas experiencias. A través del análisis interpretativo, el investigador identifica 

patrones y temas comunes, logrando una comprensión más profunda del 

fenómeno en cuestión. Asimismo, el diseño busca explorar fenómenos complejos 

y subjetivos, como las percepciones y emociones humanas (Creswell, 2007). 

En el presente estudio se optó el diseño fenomenológico-hermenéutico que 

permitió profundizar en la comprensión de cómo los padres perciben las 

estrategias pedagógicas, la comunicación, y la sensibilidad del docente hacia sus 

hijos. La recolección de datos se realizó mediante entrevistas semi-

estructuradas, lo que facilitó obtener una visión detallada de las experiencias 

individuales. El análisis interpretativo de los datos se llevó a cabo con la ayuda 

de software especializado para las ciencias sociales, proporcionando una 

interpretación exhaustiva de los significados que los padres atribuyeron al 

desempeño docente 

3.3. Población y muestra. 

Población 

La población es el conjunto de elementos cuyas características se analizan en 

un estudio, es decir es un grupo de sujetos o eventos que comparten propiedades 

similares y que pueden ser medidos dentro de una investigación (Ñaupas et al., 

2014).  
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En el presente estudio la población estuvo constituida por padres de estudiantes 

con discapacidad intelectual que cursan la educación primaria en la provincia de 

Tambopata. Esta población es clave para el estudio, ya que los padres son 

quienes pueden ofrecer una perspectiva detallada y personal sobre el 

desempeño docente, incluyendo las estrategias pedagógicas, la comunicación, y 

la sensibilidad de los maestros hacia las necesidades educativas de sus hijos. 

      Muestra 

La muestra es un subconjunto de la población total que se selecciona para 

participar en un estudio de investigación (Hernández & Mendoza, 2018). En este 

caso, estuvo conformada por cinco padres de familia pertenecientes a la 

población de padres de estudiantes con discapacidad intelectual en educación 

primaria, en la provincia de Tambopata. Esta selección permitió obtener 

información detallada y significativa sin necesidad de involucrar a toda la 

población. La muestra fue seleccionada de manera que representara las 

características y experiencias de la población más amplia, lo que facilitó una 

exploración profunda de las percepciones y vivencias específicas en relación con 

el desempeño docente. 

Muestreo 

El muestreo permite determinar qué elementos serán incluidos en el estudio y 

existen dos tipos principales de muestreo: el probabilístico, en el cual todos los 

elementos de la población tienen una probabilidad conocida de ser 

seleccionados; y el no probabilístico, que no se basa en el azar, sino en criterios 

establecidos por el investigador. Este último incluye técnicas como el muestreo 

por conveniencia y el muestreo intencional (Hernández & Mendoza, 2018). En el 

presente estudio de investigación el muestreo fue de tipo no probabilístico, ya 

que la selección de la muestra no se realizó al azar, sino que se basó en criterios 

establecidos por el investigador y como la técnica se usó el muestreo intencional 

 



29 
 

 

3.4. Métodos y técnicas. 

Método 

El método inductivo es una orientación de razonamiento que parte de la 

observación de casos particulares para llegar a conclusiones. Asimismo, a través 

del análisis de hechos el investigador identifica regularidades o tendencias que 

permiten formular principios o teorías para construir conocimiento de la realidad 

observada (Ñaupas et al., 2014). En consecuencia, el estudio optó el método 

inductivo, ya que se basó en la observación para alcanzar generalizaciones. 

 Técnica  

La entrevista es una técnica de recolección de datos que consiste en un diálogo 

entre el investigador y uno o más participantes de la muestra, con el propósito de 

obtener información relevante sobre los temas en estudio. Puede ser 

estructurada o semiestructurada, y permite explorar en profundidad las 

apreciaciones, experiencias y opiniones de los participantes (Ñaupas et al., 

2014). Por tanto, en el presente estudio se optó por la técnica de entrevista 

semiestructurada la cual permitió obtener información sistematizada sobre las 

percepciones de los padres de familia de los estudiantes con discapacidad 

intelectual 

Instrumento 

Las semiestructuradas son un tipo de preguntas diseñadas para guiar la 

conversación durante la entrevista, pero con suficiente flexibilidad para permitir 

que los participantes exploren temas en profundidad y expresen sus experiencias 

y perspectivas personales de manera libre (Baena, 2018). En el presente estudio, 

se optó por el uso de preguntas semiestructuradas, lo cual permitió conocer en 

profundidad las apreciaciones de los padres de familia sobre el desempeño de 

los docentes que atienden a niños con discapacidad intelectual. 
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3.5   Tratamiento de datos  

El presente estudio se centró en la interpretación y comprensión profunda de la 

información recolectada. 

Transcripción: las entrevistas y otras fuentes de datos cualitativos fueron 

transcritas textualmente para facilitar el análisis, esto incluyó aspectos verbales 

relevantes. 

Codificación: Se asignaron códigos a segmentos específicos de datos para 

identificar patrones, temas y categorías emergentes.  

Categorías y temas: los códigos fueron agrupados en categoría y temas más 

amplios. Este proceso significó identificar patrones recurrentes y significativos en 

los datos, organizándolos en temas que reflejaron las perspectivas de los 

participantes. 

Análisis temático: se realizó un análisis temático para explorar cómo los temas 

identificados se relacionaban entre sí y con el fenómeno en estudio. Este análisis 

buscó comprender las narrativas y experiencias desde distintas perspectivas.  

Interpretación: los datos fueron interpretados con el propósito de construir una 

comprensión coherente y detallada de las experiencias vividas por los 

participantes, para ello se consideró el contexto, la experiencia teórica y el 

objetivo de la investigación para elaborar una interpretación significativa. 

Triangulación: fue una estrategia utilizada para aumentar la validez y la 

credibilidad de los resultados, mediante la combinación de diversas fuentes, 

teorías y a antecedentes de estudio. Asimismo, se garantizó el sesgo personal y 

fortalecer la validez de los hallazgos. 
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CAPITULO IV:  RESULTADOS  

4.1. Resultados de entrevistas  

 

Figura 1 

Categoría: Desempeño profesional del docente inclusivo de educación primaria 
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Los resultados obtenidos en las entrevistas con los participantes muestran una 

preocupación común sobre la falta de adaptación adecuada de los materiales 

educativos y la insuficiencia en la retroalimentación proporcionada por los 

docentes. Los padres destacan la escasa personalización de los métodos de 

enseñanza, especialmente para los niños con discapacidad, lo que dificulta el 

aprendizaje y la inclusión plena. Además, se observa una deficiencia en la 

comunicación entre los docentes y los padres, lo que limita la colaboración y la 

participación en la planificación educativa. A pesar de que algunos padres 

reconocen que los docentes muestran actitudes empáticas, estos consideran que 

la falta de formación y recursos adecuados para atender las necesidades de los 

estudiantes con discapacidad intelectual sigue siendo un obstáculo significativo. 

El compromiso de los docentes varía, pero la mayoría considera que el apoyo 

educativo recibido es insuficiente. 

 

La interpretación de los resultados indica que, a pesar de algunos intentos de 

adaptación y apoyo por parte de los docentes, existe una brecha considerable 

entre las expectativas de los padres y la realidad educativa que experimentan 

sus hijos. La falta de capacitación continua en temas de inclusión educativa y la 

sobrecarga de estudiantes parecen ser factores que afectan negativamente la 

calidad de la enseñanza y el nivel de atención individualizada que los niños con 

discapacidad requieren. Las respuestas de los padres reflejan un sentimiento 

generalizado de insatisfacción y frustración con los métodos y la comunicación 

educativa, sugiriendo que la inclusión educativa en muchos casos no se está 

implementando de manera efectiva. 

 

Esta investigación se basa en la comparación de los hallazgos obtenidos con la 

literatura existente en el ámbito de la educación inclusiva. Autores como Ponce-

Solórzano y Barcia-Briones (2020), quienes destacan la importancia del rol 

docente y la necesidad de desarrollar competencias específicas para la inclusión, 
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coinciden con los resultados de la presente investigación, que muestran que la 

formación docente y la sensibilización son claves para una implementación 

adecuada de la educación inclusiva. Además, los estudios de Plata y Hernández 

(2024) y Quispe et al. (2023) corroboran la percepción de que, aunque los 

docentes muestran disposición, la falta de recursos y formación continua limita el 

impacto positivo de las prácticas inclusivas. Estos estudios refuerzan la 

conclusión de que la formación docente y el apoyo institucional son 

fundamentales para lograr una verdadera inclusión educativa. 

Figura 2  

Subcategoría: Estrategias pedagógicas y adaptaciones curriculares 
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El análisis de los resultados obtenidos de las entrevistas revela una serie de 

percepciones y preocupaciones comunes entre los participantes en relación con 

las estrategias pedagógicas y las adaptaciones curriculares aplicadas en el aula. 

La mayoría de los entrevistados coinciden en señalar que los docentes no están 

proporcionando materiales adaptados adecuadamente a las necesidades de los 

estudiantes con discapacidad, lo cual limita su capacidad para aprender de 

manera efectiva. En cuanto a los métodos de enseñanza, varios participantes 

perciben que los enfoques utilizados por los docentes no se ajustan a las 

capacidades de sus hijos, lo que genera frustración y exclusión. Además, la 

retroalimentación proporcionada por los docentes se considera insuficiente y no 

adaptada a las necesidades específicas de los estudiantes con discapacidad, lo 

que afecta negativamente el progreso académico de los mismos. 

 

La interpretación de estos resultados sugiere que existe una desconexión entre 

las expectativas de los padres y las prácticas docentes en cuanto a la inclusión 

educativa. Los padres de los estudiantes con discapacidad parecen tener una 

visión crítica respecto a la implementación de estrategias pedagógicas 

adaptadas, destacando la falta de recursos y la ausencia de una formación 

específica en educación inclusiva por parte de los docentes. Esta falta de 

adaptación de los materiales y métodos educativos puede tener un impacto 

significativo en el rendimiento académico y emocional de los estudiantes con 

necesidades educativas especiales, quienes se sienten excluidos y 

menospreciados en el aula. 

 

En relación con la triangulación, los resultados de esta investigación se 

correlacionan con los estudios previos realizados por autores como Ponce-

Solórzano y Barcia-Briones (2020), Plata y Hernández (2024), y Quispe et al. 

(2023), quienes destacan la importancia del rol del docente y la necesidad de 

mejorar las competencias pedagógicas para la inclusión efectiva de estudiantes 
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con discapacidad. Estos estudios coinciden en señalar que, aunque los docentes 

tienen una actitud favorable hacia la inclusión, existe una deficiencia en la 

adaptación de los métodos y materiales, lo que requiere una formación continua 

y un enfoque más personalizado en la educación inclusiva. 

Figura 3 

Subcategoría: Comunicación y colaboración con los padres 

 

 

El análisis de los resultados revela diversas percepciones y experiencias de los 

padres con respecto a la comunicación, colaboración y resolución de conflictos 
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con los docentes en el contexto educativo de sus hijos. En general, se observa 

una tendencia hacia una comunicación insuficiente o regular entre los padres y 

los docentes, lo que impacta la participación de los padres en la planificación 

educativa de sus hijos. Algunos padres mencionan que su involucramiento es 

limitado, ya sea por desconocimiento o falta de interés por parte de los docentes. 

En términos de resolución de conflictos, aunque algunos padres logran llegar a 

acuerdos, las tensiones y las dificultades para una colaboración efectiva son 

recurrentes, especialmente cuando los docentes no muestran disposición o 

cuando la comunicación es deficiente. 

 

Los resultados sugieren que la falta de una comunicación efectiva entre padres y 

docentes limita la participación activa de los padres en la planificación educativa 

y, por ende, puede afectar el rendimiento académico de los estudiantes. La 

discrepancia en la percepción de los padres sobre la eficacia de la comunicación 

puede estar vinculada a factores como la falta de tiempo, la falta de interés de 

los docentes o la falta de mecanismos adecuados para facilitar la interacción. 

Además, las experiencias de resolución de conflictos varían considerablemente, 

lo que indica que no todos los docentes manejan estas situaciones de manera 

equitativa o efectiva. 

 

Los resultados con los estudios previos de Ponce-Solórzano y Barcia-Briones 

(2020) y Platá y Hernández (2024) refuerza la importancia de la comunicación y 

la colaboración entre docentes y padres en el contexto de la educación inclusiva. 

En su investigación, se destaca que el rol del docente es fundamental en la 

sensibilización y en la creación de actitudes que favorezcan la inclusión de 

estudiantes, lo cual también se refleja en la relación entre padres y docentes. La 

falta de formación específica en algunas áreas mencionada por autores como 

García-Macías et al. (2023) también se observa en los resultados obtenidos, ya 

que algunos padres perciben que los docentes no tienen el interés necesario para 
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involucrarlos de manera activa en la educación de sus hijos. En conclusión, la 

triangulación entre los datos obtenidos y los estudios previos permite validar los 

hallazgos y resaltar la necesidad de mejorar las competencias comunicativas y 

colaborativas dentro del proceso educativo. 

Figura 4 

Subcategoría: Actitud y sensibilidad del docente hacia la discapacidad intelectual 
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El análisis de los resultados a partir de las entrevistas con los padres revela 

diversas percepciones sobre la actitud y sensibilidad de los docentes hacia la 

discapacidad intelectual. En general, los padres destacan tanto aspectos 

positivos como negativos relacionados con la capacitación de los docentes en 

inclusión educativa. Algunos padres indican que la docente es empática y 

comprometida con la enseñanza de sus hijos, pero en otros casos, la percepción 

es que la capacitación es insuficiente y el compromiso docente es limitado debido 

a la carga de trabajo o falta de atención personalizada. Esta variedad de 

respuestas sugiere que, aunque existen esfuerzos por parte de algunos 

docentes, aún persisten desafíos en cuanto a la implementación efectiva de la 

educación inclusiva, especialmente cuando se trata de atender a estudiantes con 

necesidades educativas especiales. 

 

Los resultados revelan una clara brecha entre la teoría de la educación inclusiva 

y su aplicación práctica en el aula. La empatía y la comprensión por parte de los 

docentes son valoradas positivamente, pero en muchos casos, los padres 

mencionan que el nivel de compromiso y apoyo educativo sigue siendo 

insuficiente. Esto pone en evidencia la importancia de una formación continua y 

especializada para los docentes, así como una gestión más eficiente de los 

recursos educativos. A pesar de los esfuerzos de algunos docentes, la falta de 

una capacitación más profunda en la inclusión educativa limita la calidad del 

apoyo brindado a los estudiantes con discapacidad intelectual, afectando 

directamente su progreso académico y social. 

Por otro lado, los resultados obtenidos coinciden con los hallazgos de estudios 

previos, como los de Ponce-Solórzano y Barcia-Briones (2020), quienes 

identificaron la importancia del rol del docente en la inclusión educativa, 

destacando la necesidad de una formación continua. También se observan 

similitudes con los estudios de Plata y Hernández (2024), que resaltan la 

importancia de fortalecer las competencias docentes en áreas relacionadas con 
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la inclusión. De igual manera, los resultados se alinean con los de Quispe et al. 

(2023), quienes afirman que la actitud docente es fundamental para una inclusión 

efectiva. Estos estudios apoyan la conclusión de que, aunque hay una actitud 

positiva en algunos casos, es necesario un mayor esfuerzo en la capacitación y 

en la creación de un entorno inclusivo adecuado. 
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Conclusiones 

De acuerdo al objetivo general, las percepciones de los padres de estudiantes 

con discapacidad intelectual reflejaron una valoración crítica del desempeño 

docente, manifestando insatisfacción principalmente a la falta de atención 

individualizada. Aunque algunos reconocieron actitudes empáticas por parte de 

los docentes, la mayoría coincidió en que persisten deficiencias significativas 

relacionadas con la formación, los recursos y la capacidad de respuesta frente a 

las necesidades educativas de sus hijos. 

De acuerdo con el objetivo específico 1, se concluye que los padres perciben 

deficiencias en el manejo de las estrategias pedagógicas y las adaptaciones 

curriculares por parte de los docentes, lo que limita el aprendizaje de sus hijos. 

Asimismo, señalaron que las metodologías de enseñanza empleadas no se 

ajustan a las capacidades individuales de los estudiantes, lo que genera 

sentimientos de frustración y exclusión. 

De acuerdo con el objetivo específico 2, se concluye que la comunicación entre 

ambas docentes y padres es percibida como insuficiente o irregular, lo que limita 

la participación activa de las familias en la planificación educativa de sus hijos. 

Algunos padres señalaron una escasa disposición por parte de los docentes para 

fomentar el diálogo, así como la existencia de desinterés o desconocimientos por 

parte de ambos actores, lo que dificulta una colaboración efectiva. 

De acuerdo con el objetivo específico 3, se concluye que algunos padres 

valoraron positivamente la empatía y el compromiso de ciertos docentes, otros 

señalaron una limitada sensibilidad y escasa atención personalizada, atribuida a 

la falta de capacitación en inclusión educativa y a la sobrecarga laboral. Esta 

diversidad de opiniones refleja que, si bien existen esfuerzos individuales por 

parte de algunos docentes, aún persisten importantes desafíos para garantizar 

una atención inclusiva y sensible a las necesidades de los estudiantes con 

discapacidad intelectual. 
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Sugerencias 

Se sugiere fortalecer la formación continua de los docentes en estrategias de 

atención a la diversidad, con énfasis en la educación inclusiva, así como dotarlos 

de los recursos necesarios para adaptar sus prácticas pedagógicas a las 

necesidades individuales de los estudiantes con discapacidad intelectual. 

Además, es fundamentalmente promover espacios de reflexión y sensibilización 

que fortalezcan el desempeño docente. 

Se sugiere capacitar a los docentes en el diseño y aplicación de estrategias 

pedagógicas inclusivas y adaptaciones curriculares que respondan a las 

necesidades individuales de los estudiantes con discapacidad intelectual. 

Asimismo, se recomienda promover el uso de metodologías flexibles y centradas 

en el estudiante, que favorezcan su participación activa y reduzcan las barreras 

para el aprendizaje, evitando así sentimientos de frustración y exclusión. 

Se sugiere implementar estrategias que fortalezcan la comunicación y 

colaboración entre docentes y padres de familia, promoviendo espacios de 

diálogo regular, empático y participativo. Asimismo, es recomendable brindar 

capacitación tanto a los docentes como a los padres en temas de comunicación 

efectiva y trabajo conjunto, con el fin de fomentar una relación más cercana, 

comprometida y orientada al bienestar educativo de los estudiantes con 

discapacidad intelectual. 

Se sugiere promover programas de formación continua en inclusión educativa 

que fortalezcan la sensibilidad, la empatía y el compromiso docente hacia los 

estudiantes con discapacidad intelectual. Asimismo, se recomienda reducir la 

sobrecarga laboral de los docentes mediante una mejor distribución de 

responsabilidades y el apoyo de personal especializado, con el fin de garantizar 

una atención más personalizada y efectiva que responda a las necesidades 

específicas de estos estudiantes. 
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ANEXOS 



 
 

 

Anexo 1: Matriz de categorización apriorística 

CATEGORÍA DEFINICIÓN CONCEPTUAL SUBCATEGORÍAS PREGUNTAS 

Desempeño 
profesional del 
docente inclusivo de 
educación primaria 

El desempeño del docente 
inclusivo es la capacidad del 
docente para crear un 
entorno de aprendizaje que 
atienda la diversidad de 
estudiantes, incluyendo 
aquellos con discapacidades 
o necesidades especiales. 
Un docente inclusivo 
promueve la igualdad de 
oportunidades educativas, 
adapta sus estrategias 
pedagógicas y utiliza 
recursos que permiten la 
participación-activa de 
todos los estudiantes, sin 
importar sus diferencias 
(Unesco, 2019) 

Estrategias pedagógicas y 
adaptaciones curriculares 

− ¿Cómo percibe usted la adaptación de los 
materiales educativos a las necesidades 
específicas de su hijo/hija por parte del 
docente? 

− ¿De qué manera considera que los métodos 
de enseñanza utilizados por el docente se 
ajustan a las capacidades de su hijo/hija? 

− ¿Qué opinión tiene sobre cómo el docente 
evalúa y proporciona retroalimentación 
adaptada al progreso educativo de su 
hijo/hija? 

Comunicación y 
colaboración con los padres 

− ¿Qué tan efectiva considera la comunicación 
entre usted y el docente en relación con el 
progreso académico de su hijo/hija? 

− ¿Cómo describe su participación en la 
planificación educativa de su hijo/hija junto 
con el docente? 

− ¿Cómo ha sido su experiencia en la 
resolución de conflictos y la toma de 
decisiones en conjunto con el docente? 

Actitud y sensibilidad del 
docente hacia la 
discapacidad intelectual 

− ¿Cómo valora usted la capacitación del 
docente en temas de inclusión educativa y 
su impacto en la enseñanza de su hijo/hija? 

− ¿Qué nivel de empatía y comprensión 
percibe usted en el trato diario del docente 
hacia su hijo/hija? 

− ¿Cómo describiría el compromiso del 
docente en el apoyo educativo a su hijo/hija 
con discapacidad intelectual? 

 



 
 

 

Anexo 2: Matriz apriorística 

Título: Desempeño docente en educación primaria según los padres de familia de estudiantes con discapacidad 

intelectual en Tambopata, 2024. 

Problema Objetivos Categorías Subcategorías Metodología 

PROBLEMA GENERAL 

PG: ¿Cómo perciben los 

padres de familia de 

estudiantes con 

discapacidad intelectual 

el desempeño docente en 

la educación primaria en 

la provincia de 

Tambopata durante el 

año 2024? 

PROBLEMAS 

ESPECÍFICOS 

PE1:  

OBJETIVO GENERAL: 

Interpretar las 

percepciones de los 

padres de estudiantes 

con discapacidad 

intelectual sobre el 

desempeño docente en 

la educación primaria en 

la provincia de 

Tambopata durante el 

año 2024. 

OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS: 

Desempeño 

profesional 

del docente 

inclusivo de 

educación 

primaria 

• Estrategias 
pedagógicas 
y 
adaptaciones 
curriculares 

Enfoque: 

Cualitativo 

Diseño: 

Fenomenológico 

Nivel: 

Exploratorio 

Tipo: 

Básico 

Método: 

Inductivo 

Técnicas 

instrumentos de 

muestreo: 

• Comunicación 
y 
colaboración 
con los 
padres 



 
 

 

¿Qué percepción tienen 

los padres de familia 

sobre la efectividad de las 

estrategias pedagógicas y 

las adaptaciones 

curriculares 

implementadas por los 

docentes para 

estudiantes con 

discapacidad intelectual 

en educación primaria? 

PE2: 

¿Cuál es la percepción de 

los padres de familia 

sobre la calidad y 

frecuencia de la 

comunicación y 

colaboración entre los 

docentes y los padres de 

estudiantes con 

 

OE1: Analizar la 

percepción de los 

padres de familia sobre 

la efectividad de las 

estrategias pedagógicas 

y las adaptaciones 

curriculares 

implementadas por los 

docentes para 

estudiantes con 

discapacidad intelectual 

en educación primaria. 

OE2: Evaluar la calidad 

y frecuencia de la 

comunicación y 

colaboración entre los 

docentes y los padres de 

familia de estudiantes 

con discapacidad 

• Actitud y 
sensibilidad 
del docente 
hacia la 
discapacidad 
intelectual 

Muestreo no 

probabilístico 

Recolección de 

datos: 

Entrevista – 

profundidad 

Procesamiento de 

datos: 

Herramientas de 

datos cualitativos  

Análisis:  

Software para datos 

cualitativos 

Población: 

Padre de los 

estudiantes con 

discapacidad 

intelectual en el 

distrito y provincia de 

Tambopata 

Muestra:  



 
 

 

discapacidad intelectual 

en la educación primaria? 

PE3: 

¿Cómo perciben los 

padres de familia la 

actitud y sensibilidad del 

docente hacia los 

estudiantes con 

discapacidad intelectual 

en la educación primaria? 

intelectual en la 

educación primaria. 

OE3: Examinar la 

percepción de los 

padres de familia sobre 

la actitud y sensibilidad 

del docente hacia los 

estudiantes con 

discapacidad intelectual 

en la educación 

primaria. 

 

5 padres de familia 

de los estudiantes 

con discapacidad 

intelectual 



 
 

 

Anexo 3: Instrumentos 

ENTREVISTA 

PADRE DE FAMILIA: 

……………………………………………………………………………………………… 

CATEGORÍA: Desempeño profesional del docente inclusivo de educación primaria 

SUBCATEGORÍA: Estrategias pedagógicas y adaptaciones curriculares 

N° Preguntas  Respuesta 

1 ¿Cómo percibe usted la adaptación de los 

materiales educativos a las necesidades 

específicas de su hijo/hija por parte del 

docente? 

 

2 ¿De qué manera considera que los 

métodos de enseñanza utilizados por el 

docente se ajustan a las capacidades de su 

hijo/hija? 

 

3 ¿Qué opinión tiene sobre cómo el docente 

evalúa y proporciona retroalimentación 

adaptada al progreso educativo de su 

hijo/hija 

 

SUBCATEGORÍA: Comunicación y colaboración con los padres 

4 ¿Qué tan efectiva considera la 

comunicación entre usted y el docente en 

relación con el progreso académico de su 

hijo/hija? 

 

5 ¿Cómo describe su participación en la 

planificación educativa de su hijo/hija junto 

con el docente? 

 

6 ¿Cómo ha sido su experiencia en la 

resolución de conflictos y la toma de 

decisiones en conjunto con el docente? 

 

SUBCATEGORÍA: Actitud y sensibilidad del docente hacia la discapacidad intelectual 



 
 

 

7 ¿Cómo valora usted la capacitación del 

docente en temas de inclusión educativa y 

su impacto en la enseñanza de su hijo/hija? 

 

8 ¿Qué nivel de empatía y comprensión 

percibe usted en el trato diario del docente 

hacia su hijo/hija? 

 

9 ¿Cómo describiría el compromiso del 

docente en el apoyo educativo a su hijo/hija 

con discapacidad intelectual? 

 

 
 

 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

 

Anexo 4: Cartas de presentación, opinión de instrumentos a través de 

juicio de expertos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Anexo 5: Solicitud para Aplicación de Instrumento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Anexo 6: Consentimiento informado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 


