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Mg.
Maria Isabel Puma Camargo
Decana de Facultad de Educaciéon de la UNAMAD.

Mediante la presente alcanzo a usted el documento que contiene el Informe
de tesis intitulado “RIESGO OCUPACIONAL Y SALUD MENTAL DEL
PROFESIONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL SANTA ROSA DE
PUERTO MALDONADO 2023”

Se analizo una problematica importante en este tiempo de pandemia pues la
infeccion por coronavirus y los aspectos emocionales son dos temas que han
afectado a los trabajadores de manera singular.

Se presenta esta investigacion en concordancia con la Ley universitaria para

obtener el titulo de Licenciada en Enfermeria.

LAS AUTORAS.



RESUMEN

La tesis titulada: “Riesgo ocupacional y salud mental del Profesional de
Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado 2023”; tiene como
Objetivo: Analizar la relacién de riesgo ocupacional y salud mental del
Profesional de Enfermeria; la Muestra: Fue elegida por conveniencia debido
a que se manejo el criterio de enrolar a todos los profesionales de enfermeria
de mencionada institucion; Metodologia : Es no experimental, de enfoque
cuantitativo, de corte prospectivo, transversal y de tipo de estudio descriptivo
correlacional; los Instrumentos: Utilizados se detalla de la siguiente manera,;
los riesgos ocupacionales en sus cuatro dimensiones, consta de un total de
30 items, de los cuales 8 corresponden a riesgos bioldgicos, 3 a riesgos
quimicos, 11 corresponden a riesgos fisicos y ergonémicos y 8 corresponden
a riesgos sociales, para medir el estrés se utilizé la escala de estrés
psicométrico denominada también Escala de Estrés percibido-10 (EEP) y
consta de un total de 10 preguntas y en el caso de la medicion de la ansiedad
y la depresién, para esto existe la Escala de Goldberg (GADS) que fue
planteada por Goldberg y los Resultados: Indican que existe una relaciéon
estadisticamente significativa entre el riesgo ocupacional y el estrés; con
respecto a la intensidad y sentido de la relacién entre riesgo ocupacional y la
ansiedad, se observa una relacion directa y baja (7 = 0.245) y en cuanto a la
intensidad y sentido de la relacion entre riesgo ocupacional y la depresion, se
observa una relacion directa y baja (t = 0.180). Por ultimo se prueba que

existe relacion directa entre riesgo ocupacional y salud mental.

Palabra Clave: Salud Laboral, Salud Mental, Enfermeria, Depresion, estrés

y ansiedad.



ABSTRACT

The thesis entitled: "Occupational risk and mental health of the Nursing
Professional of the Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado 2023"; has as
Objective: To analyze the relationship between occupational risk and mental
health of the Nursing Professional; the Sample: It was chosen by convenience
because the criterion of enrolling all the nursing professionals of the institution
mentioned; Methodology: It is non-experimental, quantitative approach,
prospective, cross-sectional and descriptive correlational type; the
Instruments: Used are detailed as follows; the occupational risks in its four
dimensions, consists of a total of 30 items, of which 8 correspond to biological
risks, 3 to chemical risks, 11 correspond to physical and ergonomic risks and
8 correspond to social risks, to measure stress we used the psychometric
stress scale also called Perceived Stress Scale-10 (PSS-10) and consists of a
total of 10 questions and in the case of the measurement of anxiety and
depression, for this there is the Goldberg Scale (GADS) that was raised by
Goldberg and the Results: They indicate that there is a statistically significant
relationship between occupational risk and stress; with respect to the intensity
and sense of the relationship between occupational risk and anxiety, a direct
and low relationship is observed (1=0. 245) and regarding the intensity and
direction of the relationship between occupational risk and depression, a direct
and low relationship is observed (1=0.180). Finally, it is proved that there is a

direct relationship between occupational risk and mental health.

Keyword: Occupational Health, Mental Health, Nursing, Depression, stress

and anxiety.



INTRODUCCION

Existen grupos ocupacionales que se hallan expuestos a una serie de riesgos
en el desempefio de sus actividades laborales, uno de estos es el personal de
salud, que cada dia lidian con condiciones que los exponen a la contaminacién
con distintos microorganismos, muchos de ellos pueden traer secuelas a su
salud como la tuberculosis y la hepatitis B. Pero hay otros que son
movimientos repetitivos y sobrecarga para su columna y van deteriorando
articulaciones, postura y columna vertebral. Los riesgos en el trabajo son
muchos, y llegan inclusive a riesgos en la relacién o la interaccion con las
personas. Una de estas situaciones es precisamente haber trabajado durante
la pandemia causada por COVID 19, que ha hecho que la mayoria de ellos
haya enfermado, algunos de manera severa y otro tanto hayan fallecido.
Trabajar en este ambiente no solo ha predispuesto al personal de salud a esta
nueva enfermedad, sino que sobre todo los ha afectado en su salud mental,
pues han percibido una sensacién de trabajo en condiciones desfavorables.
Como es bien conocido la salud la suma de muchos factores, uno de estos es
la salud mental, la cual es importante a la hora de tener un desempefio laboral
adecuado, pues permite a las personas estar alerta, interactuar
saludablemente, dar respuesta a las situaciones y responder de manera
ecuanime a los desafios de trabajar en un ambiente de riesgo, enfermedad y
muerte.

Analizar esta problemética en un grupo laboral como el que presta sus
servicios en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado es importante, para
conocer de manera mas precisa como los riesgos ocupacionales han incidido
en la salud mental a partir del analisis del estrés, depresion y ansiedad. Con
este cometido, se plantea el estudio que se pone a consideracion, mismo que
esta compuesto de tres capitulos en su forma de proyecto, que comienza por
describir y contextualizar la problematica, identificar las variables,
operacionalizar , plantear objetivos y justificar la necesidad del estudio, para
finalmente plantear hipétesis de trabajo.

En la segunda parte se ha efectuado una busqueda de estudios anteriores

sobre el mismo tema elegido, asi como marco tedrico que permita conocer las



caracteristicas del estudio y comparar los hallazgos, terminando en el
glosario.

En el capitulo tres se plantea la metodologia para el logro de los objetivos y
las pruebas de hipotesis. Asi como la descripcion del tipo y nivel de estudio,
la descripcion del instrumento y su ficha técnica.

Se concluye con la presentacion de los resultados, mediante el uso de tablas
y figuras es que se resaltara los datos mas relevantes y que permitan conocer

mas sobre el tema investigado.
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CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA. -

Durante la pandemia de coronavirus, que se ha producido desde finales del
afio 2019, al presentarse los primeros casos en el Sur de China,
especificamente en Wuhan, como lo resefia la BBC News en el afio 2021 (1),
el mundo moderno se ha visto enfrentado a una situacion de salud que lo ha
paralizado, sobre el particular la Organizacion Internacional del Trabajo
publicé en el afio 2020, reconociendo que la pandemia ha afectado la vida,
los aspectos sociales, econémicos y culturales de los trabajadores en el
mundo (2).

Toda actividad ceso6 durante meses, excepto la atencion de salud, misma que
se ha mantenido pues la pandemia ha tenido sus efectos basicamente en la
salud de las personas, habiendo presentado alta mortalidad y morbilidad que
ha sido atendida por los trabajadores de este sector de manera precaria con
las dificultades que ha supuesto en el aspecto fisico y mental de los
trabajadores.

El personal de salud, en particular se ha constituido en un agente esencial
durante esta pandemia, su atencién ha sido necesaria para proteger la vida y
la integridad de los ciudadanos, y aun cuando como cualquier persona,
hubieran deseado quedarse en casa, en razén de su actividad laboral se han
visto imposibilitados. Esto los ha agotado de forma fisica y mental.

Wang (2020), et. al, estudio donde en la realizacion de su trabajo manifiestan
gue la pandemia ha causado que la salud mental del trabajador se vea
afectada, sobrecargandose con miedo, ansiedad, depresién y otras
manifestaciones que lo han lastimado en un aspecto de su salud invisible pero
esencial (3), asi también Sanchez (2021) hizo una publicacién en la cual
entrevisto a los psicélogos que trabajan en el sector salud, concluyendo entre
otras cosas que presentan cambios en el temperamento, irascibilidad,



14

ansiedad generalizada, aumento en el consumo de farmacos, entre otros (4),
es decir una serie de afecciones a la psicologia del trabajador de la salud
producto de presién social, la cantidad de enfermos por coronavirus, la
capacidad resolutiva de las instituciones de la salud, los caidos y enfermos
entre sus propias filas.

Lai, et al., en el afio 2022 en China realizaron un estudio acerca de los factores
asociados a la salud mental de los trabajadores de la salud, en esta
investigacion se establecié que la mitad del personal present6 depresién, un
45% niveles altos de ansiedad, un tercio insomnio y dos tercios angustia (5),
es decir niveles de afectacién con problemas de salud mental que alcanzan a
casi la mitad de sus trabajadores, con problemas variables que pueden
facilmente tener efectos no solo en ellos como capital de trabajo sino en las
personas que atienden.

También se sabe que en el entorno laboral la ocurrencia de enfermedades
ocupacionales, en especial enfermedades infectocontagiosas son frecuentes,
a causa de algun contacto con fluidos contaminados o denominados también
bioldgicos. Esto puede ocurrir de forma fortuita en el centro de trabajo, en
especial al entrar en contacto con fluidos, accidentes punzocortantes,
guemaduras, problemas posturales, varices, fatiga, entre otros. Esto trae
como consecuencia un problema de salud, tanto fisico y mental que afecta a
los trabajadores: en la actualidad que puede ser muy notable. Asi la OMS
reporta que hay un riesgo de alrededor de 40% para contraer Hepatitis By C
por parte de los trabajadores de la salud y 2.5% para el caso de VIH. De
acuerdo a lo sefalado por Yamasqui, Regalado, Peralta, Luriaga y Cantos
(2021), sobre las exposiciones laborales relacionadas con accidentes
ocupacionales se dan mayoritariamente en paises en desarrollo, con una
caracteristica particular, se notifican mas en Europa y América del Norte (6).
La realidad vida en el Hospital del Ministerio de Salud de Puerto Maldonado
no ha sido distinta a las de otros profesionales, pero al analisis cualitativo, se
tenia un hospital con menor capacidad resolutiva, servicios acomodados en
una infraestructura deficiente, ausencia de recurso humano, material de
proteccion personal insuficiente para el trabajo, no existian sino 2 camas UCI

al inicio de la pandemia y el recurso humano no estaba preparado para la
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situacion. Este entorno desfavorable tuvo de hecho, un impacto negativo en
la vida personal y laboral. Las circunstancias de trabajo se han visto
complicadas y la relacion que se ha dado entre estas dos variables de estudio
merecen ser analizadas de manera juiciosa poniendo en evidencia la realidad

de los que ocurre y se ha ahondado en la pandemia.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA. -
1.2.1. Problema General.
¢, Cual es la relacion de riesgo ocupacional y salud mental del Profesional de

Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2023?

1.2.2. Problemas Especificos.
¢, Cudl es la relacion entre riesgo ocupacional y estres del Profesional de
Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2023?

¢, Cual es la relacién entre riesgo ocupacional y ansiedad del Profesional de

Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado ,2023?

¢, Cual es la relacién entre riesgo ocupacional y depresién del Profesional de

Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2023?

1.3. OBJETIVOS. -
1.3.1. Objetivo General.
Analizar la relacion de riesgo ocupacional y salud mental del Profesional de

Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2023.

1.3.2. Objetivos Especificos.
Evaluar la relacion entre riesgo ocupacional y estres del Profesional de

Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2023.

Identificar la relacién entre riesgo ocupacional y ansiedad del Profesional de

Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado ,2023.
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Demostrar la relacion entre riesgo ocupacional y depresion del Profesional de

Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2023.

1.4. VARIABLES. -
1.4.1. Variable Independiente.

¢ Riesgo ocupacional..
Dimensiones: Riesgos bioldgicos, riesgos quimicos, riesgos fisicos y

ergonémicos y riesgos sociales.

1.4.2. Variable Dependiente.

e Salud Mental

Dimensiones: Estrés, ansiedad, depresion.



1.5. Tabla 1. Operacionalizacion De Variables.
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DIMENSIONES

DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL INDICADOR ITEMS
INDEPENDIENTE: Contacto con fluidos. 12
ocupacional Para medir los riesgos
Peligros queexisten durante la | dMensiones, se ha elaborado contaminado.

3 . un instrumento, el mismo que :
ejecucion de las labores que ) g Contacto con orina o heces de
competen a una ocupacion, consta de un total de 30 items, SEEEES 7.8
susceptible desufrir algan de los cuales 8 corresponden a
i ioléai ' Riesgos quimicos Manejo de desinfectantes
dafio o riesgos biolégicos, 3 a riesgos gos q | iL22
problema de salud concreto y quimices, 11 corresponden a
e A riesgos fisicos y ergonémicos y Sobreesfuerzo. 123
o 8 corresponden a riesgos
afectan de modo fisico vy s Eete et t ] e A
hasta psicolégico (7). sociales. Este instrumento sera
validado por juicio de expertos y Riesgos fisicos y Temperatura .
prueba piloto de forma tal que R
ergonémicos lrminacio 678
quede expedito para su lluminacion 1
aplicacion. Vibraciones 9
Ruido 10,11
Relacion con el equipo de 1,2,3,4,5,6,7,8

Riesgossociales

trabajo.
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DEPENDIENTE:

Salud mental

También se puede definir la
salud mental como un proceso
qué es en si el resultado de una
conducta de afrontamiento, por
ejemplo, la lucha que siguen las
personas por obtener la
independencia o autonomia
ambos se consideran como
aspectos claves de lo que es

salud mental (8).

Para medir el estrés se ha
elegido La escala de estrés
psicométrico denominada
también Escala de Estrés
percibido-10 (EEP) es un
instrumento para medir el estrés
que sienten las personas de una
manera facil simple y consta de
un total de 10 preguntas que
tienen una alternativa de
respuesta en una escala tipo

Likert. (40)

En el caso de la medicion de la
ansiedad y la depresion, que
permite  medir de manera
conjunta ambas condiciones,
para esto existe la Escala de
Goldberg (GADS) que fue
planteada por Goldberg, et. Al, en
A scaled version of the General
Health Questionnaire (41).

Temor, estado de animo 1,2,3
Desorganizacion. 4,5
Estres
Presion laboral. 6.7.8.9.10
Angustia y ataques de panico 123
Trastorno de suefio 4509
Ansiedad
Sintomas somaticos
generales
6,7,8,10
Pensamientos desalentadores 11,12,13,14
Falta de interés en las cosas 15,16,17,18
Depresién

que producen placer.

Fuente: “Riesgo ocupacional, Profesional de Enfermeria, Hospital Santa Rosa, Puerto Maldonado, 2023” y elaboracién Propia.
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1.6. HIPOTESIS. -

1.6.1 Hip6tesis General.

Ho: No existe relacién directa entre riesgo ocupacional y salud mental del
Profesional de Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado,
2023.

Hi: Existe relacidn directa entre riesgo ocupacional y salud mental del Profesional
de Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2023.

1.6.2 Hipodtesis Especificas.
Ho: No existe relacion directa entre riesgo ocupacional y estres del Profesional de

Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2023.

H2: Existe relacion directa entre riesgo ocupacional y estres del Profesional de
Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2023.

Ho: No existe relacion directa entre riesgo ocupacional y ansiedad del Profesional

de Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado ,2023.

Hs: Existe relacion directa entre riesgo ocupacional y ansiedad del Profesional de

Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado ,2023.

Ho: No existe relacion directa entre riesgo ocupacional y depresion del Profesional

de Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2023.

Ha: Existe relacion directa entre riesgo ocupacional y depresion del Profesional
de Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2023.

1.7 JUSTIFICACION. -
JUSTIFICACION TEORICA

En este estudio se encuentra una justificacion teérica porque hay autores que
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han hablado sobre este tema desde hace afios atras.

Al mismo tiempo la salud mental del Profesional de Enfermeria de acuerdo a otras
investigaciones se incremento debido a la aparicion de la enfermedad del COVID-
19.

JUSTIFICACION PRACTICA

El estudio que se esta realizando es, no experimental que nos ayudara a prevenir
la consecuencia que pueda traer este problema: teniendo en cuenta que la salud
mental es concebir como una situacion de equilibrio emocional, que brinda paz y
tranquilidad a la persona y que le da soporte para brindar sus capacidades a la
sociedad, de hecho, las personas que se afectan por problemas de salud mental
tienen un rendimiento laboral menor e implican costos econdémicos para sus

familias y el sistema de salud de sus paises (10).

1.8 CONSIDERACIONES ETICAS. -

Para facilitar el acceso a las unidades que han de constituir parte de la muestra
las investigadoras declaran que no tienen ningan conflicto de intereses y
aplicaran todos los principios de la bioética en la investigacion cientifica de
manera que el estudio a su culminacion permita conocer la realidad y poder
afrontarla dando algunas opciones de solucién mediante recomendaciones.

El estudio es completamente anénimo las personas firmaran un consentimiento
informado previamente al inicio de la aplicacion del instrumento; asi mismo, poder

respetar la confidencialidad y autonomia de los profesionales de Enfermeria.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE ESTUDIO.-.

2.1.1 Antecedentes Internacionales.

Salazar (2022), realizo un estudio titulado:” Factores De Riesgo Psicosocial En
Personal De Salud En El Area De Emergencia En Un Hospital De Tercer Nivel”
en la ciudad de Guayaquil del pais de Ecuador.

El objetivo general del estudio fue analizar los factores de riesgo psicosocial en
el personal de salud que labora en las éareas criticas, la muestra estuvo
constituida por 50 profesionales de la salud entre médicos, licenciados en
enfermeria y auxiliares, el disefio que se utilizo es de tipo descriptivo de corte
transversal, los instrumentos que se usaron fue el Cuestionario de Evaluacion
de Riesgo Psicosocial que fue disefiado por el Ministerio de Trabajo de Ecuador
y los resultados obtenidos al evaluar al personal mediante 8 dimensiones este
trabajo evidencio que el profesional de salud presenta un riesgo psicosocial
medio que a su vez podrian ser afectados por enfermedades de caracter

ocupacional (11).

Bayas y Velastegui (2022), realizo un estudio titulado: “Responsabilidad De
Enfermeria En La Prevencién De Enfermedades Ocupacionales” en la ciudad de
Guayaquil del pais de Ecuador.

El objetivo general del estudio fue identificar las principales patologias
ocupacionales y su impacto biopsicosocial de los profesionales de enfermeria, la
muestra estuvo constituida por 22 enfermeros, el disefio que se utilizo es
descriptivo con un enfoque interpretativo y analitico, el instrumento que se uso

fue la encuesta sobre condiciones de trabajo, empleo y salud en américa Latina
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y el Caribe y los resultados obtenidos dio a conocer que los profesionales de
enfermeria sufrio enfermedades ocupacionales en especial los de tipo biologico
asi mismo poder concluir que el Profesional de Enfermeria esta expuesto a
diferentes riesgos ocupacionales y dafian su salud fisica y rendimiento laboral
(12).

Rumiguano (2022), realizo un estudio titulado:” Riesgos Ergondmicos Que
Intervienen En La Salud Del Personal De Enfermeria. Central De Esterilizacién
Del Hospital General Monte Sinai” en la ciudad de Guayaquil del pais de Ecuador.
El objetivo general del estudio fue determinar los riesgos ergonémicos en el
personal de enfermeria, la muestra estuvo constituida por 21 enfermeros, el
disefio que se utiliz6 fue de tipo observacional, transversal, descriptivo,
retrospectivo, el instrumento que se empled fue la observacion, registro visual de
lo que ocurre en una situacién real y los resultados obtenidos se pudo observar
el esfuerzo postural en el conjunto de posiciones adoptadas por las enfermeras

teniendo un riesgo Medio (13).

Sandoval, Montiel y Ladino (2021), realizaron un estudio titulado: “Estudio de
la problematica y factores de riesgo ocupacionales asociado al sindrome de
Burnout en el personal de salud de la Ips Reyvelt Medina Especializada” de la
ciudad de Bogota del pais de Colombia.

El objetivo general del estudio fue analizar los factores de riesgo que generen la
presencia del sindrome de burnout en el personal de salud, la muestra estuvo
constituida por 23 personas de manera voluntaria, el disefio que se utilizoé fue
bajo un caracter descriptivo tipo cualitativo, el instrumento que se emple¢ fue el
cuestionario de Maslach Burnout Inventory (MBI) version espafiola y los
resultados obtenidos sobre los profesionales de salud que participaron en este
estudio son personas que sufren de agotamiento emocional y fisico esto
representa un riesgo para sindrome de burnout y su relacién con el horario laboral
(14).
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Martinez y Alvarez (2021), realizaron un estudio titulado:” Salud mental de
trabajadores de la salud durante la pandemia COVID-19: una revision” en Centro
América.

El objetivo general del estudio fue describir los principales problemas de salud
mental que enfrentan los trabajadores de la salud durante la pandemia del
COVID-19; asi mismo, se realizd una revision de literatura en distintos
buscadores cientificos entre ellos tenemos Pubmed, Medline, Scopus; por lo
tanto se obtuvo 79 articulos de los cuales de 40 articulos se obtuvieron
informacion importante; en conclusion se da en conocimiento que el bienestar
mental del personal de salud debe de ser monitoreada constantemente, con
apoyo del &rea de psicologia como también la atencién oportuna mediante uso

de la telemedicina (15).

Pincay (2021), realizo un estudio titulado: “Salud mental y riesgo de exposicion
a COVID-19 en trabajadores del Hospital del Dia IESS” del pais de Ecuador.

El objetivo general del estudio es determinar la relacion entre la salud mental y el
riesgo de exposicion a COVID-19; la muestra estuvo constituida por 75
trabajadores de salud; el disefio que se utilizé fue no experimental, de enfoque
cuantitativo de tipo descriptivo correlacional; el instrumento que se empleo fue la
encuesta como método para indagar sobre salud mental y riesgo de exposicion
a COVID-19 y los resultados méas destacables se tiene que 46% presentd estrés
en nivel moderado, 82,7% tuvo ansiedad de tipo extremadamente severa, 96%
manifesto niveles leves de depresion. Del mismo modo 98% presenté niveles
de intrusion leve, 98,7% evidenciaron evitacion leve, 86,7% tuvieron
hiperactivacion y un 86,7% niveles de resiliencia adecuados. Ademas, se analizo
las medidas de bioseguridad, encontrando que, 32,7% cumplia la higiene y el 88%
presentaron alta percepcion acerca sobre el cumplimiento de disposiciones
tendientes a evitar el COVID-19 (16).

Cahill, Olshavsky, Newport, Et. al. (2020), realizaron la investigacion titulada:

“Factores de riesgo ocupacional y salud mental entre trabajadores de atencion



24

meédica de primera linea en un area metropolitana grande de EE. UU. durante la
pandemia de COVID-19” del pais de Estados unidos.

Este trabajo tuvo como objetivo evaluar la depresion, ansiedad y el agotamiento
entre los trabajadores de salud; la muestra estuvo compuesta por 970
trabajadores de mencionada entidad; el disefio de este estudio da a entender la
correlacion entre el uso adecuado de los equipos de proteccion personal, la
sobrecarga laboral y el bienestar mental; el instrumento utilizado fue un
cuestionario que presento 8 items, asi mismo la escala de ansiedad de 7 items 'y
la herramienta de agotamiento de 23 items y mediante este trabajo se quedo en
la siguiente conclusion que un 24% de profesionales de salud tiene ansiedad de
moderado a severo; también el 14% presenta depresion moderada a severa y
por ultimo el 7% presenta un alto riesgo de agotamiento (1).

2.1. 2 Antecedentes a Nivel Nacional.

Cutipa (2022), realizo un estudio titulado:” Factores de riesgo laboral del personal
de enfermeria en los servicios de emergencia y uci; antes - durante la pandemia
COVID 19" en la ciudad del cusco del pais de Pera.

El estudio tiene como objetivo general es determinar los factores de riesgo laboral
del personal de enfermeria en los servicios de emergencia y UCI; la muestra
estuvo constituida por 08 profesionales entre jefes de servicio y profesional
asistencial; el disefio que se utilizd6 fue de investigacion es no experimental,
descriptiva comparativa y con enfoque de caracter cualitativo; el instrumento que
se empled fue la entrevista y los resultados los participantes del servicio de
emergencia antes de la pandemia presentan riesgos laborales como: fisico,
bioldgicos, ergondmicos, mientras que el servicio de UCI antes de pandemia
presenta la pandemia exposicion mas frecuente riesgos como: quimicos, fisicos,
ergonomicos durante ambos servicios expone al personal asistencial a los cuatro
riesgos laborales las cuales estan enunciadas de la siguiente manera: riesgo

fisico, quimico, biol6gico, ergonémico (17).
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Jumbo (2021), realizo un estudio titulado: “Riesgos Psicosociales y Estrés
Laboral en Personal Asistencial de un hospital” de la provincia de Santo Domingo
del pais de Peru.

El estudio tiene como objetivo general es determinar la relacion entre riesgos
psicosociales y estrés laboral en personal asistencial; la muestra estuvo
constituida por 150 trabajadores del area asistencial; el disefio que se utilizo fue
no experimental, correlacional; el instrumento que se utilizo fue el inventario de
estrés laboral de Wolgang y el Cuestionario de Factores psicosociales asociado
al estrés laboral y los resultados mas destacables se tiene que ambas variables
cuentan con una relacion significativa y se comprob6 una relacion directa
(Rho=0,582; p<0,001) (18).

Rivera (2021), realizo un estudio titulado:” Factores Asociados A Ansiedad Y
Depresion En Médicos Residentes Del Hospital Goyeneche” de la ciudad de
Arequipa del pais de Peru.

El estudio tiene como objetivo general el detectar los factores como ansiedad y
depresion en médicos en formacién en Arequipa; la muestra estuvo constituida
por 68 médicos residentes; el disefio que se utilizé fue el enfoque cuantitativo y
disefio descriptivo; el instrumento que se empled fue incuestionario para recoger
los datos y los resultados méas destacables se tiene que el 60,3% de médicos
presentaban ansiedad y el 44,1% presentd depresion. La muestra tenia una edad
promedio de 32,46 afios, predominé el sexo masculino 61,1% (21), dicho de otro
modo, estaba presente la ansiedad y depresion entre los trabajadores de la salud,
los que sin duda guardan relacion con el contexto socio sanitario que vive el pais

y el mundo en general (19).

Valdez y Valencia (2021), realizaron el estudio titulado:” Estrés Laboral Y Carga
Mental De Trabajo En Pandemia COVID 19 En Enfermeras Centro Quirdrgico
Hospital Regional Honorio Delgado” de la ciudad de Arequipa del pais de Peru.

El estudio tiene como objetivo general establecer la relacion entre estrés laboral

y carga mental de trabajo durante la pandemia por la COVID 19 en el Profesional
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de Enfermeria; la muestra estuvo conformada por 27 enfermeras; el disefio es un
estudio no experimental, transversal, tipo descriptivo y correlacional; el
instrumento que se empleo fue cuestionario ESCAM y el cuestionario NURSING
STRESS SCALE NSS vy los resultados mas destacables se tiene que la edad
predominante fue de 25 a 45 afios, mitad estaban casados, sobre el tiempo de
servicios se hallé que tenian menos de 5 afios de forma mayoritaria y se concluyo
que existe una relacion importante entre las variables, con un Coeficiente de
Spearman de 0.711 (20).

Osorio (2020), realizo el estudio titulado: “Influencia de la gestion de la seguridad
y salud en el trabajo en la ansiedad del personal asistencial en pandemia
COVID19 del Hospital Sub Regional” de la ciudad de Andahuaylas del pais de
Peru.

El estudio tiene objetivo general es demostrar la influencia de la Gestidon de la
seguridad y salud en el trabajo en la ansiedad del personal asistencial en
pandemia COVID-19; la muestra estuvo conformada por 206 profesionales
asistenciales; el disefio es un estudio metodolégico de tipo cualitativo no
experimental de corte transversal y explicativo; los instrumentos a utilizar
presentaron una confiabilidad del 0.904, asi mismo la encuesta fue aplicada
virtualmente y los resultados resaltantes es que el personal presenta una alta
frecuencia de ansiedad un nivel medio de seguridad y salud en el trabajo 77%
(21).

2.1.3 Antecedentes a Nivel Local.

No existen trabajo sobre este tema en el &mbito local.

2.2 MODELO TEORICO. -

2.2.1 Teoriade los 3 circulos de Lydia Hall

Segun el modelo de Lidia Hall quien establecié la teoria “cuidado, nucleo y cura”

donde el ndcleo hace referencia al paciente en estado grave o crénico de su
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enfermedad y su completa rehabilitacién; asi mismo, se basa en la capacidad del
Profesional de Enfermeria en poder ayudar en todo el proceso de enfermedad
(2).

En segundo lugar, se tiene el circulo de cura que hace referencia a la
administracion de medicamento y otros procedimientos a realizar donde se
enfatiza que la atencién por parte del Profesional de Enfermeria es constante; asi
mMismo, Se crea constante contacto a riesgos ocupacionales (2).

En tercer lugar, el Profesional de Enfermeria est4 preparado en realizar las
atenciones debidas segun su plan de cuidado, la Enfermera debera estar
concentrada en la atencion adecuada y en los cuidados que se brinda, para asi
evitar el deterioro del cuidador (2).

Asi mismo, el "Modelo de los Tres Circulos" de Lydia Hall se centra en la
interaccion entre el enfermero, el paciente y el entorno. Este modelo enfatiza la
importancia de comprender cdmo el entorno afecta la salud y el bienestar tanto
del paciente como del enfermero.

Por otro lado, la teoria de Hall indica que el entorno de trabajo puede tener un
impacto significativo en la salud mental de los enfermeros en relacion con los
riesgos ocupacionales y la salud mental de los enfermeros. El bienestar
emocional y psicoldgico de los enfermeros puede verse afectado negativamente
por riesgos ocupacionales como la exposicion a microorganismos patégenos,
movimientos repetitivos y el estrés relacionado con la carga laboral y la
interaccidn con pacientes enfermos.

Finalmente, la teoria de Hall destaca la importancia de crear entornos de trabajo
saludables y seguros para los profesionales de enfermeria, reconociendo que un
entorno laboral favorable no solo beneficia a los pacientes sino también al

personal de enfermeria al mejorar su salud mental y bienestar general.

2.3 MARCO TEORICO
2.3.1 Salud mental

Definir la salud mental es un tema bastante complicado puesto que no hay una
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definicion unanime respecto a este tema. Se podria ensayar dos definiciones, la
primera la salud mental como un estado es decir la situacién de bienestar social
y psicolégico de la cual disfruta una persona en un ambiente sociocultural, aqui
es importante tomar en cuenta los estados de &nimo y los aspectos positivos que
tiene la persona entre estos la satisfaccion, el placer y la comodidad o negativos
anola depresion, ansiedad o la insatisfaccion. También se puede definir la salud
mental como un proceso qué es en si el resultado de una conducta de
afrontamiento, por ejemplo, la lucha que siguen las personas por obtener la
independencia o autonomia ambos se consideran como aspectos claves de lo

gue es salud mental (8).

Estrés. -

Es una respuesta del cuerpo ante cualquier amenaza o situacion diferente a la
esperada y tiene como consecuencias sintomas en el ser humano como
respiracion rapida, transpiracion, musculos tensos, actividad cardiaca
aumentada, alta presion arterial, entre otros. También se dice que el estrés es
una respuesta alguna situacion qué demanda una exigencia fisica y psicolégica
(22).

Intensidad y duracion del estrés.

Existen las personas gue tienen estrés que puede ser ligero y en otras severos;
lo més importante y lo que mas afecta al ser humano es la duracién que tiene el
estrés en la vida. Cada individuo reacciona de diferente manera ante una
situacion determinada, en muchas ocasiones se muestra estrés en un periodo
corto; sin embargo, si la situacion vuelve a la normalidad, pero nuestro sistema
no lo considera de ese modo se puede generar un estrés a largo plazo el cual es
mas peligroso ya que conlleva trastornos en la salud con consecuencias graves.
Ivancevich y Matheson (1985), explicaron las situaciones que llevan a una
persona al estrés; estas se dan en situaciones breves del diario vivir como: una
llamada de atencion, la critica de alguien, el congestionamiento vehicular, etc.,

su duracion puede variar en segundos, minutos, hasta horas con una influencia



29

minima en la persona; ese tipo de estrés puede ser controlado facilmente y sin
dejar estragos o efectos negativos. Las situaciones moderadas de estrés se dan
por situaciones en las cuales afecta la persona por semanas, meses y hasta afios
en situaciones como la muerte de un familiar, falta de empleo, falta de economia,
etc., ese tipo de estrés puede exponerse mediante cambios corporales con
efectos en el individuo que no le permite recuperar su capacidad de decision y

de hacer frente a otras situaciones (23).

Desarrollo del estrés en el Ser Humano.

El estrés se presenta cuando existen diferentes eventos que una persona no
puede regularlos con equilibrio ni adaptarse a esta situacion. La persona puede
sentir un tipo de alarma, pasando por la resistencia y terminar en sentirse
agotado. En la primera etapa de alarma la persona siente aumento de adrenalina
y empieza la angustia; la situacion empeora cuando los trabajadores realizan
horas extras, se confunden los roles y tareas, empiezan a competir 0 no saben si
su trabajo tendra reconocimiento de parte del jefe; si esta situacién es verdadera
y persiste puede pasar a la etapa de la resistencia en la que la persona puede
hacer mayores esfuerzos para alcanzar la productividad que le permita tener
mayor reconocimiento y recompensa de sus superiores; si esta situacion se
alarga puede producir algun tipo de dafio psicoldgico y fisiologico entrando a la
etapa del agotamiento. Algunas personas pueden aprovechar el estrés de una
forma positiva que le ayude aumentar su productividad y creatividad, otras que
no saben manejar bien la situacién pueden padecer problemas fisiol6gicos como
los cardiovasculares, gastrointestinales o glandulares. Y si la tension es
constante la persona puede llegar a consumir medicacion para controlar su
estrés. En la etapa del agotamiento se produce en el ser humano un desorden
en el nivel emocional y fisico que afecta su actitud y su buena conducta, en esta
etapa el trabajador puede llegar a tener un compromiso menor en su trabajo

incluso abandonarlo (23).
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Fuentes de estrés en el trabajo.

Existen fuentes potenciales como las del medio ambiente, las organizacionales 'y
las del propio individuo. Dentro de los factores ambientales se encuentran: la
incertidumbre politica, ambiental y tecnolégica; los factores organizacionales
tienen que ver con la estructura de una organizacion, el liderazgo, las tareas y
roles que le competen a cierto individuo y los factores individuales tienen que ver
con problemas familiares problemas econdémicos y la personalidad del trabajador.
Si estas fuentes de estrés encuentran diferencias de percepcion en el apoyo en
el trabajo, el clima laboral, el apoyo social o las experiencias que sufre el
trabajador llegaran a convertirse en una tension con consecuencias de tipo
fisiolégico como: presion sanguinea elevada, dolores de cabeza o enfermedades
cardiacas o las consecuencias de tipo psicol6gico como la depresién y ansiedad

y las del comportamiento como el ausentismo y falta de productividad (23).

Estrés laboral.

Se define como una serie de reacciones a distintos agentes de la naturaleza que
llegan a ser nocivos para el ser humano y su medio ambiente, esas reacciones
son de tipo fisiologico, es decir, especificas al organismo, la cual conlleva una
reaccion psicolégica o fisica que el ser humano no puede controlar y que le
produce tension. Se dice que el estrés laboral resulta de los sucesos que el
individuo vive en el trabajo la cual llega a ser para el abrumador y que le produce
angustia y desequilibrio en la salud. Se dice que el esfuerzo laboral se
recompensa mediante: respeto de superiores y comparieros, oportunidades de
ascenso y el dinero resultado de su trabajo; y la falta de alguna de estas
recompensas se produce en el trabajador angustia incontrolable en el nivel de
sus emociones Y fisiologia. El hecho de que una persona se encuentre siempre
en estrés laboral esta relacionado directamente con desequilibrios en su cuerpo
como: agotamiento, cansancio, depresion, dolor de los musculos hasta
enfermedades del corazén y cancer. La situacion del estrés laboral se agrava

cuando la persona no es recompensada debidamente al grado de su esfuerzo
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fisico y psicoldgico, mucho peor son las consecuencias si es que no existe un
buen clima laboral o no hay el reconocimiento de sus supervisores sobre el
trabajo elaborado (24).

Segun la OIT existen diferentes tipos de estrés en este campo, estos son: estrés
laboral, estrés ocupacional y estrés organizacional.

El estrés laboral: es una reaccion que llega a tener un trabajador debido a las
presiones y exigencias en el trabajo las cuales exceden a sus propias
capacidades y conocimientos los que lo ponen a prueba; y al no llegar a cumplir
con esas exigencias del trabajador puede entrar en una etapa de estrés El estrés
ocupacional es un estrés producido por las caracteristicas propias del trabajo y
de su propio puesto, los cuales le generan tensién debido a la cantidad y calidad
de trabajo que se espera que realice el trabajador. Y por dltimo el estrés
organizacional, los cuales son todos los eventos en el trabajo que le producen
cambios en su orden psicologico y fisiolégico que llegan a tener incidencias en
su salud conductual y emocional con efectos dentro de la organizacion; es una
situaciéon en la que el trabajador siente que se le exige demasiado y que esas
exigencias no van con las capacidades y conocimientos que tiene en el trabajo

provocando comportamientos disfuncionales y pérdida del control (25).

Medicion del estrés laboral.

Esta medicion es una evaluacion que se efectla al trabajador en la que se percibe
algun tipo de comportamiento disfuncional en el trabajo lo que muestra la
presencia de estrés. Esta evaluacion mide el estrés laboral mediante diferentes
instrumentos para llegar algunos resultados que lo diagnostiquen con algun tipo
de estrés, involucra asignar puntaje a diferentes eventos o situaciones en el
trabajo y el enfoque que tiene el trabajador o la percepciéon sobre cada uno de
ellos; dicha medicion se realiza mediante las perspectivas de trabajo mediante
estimulos y respuestas en interacciones con enfoques personalizados y globales
se realiza mediante instrumentos o escalas de medicién, observaciéon y la

entrevista a cada trabajador (26).
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Consecuencias del estrés.

En cada persona el estrés se manifiesta de formas diferentes, los sintomas que
llegan a tener las personas con mucho estrés pueden diferenciarse en sintomas
de tipo fisiolégico, de tipo psicologico y del comportamiento. Entre los sintomas
de tipo fisiolégico, el estrés puede cambiar el organismo de la persona
produciendo dolores de cabeza, ritmo cardiaco elevado hasta llegar a los infartos;
entre los sintomas de tipo psicolégico estan los cambios de actitud del trabajador
debido a la insatisfaccién en el trabajo definido por el estrés, estas personas
pueden llegar a tener irritabilidad, tension, aburrimiento, ansiedad y postergacion
del trabajo. Dentro de los sintomas de comportamiento se incluyen su baja
productividad, consumo de alcohol o tabaco, falta de suefio y descanso hasta
llegar al ausentismo o abandono laboral. En todos los casos un tipo de estrés
severo y prolongado puede llegar a perjudicar la relacion que tiene la persona
con su trabajo e incluso variar su capacidad de hacer frente a las situaciones
laborales; es muy importante que cada ser humano conozca como le afectan las
tensiones en sentido fisioldgico y psicolégico y pueda conocer su limite para no
llegar a un estrés que dure largo tiempo con trastornos que pueden marcar su
vida (27).

B. Ansiedad.

Es una respuesta de adaptacién demostrado en la inquietud o zozobra con
algunas sensaciones fuertes y emociones complicadas; se define como una serie
de manifestaciones de tipo fisico y mental de peligros no reales que se
manifiestan en estados persistentes en forma de crisis de panico y algunas de
caracteristicas neuroticas con sintomas de histeria y obsesion (28).

La ansiedad se diferencia del miedo ya que esté llega a ser una perturbacion a
estimulos presentes mientras que la ansiedad se relaciona con sucesos del futuro
en los que se tienen pensamientos sensacionalistas de peligro con reacciones
fisiologicas fuertes (28).

Desde el punto de vista de la psicologia hablando de la personalidad neurdtica
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se habla de la ansiedad como la serie de estimulos caracterizados por el peligro
y la amenaza acompafado con timidez y otros factores biolégicos; en resumen
la ansiedad llega a ser el estado de inquietud que se caracteriza por la
anticipacion a eventos o situaciones de peligro con sintomas psiquicos y
sensaciones de inminente peligro y catastrofe que se manifiesta mediante
sobresaltos en la que el individuo busca solucionar un peligro que todavia no se
ha dado.

Sintomas de ansiedad.

Existe un grupo de sintomas que caracterizan a la ansiedad, aunque la literatura

indica que estd es muy variada, segun Baeza pueden ser sintomas de tipo fisico

conductual, afectivo e inclusive intelectual (29).

Tipos de ansiedad.

A. Cognitivo que se transloca al aspecto social desarrollando cada uno de ellos
se puede aseverar que la sintomatologia fisica incluye palpitaciones,
taquicardia, sensacion de opresion en el pecho y de falta de aire, sudoracion
excesiva, temblor en manos y miembros, molestias de tipo digestivo,
sensacion nauseosa hasta llegar al vomito, sensacién de que enel estbmago
se tiene un nudo y alteraciones en la alimentacién, incremento en la tension
muscular que llega hasta la rigidez, cansancio, hormigueo, mareo e
inestabilidad.

B. En cuanto la sintomatologia de tipo conductual este se caracteriza por
presentar problemas al momento de tener la iniciativa, disminucién del estado
de alerta dificultad para interactuar para tomar decisiones y acciones,
impulsividad, agitacion permanente e inquietud de tipo motor. Este tipo de
sintomatologia se acompafia ademas de un cambio en la actitud corporal,
teniendo posturas rigidas, cerradas, movimientos de tipotorpe en miembros
superiores, tension en la mandibula expresién facial de asombro, duda o
molestia y hasta cambios de voz.

C. Respecto a los cambios afectivos las personas sienten agobio inquietud
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sensacion permanente de peligro y amenaza vacio miedo a perder el control
sospecha permanente recelo e inseguridad incertidumbre ante la toma de las
decisiones en cuanto a los efectos cognitivos se puede sefialarque existe
dificultad en la concentracion y la memoria asi como la atencidonque prestan las
personas hacia aspectos académicos, las personas se presentan despistadas
y descuidadas, manifiestan preocupacion excesiva, tienen expectativas
negativas, estan permanentemente rumiando la situacion, sus pensamientos
son recurrentes, distorsionados,inoportunos. Hay una sensacion de confusion
y de duda se tiene una persistente sensacion de recordar aspectos
desagradables o de sobrevalorar detalles que son precisamente
desfavorables hay un excesoen la en el aspecto preventivo y de la sospecha
y ahi también interpretaciones inadecuadas de la situacion

D. Finalmente en el aspecto social existe ensimismamiento, dificultad para
mantener una conversacion, irritabilidad en algunos casos existeverborrea,
no se puede expresar la sensacién y opinién personal, hay unatendencia a no
hacer valer los propios derechos, se tiene miedo a posiblesconflictos, cuando
las alteraciones que trae la ansiedad son graves estas trastornan la
alimentacion el suefio y descanso y también hay disfuncionesde tipo sexual en
algunos casos un incremento de los niveles de ansiedad puede tornarse en

un temor excesivo a la muerte, la locura y hasta elsuicidio

Teorias de la ansiedad.

De acuerdo al enfoque psicodindmico planteado por Freud la ansiedad se puede
catalogar como un miedo gue no tiene sentido que no se sabe cual es su origen
y sus detonantes especificos (30).

Es ademas la Génesis de la conducta neurotica y psicoética este tipo de ansiedad
cumple un rol interesante, pues guia la conducta del ser humano a la proteccion

ante peligros reales este miedo se disminuye cuando la amenaza desaparece.
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El enfoque conductual.

Tiene una concepcién de tipo ambientalista es decir la ansiedad es un impulso
qué provoca la conducta orgénica asi manifiesta qué el organismo responde ante
estimulos determinados es decir existen un grupo de estimulos condicionados e
incondicionados que provocan esta respuesta, este estado emocional se llega a

manifestar como respuestas fisioldégicas cognitivas y conductuales (31).

El enfoque cognitivo.

Se centra en el tema del estrés y los procesos cognitivos es decir la ansiedad
surge cuando hay una sensacion de aversion y por lo tanto las personas tienen
como respuesta a la ansiedad en este enfoque la persona percibe la situacion la
analiza valora sus implicaciones y si el resultado de este balance es negativo
entonces se inicia una acciéon de ansiedad modulada qué tiene que ver con

procesos cognitivos (32).

El enfoque de los rasgos.

Estudia la ansiedad como una forma de respuesta de tipo emocional y como una
caracteristica innata de la personalidad entonces es simplemente el resultado de
una experiencia una expresion o una sensacion fisioldgica ante una determinada
situacion o un estimulo que evalia la persona y lo determina como
potencialmente peligroso en este tipo de enfoque se analiza mucho las
sensaciones y sentimientos de la persona por lo tanto, se caracteriza por qué hay
una sensacion de tensidén inseguridad una autovaloracion de tipo negativo
cambios fisioldégicos que activan el sistema nervioso autbnomo e incrementan la

tension muscular.

C. Depresion.
Es un trastorno en el caracter cognitivo, de comportamiento y afectivo, que se da
a conocer por una baja en el estado de animo de la persona; desde la parte

conductual la depresion es la respuesta de la falta de refuerzo de la conducta.
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La teoria cognitiva.

Explica que la depresion es el resultado del conjunto de pensamientos no
adecuados en la que se distorsiona al individuo de la realidad de una forma
negativa; la depresién es un problema social de tipo psicolégico en el que la
persona muestra un cambio afectivo, es un problema psicolégico ya que la
persona diagnosticada con ese trastorno muestra tristeza prolongada,
desesperanza, desmoralizacién, sentimientos de fracaso y algunos cambios
fisicos como la pérdida de peso dificultades para dormir, sentimiento de

agotamiento y falta de apetito entre otros (33).

Sintomas de la depresion.

Segun Ortufio existen sintomas que muestran a una persona deprimida, entre las
cuales se encuentran la pérdida del interés en asuntos que antes le interesaban
mucho, cansancio, agotamiento fisico y mental, tristeza de tipo patologico y una
disminucién en la vitalidad; estos sintomas limitan a la persona que lo padece en
su actividad produciendo cansancio extremo que le impide realizar actividades
que antes las podia realizar con un esfuerzo menor. Algunas personas
deprimidas se sienten impotentes en cuanto al futuro con sentimientos de
pesimismo y culpa, se encuentran irritables, algunas llegan al intento de suicidio
con muchas ideas sobre la muerte, la falta de concentracion, intranquilidad,

disminucion del apetito y de la libido entre otros (34).

Causas de la depresion.
Las personas que sufren enfermedades con las que tienen que lidiar por mucho
tiempo normalmente entran a la depresion en otros casos dependen de factores

psicoldgicos o sociales segun la vida de la persona y sus niveles de estrés.

Tipos de depresion.
La depresion mayor cuyo origen es enddégeno Es decir tiene un componente

biolégico y genético aparecen ciertas estaciones del afio la depresion reactiva
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estd se da por una adaptacion incorrecta a las circunstancias que llegan a ser
estresantes para la persona que lo padece la neurosis depresiva la cual se
caracteriza por la incapacidad que siente la persona por un largo periodo
Generalmente mas de 2 afios y esta la depresion enmascarada la cual solamente
se manifiesta por molestias fisicas y cambios en la conducta de la persona Estos
tipos de depresion suelen diagnosticarse mediante la entrevista que realiza un
profesional pruebas diagnésticas y valoracion y pruebas de diagnostico
psicoldgico el tratamiento de la depresion se realiza mediante farmacoterapia y
psicoterapia mediante la utilizacion de ansioliticos y algunos depresivos en el
caso de la psicoterapia para dar apoyo emocional a la persona que lo padece y
ofrecer confianza y seguridad cincel tratamiento electroconvulsivo qué se utiliza

en situaciones de depresion mayor (35).

2.3.2 Riesgos ocupacionales

Riesgos ocupacionales.
Peligros que existen durante la ejecucion de las labores que competen a una
ocupacioén, susceptible de sufrir algiin dafio o problema de salud concreto y que

lo afectan de modo fisico y hasta psicologico (7).

Riesgos Fisicos.

Los riesgos fisicos son factores ambientales que pueden llegar a provocar
algunos efectos negativos sobre la salud de trabajadores los mismos dependen
del tiempo a deposicion la intensidad y la concentracion del mismo en el caso de
trabajar con ruido presion vibracion etcétera el mayor riesgo fisico es el ruido el
gue en la mayoria de casos debido a la exposicion prolongada y a la intensidad
causa perdida de la audicidon o hipoacusia otro factor es son las vibraciones Qué
son los movimientos por sistemas mecanicos siendo el causante de otro tipos de
enfermedades por otra parte las presiones anormales como la presion
atmosférica pueden causar enfermedades por descompensacion todos estos
factores y riesgos fisicos afectan la vida y la salud del trabajador en un sentido
fisico y mental (36).
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Riesgos Quimicos.

Los riesgos quimicos se dan por la exposicion diaria en el trabajo sanitario, la
compra, manipulacién y gestion de los residuos quimicos pueden conllevar
muchos riesgos que afectan a los trabajadores y que pueden malograr la salud
de los mismos. Los riesgos quimicos son las exposiciones a sustancias quimicas
como los antisépticos y anestésicos o0 medicamentos preparados en el hospital,
los cuales pueden provocar efectos en la salud del trabajador. Para evitar los
efectos quimicos se debe realizar el etiguetado de los productos, todas las
sustancias se deben etiquetar segun ciertos criterios de acuerdo a las normas de
cada hospital. La etigueta de los productos quimicos debe contener la
informacion necesaria para entender el tipo de mezcla quimica o sustancia que
esta dentro de un envase; asi facilita que el personal pueda conocer la
informacion de cada producto quimico; en este entender son muy importante los
pictogramas en el caso de algunos peligros fisicos como los explosivos, los
cuales resultan extremadamente inflamables; los corrosivos y las sustancias que
malogran el medio ambiente y los que son peligrosos para la salud, los cuales
llegan a ser nocivos y toxicos las sustancias quimicas tienen efectos en la salud
de los trabajadores como son los agentes esterilizantes, los alcoholes, agentes
anestésicos, los metales; entre otros. La exposicion a sustancias quimicas
peligrosas puede acabar con la vida de los trabajadores, por ese motivo son muy
importantes practicar las sugerencias dadas anteriormente (37).

Riesgos Biolégicos.

Son riesgos ocupacionales, los que resultan por la exposicién a la sangre,
mucosas, piel o via respiratoria de los pacientes, los cuales estan infectados con
algunos microorganismos, los que pueden resultar en enfermedades. Los
trabajadores de salud se exponen debido a las caracteristicas de su actividad
laboral, especialmente médicos, enfermeras y personal de limpieza son los que
estan expuestos a este tipo de riesgos. La prevencion de los riesgos biologicos

se efectia principalmente mediante la higiene de los trabajadores, es muy
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importante el lavado de manos, cubrir las lesiones y heridas; otra medida son las
vacunas, especialmente en el caso de estar en contacto con sangre o algun fluido
de los pacientes, se deben utilizar los equipos de proteccién personal como
barreras que eviten los contagios, importante el uso de mascarillas, bata,
protector ocular y guantes. El personal de limpieza debe tener cuidado extremo
con los desechos y con los objetos punzocortantes, los cuales se deben depositar
en contenedores adecuados cada tipo de desecho. El | personal encarado debe
limpiar y esterilizar correctamente las superficies y los instrumentos. Se debe
tomar en cuenta como se debe actuar en caso de un accidente de tipo biologico
teniendo en cuenta que el 90% de las exposiciones a algun transmisor biologico
se dan mediante inoculaciones cutaneas, 87% son por pinchazos. Existe una
norma basica para el personal de salud con respecto a la sangre y los fluidos
corporales de los pacientes los cuales son considerados potencialmente
infecciosos; en caso de una exposicion con algun fluido como la sangre se debe
lavar con abundante agua y jabon, dejar sangrar la herida y aplicar algun tipo de
desinfectante y proceder a informar inmediatamente sobre lo ocurrido y ponerse
en contacto con los trabajadores del servicio de prevencion de riesgos laborales

para la aplicaciéon del protocolo correspondiente (38).

Riesgos sociales.

Mediante la Ley 29783 Ley de seguridad y Salud en el trabajo se reconoce que
existen peligros psicosociales que se presentan dentro de los centros laborales,
los cuales pueden dafiar la salud de los trabajadores; este es uno de los riesgos
mas importantes frente a los agentes quimicos, biolégicos o fisicos; ya que el
recurso humano es muy importante dentro de la prevencion de los riesgos
laborales se considera el 80% de accidentes en el trabajo como causa del
comportamiento humano; hay autores que consideran a los factores
psicosociales como factores organizacionales, estos pueden ser positivos debido
al buen clima laboral en el que se respeta y se estimula a los trabajadores a
seguir avanzando profesionalmente, este genera el bienestar del trabajador y de

la organizacion. Existen factores de riesgo psicosocial cuando los trabajadores
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no cumplen expectativas que ponen sus jefes, lo que les causa desmotivacion e
insatisfaccion en muchos casos desercion laboral. Dentro de estos riesgos estan
el estrés laboral, el acoso laboral, los sintomas de agotamiento y cansancio
extremo, la violencia laboral, entre otros, los cuales pueden causar dafo

fisioldgico, social y psicolégico de los trabajadores (39).

2.2 DEFINICION DE TERMINOS.-

SALUD MENTAL: Complejo que involucra la salud emocional, psicologicade la
persona.

ESTRES: Proceso de desadaptacion de la persona a las exigencias delentorno.
ANSIEDAD: Sensacion de zozobra o inquietud inexplicable que altera a la
persona.

DEPRESION: Sensaciéon de ahogo emocional, que afecta a la persona ylo sume
en una situacion de desesperanza

RIESGOS OCUPACIONALES: Situaciones a las que se expone lapersona en
su lugar de trabajo

RIESGOS BIOLOGICOS: Riesgo de contraer una enfermedad producto de la
interaccion de las personas con enfermos y sus fluidos.

RIESGOS QUIMICOS: Riesgo de contacto con sustancias que pueden alterar a
las personas, causando alteraciones por quemadura, irritaciones,entre otras.
RIESGOS FISICOS: Alteraciones causadas por fuerzas fisicas como la
temperatura, iluminacion, vibracion, ruido o por el uso del cuerpo por encima de
sus rangos normales, es decir involucra aspectos ergondmicostambién.

RIESGOS SOCIALES: Aspectos vinculados a la interaccion con otras personas.
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CAPITULO lIl: METODOLOGIA DE INVESTIGACION
3.1. TIPO DE ESTUDIO. -
Esta forma de investigacion es fundamental porque se trata de un estudio
descriptivo correlacional de tipo basico, que compara y contrasta dos variables
para determinar los vinculos entre las caracteristicas definidas de las variables

dependiente e independiente.

3.2. DISENO DE ESTUDIO-
Esta investigacion sera de disefio no experimental, de enfoque cuantitativo, de
corte prospectivo, transversal cuyo esquema es el siguiente:

X: RIESGO OCUPACIONAL

M r. Correlacion.

\ Y: SALUD MENTAL

M: Poblacion.
X: Variable Independiente.

Y: Variable Dependiente.

3.3. POBLACION Y MUESTRA. -
3.3.1. Poblacioén.

120 profesionales de enfermeria se tienen como poblacion total en el Hospital

Santa Rosa de Puerto Maldonado.
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3.3.2. Muestra.
El muestreo que se eligio para esta investigacion fue por conveniencia debido a
que se respeto el criterio de evaluar por completo a todos los profesionales de

enfermeria que son 120.

Criterios de Inclusion.

e Profesionales de Enfermeria que aceptaron ser parte de la muestra de estudio.
¢ Profesionales de Enfermeria Nombrado.

e Profesional de Enfermeria Contratado independientemente del tipo de

régimen contractual.

Criterios de Exclusion.
e Profesionales de Enfermeria que no aceptaron ser parte del estudio.
e Profesional de Enfermeria en vacaciones.

e Profesional de Enfermeria que no pertenece a la institucion.

3.4. METODOS Y TECNICAS. -

3.4.1. Método: Método Hipotético Deductivo.

3.4.2. Técnica: Encuesta.

Se empleo como técnica la encuesta, que permitid la interaccion entre los
investigadores y las personas que constituyen la muestra de estudio; asi mismo

se utilizaron herramientas técnicas que permitieron la realizacion del instrumento.

3.4.3. Instrumentos.

Se ha medido los riesgos ocupacionales en sus cuatro dimensiones, se elaboro
un instrumento, el mismo que consta de un total de 30 items, de los cuales 8
corresponden a riesgos bioldgicos, 3 a riesgos quimicos, 11 corresponden a
riesgos fisicos y ergonomicos y 8 corresponden a riesgos sociales. Este
instrumento fue validado por juicio de expertos y prueba piloto de forma tal que

guede expedito para su aplicacién.
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Para medir el estrés se utilizd la escala de estrés psicométrico denominada
también Escala de Estrés percibido-10 (EEP) es un instrumento para medir el
estrés que sienten las personas de una manera facil simple y consta de un total
de 10 preguntas que tienen una alternativa de respuesta en una escala tipo Likert
geva desde el nunca hasta el muy a menudo quiere decir que va a evaluar la
frecuencia con la que las personas perciben alguna caracteristica definitoria del
estrés (40), esta escala fue validada en Colombia por Campos-Arias, et. el. (40)
y colaboradores en el estudio: Escala de Estrés Percibido-10: Desempefio
psicomeétrico en estudiantes de medicina de Bucaramanga, Colombia.

En el caso de la medicién de la ansiedad y la depresién, que permitio medir de
manera conjunta ambas condiciones, para esto existe la Escala de Goldberg
(GADS) que fue planteada por Goldberg, et. Al, en A scaled version of the
General Health Questionnaire (41), que ha sido traducida por Dutch, et. al (42)
gue tiene dos subescalas: la primera mide la ansiedad con un total de 9 preguntas
y la subescala de depresion tiene preguntas que van del item 10 al item 18, esta
escala permitid identificar una precondiciébn que presentan las persona. El
planteamiento de los items es bastante claro y su interpretacion de la misma
varia en funcion al numero de respuestas positivas, cuanto mas alto sea se
considera que el problema es mas severo (43).

Calificacion y puntuacién: Se considero la puntuacién de distinta forma en
ambas variables, asi mismo se pasa a detallar la puntuacion de la variable riesgo
ocupacional donde se detalla: Riesgo ocupacional bajo: de 30 a 69 puntos;
Riesgo ocupacional medio: de 70 a 109 puntos y Riesgo ocupacional medio: de
110 a 150 puntos.

La variable salud mental tiene la siguiente puntuacién segun sus dimensiones
tales como se detallan: para el estrés y ansiedad su puntuacién va de Muy bajo:
de 10 a 17 puntos; Bajo: de 18 a 25 puntos; Regular: de 26 a 33 puntos; Alto: de
34 a 41 puntos y Muy alto: de 42 a 50 puntos.

Asi mismo, la puntuacion para la dimension de depresion fue: Muy bajo: De 8 a
14 puntos; Bajo: de 15 a 21 puntos; Regular: de 22 a 28 puntos; Alto: De 29 a 35
puntos y Muy alto: de 36 a 40 puntos.
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3.5 TRATAMIENTO DE LOS DATOS.

El procesamiento de datos se realizo utilizando el Software Estadistico de Libre
Acceso R, version R.4.3.2 (R Core Team, 2023); asi mismo, se ha podido realizar
un analisis completo y de manera descriptiva.

Una vez procesados, son representados mediante tablas y graficos para facilitar su

mejor andlisis y llegar a conclusiones finales en base a hipotesis.

3.6. CONFIABILIDAD Y VALIDACION DEL INSTRUMENTO.

Para que se logre resultados certeros el instrumento fue sometido a la estadistica
Alpha de Cronbach que demostré la fiabilidad de mencionado proyecto de
investigacion.

Por lo tanto, el presente trabajo de investigacion se determind por medio
de un panel de expertos permitiendo ser valorados en su totalidad; el juicio

de expertos fue conformado por:

Tabla 2.- Juicio De Expertos.

EXPERTO VALIDACION CALIFICACION

Experto 01 Validacién de estructuray | Muy Buena.

contenido del cuestionario.

Experto 02 Validacién de estructuray | Muy Buena.

contenido del cuestionario.

Experto 03 Validacion de estructuray | Buena.

contenido del cuestionario.

Experto 04 Validacién de estructuray | Muy Buena.

contenido del cuestionario.

Fuente: Elaboracion Propia.

Asi mismo, se presenta:
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Tabla 3.- Confiabilidad de instrumentos utilizados

Instrumento Alfa de Cronbach Interpretacion
Riesgo ocupacional 0.77 Confiabilidad bastante alta
Salud mental 0.94 Excelente confiabilidad

Fuente: Elaboracién Propia.

En la Tabla 01, se presentan los resultados de la evaluacién sobre la confiabilidad
de los instrumentos utilizados en el presente trabajo de investigacion.

El procesamiento de datos se realizo utilizando el Software Estadistico de Libre
Acceso R, version R.4.3.2 (R Core Team, 2023). Cabe indicar también que los
resultados obtenidos, segun Taber (2018), indican que: el instrumento para
evaluar el “RIESGO OCUPACIONAL DEL PROFESIONAL DE ENFERMERIA
DEL HOSPITAL SANTA ROSA’ tiene una confiabilidad bastante alta (Alfa de
Cronbach 0.77); el instrumento utilizado para medir la “SALUD MENTAL DEL
PROFESIONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL SANTA ROSA”, presenta

una excelente confiabilidad (Alfa de Cronbach 0.94).
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CAPITULO IV: RESULTADOS DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION.

De acuerdo con los objetivos y las teorias esbozadas en el proyecto de
investigacion, los resultados del cuestionario administrado a los profesionales de
Enfermeria se presentan en tablas y graficos.

Cabe mencionar que con el fin de proporcionar datos que puedan ayudar a
resolver algunas cuestiones de riesgo ocupacional y salud mental que se
presentan en la institucion, la recoleccion de datos se realiz6 de manera

transparente y con apego constante a la ética de la investigacion.

4.1 ANALISIS DE LOS OBJETIVOS:

Tabla 4.- Riesgo ocupacional, Profesional de Enfermeria, Hospital Santa Rosa,
Puerto Maldonado, 2023.

Riesgo ocupacional n =120 fi (%)
Alto 3 (2.5%)
Medio 111 (92%)
Bajo 6 (5.0%)

Fuente: “Riesgo ocupacional, Profesional de Enfermeria, Hospital Santa Rosa,

Puerto Maldonado, 2023” y elaboracién Propia.
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Figural .- Riesgo ocupacional, Profesional de Enfermeria, Hospital Santa Rosa,

Puerto Maldonado, 2023. Fue extraido de la Tabla 4 y de elaboracién propia.

Interpretacion:

La categorizacion del riesgo ocupacional, se obtuvo a partir de las puntuaciones
obtenidas por cada participante segun el cuestionario auto administrado. Lo cual
se detalla como sigue:

¢ Riesgo ocupacional Bajo: De 30 a 69 puntos.

e Riesgo ocupacional Medio:  De 70 a 109 puntos.

¢ Riesgo ocupacional Alto: De 110 a 150 puntos.

Los resultados de la organizacidn y representacion, se muestran en la Tabla 4 y

Figura O1.

Anélisis:

Es asi que segun los resultados presentados en el Tabla 4 y Figura 1, en el 2.5%
de participantes se ha determinado un riesgo ocupacional Alto, en el 92% riesgo
ocupacional Medio y en el 5.0% un riesgo bajo. Es decir poco Personal
Profesional de Enfermeria se observé con alto Riesgo ocupacional y también

pocos con Bajo riesgo.
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Tabla 5.- Salud mental, Profesional de Enfermeria, Hospital Santa Rosa, Puerto

Maldonado, 2023.

Caracteristica n fi (%)
Estrés 120
Muy alto 0 (0%)
Alto 6 (5.0%)
Regular 38 (32%)
Bajo 65 (54%)
Muy bajo 11 (9.2%)
Ansiedad 120
Muy alto 1 (0.8%)
Alto 4 (3.3%)
Regular 28 (23%)
Bajo 39 (32%)
Muy bajo 48 (40%)
Depresion 120
Muy alto 0 (0%)
Alto 0 (0%)
Regular 19 (16%)
Bajo 37 (31%)
Muy bajo 64 (53%)

Fuente: “Riesgo ocupacional, Profesional de Enfermeria, Hospital Santa

Rosa, Puerto Maldonado, 2023” y elaboracién Propia.
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Figura 2.- Salud mental, Profesional de Enfermeria, Hospital Santa Rosa, Puerto

Maldonado, 2023. Fue extraido de la Tabla 5 y de elaboracion propia.

Interpretacion:

De manera similar que la categorizacion del riesgo ocupacional, la categorizacion
de la salud mental en sus dimensiones estrés, depresion y ansiedad, se obtuvo
a partir de las puntuaciones obtenidas por cada participante segun el cuestionario
auto administrado. Lo cual se detalla como sigue:

Para estrés y ansiedad

e Muy bajo: De 10 a 17 puntos.
e Bajo: De 18 a 25 puntos.
e Regular: De 26 a 33 puntos.
e Alto: De 34 a 41 puntos.
e Muy alto: De 42 a 50 puntos.

Para depresion

e Muy bajo: De 8 a 14 puntos.
e Bajo: De 15 a 21 puntos.
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o Regular: De 22 a 28 puntos.
o Alto: De 29 a 35 puntos.
o Muy alto: De 36 a 40 puntos.

Los resultados tabulados y la correspondiente, representacién gréfica se

presenta en la Tabla 5y Figura 2.

Anélisis:

Como se observa en la Tabla 5 y Figura 2C , el problema de salud mental que,
con “mayor intensidad” se ha podido observar es la ansiedad, porque el 0.8%
presentaron muy alta ansiedad, el 3.3% en un nivel alto y el 23.3% en un nivel
regular.

El otro problema de salud preocupante, es el estrés, puesto que, el 5%
presentaron estrés en un nivel alto y el 31.7% en un nivel regular.

La depresion es el problema de salud menos algido, puesto ningun participante
presentd depresion alta o muy alta, el 15.8%, a lo mucho presentd regular
depresion.
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4.2 ANALISIS DE CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICOS Y
LABORALES.

Tabla 6.- Caracteristica sociodemogréficas, Profesional de Enfermeria, Hospital
Santa Rosa, Puerto Maldonado, 2023.

Caracteristica n fi (%)
Edad (afios) 120
18-30 17 (14%)
31-40 64 (53%)
41-50 22 (18%)
51-60 16 (13%)
Mas de 60 1 (0.8%)
Estado civil 120
Casado 26 (22%)
Conviviente 44 (37%)
Divorciado 5 (4.2%)
Soltero 45 (38%)
Sexo 120
Femenino 113 (94%)
Masculino 7 (5.8%)
Afios de experiencia 120
<1 15 (12%)
2-5 27 (22%)
6-10 31 (26%)
11-15 28 (23%)
> 16 19 (16%)

Fuente: “Riesgo ocupacional y salud mental del Profesional de Enfermeria del
Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2023”.
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Figura 3.- Caracteristica sociodemograficas, Profesional de Enfermeria, Hospital
Santa Rosa, Puerto Maldonado, 2023. Fue extraido de la tabla 6 y de elaboracion
propia.

Interpretacion:
Las Caracteristicas Sociodemograficas de Profesional de Enfermeria que labora

en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, quienes participaron en el

presente trabajo de investigacion, se presentan en la Tabla 6 y Figura 3.

Andlisis:

Se observa que la edad més frecuente (53.3%) es de 31 a 40 afios, la menos
frecuente (0.8%) mayor a 60 afios. Sin embargo se observa que el 13.3% tienen
edades pasados los 50 afios (51 a 60 anos).

Respecto al estado civil, altos porcentajes se presentan en soltero, conviviente y
casado (37.5%, 36.7% y 21.7% respectivamente) y solo el 4.2% son divorciados.
La mayoria (94.2) del Profesional de Enfermeria participante en el trabajo
investigacion, fue del sexo femenino, solo el 5.8% fueron de sexo masculino.

Respecto a los aflos de experiencia, se puede observar una distribucion
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“aproximadamente normal”; es decir mayor porcentaje (25.8%) del profesional
participante tiene experiencia de 6 a 10 afos, pero pocos (12.5%) con experiencia

menor a un afo y también pocos (15.8%) con edades superiores a 16 afios.

Tabla 7.- Capacitaciones recibidas, Profesional de Enfermeria, Hospital Santa
Rosa, Puerto Maldonado, 2023.

Caracteristica n fi (%)
C. Riesgo ocupacional 120
Si 63 (52%)
No 57 (48%)
C. M. accidente 120
Si 77 (64%)
No 43 (36%)

Fuente: “Riesgo ocupacional, Profesional de Enfermeria, Hospital Santa
Rosa, Puerto Maldonado, 2023” y elaboracion Propia.
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Figura 4.- Capacitaciones recibidas, Profesional de Enfermeria, Hospital Santa

Rosa, Puerto Maldonado, 2023. Fue extraido de la tabla 7 y de elaboracion
propia.
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Interpretacion:

Segun el Tabla 7 y Figura 4, el 52% indicaron haber recibido capacitacion sobre
riesgos laborales; sin embargo un 48% indica no haber recibido capacitacion.
Respecto a capacitacion sobre las medidas que debe tomar en caso de un

accidente laboral, el 64% indicé haberla recibido, pero el 36% no.

Anélisis:

La Figura 4 demuestra que, los Profesionales de Enfermeria refieren la mayoria
estar preparados para responder rapidamente en situaciones de riesgo durante
el desempefio de su trabajo, la mayoria de los profesionales de enfermeria
recibieron formacion sobre los riesgos laborales, asi como orientacion sobre la

gestion de los riesgos laborales.

Tabla 8.- Accidentes sufridos en area laboral, Profesional de Enfermeria, Hospital
Santa Rosa, Puerto Maldonado, 2023.

Caracteristica n fi (%)
Accidente laboral 120

Si 86 (72%)

No 34 (28%)
A. Punzo cortante 120

Si 44 (37%)

No 76 (63%)
Salpicadura 120

Si 37 (31%)

No 83 (69%)
Corte 120

Si 29 (24%)

No 91 (76%)



Caracteristica n fi (%)
Golpe por paciente 120

Si 16 (13%)

No 104 (87%)
Caida en trabajo 120

Si 7 (5.8%)

No 113 (94%)
Posible contagio de ETS 120

Si 2 (1.7%)

No 118 (98%)
Quemadura 120

Si 3 (2.5%)

No 117 (98%)
Numero de accidentes 120

A W N P

36 (30%)
46 (38%)
25 (21%)
10 (8.3%)
3 (2.5%)

Fuente: “Riesgo ocupacional y salud mental del Profesional de Enfermeria del

Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2023”.
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Figura 5.- Accidentes sufridos en area laboral, Profesional de Enfermeria,

Hospital Santa Rosa, Puerto Maldonado, 2023. Fue extraido de la Tabla 8 y de

elaboracion propia.

Interpretacion:

Segun la Tabla 8 y Figura 5, el 75% sufrieron algun tipo de accidente y 28% no.
Segun la Figura 5 A, B, C y D en ese orden, el accidente punzocortante fue el
mas frecuente (37%), seguido de salpicadura (31%) y corte (24%). Los
accidentes de baja frecuencia (Véase Figura 5 E y F) fueron golpe (13%) y caida
(6%). Los accidentes de baja frecuencia fueron (Véase Figura 5 G y H) el posible

contagio con ETS (2%) y quemadura (2%).

Anélisis:

En esta tabla 8 y este Figura 5 se muestran los riesgos laborales a los que se
enfrenta un Profesional de Enfermeria al realizar procedimientos invasivos y no
invasivos en pacientes. Estos riesgos incluyen quemaduras, objetos afilados,
salpicaduras, cortes, agresiones fisicas por parte del paciente, caidas y la

posibilidad de contagio de ETS.
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Tabla 9.- Numero de accidentes, Profesional de Enfermeria, Hospital Santa
Rosa, Puerto Maldonado, 2023.

36 (30%)
46 (38%)
25 (21%)
10 (8.3%)

3 (2.5%)

Fuente: “Riesgo ocupacional y salud mental del Profesional de Enfermeria
del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2023”.
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Figura 6.- Namero de accidentes, Profesional de Enfermeria, Hospital Santa

Rosa, Puerto Maldonado, 2023. Fue extraido de la Tabla 9 y de elaboracion
propia.



58

Interpretacion:

Respecto a la cantidad de accidentes sufridos, segun el Tabla 9 y Figura 6, el
30% nunca sufrieron accidente, el 38.3% una vez, 20.8% dos veces, 8.3% tres
veces y solo el 2.5% cuatro veces.

Anélisis:

La informacion sobre el nUmero de accidentes a los que puede estar expuesto
un Profesional de Enfermeria se muestra en la Tabla 9 y Figura 6 con la
sorprendente estadistica de que a cada enfermera le ha ocurrido al menos un
accidente laboral. La importancia de este dato radica en la posibilidad de que un
profesional contraiga una enfermedad mortal por un solo riesgo o exposicién

laboral si se produce un solo accidente.

4.3 ANALISIS DE HIPOTESIS.

4.3.1 Prueba de hipétesis: Prueba de correlacién entre riesgo
ocupacional y salud mental .

Ho: No existe relacién directa entre riesgo ocupacional y salud mental.

Hi: Existe relacion directa entre riesgo ocupacional y salud mental.

Por los resultados expuestos, se prueba que existe relacidon directa entre riesgo
ocupacional y salud mental del Profesional de Enfermeria del Hospital Santa
Rosa de Puerto Maldonado, 2023.

4.3.2 Prueba de hipotesis: Prueba de correlacién entre riesgo
ocupacional y estrés.

En este caso, las hipotesis fueron:

H,: Existe relacion significativa entre riesgo ocupacional y el estrés.

Hy: No existe relacion significativa entre riesgo ocupacional y el estrés.

Dado que las puntuaciones obtenidas a partir de la escala de Likert (instrumentos

utilizados), se encontraban en escala ordinal y observandose muchos empates
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entre los rangos correspondientes a las puntuaciones, se opté por utilizar la
prueba no paramétrica Tau de Kendall para evaluar la correlacion de las variables
en estudio; obteniendo un estadistico calculado Z = 2.0425, y un p — valor =
0.041, por lo que, a un nivel de significancia de a = 0.05, se rechaza la hipotesis
nula, tomando como valida la hipoétesis alterna, es decir, existe relacion
estadisticamente significativa entre riesgo ocupacional y estrés del Profesional
de Enfermeria que labora en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado.

Con respecto a la intensidad y sentido de la relacién, se observa una relaciéon
directa 'y baja (r = 0.131).

4.3.3 Prueba de correlacion entre riesgo ocupacional y ansiedad .
Para esta prueba, las hipotesis fueron:
H;: Existe relacién significativa entre riesgo ocupacional y la ansiedad.

H,: No existe relacion significativa entre riesgo ocupacional y la ansiedad.

En este caso, se obtuvo un estadistico calculado Z = 3.846, y un p — valor =
0.0001, por lo que, a un nivel de significancia de a« = 0.05, se rechaza la hipétesis
nula, tomando como valida la hipétesis alterna, es decir, existe relacion
estadisticamente significativa entre riesgo ocupacional y la ansiedad del
Profesional de Enfermeria que labora en el Hospital Santa Rosa de Puerto
Maldonado.

Con respecto a la intensidad y sentido de la relacién entre riesgo ocupacional y

la ansiedad, se observa una relacion directa y baja (7 = 0.245).

4.3.4 Prueba de correlacion entre riesgo ocupacional y depresion.
La prueba de hipétesis planteada es:
H,: Existe relacion significativa entre riesgo ocupacional y la depresion

H,y: No existe relacion significativa entre riesgo ocupacional y la depresion
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En este caso, se obtuvo un estadistico calculado Z = 2.745, y un p — valor =
0.0061, por lo que, a un nivel de significancia de a« = 0.05, se rechaza la hipotesis
nula, tomando como valida la hipé6tesis alterna, es decir, existe relacion
estadisticamente significativa entre riesgo ocupacional y la depresion del
Profesional de Enfermeria que labora en el Hospital Santa Rosa de Puerto
Maldonado.

Con respecto a la intensidad y sentido de la relacion entre riesgo ocupacional y

la depresion, se observa una relacion directa y baja (t = 0.180).
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DISCUSION
Nuestra investigacion tiene una clara correlacién entre riesgo ocupacional y
salud mental; por lo tanto conviene subrayar que el estudio de Salazar (2022),
comparten el interés comun de analizar las condiciones laborales y su impacto
en la salud de los trabajadores de la salud. Dicho de otra manera, ambos estudios
aportan valiosas perspectivas para comprender los desafios que enfrenta el
personal de salud (11). A su vez, El estudio de Bayas y Velastegui (2022) Ambos
proporcionan una vision integral de los desafios a los que se enfrentan los
profesionales de enfermeria, destacando la necesidad de intervenciones y
politicas que aborden tanto los riesgos ocupacionales como la salud mental en
este grupo laboral (12).
También se destacan algunas similitudes y diferencias importantes.; en cuanto a
la salud mental, los resultados de Pincay revelan niveles alarmantes de estrés
(46%), ansiedad (82.7%), y depresidn (96%). Estos hallazgos pueden
relacionarse con los resultados de la tesis, donde se establece una relacion
estadisticamente significativa entre el riesgo ocupacional y el estrés, asi como
relaciones directas y bajas entre el riesgo ocupacional y la ansiedad, y el riesgo
ocupacional y la depresion (16) .
Al mismo tiempo, la investigacién de Cabhill et al. es interesante destacar que
ambos estudios indican la importancia de abordar la salud mental de los
profesionales de la salud, con la investigacion de Cahill centrada en la pandemia
de COVID-19 y la tesis abordando riesgos ocupacionales generales en
enfermeria(l).
Mientras tanto, el estudio de Jumbo adopta un enfoque similar en cuanto a
correlacion entre riesgos psicosociales y estrés laboral en personal asistencial en
un hospital en Peru.
La discusién entre estos estudios podria resaltar la universalidad de la relacion
entre factores laborales y estrés en el ambito de la salud, ambos estudios
destacan la importancia de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo y su
relacion con la salud mental de los trabajadores de la salud (18).

Por ultimo, la discusién podria centrarse en cémo los resultados de Osorio
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(2020), que indican un nivel medio de seguridad y salud en el trabajo y una alta
frecuencia de ansiedad, podrian relacionarse con los riesgos ocupacionales
especificos identificados en la tesis de enfermeria. Ademas, se podria explorar
como la gestion de la seguridad y salud en el trabajo puede ser un factor protector
o de riesgo en la relacion entre los riesgos ocupacionales y la salud mental, tal

como se ha investigado en el contexto de la pandemia (21) .
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CONCLUSIONES.

Primero: Los hallazgos demuestran una clara correlacion entre riesgo
ocupacional y salud mental del Personal de Enfermeria del Hospital Santa Rosa

de Puerto Maldonado, 2023, y la peligrosidad laboral.

Segundo: Como segundo hallazgo se obtuvo el estadistico calculado Z=2. 0425
y un valor p=0,041 indicaron que la hipétesis alterna es decir, que existe una
relacion estadisticamente significativa entre el riesgo ocupacional y el estrés del
Profesional de Enfermeria que trabaja en el Hospital Santa Rosa de Puerto
Maldonado, se encontré una relacion directa y baja (1=0.131) en cuanto a la

fuerza y direccion de la relacion.

Tercero: En el tercer hallazgo se acepta como valida la hipétesis alterna, es
decir, que existe una relacion estadisticamente significativa entre el riesgo
ocupacional y la ansiedad del Profesional de Enfermeria que trabaja en el
Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, a un nivel de significacion de a=0,05.
Se encontro una relacion directa y baja (1=0.245) en cuanto a la fuerza y direccién

de la relacion entre el riesgo ocupacional y la ansiedad.

Cuarto: Como cuarto hallazgo la hipoétesis alterna indica que existe una relacion
estadisticamente significativa entre el riesgo ocupacional y la depresion del
Profesional de Enfermeria que trabaja en el Hospital Santa Rosa de Puerto
Maldonado y se acepta como valida a un nivel de significacion de a=0,05. Se
encontro una relacion directa y baja (1=0.180) en cuanto a la fuerza y direccion

de la relacion entre depresion y riesgo ocupacional.
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SUGERENCIAS.

Todos los datos observados y adquiridos proporcionan informacion que nos
permite evaluar los riesgos laborales, aplicar métodos de reduccién de riesgos y
colaborar con expertos de enfermeria en cuestiones de salud mental.

Primero / se sugiere al Director General del Hospital Santa Rosa: Dada la
importancia del Profesional de Enfermeria en un entorno hospitalario, donde la
comunicaciéon con el paciente y el trabajo en equipo pueden verse
comprometidos, se recomienda prestar mas atencién a la vigilancia de los riesgos
laborales a los que se enfrenta este personal. Esto ayudara a prevenir y abordar
los accidentes laborales, asi como a ofrecer mas apoyo en materia de salud
mental.

Segundo / a la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios: Se
sugiere realizar trabajos de investigaciébn a nivel Nacional o Regional para
obtener informacién actualizada y mejorar los enfoques utilizados para abordar
los retos que plantea el profesional sanitario, se aconseja que se realicen
periodicamente investigaciones sobre los problemas de salud mental o los
riesgos laborales en los profesionales sanitarios.

Tercero / Escuela Profesional de Enfermeria: Se sugiere poder considerar
como antecedente y aporte a futuras investigaciones , asi mismo poder tomar
mayor importancia a las asignaturas de salud mental y salud seguridad en el
trabajo que permitira poder tener futuros profesionales preparados ante cualquier
riesgo ocupacional.

Cuarto / Comunidad Cientifica: Con este trabajo poder aportar mayor
informacion a toda la comunidad cientifica a nivel nacional y poder tener presente
ambas variables en distintos trabajos de investigacion y también poder colaborar
con profesionales de salud.

Quinto / Colegio De Enfermeros Consejo Regional Madre De Dios: Se
sugiere desarrollar estrategias de promocion y prevencién dirigidas a reforzar los

mecanismos de afrontamiento del personal de enfermeria en problemas de
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ansiedad, estrés y depresion, reducir el riesgo a enfermedades ocupacionales.



66

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

. BC News. Coronavirus en China: 4 datos sobre el origen de la pandemia
revelados por la OMS tras su mision en Wuhan. [Online].; 2021 [cited 2022 Marzo
5. Available from: https://www.bbc.com/mundo/noticias-56000244.
OIT. COVID-19 y el mundo del trabajo. [Online].; 2020 [cited 2022 Marzo 5.
Available from: https://www.ilo.org/global/topics/coronavirus/lang--es/index.htm.

Wang Y, Guo H, Du X, Song W, Lu C. Factors associated with posttraumaticstress
disorder of nurses exposed to corona virus disease 2019 in China.Medicine
(Baltimore). 2020.

Sanchez-Silva C. La pandemia silenciosa: la salud mental de los

trabajadores empeora a gran velocidad. El Pais. 2021 Febrero: p. 1.

LaiJ,Ma S, Wang Y, Cai Z, Hu J, Wei N, et al. Factors associated with mental
health outcomes among health care workers exposed to CoronavirusDisease
2019. JAMA Network Open. 2020; 3(3).

Yamasqui P, Regalado V, Peralta C, Luriaga C, Cantos M. Sistematizaciénsobre
bioseguridad en el area quirtrgica: Un estudio. Rev. Dominio de las Ciencias.
2021; 7(2).

ISO Tools Excelence. OSHAS 18001. 2022..

Huotman I, Michael K. Trabajo y salud mental. In Mager Stellman J.Enciclopedia
de salud y seguridad en el trabajo. Barcelona: Chantal
Dufresne, BA; 2016.

Rojas D, Carrillo M, Gaviria D, Soto V, Palacio S, & Pulido C. Proteccion de la
salud mental de los trabajadores de salud en la primera linea de atencion de la
Pandemia de COVID-19 : Una Revision. SciELO Public Health. 2020 Setiembre.


https://www.bbc.com/mundo/noticias-56000244
https://www.ilo.org/global/topics/coronavirus/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/global/topics/coronavirus/lang--es/index.htm

10

11

12

13

14

15.

16

17

18

19

67

OMS. Invertir en salud mental. Primera ed. Salud OMdI, editor.
Ginebra;2004.

Salazar Urquillas Paco Javier. Factores de riesgo psicosocial en personal de
salud en el Area de Emergencia en un Hospital de tercer nivel de Guayaquil.
Universidad Internacional SEK. 2022;02-21.

Bayas Torres Juliana Patricia., Velastegui Villaprado Jois Arnol.
Responsabilidad de Enfermeria en la prevencion de enfermedades

ocupacionales. [Guayaquil]; 2022.

Rumiguano Lopez Cristina Mercedes. Riesgos ergondémicos que intervienen en
la Salud del Personal de Enfermeria. central de Esterilizacién del Hospital
General Monte Sinai Guayaquil,2022. [Guayaquil]: Hospital General; 2022.

Sandoval Castafieda Michael David., Montiel Medero Jean Antonio., Ladino
Reyes Yanelly. Estudio de la problematica y factores de riesgo ocupacionales
asociado al Sindrome de Burnout en el personal de salud de la Ips Reyvelt
Medina Especializada s.a.s de la ciudad de Bogota, Colombia. 2021.

Martinez A, Alvarez C. Salud mental de trabajadores de la salud durante la
pandemia COVID-19: una revision. INNOVARE Revista de Ciencia y
Tecnologia. 2021; 10(1).

Pincay K. Salud mental y riesgo de exposicion a COVID-19 en trabajadores
del Hospital del Dia IESS, Ecuador, 2020. Tesis de maestria. Universidad
César Vallejo; 2021.

Cutipa Quijhua O. Factores de riesgo laboral del personal de enfermeria en los

servicios de emergencia y uci; antes -durante la pandemia COVID 19. 2022.

Jumbo Revelo DE. Riesgos Psicosociales y Estrés Laboral en Personal
Asistencial de un hospital de la provincia de Santo Domingo. 2021.

Rivera Huayna LA. . Factores asociados a ansiedad y depresion en médicos
residentes del Hospital Goyeneche de Arequipa. Tesis de titulacién.

Universidad Nacional San Agustin de Arequipa; 2021.



68

20 Valdez Vargas LF,. Valencia Yucra FM. Estrés laboral y carga mental de

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

trabajo en pandemia COVID 19 en enfermeras centro quirdrgico hospital
regional Honorio Delgado de Arequipa 2020. 2021.

Osorio Gutierrez Gabriela. Influencia de la gestion de la seguridad y salud en
el trabajo en la ansiedad del personal asistencial en pandemia COVID19 del

Hospital Sub Regional de Andahuaylas. [Andahuaylas]: Hospital; 2020.

Vales L. Manual de bases biolégicas del comportamiento humano.

Psicologia del estrés; 2012.

Atalaya M. El estrés laboral y su influencia en el trabajo Psicologia Fd, editor.

Lima: Universidad Nacional mayor de San Marcos; 2011.

Patlan Pérez J. ¢(Qué es el estrés laboral y como medirlo? Revista Salud
Uninorte. 2019; 35(1): p. 156 - 184.

Peir6 Silla JM. El estrés laboral una perspectiva individual y colectiva
Universidad de Valencia. Revista Investigacion Administrativa. 2001 Enero a
junio; 30(88).

Estefania Osorio J, Cardenas Nifio L. El estrés laboral estudio de revision.
Revista Diversitas. 2017 Enero junio; 13(1).

Peir6é JM, Alicia S. Desencadenantes del estrés laboral. Revista Academia.
1993; 2.

Sierra JC, Ortega V, Subeidat I. Ansiedad, angustia y estrés. Revista
Malestar y subjetividad. 2003; 3(1): p. 10-59.

Baeza JC. Clinica de la Ansiedad. [Online].; 2003 [cited 2022 Febrero 8.
Available from: http://clinicadeansiedad.com/problemas/ansiedad-y-

otros/ansiedad-y-estres/.

Zubeidat |, Sierra JC, & Ortega V. Ansiedad, Angustia y Estrés. 23rd ed.:
MalEstar E Subjetividade; 2003.

Sierra JC,0V,&ZI. Teorias de la Ansiedad. Mal Start. 2003; 24(25).


http://clinicadeansiedad.com/problemas/ansiedad-y-
http://clinicadeansiedad.com/problemas/ansiedad-y-otros/ansiedad-y-estres/

32

33

34

35

36

37

38

39

69

Ellis A,&PM. Como controlar la ansiedad antes de que le controle a usted
California: Grupo Planeta (GBS); 1998.

Alvaro Estramiana JL, Garrido Luque A, Schweiger Gallo I. Causas sociales
de la depresion. Una revision critica del modelo atributivo de la depresion.

Revista Internacional de Sociologia. 2010; 68: p. 333-348.

Ortuiio F. La depresion causas sintomas y diagndstico Psiquiatria Dd,

Editor.: Clinica Universidad de Navarra; 2020.

San Molina L, Arranz Martin B. El médico en casa en casa Barcelona:
Editorial Amat; 2010.

Montes F. Riesgos fisicos y efectos en la salud del personal de enfermeria
que labora en el centro quirdrgico del hospital de especialidades fuerzas
armadas periodo marzo 2010 a marzo 2011. Quito: Universidad Central del
Ecuador, Facultad de Ciencias Médicas; 2014.

Huerta Gonzalez N. Riesgos quimicos en el sector sanitario. Revista Medica
Ocronos. 2020 Junio .

Oruna Quesada GM. Riesgos biolégicos en las enfermeras (os)de
emergencias en hospital San Juan de Lurigancho 2015. Tesis de titulacion.
Lima, PerG: Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Facultad de
Medicina Humana; 2016.

EsSalud. Factores de riesgo psicosocial en el trabajo. Boletin Essalud. 2020

Junio.



40

41

42

43

70

Campos-Arias A, Oviedo H, Herazo E. Escala de Estrés Percibido-10:
Desempefio psicométrico en estudiantes de medicina de Bucaramanga,
Colombia. Rev. Fac. Med. 2014; 62(3): p. 407-413.

Goldberg DP, Hillier VF. A scaled version of the General Health
Questionnaire. Psychological Medicine. 179; 9(1): p. 139-45.

Duch Campodarbe FR, Ruiz de Porras Rossell6 L, Gimeno Ruiz de Porras
D, AllteTorra B, Palou Vall I. Psicometria de la ansiedad, la depresiéon y
elalcoholismo en Atencion Primaria. Semergen. 1999; 25(3): p. 209-225.

Goldberg DPHVF. A scaled version of the General Health Questionnaire.
Psychological Medicine. 1979; 9(1): p. 139-145.



ANEXOS

71



Anexo 01
OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

DEFINICION DEFINICION
CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADOR ITEMS
INDEPENDIENTE: Para medir los riesgos Contacto con fluidos. 1,2
Riesgo ocupacional ocupacionales en sus cuatro
dimensiones, se ha | Riesgos biolégicos Manejo de material 3456
Peligros que existen elaborado un instrumento, el contaminado.
durante la ejecucion de mismo que consta de un total Contacto con orina o heces de
7,8
las labores que de 30 items, de los cuales 8 pacientes.
competen a una corresponden a  riesgos 1,2,3
., : . . Riesgos quimicos Manejo de desinfectantes
ocupacion, susceptible biolégicos, 3 a riesgos
desufrir algin quimicos, 11 corresponden a
o . . Sobreesfuerzo. 1,2,3
dafio o] riesgos fisicos y
problema de salud ergonémicos y 8 Ventilacion 4
concretoy que a corresponden a  riesgos Temperatura 5
fect d d il Este inst ¢ Riesgos fisicosy
afectan e modo sociales. Este instrumento o T 678
.. T . . —_ ergonémicos
fisico yhasta psicologico sera validado por juicio de 9
7). expertos y prueba piloto de Vibraciones
forma tal que quede expedito
para su aplicacion. Ruido 10,11
Riesgossociales Relacion con el equipo de
11,2,3,4,5,6,7,8

trabajo.




DEPENDIENTE:

Salud mental

se puede definir la salud
mental como un proceso
qué es en si el resultado
de una conducta de
afrontamiento, por
ejemplo, la lucha que
siguen las personas por
obtener la
independencia (o]
autonomia ambos se
consideran como
aspectos claves de lo

gue es salud mental. (8)

Para medir el estrés se ha
elegido La escala de estrés
psicométrico denominada
también Escala de Estrés
percibido-10 (EEP) es un
instrumento para medir el
estrés que sienten las
personas de una manera facil
simple y consta de un total de
10 preguntas que tienen una
alternativa de respuesta en una
escala tipo Likert. (40)

En el caso de la medicion de la
ansiedad y la depresion, que
permite  medir de manera
conjunta ambas condiciones,
para esto existe la Escala de
Goldberg (GADS) que fue
planteada por Goldberg, et. Al,
en A scaled version of the
General Health Questionnaire

(41)

Temor, estado de animo

1,2,3
Desorganizacion. 4,5
Estres
Presion laboral. 6,7,8,9,10
Angustia y ataques de panico 1,2,3
Ansiedad Trastorno de suefio 4,59
Sintomas somaticos generales
6,7,8,10
Pensamientos desalentadores 11,12,13,14
Falta de interés en las cosas 15,16,17,18
Depresion que producen placer.




ANEXO 02: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: “RIESGO OCUPACIONAL Y SALUD MENTAL DEL PROFESIONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL SANTA ROSA DE

PUERTO MALDONADO ,2023”

Nombre de los Tesista:

BACH. COLLANTES LLANGOS, Liz Vanessa
BACH. CCAYO VILLAFUERTE, Margarita

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES/ METODOLOGIA
INDICADORES

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS VARIABLE ENFOQUE:
INDEPENDIENTE: | Cuantitativo

¢,Cudl es la relacion de riesgo | ¢ Analizar la relacién | HO: No existe relacion | Riesgo ocupacional

ocupacional y salud mental | de riesgo ocupacional Yy | directa entre riesgo DISENO:

del Profesional de Enfermeria
del Hospital Santa Rosa de
Puerto Maldonado, 20237

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢,Cudl es la relacion entre
riesgo ocupacional y estrés
del Profesional de Enfermeria
del Hospital Santa Rosa de
Puerto Maldonado, 20237

;Cual es la relacién entre

salud mental del Profesional
de Enfermeria del Hospital
Puerto

Santa Rosa de

Maldonado, 2023.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar la relacién entre

riesgo ocupacional y estrés

del Profesional de
Enfermeria del Hospital
Santa Rosa de Puerto

Maldonado, 2023.

ocupacional y salud mental del
Profesional de Enfermeria del
Hospital Santa Rosa de Puerto
Maldonado, 2023.
H1: Existe relacion

directa entre riesgo
ocupacional y salud mental del
Profesional de Enfermeria del
Hospital Santa Rosa de Puerto

Maldonado, 2023.

DIMENSIONES:

Riesgos biolégicos.

Riesgos quimicos.

Riesgos fisicos y

ergonémicos.

Riesgos sociales.

INDICADORES:

e Contacto con
fluidos.

e Manejo de

material

No experimental

NIVEL:
Descriptivo
correlacional.
TIPO:

Basica.

METODOS:
Método hipotético

deductivo.




riesgo ocupacional y
ansiedad del Profesional de
Enfermeria del Hospital Santa
Rosa de Puerto Maldonado

,20237?

¢,Cuél es la relacion entre
riesgo ocupacional y
depresion del Profesional de
del

Rosa de

Enfermeria Hospital

Santa Puerto

Maldonado, 2023?

Identificar la relacion entre
riesgo ocupacional y
ansiedad del Profesional de
del

Rosa de

Enfermeria Hospital

Santa Puerto

Maldonado ,2023.

Demostrar la relacién entre
riesgo ocupacional y
depresion del Profesional de
del

Santa Rosa de

Maldonado, 2023.

Enfermeria Hospital

Puerto

HIPOTESIS ESPECIFICAS:
HO: No existe relacion

directa entre riesgo
ocupacional y estrés del
Profesional de Enfermeria
del Hospital Santa Rosa de
Puerto Maldonado, 2023.
H2: Existe relacion directa
entre riesgo ocupacional y
estrés del Profesional de
Enfermeria del Hospital
Santa Rosa de Puerto
Maldonado, 2023.

relacion

HO: No existe

directa entre riesgo
ocupacional y ansiedad del
Profesional de Enfermeria
del Hospital Santa Rosa de
Puerto Maldonado ,2023.

H3: Existe

entre

relacion directa

riesgo ocupacional y

contaminado.

e Contacto con
orina o heces de
pacientes.

e Manejo de
desinfectantes

e Sobreesfuerzo

¢ Ventilacién

e Temperatura

e [lluminacién

e Vibraciones

e Ruido

¢ Relacion con el
equipo de
trabajo.

EXPL. FINAL:

Riesgo

ocupacional bajo:

De 30 a 69 puntos

Riesgo

ocupacional

medio:

De 70 a 109 puntos

TECNICAS:

Encuesta

INSTRUMENTOS
DE MUESTREO:

Cuestionario.

DE
PROCESAMIENTO
DE DATOS:

El procesamiento
de datos se realizo
utilizando el
Software
Estadistico de Libre
Acceso R, version
R.4.3.2 (R Core
Team, 2023);

mismo, se ha

asi

podido realizar un
analisis completo y
de manera

descriptiva.




ansiedad del Profesional de
Enfermeria del Hospital Santa
Rosa de Puerto Maldonado
,2023.

HO: Existe relacion directa
entre riesgo ocupacional y
depresion del Profesional de
Enfermeria del Hospital Santa
Rosa de Puerto Maldonado,
2023.

H4: Existe relacion directa
entre riesgo ocupacional y
depresion del Profesional de
Enfermeria del Hospital Santa
Rosa de Puerto Maldonado,

2023.

JUSTIFICACION:
Este trabajo fue elegido por
internado

que durante el

hospitalario realizado en el

Riesgo
ocupacional
medio:
De 110 a 150

puntos

VARIABLE
DEPENDIENTE:
Salud Mental

DIMENSIONES:
e [Estrés.
e Ansiedad.

o Depresion.

INDICADORES:

e Temor, estado
de animo.

¢ Desorganizacion.

e Presion laboral

e Angustiay
ataques de

panico.

Una vez
procesados seran
representado

mediante tablas y
graficos para su
mejor analisis y
conclusiones

finales en base a

hipétesis..

DE ANALISIS:
Para la evaluacién
de la confiabilidad
del instrumento se
Alfa  de
Cronbach.

utilizo

POBLACION:

» 120 profesionales
de enfermeria se
tienen como
poblacion total en

el Hospital Santa




Hospital Santa Rosa se logro
observar y percibir
personalmente el constante
riesgo ocupacional a la cual
esta expuesto el Profesional
de Enfermeria; asi mismo, se
tiene en conocimiento que los
profesionales  mencionados
realizan procedimientos

invasivos en el paciente.

IMPORTANCIA:
Es importante definir los
aspectos relacionados a la

salud mental, como parte del
bienestar psicosocial de los
trabajadores que ha sufrido en
esta pandemia producto de la
de

incrementada  atencién

pacientes COVID-19.

e Trastorno de
suefio.

e Sintomas
somaticos
generales.

e Pensamientos
desalentadores.

e Falta de interés
en las cosas que

producen placer.

EXPL. FINAL:
Para estrés y

ansiedad:

Muy bajo: De 10 a
17 puntos.

Bajo: De 18 a 25
puntos.

Regular: De 26 a
33 puntos.

Alto: De 34 a 41

puntos.

Rosa de Puerto

Maldonado.

MUESTRA:

» El muestreo que se
eligio para esta
investigacion fue
por conveniencia
debido a que se
respeto el criterio
de evaluar por
completo a todos
los profesionales
de enfermeria que
son 120..
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UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS \w
FACULTAD DE EDUCACION
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

CUESTIONARIO: RIESGO OCUPACIONAL DEL PROFESIONAL DE ENFERMERIA DEL
HOSPITAL SANTA ROSA.

Denominacion del Estudio: “RIESGO OCUPACIONAL Y SALUD MENTAL DEL
PROFESIONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL SANTA ROSA DE PUERTO MALDONADO,
2023”

Responsables:
e BACH. COLLANTES LLANOS, Liz Vanessa.

e BACH. CCAYO VILLAFUERTE, Margarita.

Objetivo de estudio: Analizar la relacion de riesgo ocupacional y salud mental Del

Profesional de Enfermeria del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2023.

Instrucciones: Analice los siguientes enunciados y elija la opcién que represente su

percepcion personal de la situacion.

Datos sociodemograficos:

EDAD:
ESTADO CIVIL:
18-30 Afios ()
31-40 Aios () Soltero ()
41-50 Afos () Casado ()
51-60 Afos () Conviviente ()
Mas De 60 Afios () Divorciado ( )

ANOS DE SERVICIO EN EL HOSPITAL:

16 A Mas Afos

SEXO: Menos De 1 Afio ( )
M) 2 A 5 Afios ()

6 A 10 Afios ()

F () 11 A 15 Afios ()
()



¢, Ha recibido usted alguna capacitacién sobre riesgos ocupacionales? Si( )

()

¢ Ha recibido capacitacion sobre las medidas que debe tomar en caso de un accidente

laboral? Si () No( )

¢ Qué tipo de accidentes ha sufrido en su area laboral? (Marque la respuesta):

e Punzocortantes/punzo penetrantes por agujas (

e Salpicaduras de algun liquido contaminante
e Cortes

e Golpes por parte del paciente

e Caidas en su area de trabajo

e Posible contagio de ETS

e Quemaduras

¢ Ninguno

Lugar o servicio donde sucedio el accidente o enfermedad laboral.

(
(
(
(
(
(

(

)

No

Especifique:
8| g 4 =
(2] (2]
ITEMS 5 S 3 5
(%)
VARIABLE 01: RIESGOS
OCUPACIONALES.
DIMENSION 01: RIESGOS
BIOLOGICOS.

1) ¢En sus actividades laborales realiza la
manipulacién de sangre?

2) ¢ En sus actividades laborales realiza la
Manipulacion de fluidos contaminantes?

3) ¢ En sus actividades laborales realiza la
Manipulaciéon de gasas contaminadas?

4) ¢ En sus actividades laborales realiza la
Manipulacién de objetos punzocortantes?




5) ¢, En sus actividades laborales presento Accidentes
punzocortantes?

6) ¢ En sus actividades laborales realiza la
Comunicaciéon de accidentes?

7) ¢En sus actividades laborales realiza la
Manipulacién de excretas?

8) ¢ Durante sus actividades laborales tiene pacientes
con Dx de hepatitis B u otras enfermedades
infecciosas?

VARIABLE 01: RIESGOS OCUPACIONALES.
DIMENSION 02: RIESGOS QUIMICO.

1) Las sustancias que emplea en su trabajo son
inocuas.

2) Entra en contacto con sustancias quimicas
peligrosas.

3) La manipulacién de farmacos reviste riesgos.

VARIABLE 01: RIESGOS OCUPACIONALES.

DIMENSION 03: RIESGOS FiSICOS Y
ERGONOMICOS.

1) Moviliza méas peso del que debiera.

2) Efectla acciones repetitivas.

3) Aplica dinAmica corporal.

4) La ventilacion del lugar es adecuada.

5) La temperatura ambiental permite un buentrabajo.

6) Cuenta con adecuada iluminacién.




7) Usa elementos radiactivos en su trabajo.

8) Se protege adecuadamente de la radiacion.

9) Los aparatos emiten vibraciones tolerables.

10)El ruido del lugar interfiere en las actividades.

11)Hay ruido estridente em su area de trabajo.

VARIABLE 01: RIESGOS OCUPACIONALES.

DIMENSION 04: RIESGOS SOCIALES.

1) Vive en constante sobresalto.

2) Las relaciones con sus compafieros de trabajoson
fructiferas.

3) Asume trabajo en funcién de su capacitacion.

4) Se siente valorado.

5) Se lleva mal con sus compafieros de trabajo.

6) Siente que con su trabajo contribuye
socialmente.

7) Es bien remunerado.

8) La institucion le provee condiciones de trabajo.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS FACULTAD DE
EDUCACION

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

CUESTIONARIO: SALUD MENTAL DEL PROFESIONAL DE ENFERMERIA DEL
HOSPITAL SANTA ROSA.
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VARIABLE 02: SALUD MENTAL
DIMENSION 01: ESTRES.

1) ¢ Cuan frecuentemente se ha visto afectado por algo
gue ha ocurrido de manera inesperada?

2) ¢, Con cuanta frecuencia apercibido qué es incapaz
de poder controlar los aspectos importantes de su
vida?

3) ¢,Con qué frecuencia ha percibido que se encuentra
estresado o0 nervioso?

4) ;Cuéan frecuentemente se siente seguro de la
posibilidad real que tiene para poder manejar los
problemas personales que lo aquejan?

5) ¢ Con gué frecuencia apercibido que las cosas no
estan yendo por buen camino?

6) ¢ Cuan frecuentemente has sentido que no te
encontrabas en capacidad de afrontar las cosas
guese tenian que hacer?

7) ¢ Cuéan frecuentemente ha sentido qué es capaz de
controlar las dificultades que se presentan en su
vida?




8) ¢, Cuan frecuentemente ha sentido que todo lo podia
controlar?

9) ¢,Cuan frecuentemente siente molestia o enfado por
las cosas que han ocurrido y que supuestamente
seencontraban bajo su control?

10) ¢ Cuan frecuentemente has sentido que las
dificultades del entorno se acumulan y qué es
incapaz de poder superarlas

VARIABLE 02: SALUD MENTAL
DIMENSION 02: ANSIEDAD.

1) Tiene la sensacion de gue se encuentra muy
excitado o en constante tension.

2) Ha estado preocupado por alguna situacion.

3) Siente que se encuentra irritable.

4) Hay dificultades para relajarse.

5) Tiene dificultades para conciliar el suefio o
mantenerlo.

6) Siente dolores en la nuca o en la cabeza.

7) Siente hormigueo, temblor, sudor diarrea 0 mareo.

8) Ha estado preocupado por su salud fisica.

9) Ha tenido dificultades para conciliar el suefio y
paraquedarse dormido.

10) Tiene sensacion de poca energia.

VARIABLE 02: SALUD MENTAL
DIMENSION 02: DEPRESION

11) Ha perdido interés por las cosas que habitualmente
captan su atencion.




12) Ha sentido sensacién de pérdida de confianza.

13) Siente desesperanza.

14) Tiene dificultades para concentrarse.

15) Ha disminuido de peso por cuestion de su falta de
apetito.

16) Se despierta demasiado temprano.

17) Se siente usted mas lento que de costumbre en las
mafanas.

18) Tiene la sensacién de que se encuentra peor.




ANEXO 04
SOLICITUD DE REALIZACION DE ESTUDIO

. UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS
DIRECCION DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE EN FERMERIA
* Afio del Fortalecimignto de la Soberania Macional” .
“BIADRE DE DIOS CAPITAL DELA B {ODIVERSIDAD DEL PERUY

- -CoqeD-*
puerto Maldonado, 18 de Abril del afia 2023.
carTA N*001.2023-UNAMAD/DEP.ENF,

SEROR:
DR. LUIS HUMBERTO CHAWVET CELIS
DIRECTOR GENERAL DEL HOSPITAL SANTA ROSA DE PUERTS MALDONADO

Prosente-,

ASUNTO: REMITO CARTA DE AUTORIZACION DE LA
APLICACIGM DE INSTAUMENTOS ¥ REALIZACION DE
TRABAID OF INVESTIGACION.

et TTE T UL AL L L LR et LI TR T ELLLL L L L

£5 muy grato dirigirme 3 usted para saludarlo cordliaimente Y, 3 través del presente
dogumento, remitir la Carta de Autorizacidn para la realizacidn de Trabajode Investigacion y
la Bplicacian de Instrumenta solicitade por |as Seforitas LIZ VAMESSA COLLANTES LLAMOS con
cédige de Alumno 17161018 vy MARGARITA CCALLD VILLAFUERTE con codigo de alumng
17161033, Estudiantes de la Carrera Profesional de Enfermerla de la Unlversidad Macional
Amarénica de Madre de Dios - UNAMAD. En 13l sentido, se encuentra Autorizada para 13
aplicaclén de instrumento ¥ pealizacion de Trabajo de Investigacion Titulade: *RIEZGO
OCUPACIONAL ¥ SALLID MENTAL DEL PROFESIONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL SANTA
ROSA DE FUERTD MALDONADO-2023%

Sin otro en particular, es propicia la gpartunidad para

gupresarle las muestras de mi especial consideracion. GOBIERA] BEG Al TR
HOSRITAL A 5
DIRECCION ko’ 1icn
RECEPCION
GIRTEMADE | [das o o e d AT aRli
Atentamente BEb L v T
k...

Agradecienda anticipada me despido.

By ag,

Falififin -
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LUNAMAD: "INVESTIGACION, 10RGTAEION Y EMPRENDIMIENTO GLOBAL”
Ciudad Universitaria - Av. Jorge Chivez M1160
CORRED ELECTRONICO: mesadepartes.epenfertunamad.edu. pe




AUTORIZACION DE APLICACION DE INSTRUMENTO

Ty " e COBIERNOG RECIONAL MADREADE p1oS
e O
AW ol A e e uniagaa yaltd HOSPITAL SANTA ROSA

= ARG DN LA DMIDAD, Lk WAL ¥ BL DEAREOLLO"
eAGRE CE DKDS CADITAL DE LA BIOCWERSDAD"

Puerta Maldonade, 12 de junio de 2023.

carta N 049 - 2023.GOREMADMSR-DE.

Sefiora:

Dra. Libia Rocid VELASGQUEZ BERNAL

Directora de |a Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Amazdnica de
Madra da Dios.

CILUDAD.-
ASUNTO . AUTORIZACION PARA APLICACION DE INSTRUMENTO
REFEREMNCIA : CARTA N* 001-2023-UNAMAD/DEP.ENF.

Es grale difgirme a usted con la finalided de saludarla cerdialmente, en atencidn al
documento da la referencia, autorizo 3 |a Sra. Liz Vanessa COLLANTES LLANOS v
a la Sra. Margarita CCALLO YILLAFUERTE, estudiantes de la Escuela Profasional
de Enfarmerla de la Universidad Amazdnica de Madre de Oios, para que procedan a
gplicar el instrumento de investigacidn en la IPRESS Hospital Santa Rosa, 8 fin de
ejecutar el provecta de investigacion de tesls Intitulade; "RIESGO OCUPACIONAL ¥
SALUD MENTAL DEL PROFESIOMAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL SANTA
ROSA DE PUERTO MALDONADO, 2023°.

En consecuencia, remitir de manera phligataria a la Unidad de Apoyo a la Docencia e
Invastigacion del Hospital Santa Rosa de Puerio Maldonada, un (01) ejemplar en
ariginal de los resultados abtenidos y su interpretacian en fisico y digital, en formata
Word y Excel; asimismo, una capia de su tesis para la biblioteca de nuestra institucidn

al corres alectrénico hogpitalsantaresamdd@gmail. com.
5in ofro particular, queda de usted.

LHCHC-LPQDVmsh,




ANEXO 05
SOLICITUD DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

JURADO 01
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puerto maldonado,7 de febrero 2023. p——

Sefora:
Mg. ..... LM.i.ﬁ.Q\...D.D\.QE@??..;...S.‘.’..'.‘\T\Q\.....H&’.mmr.\..................
Presente.
Asunto: validacion de instrumento de investigacion. _

Nos es grato dirigimos a usted para Expresarle Nuestro
Cordial Saludo y a la vez Manifestarle que, como Estudiante de la Universidad
Nacional Amazénica De Madre De Dios, de la Escuela Profesional De
Enfermeria, nos encontramos desarrollando el proyecto de investigacion:
“RIESGO OCUPACIONAL Y SALUD MENTAL DEL PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DEL HOSPITAL SANTA ROSA DE PUERTO MALDONADO, 2023"
Por lo que solicito su colaboracion ya que el instrumento requiere de modo
indispensable su validacion atraves de juicio de expertos en el que se ha
considerado su participacion como tal, por ser usted un profesional de trayectoria
y de reconocimiento con relacion a la investigacién; para cual
Adjunto: '
~ '« Matriz de evaluacién del instrumento de investigacion

« Instrumento de investigacion

* Ficha de validacion de expertos.

Atentamente,

Margarita Ccayo Villafuerte Liz Vanessa Collantes Llano
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puerto maldonado,7 de febrero 2023,

Seiiora: o
Mg. ...... ?cx{nq,g—“‘\@ve}ﬂ\‘q\\;oq
Presente. '
Asunto: validacién de instrumento de investigacion.
Nos es grato dirigirnos a usted para Expresarle Nuestro

Cordial Saludo y a la vez Manifestarle que, como Estudiante de la Universidad
Nacional Amazénica De Madre De Dios, de la Escuela Profesional De
Enfermeria, nos encontramos desarrollando el proyecto de investigacion:
“RIESGO OCUPACIONAL Y SALUD MENTAL DEL PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DEL HOSPITAL SANTA ROSA DE PUERTO MALDONADO, 2023"
Por lo que solicito su colaboracion ya que el instrumento requiere de modo
indispensable su validacién atraves de juicio de expertos en el que se ha
considerado su participacion como tal, por ser usted un profesional de trayectoria
y de reconocimiento con relacién a la investigacion; para cual
Adjunto:

* Matriz de evaluacion del instrumento de investigacién

* Instrumento de investigacion

»  Ficha de validacion de expertos.

Atentamente,

Ty

Margarita Ccayo Villafuerte Liz Vangssa Collantes Llano
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@j}}% SOLICITUD DE VALIDACION DE INSTRUMENTO Gﬁ \
AN \ )
wél

puerto maldonado,7 de febrero 2023.

Sefiora:
Mg futH spen Ortiz oe Qmue ‘WParso

.................................................................................................

Presente.
Asunto: validacion de instrumento de investigacion.
Nos es grato dirigimos a usted para Expresarle Nuestro

Cordial Saludo y a la vez Manifestarle que, como Estudiante de la Universidad
Nacional Amazénica De Madre De Dios, de la Escuela Profesional De
Enfermeria, nos encontramos desarrollando el proyecto de investigacion:
“RIESGO OCUPACIONAL Y SALUD MENTAL DEL PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DEL HOSPITAL SANTA ROSA DE PUERTO MALDONADO, 2023"
Por lo que solicito su colaboracion ya que el instrumento requiere de modo
indispensable su validacién atraves de juicio de expertos en el que se ha
considerado su participacién como tal, por ser usted un profesional de trayectoria
y de reconocimiento con relacién a la investigacién; para cual
Adjunto:

* Matriz de evaluacién del instrumento de Investigacion

* Instrumento de investigacion

* Ficha de validaci6n de expertos.
Atentamente,

Gt

(2=

Margarita Ccayo Villafuerte Liz Vahessa Collantes Llano
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W Anexo 05 b"‘“""-
{\mw SOLICITUD DE VALIDACION DE INSTRUMENTO { \
N '

puerto maldonado,7 de febrero 2023, "W"“,

Mg. 6‘&\1\\5 ..-..t%.'\.\.‘.ﬁs-.?s.....\‘.m!f:(.u'l.f ............................

Presente.
Asunto: validacion de instrumento de investigacién.

Nos es grato dirigimos a usted para Expresarle Nuestro
Cordial Saludo y a la vez Manifestarle que, como Estudiante de la Universidad
Nacional Amazénica De Madre De Dios, de la Escuela Profesional De
Enfermeria, nos encontramos desarrollando el proyecto de investigacion:
“RIESGO OCUPACIONAL Y SALUD MENTAL DEL PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DEL HOSPITAL SANTA ROSA DE PUERTO MALDONADO, 2023”
Por lo que solicito su colaboracion ya que el instrumento requiere de modo
indispensable su validacion atreves de juicio de expertos en el que se ha

considerado su participacién como tal, por ser usted un profesional de trayectoria
Y de reconocimiento con relacién a la investigacién; para cual
Adjunto:

* Matriz de evaluacion del instrumento de investigacion
¢ Instrumento de investigacion
* Ficha de validacién de expertos,

Atentamente,

24

Margarita Ccayo Villafuerte Liz Vanessa Collantes Llano
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JURADO 01

( ) Anexo 06; FICHA DE VALIDACIGN c‘:@ )

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS =

TITULO DE LA INVESTIGACION: “RIESGO OCUPACIONAL Y SALUD MENTAL DEL
PROFESIONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL SANTA ROSA DE PUERTD

MALDONADD, 2023
-DATOS GENERALES

Apelidos y nombres del informante;
St Hopman,.. bt/ Dolares...

Grado académico., . DECIEE.... EEA..P.Z:..-.-.?H.';?.L(M ..... ‘1‘; ........

Fecha o 0= Gf = 202 5 i
M* wlumﬁﬁﬂsqﬁ‘?’sl-

Corres nl:tirﬁ-nlm...,ﬂ'sul:[e. 1z J.'-.-[S{.;..Qi;'f‘."ﬁﬁi,.fmm...

I.-ASPECTOS DE VALIDACION

ESCALA
1 ] Il 4]h

PREGUNTAS

Considen gua lod Sems planteados éa ¢l instrumenta began a masdir b
plantzads en los objetvos de edluda,

Consicorn gue i cantided de lems consigradon on o instnments 6o
suficanles parn medr o que se prelence

Cansidera gue 13 captidad y forma da cblenciin de b muestra del estuco e
ndecunda

NIENAN

Contdem que, si B8 yvudhd & apicar o miiuments en s 6 LINA DCARKN,
ks resultados seran gimbanes.

\

Caonsider que | operaconalzaciin y e instruments guardan felazion lgica

=

Considera que Ins eiematvas i 8 pregUAias de estuda en
adecuadaments ormulades L+

Considera que 1a Ioma en la cual se ha concebldo el natruments &3 la
adecunda g..‘

Consdem que of londa del instrumaenta es cohedenls
i [

CLLER ﬂ“T DE WADEE |E peDr2

ChRTRY OF BaLud
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION: *RIESGO OCUPACIONAL Y SALUD MENTAL DEL
PROFESIONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL SANTA ROSA DE PUERTO
MALDONADO, 2023

1.-DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del Informante:

e QITAER 26 NALLDO. | REMOR i
Grado académico... ... DOCTORR ..o i isssissss s sssessssssacns
PO i R O R e B i s i s i s
VT TR b 1LY e
Correo electronico,, . X0 °'2"‘3Q\‘°\"“°*S‘ -5 B e e A

IL.-ASPECTOS DE VALIDACION

PREGUNTAS ESCALA

1 Considera que los tems planieados e ol insrumento llepan o medir ko
planteado en b3 cbjelivos do pstudio,

2 Consldera que la cantidad Ga tems consignedos en el instrumento son
suficiartos para medr o que e pretende

3 | Canscera que la canidad y lormea de oblencian de & muestra del eshids et
edecunda

B it

] Considern que, 1 s# vuelve a pplhicar ¢ INsTLMEnIo on mAs de una ccaBON,
les resutacas serdn simiares, \

5 Cansdera que |a operaconalizacica y ef inaln nlo guardan relaciin ogica

6 | Considera quelas afternativas a i85 preguntas de eshudo estan
sdecuadaments fonmuladas

7 Considera que I forma e 1a cual s« ha concebido of instrumento es la
adecuaca

a Censidera que el fondo del mslrumento es coherents

e e e o

o I
Dt

Fima y post frma del prafsdional
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

P ™

()

po—

TITULO DE LA INVESTIGACION: “RIESGO OCUPACIONAL ¥ SALUD MENTAL DEL
FROFESIONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL SANTA ROSA OE PUERTO

MALDONADD, 20237
I-DATOS GENERALES

Apellidos ¥ nembres del informante:

IL-ASPECTOS DE VALIDACIGN
K, PREGUNTAS ESCALA
k] 4 5
1 Considera qua los ilems planteados en al inalrumenio legan a medirla
plarileada en koa objetivos de estudin, X
2 | Considera quela cantidod de items cansignodcs on o sIruMmEntD son
muficiening pare medir lo que sa preisnd, A
3 | Considera qua Ia caniigad y Torma de chiencion 2a | mussra del £50di0 &3
Admciada ’x
" 4 | Cansidera qun, & 58 voRNvE o aphcar o] TATLMER B0 s 98 0na oasion,
los resultados serdn similares, r’\
"5 | Conaidara que 1a aperacanalizacién y o atuments guardan reiaciin iogica X
[ Considera que lae eflermalivas a las pregunlas de estudio estan
Bdecuadaments formulacas }L
7 Considara que ln formn en |a cual 58 ha concebido el Instumenie ¢35 (&
adacuada A
Considera qua & fonda del inslrumento es coherenie x

L o
Elika Pl psin Gy [ ERm i

Firma }l@ firma dal profesional

i T TT
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION: *RIESGO OCUPACIONAL Y SALUD MENTAL DEL
PROFESIONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL SANTA ROSA DE PUERTO
MALDONADO, 2023"

|.-DATOS GENERALES
Apetiidos y nombres del informante:
...... M. Glodys . Fe Riva... M aman]

......................................................

Fecha: ... A2 [o2] 2023

..........................................................................................

................................................................................

I1.-ASPECTOS DE VALIDACION

Nro. PREGUNTAS ESCALA

1 Considera que 08 Items planieados en ¢l instumerio llegan a medr lo

planteado en kos objetivos de estudio, X

2 Considera que la cantidad 06 [tems cofgignadoa en ol instrumento san ‘ B
suficientes para medi ko que 56 prefende. X

3 Considara que In cantidad y forma de obtenciin de la mueslra del estudio es J
adecuada K

4 Conzkera que, 81 5a vuelé 8 aplicar & Instrumento en mas 06 Lna ocasion,
tos resultados serén similares. )(

5 Considera que |a cperationalizacion y <l Inatrumena guardan relacién iogica

[ Considera que os aliematives a las progunlss de estucio estan
pdacusdamente formuladas

7 Consdera que la foma en'a U8l 50 ha concebio el instiumento es 18
adecunda

213> I

B Considera que &l fondo del instumento &s coberente
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

V ANEXO 07

wibs,
]
@ CONSENTIMENTO INFORMADD (@))

UNIVEASIDAD NACIONAL AMAZONCA DE MADRE DE DIOSFACULTAD DE e
EDUCASEN
FSCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

CONSENTIMENTO INFORMADO

Denominacidn del estudio: *RIESGO OCUPACIONAL Y SALUD MENTAL
DEL PROFESIONAL DE ENFEAMERIA DEL HOSPITAL SANTA ROGA DE
PUERTO MALDONATO. 2023

Seflor(s) Likenciats En Erfermana

El presente cocumento bene por fplidad infcrmanre ocbie la reakzacion o
oitudo deromnada: “RIESGO OCUPACIONAL Y SALUOD MENTAL DEL
PROFESIONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL SANTA ROSA DE
PUERTO MALDONADO, 2023", 6l mismo que consiste on lersar @l Cuestionario,
0ando A conocer que esta encuest serd andawrd; a8 MISTO, se respetan B
confdenzigidad de i iwestiactn y serd wihzado ton e de aporie 2 la
Itvestgacitn cienthica. por 1 que $212amos SU cofaborackin con el Sensdo dal
s

Para este efocto soficitamos manfestar su volurdsd marcando SEQ Nof( )
g ef presente Qoouméento, en fe &4 lodesarilo,

Pusrts Maktenado... ') de.dula. dol 2023

Infcies del nombre: . L ADE
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