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PRESENTACION

El presente trabajo de investigacion hace un analisis si “la ejecucion
presupuestal incide en el abastecimiento eficiente de bienes y servicios en la
Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios — afio 2018”. La ejecucién
presupuestal cumple un rol muy importante dentro de las instituciones
publicas, puesto que de acuerdo a como se genere el gasto durante el afio
fiscal, los presupuestos publicos son asignados al afio siguiente. Motivo por
el cual el trabajo de investigacion tuvo como propdsito, analizar si “la ejecuciéon
presupuestal incide en el abastecimiento eficiente de bienes y servicios en la
Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios — afio 2018”, con ello se
quiere dar a conocer un informe que ayude a la entidad. De igual manera, se
pretende dar a conocer a los Directivos los resultados de la investigacion para
gue sea una herramienta a tomar en cuenta para la mejor toma de decisiones,
analizando de forma objetiva las conclusiones y recomendaciones. Asi mismo,
este analisis contribuira al desarrollo de la Universidad Nacional Amazonica
de Madre de Dios.

La presente investigacion contiene 04 capitulos: CAPITULO | se trata sobre
el problema de la investigacién, encontramos la descripcion del problema,
formulacion del problema, objetiva de la investigacion, variable,
Operacionalizacion de las variables, hipotesis y justificacion. EI CAPITULO I,
corresponde al Marco teorico, donde se encuentra los antecedentes de la
investigacion, marco teérico y la definicién de los términos. En el CAPITULO
[ll, se consigna la metodologia de la investigacién, el tipo de estudio, disefio
del estudio, poblacion y muestra, métodos y técnicas, y el tratamiento de los
datos. En el CAPITULO 1V, se muestra el resultado del trabajo de
investigacion, Analisis descriptiva de la encuesta, prueba d hipoétesis,
ejecucion presupuestal y 6rdenes de compra y servicio. Posteriormente se
desarrolla las conclusiones para luego llegar a las recomendaciones; y la

bibliografia y anexos que corresponden al presente trabajo de investigacion.



RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion se analiza si “la ejecucion presupuestal
incide en el abastecimiento eficiente de bienes y servicios en la Universidad
Nacional Amazonica de Madre de Dios — afio 2018”. Es un estudio de tipo de
tipo cuantitativo, no experimental descriptivo correlacional de corte
transversal. Para el andlisis de las variables: Ejecucion presupuestal y
abastecimiento, se aplicoO un cuestionario para la recoleccion de datos que
contenia 24 items, con preguntas relacionadas a las 08 dimensiones:
Certificacion, Compromiso, Devengado, Girado, Programacion de bienes y
servicios, Contratacion de bienes y servicios, Almacenamiento y Control de
las contrataciones.

El cuestionario se aplico a 36 trabajadores del area administrativa de la
Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios. Para el presente trabajo
de investigacion se realiz6 el procesamiento de datos se utilizando el
programa estadistico SPSS V.22 y Microsoft Excel, lo que permitié obtener
cuadros descriptivos de acuerdo al tipo y escala de medicion de la variable;
también, permitio el andlisis inferencial de los objetivos e hipétesis de la
investigacion que se realizé. De acuerdo a los valores que se establecen en
el Alfa de Cronbach, la calificacion de la fiabilidad del instrumento es de
89,9%, lo cual indica que la confiabilidad del instrumento es buena. La
presente investigacion tiene distribucion normal, de acuerdo a la Prueba de
Normalidad Kolmogorov — Smirnov, se puede observar que las variables de
estudio tienen una distribucion menor a 0.05, es decir (0.000< 0.05).

Se ha considerado el d de Somers como medida de asociacion entre dos
variables ordinales (variable dependiente y variable independiente)
entendiéndose que “la ejecucién presupuestal si ha incidido significativamente
en el abastecimiento eficiente de bienes y servicios en la Universidad Nacional
Amazonica de Madre de Dios — afio 2018”, debido a que la significacion
aproximada de error es 0,000 de acuerdo al coeficiente d de Somers donde

p-valor < 0.05.



ABSTRACT

This research work analyzes whether budget execution affects the efficient
supply of goodsland services at the National Amazonian University of Madre
de Dios - year 2018. It is a quantitative, non-experimental, descriptive, cross-
sectional cross-sectional type study. For the analysis of the variables: budget
execution and supply, a questionnaire was applied for data collection that
contained 25 items, with questions related to the 08 dimensions: Certification,
Commitment, Accrued, Turned, Programming of goods and services,
Contracting of goods and services, Storage and Control of contracts. The
questionnaire was applied to 36 administrative workers of the National
Amazonian University of Madre de Dios. For the present investigation, the data
analysis was performed using Microsoft Excel and the SPSS V.22 statistical
program, which allowed us to obtain the descriptive tables according to the
type and scale of measurement of the variable; It also allowed inferential
analysis of the objectives and hypotheses of the research that was carried out.
The reliability rating of the instrument based on the values established with the
Cronbach's Alpha is 89.9%, which indicates that the reliability of the instrument
iIs good. According to the Kolmogorov - Smirnov Normality Test, it can be
observed that the study variables have a distribution of less than 0.05, that is,
(0.000 <0.05) and, according to the sample size, only the result of the
Kolmogorov - Smirnov test therefore, the present investigation has normal

distribution.

In this research, Somers' d was considered as a measure of association
between two ordinal variables (dependent variable and independent variable),
understanding that budget execution has had a significant impact on the
efficient supply of goods and services at the National Amazonian University of
Madre de Dios - year 2018, because the approximate significance of error is
0.000 according to the Somers coefficient d where p-value <0.05.



INTRODUCCION

El presupuesto es un componente dentro de la fase de programacion, el cual
permite estimar los ingresos y gastos para desarrollar programas con el fin de
cubrir las necesidades de la poblacién, a través de la contratacién de bienes
y servicios de manera efectiva y eficiente, teniendo como resultado productos
de calidad.

En el Peru, a partir del afio 2008 se ha estado realizando el implemento
progresivo del presupuesto orientado a resultados, de tal manera que se dé
prioridad a las necesidades de la poblacion, y de esta manera contribuir con
el desarrollo del pais teniendo como base la eficiencia y eficacia del gasto
publico. Para ello se deberia realizar la planificacion de los programas

presupuestales a desarrollarse.

El propésito del presente estudio es analizar “la ejecucion presupuestal y su
incidencia en el abastecimiento eficiente de bienes y servicios en la
Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios — afio 2018”; identificar y
analizar los principales problemas del sistema presupuestario relacionando
con la ejecucion de presupuesto desde una perspectiva de la necesidad de

modificar o mejorar los procedimientos en el manejo presupuestario.

Algunos motivos de los principales problemas que presenta el sistema
presupuestario en la Universidad estan asociadas a la ejecucion del
presupuesto institucional y se refleja en la cantidad de bienes, servicios y
obras que contrata la entidad, que debe priorizarse y que tiene que cumplir
con el propésito de la institucion. Para ello se lleva a cabo mediante un
procedimiento de seleccion, donde se aplica la Ley N° 30225 “Ley de

Contrataciones del Estado” y su Reglamento.”

Las instituciones publicas, en el presente caso la Universidad debe cumplir
con el conjunto de normas y reglamentos que rigen el proceso presupuestario.
Estas son medidas de las leyes que establecen impedimentos, las reglas de

procedimientos, asi como también las reglas de transparencia presupuestaria;



de modo que el presupuesto se identifica por un alto grado de inercia que se
traduce en grandes restricciones presupuestarias. Hay una alta proporcion de
gastos del afio anterior, lo que conduce a las mismas politicas y errores de
asignacion anteriores. La gestion del presupuesto no responde a un proceso
de planificacion serio en relacion con los bienes y servicios requeridos por la
institucion.

Asimismo, la ejecucion presupuestal debe enfocarse en la eficiencia y
efectividad reflejada al momento de llevar a cabo la Programacion
Presupuestaria para abastecimiento de bienes y servicios de acuerdo a las
necesidades de la institucion, buscando asegurar que la Ejecucién Financiera
se lleve a cabo de una manera mas adecuada teniendo en cuenta también las

prioridades, en este caso los objetivos y metas establecidas.

Las conclusiones obtenidas, ayudaran a guiar el mejor cumplimiento de los
objetivos institucionales, la ejecucion del gasto y la atencion mas rapida a los
requisitos como resultado de una distribucion eficiente y oportuna del

presupuesto.
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CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Descripcion del problema

El Proceso Presupuestario y la ejecucion de la misma es una realidad que
todos los paises del mundo lo viven, pues a través de ello tratan de adquirir
bienes y servicios con el fin de satisfacer las mdultiples necesidades que
acontecen los pueblos.

En nuestro pais, en el sector publico la ejecucién del Presupuesto esta
regulado por la “Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto” y directivas emitidas por la Direccion General del Presupuesto
Publico del Ministerio de Economia y Finanzas, la que establece las fases de
programacion, formulacién, ejecucién y evaluacion presupuestal; con el fin de
realizar mejor los procesos de ejecucion presupuestal desarrollados por las
entidades publicas.

El presupuesto es uno de los primordiales componentes de gestidén para la
planificacion y la toma de decisiones, tanto de las instituciones publicas como
de las privadas. En la actualidad el ciclo presupuestario es un proceso gue se
repite anualmente; por tanto, las decisiones que alli se toman afectan de
manera inmediata la orientacion del gasto publico.

La ejecucion del presupuesto institucional se refleja en la cantidad de bienes,
servicios y obras que contrata una entidad, las que tienen que ser de manera
priorizada y que tiene que cumplir con la finalidad publica. Para esto se realiza
a través de procedimiento de seleccién, donde se aplica la Ley N° 30225 “Ley
de Contrataciones del Estado” y su Reglamento.

La ejecucion presupuestal en la UNAMAD, es un indicador fundamental para
poder determinar si las contrataciones que realiza la institucion estan
marchando de manera éptima. Para lograr que el proceso de ejecuciéon del
presupuesto publico de la universidad sea Optimo, en atencion a los principios

de la “Ley Marco del Presupuesto Publico”, debe promoverse la planificacion



16

estratégica y la participacion para una la transparencia en la gestion publica.
Ante ello, se ha observado cierta demora en su ejecucion presupuestal, por lo
gue existen algunos factores que nos permiten ver si hay o no mejora de la
ejecucion, como es la certificacion, compromiso, devengado y girado de la
fase del gasto; todo ello en cumplimiento con el Plan Estratégico Institucional
y con el Plan Operativo Institucional. De igual manera en el abastecimiento de
bienes y servicios de la institucion, se ha podido observar que no tiene una
oportuna atencion de los requerimientos, por lo que existen factores que
pueden ayudar a determinar si es eficiente o no, como es la programacion, la
contratacion de bienes y servicios, almacenamiento y control de las
contrataciones.

Consideramos que la calidad de gasto publico en la UNAMAD, asi como el
abastecimiento de bienes y servicios, hasta hoy se ve que giran en torno a
hechos enunciativos y declarativos o simplemente al seguimiento del avance
fisico y financiero del presupuesto ejecutado, mas no en hechos concretos y
tangibles que se puedan constatar bajo un impacto global en la incidencia del
bienestar de la comunidad estudiantil, asi como de todos los que conforman
la universidad.

Por todo lo expuesto, se ha considerado el desarrollo de un estudio de la
ejecucion presupuestaria de gastos para determinar como esto incide en el
abastecimiento eficiente de bienes y servicios en la Universidad Nacional
Amazobnica de Madre de Dios durante el afio 2018. A través de los enunciados
anteriores, esto implica sistematizar nuestra investigacion formulando el

problema con las siguientes interrogantes:
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1.2 Formulacion del problema

1.1.1. Problema general

¢La ejecucion presupuestal Incide en el abastecimiento eficiente de
bienes y servicios en la Universidad Nacional Amazonica de Madre de
Dios — afio 20187

1.1.2. Problema especifico

PE1. ¢;Como la certificacion incide en el abastecimiento eficiente de
bienes y servicios en la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de
Dios — afio 20187

PE2. ¢(Como el compromiso incide en el abastecimiento eficiente de
bienes y servicios en la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de
Dios — afio 20187

PE3. ¢ Cdmo el devengado incide en el abastecimiento eficiente de bienes
y servicios en la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios— afio
20187

PE4. ¢(Como el girado incide en el abastecimiento eficiente de bienes y
servicios en la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios — afio
20187

1.3 Objetivos

1.1.3. Objetivo general
Analizar si la ejecucidon presupuestal incide en el abastecimiento
eficiente de bienes y servicios en la Universidad Nacional Amazénica
de Madre de Dios — afio 2018.
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1.1.4. Objetivos especificos

14

OEL. Determinar si la certificacion incide en el abastecimiento eficiente
de bienes y servicios en la Universidad Nacional Amazénica de Madre
de Dios — afio 2018.

OE2. Determinar si el compromiso incide en el abastecimiento eficiente
de bienes y servicios en la Universidad Nacional Amazdnica de Madre
de Dios — afio 2018.

OES. Determinar si el devengado incide en el abastecimiento eficiente
de bienes y servicios en la Universidad Nacional Amazdnica de Madre
de Dios — afio 2018.

OE4. Determinar si el girado incide en el abastecimiento eficiente de
bienes y servicios en la Universidad Nacional Amazonica de Madre de
Dios — afio 2018.

Variables
Variable Independiente

e Ejecucién presupuestal.
Dimensiones

e Certificacion

e Compromiso

e Devengado

e Girado

Variable Dependiente

e Abastecimiento eficiente de bienes y servicios

Dimensiones
e Programacion de bienes y servicios
e Contratacion de bienes y servicios
e Almacenamiento

e Control de las contrataciones
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Operacionalizacion de Variables

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
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Variables

Variable
independiente
Ejecucién
presupuestal

Definicién Operacional

“La certificacion presupuestaria es utilizada, Unicamente en las partidas de gastos, a manera de
un pre compromiso, pero esto no significa que, para hacer un compromiso, sea obligatorio realizar
una certificacion presupuestaria”. (Merchan, 2009, pag. 4)

Dimensiones

Certificacion

Indicadores

Requerimiento.

Cotizacion.

Cuadro comparativo.

“el compromiso es el acto mediante el cual se acuerda autorizar el importe de los desembolsos

Expediente de contratacion

- . . N . Compromiso i

periodicos luego de los tramites legalmente establecidos, la realizacion de gastos previamente promi Compromiso mensual.
aprobados, por un importe determinado o determinable”. (Silva Peredo, 2006) .

Registro SIAF.

o L ] Conformidad de bienes o servicios.

“El devengado es la accién donde se establece una obligacion de pago, a partir de un gasto
establecido y comprometido, que se manifiesta previa documentacién ante la entidad encargada Devengado Comprobante de pago.
de la ejecucion de la prestacion o el derecho del acreedor”. (Silva Peredo, 2006)

Registro SIAF.
“El Girado, obedece a la obligacién de registrar en el SIAF -SP los datos relacionados con los Registro Nacional de Proveedores.
documentos que sustentan el pago o cancelacion del Gasto Devengado previamente registrado,

Girado Transferencias electronicas.

de acuerdo con las respectivas condiciones contractuales”. (Safra Melendez & Quispe Mendiburo,
2015)

Registro SIAF.




Variable
Dependiente
Abastecimiento

“La Programacion de bienes y servicios el conjunto interrelacionado de politicas, objetivos,
normas y procesos técnicos, orientados la gestion eficiente de almacenes y al proceso oportuno
de abastecimientos que requieren las entidades integrantes de la administracién publica”. (Nunja
Garcia, 2010, péag. 2).

Programacion de
bienes y
servicios
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Determinacion de las necesidades.

Consolidacion de las necesidades.

Formulacion del plan anual de
contrataciones.

“La contratacion es la accion que deben realizar las Entidades para proveerse de bienes, servicios
u obras, asumiendo el pago del precio o de la retribucién correspondiente con fondos publicos, y

demas obligaciones derivadas de la condicion del contratante”. (Valdez Humbser, 2013).

Contratacion de
bienes y
servicios

Estudio de mercado.

Numero de érdenes de compra.

Numero de érdenes de servicio.

“El almacenamiento es un proceso técnico del abastecimiento y estan referidas a la ubicacion
temporal de bienes en un espacio fisico determinado con fines de custodia para ser trasladados
fisicamente a quienes los necesitan”.(Nunja Garcia, 2010, pag. 11).

Almacenamiento

Pedido Comprobante de Salida.

Inventario.

Custodia de los bienes

“El control puede concebirse como aquella situacion en la cual se disponen de ciertos
conocimientos que estd ocurriendo interna y externamente, como de su amplitud de entorno,
disponiendo de informacion que permitird planificar lo que ocurrira en un futuro”. (Ochsenius
Robinson, 2017, pag. 74)

Control de las
contrataciones

Cumplimiento de las
Especificaciones Técnicas.

Cumplimiento de los Términos de
Referencia.

Control simultaneo.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Hipotesis

Hipotesis general

Hi: La ejecucion presupuestal incide significativamente en el
abastecimiento eficiente de bienes y servicios en la Universidad

Nacional Amazdnica de Madre de Dios — afio 2018.

Ho: La ejecucion presupuestal no incide en el abastecimiento eficiente
de bienes y servicios en la Universidad Nacional Amazoénica de Madre
de Dios — afio 2018.

Hipodtesis especifica

H1

La certificacion incide significativamente en el abastecimiento bienes y
servicios en la Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios —
afio 2018.

H2

El compromiso incide significativamente en el abastecimiento de bienes
y servicios en la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios —
ano 2018.

H3

El devengado incide significativamente en el abastecimiento eficiente
de bienes y servicios en la Universidad Nacional Amazoénica de Madre
de Dios — afio 2018.

H4

El girado incide significativamente en el abastecimiento eficiente de
bienes y servicios en la Universidad Nacional Amazonica de Madre de
Dios — afio 2018.
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1.7 Justificacién

1.1.7. Justificacion Metodoldgica

Esta investigacion titulada “La ejecucion presupuestal y su incidencia
en el abastecimiento eficiente de bienes y servicios en la Universidad
Nacional Amazonica de Madre de Dios — afio 2018”. Se enfoca en el
problema existente, buscando alcanzar una comprension de la
aplicacion de principios, hormas, procedimientos, técnicas y practicas
de ejecucion presupuestaria; y como tiene un impacto en el suministro
eficiente de bienes y servicios que la Universidad necesita para su
desarrollo. Para resolver este problema, se han formulado las hipétesis;
También hemos planteado los objetivos de la investigacion. Del mismo
modo, hemos desarrollado las variables e indicadores de investigacion,
que se basan en la metodologia de investigacion que contiene el tipo y
disefio de la investigacién, la poblacién y la seleccion de la muestra;
asi como las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos que seran

procesados, analizados e interpretados.

1.1.8. Justificacion Teorica

Para la preparacion de esta investigacion, se realizo la revision de la
literatura de los antecedentes de la investigacion; también a la
revision de libros, folletos y todo el material bibliografico que contiene
informacion relacionada con el tema de investigacion.

Todo esto para poder orientar tedricamente la investigacion hacia el
enfoque de algunas reflexiones y contribuciones tedricas con
respecto a la ejecucion presupuestaria y su impacto en el suministro
eficiente de bienes y servicios en la Universidad Nacional Amazonica
de Madre de Dios en 2018.
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1.1.9. Justificacion Practica
La contribucion de la presente investigacion es fundamental, ya que
reflejara como la ejecucion del presupuesto afecta la oferta eficiente de
bienes y servicios; Si este es el caso, se puede utilizar para tomar
decisiones de los Directores de la Universidad Nacional Amazonica de

Madre de Dios, ya que tiene un significado social.

1.1.10. Consideraciones éticas
En este trabajo de investigacion, se respetd la confidencialidad del
caso, a fin de estudiar los datos obtenidos, sin manipular la informacion
durante todo el proceso de andlisis estadistico, con ellos se pretende
demostrar el problema de la institucion y poder brindar una posible
solucion a la Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios, a

través de recomendaciones y soluciones alternativas.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de estudio

2.1.1. Antecedentes Internacionales

(Quisbert Mamani, 2015), en su tesis titulada “Contribucion de los
proyectos en el presupuesto de inversion publica en salud del Municipio de la
Paz 2000-2013” de la Universidad Mayor de San Andrés, Pais de Bolivia, llega
a las conclusiones que “con el aumento de la Inversion Publica en el Sector
Salud, se obtuvo como respuesta la poca mejora de los establecimientos de
Salud, no hubo una correcta ampliacién de los servicios de salud, a razon de
que las tasas de mortalidad materno-infantil van descendiendo de acuerdo
con lo implementado por el SUMI con poca incidencia de la red de

establecimiento de salud”.

(Gutiérrez, 2012), en su tesis de investigacion titulada “Gestion
presupuestaria de los entes descentralizados del poder Municipal de
Maracaibo”, de la Universidad del Zulia, del Pais de Venezuela, sostiene en
sus conclusiones que “los componentes del presupuesto de las unidades
descentralizadas del Municipio de Maracaibo en consecuencia estan
favorablemente vigentes, de acuerdo a que existen 02 dimensiones: principios
y enfoques del presupuesto, los cuales son usados correctamente por los
entes Descentralizados del Municipio de Maracaibo, lo que afirma que se
encuentra permanentemente estas dimensiones. También, se aprecia que se
realizan todas las fases como son pre-iniciacion, elaboracion, ejecucion,
control y evaluacion. Se obtuvo resultados que los Entes Descentralizados del
Municipio de Maracaibo realizan la mayoria de las fases de pre-iniciacion,

ejecucion y evaluacion del presupuesto publico”.
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(Rivas Suazo, 2008), sostiene en su tesis titulada “Analisis de la
ejecucion presupuestaria y cumplimiento de metas fisicas, Silais Raas, 2006,
de la Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua, del Pais de Nicaragua,
llega a las conclusiones que “la ausencia de la combinacion entre metas y
presupuesto dificultan que se cumplan en la mayoria de casos con el techo
presupuestal asignado, puesto que las programaciones se ejecutan
independientemente. En el 2006, solo se realizaron 04 comprobaciones de
monitoreo y seguimiento, en lo que se tomaron las medidas correspondientes
para la mejora de la ejecucion fisica-financiera y las metas propuestas, pero
fue insuficiente para detectar las imperfecciones y de esta manera encontrar

soluciones en las etapas siguientes a la visita”.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

(Uturunco Pari, 2017), en su tesis titulada “Evaluacion de la ejecucion
presupuestal de la Municipalidad Distrital de Huancané, periodos 2015-2016",
de la Universidad Nacional del Altiplano, llega a las conclusiones que “el
presupuesto del gasto refleja la ausencia de semejanza entre el presupuesto
planificado y el presupuesto realizado; se puede apreciar a figura con una
eficacia de 0.62, lo cual indica que hubo deficiencia, dentro de los afios 2015
y 2016. Se sugiere para una buena ejecucion presupuestal, y de esta manera
realizar los objetivos y metas institucionales: Hacer y estar pendiente de los
objetivos y metas, también buscar la conformacion de un equipo de trabajo

con la consigna de buscar la mejor gestién, evaluar y capacitar al personal”.

(Paco Matamoros & Mantani Araujo, 2014), en su investigacion titulada
“El proceso de ejecucion presupuestal y su influencia en la calidad de gasto
de la Municipalidad Provincial de Huancavelica periodo 2013”, de la
Universidad Nacional de Huancavelica, llega a las conclusiones que “en la
Municipalidad Provincial de Huancavelica, Una apropiada ejecucién
presupuestal acrecentaria el gasto publico lo cual estaria dirigido a mejorar la
calidad de vida de la poblacion. También, se aprecia en el afio 2013, en la

Municipalidad Provincial de Huancavelica la ejecucion presupuestal incurre
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significativa y positivamente. Esto de acuerdo, a la comprobacion realizada
mediante la chi Cuadrada la cual es de r=76% a razon de la prueba de estudio
y ademas, esta afiliado a un contraste de significancia de Sig.=0,0 por lo que
se acepta la hipotesis de investigacion al nivel de confianza del 95%”.

(Campos Guevara, 2003), sostiene en su tesis denominada “Los
procesos de control interno en el departamento de ejecucion presupuestal de
una institucion del estado”, de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,
llega a las conclusiones que “los regimenes usados en el Control Interno son
razonables, cumpliéndose las reglamentos y técnicas en el desarrollo del
proceso de abastecimiento, contribuyendo convenientemente con el desarrollo
del trabajo; pero esto conlleva a tener manual para su realizacién. Cabe
mencionar, que los propositos establecidos para el Control Interno, se logran de
forma apropiada lo cual ayuda a la Gestion en Departamento de Ejecucion

Presupuestal sea de acuerdo a lo deseado”.

2.1.3. Antecedentes Locales

(Cjuro Usca, 2017), en su tesis titulada “El Sistema Integrado de
Administracion Financiera SIAF - SP y su influencia en la ejecucién
presupuestal de la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios, 20167,
de la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios, de la Ciudad de
Puerto Maldonado, llegé a las conclusiones gue “el uso apropiado del Sistema
Integrado de Administracion Financiera (SIAF — SP) incide de forma
conveniente en la ejecucion presupuestal de la Universidad Nacional
Amazonica de Madre de Dios, 2016, puesto que es una herramienta
fundamental con la que cuenta la entidad, para que de esta manera realice
las actividades administrativas, asi mismo realizar el gasto adecuadas al
reglamento expedidos por las autoridades, con el fin de realizar las metas

cumplir con el uso del presupuesto en un nivel elevado”.

(Yucra Martinez, 2017), en su investigacion denominada “La
programacion presupuestal y su relaciéon con la ejecucion financiera de la

Direccion Regional Agricultura de Madre de Dios afio 2016”, de la Universidad
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Andina del Cusco, ciudad de Puerto Maldonado, ha llegado a la conclusién

gue “se encontré una relacion positiva y simbdlica entre la Programacién

Presupuestal y Ejecucion Financiera de la Direccion Regional de Agricultura

Madre de Dios 2016, de este modo se ratifica que una eficaz Programacion

Presupuestal influye en la Ejecucion Financiera. De acuerdo al estudio

estadistico descriptivo sobre la Programacion Presupuestal, se observa que

se tiene una apreciacion de Regular por parte de los empleados de la entidad”.

2.2
2.2.1.

Marco tedrico

Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto

Es la Ley N° 28411, que contiene los principios, procesos Yy
procedimientos que van a regular el Sistema Nacional de Presupuesto.
Esta a su vez cuenta con la Direccion Nacional de Presupuesto Publico,
gue es la mas alta autoridad en materia presupuestaria (Ley N° 28411,

Art.1) y tiene las siguientes atribulaciones:

» Programar, coordinar, controlar el proceso presupuestario, asi
como el de elaborar el anteproyecto del presupuesto. (Ley N°
28411, Art.4).

» Emitir directivas y normas que regulen la programacién mensual
de ingresos y gasto; asi como de emitir opinibn en materia
presupuestal. (Ley N° 28411, Art.3 y Art.4).

‘La oficina de presupuesto es la responsable del proceso
presupuestario dentro de una instituciéon, por lo que coordina y controla
los ingresos y gastos autorizados, asi como también sus
modificaciones, de acuerdo a las disposiciones de la Direccion Nacional
de Presupuesto Publico”. (Ley N° 28411, Art.6).

“El presupuesto es un instrumento de gestion que va a permitir a las
entidades del Estado lograr sus objetivos y metas planeadas de
acuerdo al Plan Operativo Institucional (POI), mediante la atencion del

gasto durante un afio fiscal y presupuestal’. (Ley N° 28411, Art.8).
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El presupuesto publico

Es una herramienta de gestién financiera que permite medir ganancias
y poder realizar pagos a cuenta de un presupuesto, sobre la base de
una priorizacién de programas y planes estratégicos, contenidas en el
plan estratégico institucional y el plan operativo institucional, de
acuerdo a la demanda de una poblacién que seran satisfechas a través

de bienes, servicios u obras. (Alvarez lllanes, 2015)

Proceso presupuestal
El proceso presupuestario tiene cinco fases, que son las siguientes de

acuerdo al (Portal del Ministerio de Economia y Finanzas, 2015)

» Programacion: A nivel microeconémico estan asumidos por las
instituciones donde se elaboran las actividades y se evaltan los
ingresos como los gastos a realizar; a nivel macroeconémico

estara a cargo del Ministerio de Economia y Finanzas.

» Formulacion: Aqui se tiene en cuenta la estructura funcional y
programatica del clasificador del presupuesto, asi como las
fuentes de financiamiento y la cadena del gasto.

» Aprobacion: Se da a nivel de las instancias descentralizadas,
luego es llevado al Gobierno Central para ser ratificado por el
Congreso de la Republica mediante la promulgacion de una Ley.
El que es comunicado a cada pliego mediante la Direccion
Nacional de Presupuesto Publico. Cada pliego desagrega su

presupuesto en funcién a sus ingresos y gastos.

» Ejecucion: Es la etapa donde de ejecuta el presupuesto de
acuerdo a los programado, iniciando el 01 de enero y terminando
el 31 de diciembre de cada afo presupuestal, para lo cual se
realiza el compromiso, devengado y girado del gasto, asi como

también los ingresos estimados
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» Evaluacion: Es la etapa donde se realiza la medicion de los
resultados obtenidos, verificando las variaciones fisicas y
financieras de acuerdo a los presupuestado. Se utiliza el

indicador de desempefio como instrumento de mediciéon

Estructura del Presupuesto en el Sector Publico
Existen dos tipos y son las siguientes:
A. Clasificacion econdmica: estd compuesta por todos los
ingresos corrientes como:
> Ingreso tributario: que se da por la recaudacion de
impuestos y contribuciones por parte de los empleadores.
» Ingreso no tributario: se da por la recaudacion de
aportaciones y pensiones
> Ingresos de capital: provienen de la venta de bienes y/o
servicio que produce una entidad.
> Donaciones y transferencias: estd compuesta por
transferencias no reembolsables de  organismos

gubernamentales nacionales o internacionales.

B. Clasificacion por fuente de financiamiento
» Ingreso: estd compuesta por todos los fondos publicos que
financian el presupuesto del sector publico.
» Gasto: esta compuesto por el gasto corrientes, de capital y

del servicio de deuda publica.

2.2.2. Ejecucion Presupuestal

(Mostajo Guardia, 2002), nos dice que “el presupuesto se
caracteriza por un alto grado de inercia que se traduce en fuertes

restricciones presupuestarias”. (pag. 17)
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“Existe una alta proporcion de gastos heredados, es
decir un componente inercial que toma como base el
presupuesto del afilo anterior, con lo que se arrastra las
mismas politicas y errores de asignacion del pasado”.
(Mostajo Guardia, 2002, pag. 19)

“La ejecucidon presupuestaria toma en cuenta la
calendarizacién y la proporcion de recursos ejecutados en el
ejercicio anterior privilegiando asi practicas de gastar todo: de
lo contrario los recursos no utilizados regresan ala DNPP y lo
mas probable es que se pierdan y no se reprogramen”.
(Mostajo Guardia, 2002, pag. 20)

(Gracia, 2016), nos dice que “la ejecucion Presupuestal es la
herramienta de mayor antigiedad del Presupuesto por Resultados. Ha
sido disefiada para generar informacion cualitativa sobre los puntos
criticos que tienen que priorizarse en la agenda de trabajo de las

intervenciones publicas, con el objetivo de mejorar su desempefio”.
(pag. 10)

(Alvarez lllanes, 2015), sostiene que “La ejecucion presupuestal
en un proceso en la cual se generan los ingresos y se ejecutan los
gastos, donde se perciben los ingresos y se atienden las obligaciones
de gasto de conformidad con los créditos presupuestarios autorizados

para el cumplimiento de las metas previstas”. (pag. 337)

(Ley N° 28411, 2018), la define de la siguiente manera: “La
ejecucion presupuestaria esta sujeta al régimen del presupuesto anual
y a las modificaciones conforme a la Ley General, se inicia el 1 de enero
y culmina el 31 de diciembre de cada afio fiscal. Durante dicho periodo
se perciben los ingresos y se atienden las obligaciones de gasto”.
(Articulo 25)
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Dimensiones de la Ejecucion Presupuestal

Certificacion: (Merchan, 2009), sostiene que “la certificacion
presupuestaria es utilizada, anicamente en las partidas de gastos, a
manera de un pre compromiso, pero esto no significa que, para hacer
un compromiso, sea obligatorio realizar una certificacion

presupuestaria”. (pag. 4)

Compromiso: Para (Silva Peredo, 2006), el compromiso es “el acto
mediante el cual se acuerda autorizar el importe de los desembolsos
periddicos luego de los tramites legalmente establecidos, la
realizacion de gastos previamente aprobados, por un importe

determinado o determinable”. (pag. 3)

Devengado: “Acto mediante el cual se reconoce una obligacion de
pago, derivada de un gasto aprobado y comprometido, que se
produce previa acreditacion documental ante el érgano competente
de la realizacion de la prestacion o el derecho del acreedor”. (Silva
Peredo, 2006, pag. 3)

Girado: (Melendes & Quispe, 2015), sostienen que “el Girado,
obedece a la obligacion de registrar en el SIAF -SP los datos
relacionados con los documentos que sustentan el pago o
cancelacion del Gasto Devengado previamente registrado, de

acuerdo con las respectivas condiciones contractuales”. (pag. 18)

2.2.3. Sistema Nacional de Abastecimiento

‘Es el conjunto de normas, procedimientos, principios e

instrumentos que se utilizan para proveerse de bienes, servicios u

obras a través de la cadena de abastecimiento con el fin de lograr un

eficiente empleo de los recursos publicos y corresponde a las entidades

la ejecuciéon de las actividades comprendidas en este sistema”.
(Decreto Legislativo N° 1439, 2018)
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El ente rector de este sistema es la Direccion General de
Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas, las que tiene
funciones de acuerdo al (Decreto Legislativo N° 1439, Art. 6) y son:

» Aprobar, coordinar y supervisar la gestion de actividades de
abastecimiento; aprobar normativa y procedimientos que
regulen el sistema de abastecimiento; dictar normas de su
competencia. (Decreto Legislativo N° 1439, Art. 6)

» Emitir directivas y normas complementarias, promover la
integracion con las demas entidades del sector publico; entre
otros. (Decreto Legislativo N° 1439, Art. 6)

2.2.4. Abastecimiento

(USAID, 2011), sostiene que el abastecimiento es “un sistema
logistico que provee insumos de manera fiable. Es una cadena de
suministro eficiente que contribuye al mejoramiento de la eficacia de los
costos en todas las areas de un programa. De igual forma, puede

extender los recursos limitados”. (pag. 3)

“El fortalecimiento de un sistema logistico tiene tres
ventajas: (1) reduce las pérdidas debidas a
sobreabastecimiento, desechos, vencimientos, dafios, hurto e
ineficiencia; (2) protege las inversiones de otros grandes
proyectos; y (3) maximiza el potencial de recuperacién de
costos”. (USAID, 2011, pag. 4)

Para (Johnson, Leenders Fellow, & Flynn, PhD, 2012), sostiene
que “el abastecimiento interno y el externo ocurren cuando se toman
decisiones de revertir estatutos anteriores de fabricar o comprar. El
hecho de que la decisién original de fabricar o comprar se haya tomado

de manera adecuada, no significa que no pueda cambiarse”. (pag. 105)

“La existencia de nuevas circunstancias en la

organizacion, en el mercado o en el ambiente puede requerir
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gue la entidad revierta su enfoque sobre una decisién anterior
de fabricar o comprar”. (Johnson, Leenders Fellow, & Flynn,
PhD, 2012, pag. 105)

(Montes, 2013), sostiene que “el abastecimiento es el conjunto
de actividades que permite identificar y adquirir bienes y servicios que
la compafiia requiere para su operacion; procura obtener todos los
recursos materiales que se requieren para el cumplimiento de las metas

propuestas, teniendo en cuenta el costo, lugar y tiempo”. (pag. 48).

(Sanchez Galan, 2018), nos dice que el abastecimiento es “el
proceso mediante el cual los proveedores facilitan medios al resto de
grupos econoémicos o individuos, los cuales consiguen un determinado
nivel de satisfaccion o utilidad. Por medio de la accién de
abastecimiento, es posible dar solucién a las necesidades de consumo

de las personas u organizaciones”. (pag. 57)

“Se basa en el suministro de bienes como materias primas
o productos elaborados puestos en circulacion. Dichos
aprovisionamientos son considerados necesarios para la
consecucién de cierto nivel de satisfaccion de las personas”.
(Sanchez Galan, 2018, pag. 57)

2.2.4.1. Dimensiones de Abastecimiento

Programacion de bienes y servicios: segun (Nunja Garcia, 2010),
es “el conjunto interrelacionado de politicas, objetivos, normas y
procesos técnicos, orientados la gestidn eficiente de almacenes vy al
proceso oportuno de abastecimientos que requieren las entidades
integrantes de la administracion puablica”. (pag. 2).

Contratacion de bienes y servicios: para (Valdez Humbser, 2013),
la contratacion es “la accién que deben realizar las entidades para
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proveerse de bienes, servicios u obras, asumiendo el pago del precio
con fondos publicos y demas obligaciones derivadas de la condiciéon

del contratante”. (pag. 25)

Almacenamiento: para (Nunja Garcia, 2010), el almacenamiento es
“‘un proceso técnico del abastecimiento y estan referidas a la
ubicacion temporal de bienes en un espacio fisico determinado con
fines de custodia para ser trasladados fisicamente a quienes los
necesitan. Sus fases son:. recepcion, verificacion, internamiento,

registro y custodia”. (pag. 18)

Control de las Contrataciones: segun (Ochsenius Robinson,
2017), “el control es la situacidon en la cual se disponen de
conocimientos ciertos de lo que esta ocurriendo interna y
externamente, disponiendo por lo tanto de informacion que permitir4

planificar lo que ocurrira en un futuro”. (pag. 74)

Definicion de términos

Requerimiento: Documento emitido por el area usuaria que contiene
las necesidades de contratar bienes, servicios u obras; ademas
contiene los Términos de referencia, especificaciones técnicas o

expediente técnico de obra; asi como los requisitos de calificacion.

Cotizacion: Documento formal que es emitido a un proveedor a fin de
poder conocer su precio de un bien o servicio que ofrezca de acuerdo

a las necesidades del area usuaria.

Cuadro comparativo: Documento que contiene la comparacién de los
precios de las cotizaciones realizadas por el area de abastecimiento,

su fin es ayudar a organizar la informacion.

Expediente de contratacion: Es una secuencia de documentos que

contiene el requerimiento, cotizacion, certificacion de crédito
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presupuestal, resumen ejecutivo, documentos que aprueban el
expediente, bases administrativas, documento que aprueba las bases,

ofertas de los postores y actas de buena pro.

Certificacion mensual: Es el acto administrativo que garantiza un
crédito presupuestal libre y disponible para comprometer un gasto
dentro de un afio fiscal, previo cumplimiento de la documentacion que

la sustente.

Registro SIAF: Es el registro, procesamiento y generacion de un
cddigo unico que contiene informacion presupuestal de ingreso y gasto
del sector publico, dentro de la normatividad que la regula.

Conformidad de bienes o servicios: Documento emitido por el area
usuaria dando la garantia que se ha entregado un bien o se ha prestado

un servicio de acuerdo a las condiciones contratadas.

Comprobante de pago: Son documentos de caracter fiscal y tributario,
gue se generan por la contratacién de bienes, servicios u obras en favor

de las entidades publicas.

Registro Nacional de Proveedores: Es el registro que tienen todos
los postores al momento de presentarse a una convocatoria o contratar

con el Estado y son reguladas por el OSCE.

Transferencias electrénicas: Es el servicio que brinda las entidades
financieras a sus clientes para que reciban pagos a cargo de la una
institucion o entidad, con el fin de asegurar la integridad de las

transacciones.

Determinacion de las necesidades: Son las necesidades de bienes,
servicios u obras que tiene el area usuaria en funcidn a su competencia

gue deben estar debidamente programada y presupuestada.
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Consolidacion de las necesidades: Es el acto administrativo de
consolidar y valorizar las contrataciones a realiza durante un afo fiscal,
gue lo realiza el 6rgano encargado de las contrataciones en
coordinacion con el area usuaria. Se realiza antes de la aprobacion del

proyecto del presupuesto.

Formulacion del plan anual de contrataciones: Es el acto
administrativo donde se programa y formula los bienes, servicios u
obras que contratara la entidad durante un afio fiscal, que estaran
debidamente financiados; en atencion a las necesidades priorizadas

por el area usuaria.

Estudio de mercado: Es la realizacion de un analisis de la oferta que
produce el mercado en funcion a las necesidades del &rea usuaria que

luego seran contratadas para satisfacerse de bienes, servicios u obras.

Ordenes de compra: Es un documento formal que es emitido por la
entidad publica a un proveedor, para que atienda las necesidades de
bienes que pueda tener el area usuaria; donde se indican las

especificaciones técnicas del bien.

Ordenes de servicio: Documento formal emitido por la entidad a favor
de un proveedor, con el de que atienda las necesidades de servicios
gue pueda tener el area usuaria, en funcion a los términos de

referencia.

Pedido Comprobante de Salida: Mas conocido como Pecosa, es el
documento formal que se utiliza en almacén para entregar un bien a un

destinatario de la institucion.

Inventario: Es un documento formal que contiene informacion

detallada, ordenada y valorizada del patrimonio de una institucion.
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Custodiadelos bienes: Son las acciones que realiza una entidad para
resguardar sus bienes que son entregados en sus almacenes por parte

de los proveedores, previo contrato.

Especificaciones Técnicas: Es la descripcion de las caracteristicas
de los bienes a ser contratados de acuerdo a las necesidades del area

usuaria.

Términos de Referencia: Es la descripcidén de las caracteristicas de

los servicios a contratar de acuerdo a las necesidades del area usuaria.

Control simultaneo: Son actividades que se realiza con el objetivo de
alertar sobre la existencia de hechos que puedan poner en riesgo el

logro de resultados de una entidad publica.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 Tipo de estudio

El presente trabajo de investigacion es de tipo cuantitativo, no
experimental descriptivo correlacional.

Cuantitativo porque busca cuantificar a través de valores los datos que
se han obtenido mediante la recoleccion de datos.

Es no experimental, debido a que no se manipularon las variables de
estudio ni las unidades de analisis.

Es Descriptivo porque se describen las dos variables de estudio segun
tipo y escala de medicion.

Correlacional debido a que el objetivo del estudio es analizar la
ejecucion presupuestal y su incidencia en el abastecimiento eficiente de

bienes y servicios en la Universidad Nacional Amazdnica de Madre de Dios.

3.2 Disefio del estudio

El disefio del estudio es transversal debido a que los datos seran
tomados una sola vez en un periodo de tiempo muy corto. Con la finalidad de
obtener la informacion necesaria para probar las hipotesis que nos hemos

planteado.

3.3 Poblacion y Muestra

3.1.1. Poblacién
La poblacion estd conformada por los trabajadores del area

Administrativa de la Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios.
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TABLA N°1. Poblacién y Muestra

. Numero de
Oficina

personal

Administracién 4
Abastecimiento 8
Contabilidad 5
Tesoreria 5
Recursos Humanos 8
Planificacion y presupuesto 6
total 36

Fuente: elaboracion propia.

3.1.2. Muestra

Se trabajo con todos los elementos de la poblacion, debido al tamafio
de la poblacién que no es muy grande,

El instrumento de recoleccion de datos se aplicO a todos los
trabajadores del area administrativa de la Universidad Nacional Amazdnica de
Madre de Dios en el afio 2019.

A este tipo de encuesta se le llama Encuesta Censal o Censo, puesto
que se realiza a todos los componentes de la Poblacion. (Introduccién a la
Estadistica EconOmica, abril 2012, Pag. 9)

3.4 Métodos y Técnicas

3.1.3. Métodos

Se utilizaron los siguientes métodos:
Analitico.

Se utilizé el método analitico debido a que se va a revisar los elementos
de un fendmeno por separado (por cada dimension) y de forma ordenada,
para luego analizarlo sistematicamente (en conjunto a través de la prueba de

hipotesis).
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Ha sido necesario utilizar este método, para analizar la ejecucion
presupuestaria y su incidencia en el abastecimiento eficiente de bienes y
servicios de la UNAMAD.

Descriptivo.
Se utilizé el método descriptivo porque contribuye a una interpretacion
minuciosa de la realidad, con opiniones y puntos de vista que se extrajeron a

partir de los datos obtenidos.

Deductivo.
Se empled el método deductivo porque se quiere obtener conclusiones

particulares a partir de una ley universal, mediante el razonamiento.

3.1.4. Técnicas

Encuesta

La encuesta es una técnica de recoleccion de datos que tiene como
instrumento al cuestionario de preguntas, que estaran dirigidas a la muestra
representativa de la poblacién con el fin de conocer la opinién de hechos

puntuales.

3.5 Tratamientos de los datos

Para la presente investigacion el analisis de datos se realizé utilizando
Microsoft Excel y el programa estadistico SPSS V.22, los que permitié obtener
los cuadros descriptivos de acuerdo al tipo y escala de medicion de la variable;
asimismo permitio el andlisis inferencial de los objetivos e hipétesis de la

investigacion que se realizé.
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TABLA N°2. Escala Valorativa de la Ejecucién Presupuestal

RESPUESTA VALOR

Excelente

Bueno
Regular

Deficiente

Muy Deficiente

5
4
3
2

1

Fuente: elaboracion propia

TABLA N°3. Escala Valorativa de Abastecimiento

RESPUESTA VALOR

Excelente

Bueno
Regular

Deficiente

Muy Deficiente

5
4
3
2

1

Fuente: elaboracion propia.
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TABLA 4. Validacion de juicio de expertos del instrumento de la encuesta. Falta completar este grafico

EXPERTO 01 EXPERTO 02 EXPERTO 03

CRITERIOS

21-40%
BUENO
41 - 60 %
61 - 80 %
REGULAR
21-40%
BUENO
41 - 60 %
61 - 80 %
REGULAR
21-40%
BUENO
41 - 60 %
61 - 80 %
81 - 100 %

LLl

= o
7o |c
O )
= @)
LL L
LLl

a o

MUY BUENO
EXCELENTE
DEFICIENTE
MUY BUENO
EXCELENTE
DEFICIENTE
MUY BUENO
EXCELENTE

Pertinencia de las preguntas
con los Objetivos %

Pertinencia de las preguntas
con las Variables %
Pertinencia de las preguntas
con las Dimensiones %
Pertinencia de las preguntas
con los Indicadores %

90 89 96

95 94 98

92 97 94

85 88 93

Redaccion de las Preguntas 93 93 97

Sumatoria Total 455 461 478

Promedio 91 92.2 95.6

Promedio Total 92.93

Fuente: elaboracion propia.
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La calificacion para la validacion del instrumento es de la siguiente manera:
Deficiente = 0 - 20%, Regular = 21 — 40%, Bueno= 41 — 60%, Muy Bueno= 61 — 80%, Excelente = 81 — 100%.

Por lo que segun los expertos la pertinencia de las preguntas con los objetivos, la pertinencia de las preguntas con las Variables,
pertinencia de las preguntas con las dimensiones, la pertinencia de las preguntas con los indicadores y la redacciéon de las

preguntas fue Excelente, dado que el promedio total se encuentra entre 81 — 100%, segun la Tabla N° 04.
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TABLA N°5. Calificacion de la fiabilidad del instrumento a partir de los
valores del Alfa de Cronbach .

Puntuacion del Alfa de Cronbach Calificacion
Mayores a 0.9 Excelente
Mayor de 0.8 hasta 0.9 Bueno
Mayor de 0.7 hasta 0.8 Aceptable
Mayor de 0.6 hasta 0.7 Cuestionable
Mayor de 0.5 hasta 0.6 Pobre

Fuente: Frias (2014).

En la Tabla N° 05, se presenta la puntuacion de la calificacion de la fiabilidad
del instrumento a partir de los valores que se establecen con el Alfa de

cronbach.

TABLA N°6. Fiabilidad del Instrumento de Recoleccién de Datos.

Alfa de Cronbach
basada en

Alfa de elementos N° de
Cronbach estandarizados elementos

,894 ,899 24

Fuente: elaboracion propia.

En la Tabla N° 06 se puede observar que el valor Alfa de Cronbach es de
0,899, lo cual indica que la confiabilidad del instrumento es buena, segun la
Tabla N° 05.
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El procesamiento de datos obtenidos durante la aplicacién de la encuesta, se

procesO a través de SPSS V.22. Estos resultados han sido analizados e

interpretados.

4.1 Analisis Descriptivo de la encuesta.

Los cuadros que a continuacién se presentan han sido trabajados con la
informacion obtenida en la encuesta dado que la Universidad Nacional
Amazonica de Madre de Dios carece de informacion estadistica

relacionada al tema de investigacion.

4.1.1 Prueba de Normalidad Kolmogorov — Smirnov

La prueba Kolmogorov-Smirnov se aplica para contrastar la hipotesis de
normalidad de la poblacion. La distribucion del estadistico es
independiente de la distribucion poblacional especificada en la hipotesis

nula y los valores criticos de este estadistico estan tabulados.

TABLA N° 7. Prueba de Normalidad Kolmogorov — Smirnov

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico o] Sig. Estadistico o] Sig.
DIMENSION1 ,367 36 ,000 ,633 36 ,000
DIMENSION2 ,385 36 ,000 ,675 36 ,000
DIMENSION3 371 36 ,000 ,687 36 ,000
DIMENSION4 ,410 36 ,000 ,609 36 ,000
DIMENSIONS ,358 36 ,000 ,704 36 ,000
DIMENSIONG6 ,352 36 ,000 ,636 36 ,000
DIMENSION7 ,341 36 ,000 ,738 36 ,000
DIMENSIONS ,410 36 ,000 ,609 36 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia.
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COMENTARIO:

En latabla N° 7 de acuerdo a la Prueba de Normalidad Kolmogorov — Smirnov,
se puede observar que las variables de estudio tienen una distribucion menor
a 0.05, es decir (0.000< 0.05) y de acuerdo al tamafio de la muestra solo se
tendra en cuenta el resultado de la prueba de Kolmogorov — Smirnov por lo

tanto, la presente investigacién tiene distribucién normal.

4.1.2. Presentacion de los Resultados
Los resultados han sido agrupados a nivel de Dimension y parametrados
segun escala de la percepcion. Para determinar la escala de la percepcion se

ha utilizado la siguiente formula:

Rango = (Maximo vaior — Minimo vaior)/3

Ddénde:

Maximo= 12

Minimo =0

Reemplazando:

Rango=(12-0)/3=4

El rango que se determino es de 4, para cada dimensién, segun
se muestra en la Tabla N° 08.

TABLA N° 8. Escala de la percepcion

Escala de la percepcion

Dimension Malo Regular Bueno
Dimension 1 [0;3.99] [4;7.99] [8;12]
Dimension 2 [0;3.99] [4;7.99] [8;12]
Dimension 3 [0;3.99] [4;7.99] [8;12]
Dimension 4  [0;3.99] [4;7.99] [8;12]
Dimension 5 [0;3.99] [4;7.99] [8;12]
Dimensién 6  [0;3.99] [4;7.99] [8;12]
Dimension 7 [0;3.99] [4;7.99] [8;12]
Dimension 8  [0;3.99] [4;7.99] [8;12]

Fuente: elaboracion propia.
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COMENTARIO:

De acuerdo a la Tabla N° 08, se presenta la escala de la percepcion para cada
dimensién, que ayudara a parametrar los datos obtenidos de la aplicacion de
la encuesta, siendo los parametros de calificacion como mala, regular o
bueno.

TABLA N° 9. Dimension 1: Certificacion

Calificacion  Frecuencia Porcentaje Po\;;ﬁzgaje
REGULAR 20 55,6 55,6
BUENO 16 44,4 44 .4

Total 36 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO N° 1. DIMENSION 1: Certificacion

Frecuencia

REGULAR BUENO
CERTIFICACION

Fuente: elaboracién propia segun Tabla N° 9.
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ANALISIS:

El grafico N° 01 permite identificar el porcentaje de los encuestados que
consideran que la Certificacion es buena o regular en la Universidad Nacional

Amazodnica de Madre de Dios durante el afio 2018.
INTERPRETACION:

Del 100 % de los servidores encuestados, el 56% refiere que la certificacion
para la ejecucién presupuestal es regular. Asimismo, el 44% de los

encuestados manifiestan que es bueno.

En suma, la mayor parte de los servidores de la Universidad Amazédnica de
Madre de Dios refieren que la certificacion presupuestal es regular. Tal como

se visualiza en grafico N°1.

TABLA N°10. Dimension 2: Compromiso

Calificacion  Frecuencia Porcentaje Po\:gﬁggaje
MALO 1 2,8 2,8
REGULAR 13 36,1 36,1
BUENO 22 61,1 61,1

Total 36 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.
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GRAFICO N° 2. DIMENSION 2: Compromiso

2571

207

15

Frecuencia

10

5—

T T T
MALO REGULAR BUENO
COMPROMISO

Fuente: elaboracion propia segun Tabla N°10.

ANALISIS:

El grafico N° 02 permite identificar el porcentaje de los encuestados que
consideran que el Compromiso es bueno, regular o malo en la Universidad

Nacional Amazoénica de Madre de Dios durante el afio 2018.
INTERPRETACION:

Del 100 % de los servidores encuestados, el 61 % refiere que el compromiso
para la ejecucion presupuestal ha sido bueno, el 36 % considera que los
compromisos han sido regulares. Asimismo, el 03% de los encuestados

manifiestan que los compromisos han sido Malo.

En suma, la mayor parte de los servidores de la Universidad Amazonica de
Madre de Dios refieren que el compromiso presupuestal es bueno. Tal como
se visualiza en grafico N° 2.
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TABLA N°11. Dimension 3: Devengado

Porcentaje

Calificacion  Frecuencia Porcentaje  valido

MALO 1 2,8 2,8
REGULAR 14 38,9 38,9
BUENO 21 58,3 58,3

Total 36 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia

GRAFICO N° 3. DIMENSION 3: Devengado

Frecuencia

MALO REGULAR BUENO
DEVENGADO

Fuente: elaboracion propia segun Tabla N° 11.

ANALISIS:

El grafico N° 03 permite identificar el porcentaje de los encuestados que
consideran que el Devengado es bueno, regular o malo en la Universidad
Nacional Amazédnica de Madre de Dios durante el afio 2018.
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INTERPRETACION:

Del 100 % de los servidores encuestados, el 58 % refiere que el devengado
para la ejecucion presupuestal ha sido bueno, el 39% considera que los
devengados han sido regulares. Asimismo, el 03% de los encuestados

manifiestan que los devengados han sido Malo.

En suma, la mayor parte de los servidores de la Universidad Amazénica de
Madre de Dios refieren que el devengado presupuestal es bueno. Tal como

se visualiza en grafico N° 3.

TABLA N°12. Dimensién 4: Girado.

Calificacion  Frecuencia Porcentaje Po\:;:aig';aje
REGULAR 13 36,1 36,1
BUENO 23 63,9 63,9

Total 36 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia

GRAFICO N° 4. DIMENSION 4: Girado

257

204

157

Frecuencia
[=1]
5
=

10

T T
REGULAR BUENO
GIRADO

Fuente: elaboracion propia segin Tabla N° 12.
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ANALISIS:

El grafico N° 04 permite identificar el porcentaje de los encuestados que
consideran que el Girado es bueno o regular en la Universidad Nacional

Amazodnica de Madre de Dios durante el afio 2018.
INTERPRETACION:

Del 100 % de los servidores encuestados, el 64% refiere que el girado para la
ejecucion presupuestal ha sido bueno. Asimismo, el 36% de los encuestados

manifiestan que es regular.

En suma, la mayor parte de los servidores de la Universidad Amazénica de
Madre de Dios refieren que el girado presupuestal es bueno. Tal como se

visualiza en grafico N°4.

TABLA N°13. Dimensién 5: Programacion de Bienes y Servicios.

Calificacion Frecuencia  Porcentaje Po\:;ﬁggaje
MALO 1 2,8 2,8
REGULAR 21 58,3 58,3
BUENO 14 38,9 38,9

Total 36 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.
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GRAFICO N° 5. DIMENSION 5: Programacion de Bienes y Servicios
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Fuente: elaboracion propia segun Tabla N° 13.

ANALISIS:

El grafico N° 05 permite identificar el porcentaje de los encuestados que
consideran que la Programacién de Bienes y Servicios es bueno, regular o
malo en la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios durante el afio
2018.

INTERPRETACION:

Del 100 % de los servidores encuestados, el 58 % refiere que la Programacion
de Bienes y Servicios para el abastecimiento eficiente de bienes y servicios
ha sido regular, el 39% considera que la Programacion de Bienes y Servicios
ha sido buena. Asimismo, el 03% de los encuestados manifiestan que la
Programacion de Bienes y Servicios ha sido Malo.

En suma, la mayor parte de los servidores de la Universidad Amazédnica de
Madre de Dios refieren que Programacion de Bienes y Servicios es regular.

Tal como se visualiza en grafico N° 5.
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TABLA N°14. Dimension 6: Contratacion de Bienes y Servicios.

Calificacion Frecuencia  Porcentaje Po\zgﬁggaje
REGULAR 19 52,8 52,8
BUENO 17 47,2 47,2

Total 36 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO N° 6. DIMENSION 6: Contratacién de Bienes y Servicios.

20

154
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T
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REGULAR BUENO

CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS

Fuente: elaboracion propia segun Tabla N° 14.

ANALISIS:

El gréafico N° 06 permite identificar el porcentaje de los encuestados que
consideran que la Contratacion de Bienes y Servicios es bueno o regular en

la Universidad Nacional Amazdnica de Madre de Dios durante el afio 2018.
INTERPRETACION:

Del 100 % de los servidores encuestados, el 53 % refiere que la Contratacion

de Bienes y Servicios para el abastecimiento eficiente de bienes y servicios
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ha sido regular. Asimismo, el 47% de los encuestados manifiestan que la

Contratacion de Bienes y Servicios ha sido bueno.

En suma, la mayor parte de los servidores de la Universidad Amazonica de
Madre de Dios refieren que la contratacion de Bienes y Servicios ha sido

regular. Tal como se visualiza en grafico N° 6.

TABLA N°15. Dimension 7: Almacenamiento.

Calificacion Frecuencia  Porcentaje Po\:;ﬁzgaje
MALO 2 5,6 5,6
REGULAR 21 58,3 58,3
BUENO 13 36,1 36,1

Total 36 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia

GRAFICO N° 7. DIMENSION 7: Almacenamiento
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Fuente: elaboracién propia segun Tabla N° 15.
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ANALISIS:

El grafico N° 07 permite identificar el porcentaje de los encuestados que
consideran que el Aimacenamiento es bueno, regular o malo en la Universidad

Nacional Amazdénica de Madre de Dios durante el afilo 2018.
INTERPRETACION:

Del 100 % de los servidores encuestados, el 58 % refiere que el
Almacenamiento para el abastecimiento eficiente de bienes y servicios ha sido
regular, el 36% de los encuestados manifiestan que el almacenamiento ha
sido bueno. Asimismo, el 06% de los encuestados manifiestan que el

almacenamiento ha sido malo.

En suma, la mayor parte de los servidores de la Universidad Amazonica de
Madre de Dios refieren que el almacenamiento ha sido regular. Tal como se

visualiza en grafico N° 7.

TABLA N°16. Dimension 8: Control de las Contrataciones.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido
REGULAR 23 63,9 63,9
BUENO 13 36,1 36,1
Total 36 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia
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GRAFICO N° 8. DIMENSION 8: Control de las Contrataciones
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Fuente: elaboracion propia segun Tabla N° 16.

ANALISIS:

El gréafico N° 08 permite identificar el porcentaje de los encuestados que
consideran que el Control de las Contrataciones es bueno o regular en la
Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios durante el afio 2018.

INTERPRETACION:

Del 100 % de los servidores encuestados, el 64 % refiere que el control de las
contrataciones para el abastecimiento eficiente de bienes y servicios ha sido
regular. Asimismo, el 36% de los encuestados manifiestan que el control de

las contrataciones ha sido bueno.

En suma, la mayor parte de los servidores de la Universidad Amazonica de
Madre de Dios refieren que el control de las contrataciones ha sido regular.

Tal como se visualiza en grafico N° 8.
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4.2 Prueba de Hipétesis
En la presente investigacion se ha considerado la medida de asociacion
de la d de Somers, en el cual se toman valores comprendidos entre -1
y 1. Los valores mas cercanos a 1, muestra que existe una relacion
fuerte entre las 02 variables; y de la misma forma los valores mas
cercanos a 0, muestra que existe poca o0 ninguna relacién entre las

variables.

4.2.1. Hipotesis especifico N° 1

TABLA N° 17. La certificacion incide significativamente en el
abastecimiento bienes y servicios en la Universidad Nacional Amazoénica
de Madre de Dios - afio 2018.

Error . o
Significacién

P-Valor estandarizado T aproximada®

aproximada

asintotico?
Simétrico ,480 ,130 3,512 ,000
ificacia
Certificacion 480 130 3,512 000
Independiente
d de o
Abastecimiento
Somers de bienes
ienesy 481 136 3512 000
servicios

dependiente
a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hipotesis nula.

Fuente: Elaboracion propia, en el SPSS V.22

COMENTARIO:

De acuerdo a la Tabla N° 17 p-valor es de 0,480 lo que significa que la relacion
entre las variables es positiva y significativa, entendiéndose que la
certificacion ha incidido significativamente en el abastecimiento bienes y
servicios en la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios — afio 2018,
debido a que la significacion aproximada de error es 0,000 de acuerdo al
coeficiente d de Somers donde p-valor < 0.05, por lo que se demuestra la

veracidad de la hipotesis especifica N° 1.
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4.2.2. Hipotesis especifico N° 2

TABLA N°18. ElI compromiso incide significativamente en el
abastecimiento de bienes y servicios en la Universidad Nacional

Amazonica de Madre de Dios — afio 2018.

Error L _,
Significacion

P- Valor estandarizado T aproximada®

aproximada

asintoético?
Simétrico ,548 ,144 3,797 ,000
Compromiso
) 541 , 155 3,797 ,000
Independiente
d de .
Abastecimiento
Somers i
de bienesy
o ,555 , 137 3,797 ,000
servicios

dependiente
a. No se presupone la hipotesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.

Fuente: Elaboracién propia, en el SPSS V.22

COMENTARIO:

De acuerdo a la Tabla N° 18 p-valor es de 0,548 lo que significa que la relacion
entre las variables es positiva y significativa, entendiéndose que el
compromiso ha incidido significativamente en el abastecimiento de bienes y
servicios en la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios — afio 2018,
debido a que la significacion aproximada de error es 0,000 de acuerdo al
coeficiente d de Somers donde p-valor < 0.05, por lo que se demuestra la
veracidad de la hipotesis especifica N° 2.
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4.2.3. Hipotesis especifico N° 3

TABLA N° 19. ElI devengado incide significativamente en el

abastecimiento eficiente de bienes y servicios en la Universidad

Nacional Amazénica de Madre de Dios — afio 2018.

Error

: : Significacion
P-Valor estandarizado T aproximada® )
o aproximada
asintotico?
Simétrico ,466 , 132 3,121 ,002
Devengado

457 , 130 3,121 ,002

dde Independiente
Somers Abastecimiento de
bienes y servicios 474 ,139 3,121 ,002
dependiente
a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.

Fuente: Elaboracion propia, en el SPSS V.22

COMENTARIO:

De acuerdo a la Tabla N° 19 p-valor es de 0,466 lo que significa que la relacion
entre las variables es positiva y significativa, entendiéndose que el devengado
ha incidido significativamente en el abastecimiento eficiente de bienes y
servicios en la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios — afio 2018,
debido a que la significacion aproximada de error es 0,002 de acuerdo al
coeficiente d de Somers donde p-valor < 0.05, por lo que se demuestra la
veracidad de la hipotesis especifica N° 3.
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4.2.4. Hipotesis especifico N° 4

TABLA N° 20. El girado incide significativamente en el abastecimiento
eficiente de bienes y servicios en la Universidad Nacional Amazo6nica de
Madre de Dios — afio 2018.

Error N _,
Significacion

P-Valor estandarizado T aproximada®

aproximada

asintético?
Simétrico ,587 , 132 4,008 ,000
Girado
. 567 ,130 4,008 ,000
Independiente
d de .
Abastecimiento
Somers i
de bienesy
o ,609 ,140 4,008 ,000
servicios

dependiente
a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hip6tesis nula.

Fuente: Elaboracién propia, en el SPSS V.22

COMENTARIO:

De acuerdo a la Tabla N° 20 p-valor es de 0,587 lo que significa que la relacion
entre las variables es positiva y significativa, entendiéndose que el girado ha
incidido significativamente en el abastecimiento eficiente de bienes y servicios
en la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios — afio 2018, debido
a que la significacién aproximada de error es 0,000 de acuerdo al coeficiente
d de Somers donde p-valor < 0.05, por lo que se demuestra la veracidad de la
hipotesis especifica N° 4.
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4.3 Ejecucion Presupuestal

TABLA N° 21. Ejecucion Presupuestal

ITEM DESCRIPCION 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

COMPRA DE
1 BIENES (%) 936 931 842 96 915 904 97

CONTRATACION
2 DE SERVICIOS (%) 96.3 95.6 929 919 904 858 944

Fuente: Pagina Amigable MEF, afios 2012 al 2018.

COMENTARIO:

La Tabla N° 21 nos presenta el nivel de porcentaje de la ejecucién
presupuestal con respecto a la Compra de Bienes y Contratacion de Servicios
de los afios 2012 al 2018 en la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de

Dios.

GRAFICO N°9 Ejecucion Presupuestal
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Fuente: elaboracion propia segun Tabla N° 21.
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INTERPRETACION:

La ejecucidon presupuestal en la Universidad Nacional Amazonica de Madre
de Dios se ha realizado de la siguiente manera: en el afio 2012 la Compra de
Bienes ha sido de 93.6% y la Contratacidon de Servicios ha sido de 96.3%; en
el afio 2013 la Compra de Bienes ha sido de 93.1% y la Contratacion de
Servicios ha sido de 95.6%; en el afio 2014 la Compra de Bienes ha sido de
84.2% vy la Contratacién de Servicios ha sido de 92.9%; en el afio 2015 la
Compra de Bienes ha sido de 96.00% y la Contratacion de Servicios ha sido
de 91.9%; en el aflo 2016 la Compra de Bienes ha sido de 91.5% vy la
Contratacion de Servicios ha sido de 90.4%; en el afio 2017 la Compra de
Bienes ha sido de 90.4% y la Contratacion de Servicios ha sido de 85.8%; en
el afio 2018 la Compra de Bienes ha sido de 97.0% y la Contratacion de
Servicios ha sido de 94.4%

Como se puede apreciar la compra de bienes y contratacion de servicios a
tenido una tendencia de crecimiento durante los afios 2012 al 2018 en la

Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios.

4.4  Ordenes de Compray Servicio
TABLA N° 22. Ordenes de Compray Servicio

DESCRIPCION 2017 2018
1 ORDEN DE COMPRA 966 411
2 ORDEN DE SERVICIO 2697 1945

Fuente: Sistema de Administracion Financiera — SIAF 2017, 2018

COMENTARIO:

La Tabla N° 22 nos presenta la cantidad de Ordenes de Compra y de Servicio
de los afios 2017 y 2018 de la Universidad Nacional Amazonica de Madre de

Dios.
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GRAFICO N°10. Ordenes de Compray Servicio
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Fuente: elaboracién propia segun Tabla N°22.

INTERPRETACION:

En la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios durante el afio
2017 se tuvo una elaboracion 966 6rdenes de compra y 2697 Ordenes de
servicios; durante el afio 2018 se tuvo una elaboracion 411 6rdenes de compra

y 1945 6rdenes de servicios.

Lo que nos indica que durante el afio 2017 se tuvo mayor elaboracion de
ordenes de compra como de servicios a diferencia del afio 2018 que la
cantidad fue menor; todo ello debido a que en el afio 2018 las 6rdenes de
compra y de servicios han sido elaboradas por importes de grandes

cantidades en soles, lo que se puede corroborar en la Tabla N° 22.
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CONCLUSIONES

En la presente investigacion se ha llegado a las conclusiones siguientes:

PRIMERA.- Se ha logrado demostrar que la certificacion ha incidido de
manera directa y significativa en el abastecimiento bienes y servicios en la
Universidad Nacional Amazonica de Madre de dios durante el afio 2018, a
razon de que se realizé un buen Plan Anual de Contrataciones, una 6ptima
elaboracion de los requerimientos por parte del &rea usuaria, eficientes
cotizaciones y cuadros comparativos realizados por el personal que labora en
abastecimiento; por lo que la certificacion vendria a ser un buen indicador del

eficiente abastecimiento de bienes y servicios en la institucion.

SEGUNDA.- Se ha podido demostrar que el compromiso ha incidido de
manera directa y significativa en el abastecimiento de bienes y servicios en la
Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios durante el afio 2018,
debido a que se realiz6 un buen estudio de mercado, a la cantidad de
elaboracion de las érdenes de compra y de servicios, y a una buena
elaboracion de los expedientes de contratacion; por lo que el compromiso del
gasto vendria ser un buen indicador para ver el eficiente abastecimiento de

bienes y servicios en la universidad.

TERCERA. .- Se logra demostrar que el devengado ha incidido significativa y
directamente en el abastecimiento eficiente de bienes y servicios en la
Universidad Nacional Amazdnica de Madre de Dios en el afio 2018, debido a
la eficiente elaboracion de los Pedidos Comprobantes de Salida, la emisién
optima de las conformidades de bienes y servicios, y revision de los
comprobantes de pago; por lo que el devengado vendria a ser un buen
indicador para medir el nivel de eficiencia del abastecimiento de bienes y

servicios en la universidad.

CUARTA.- Se ha logrado demostrar que el girado ha incidido significativa y
directamente en el abastecimiento eficiente de bienes y servicios en la
Universidad Nacional Amazdnica de Madre de Dios durante el afio 2018,
debido a que se realizé un buen Registro SIAF, un control oportuno de las
Especificaciones Técnicas de los bienes y los Términos de Referencia de los
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servicios contratados; por lo que el girado vendria ser un buen indicador para

medir la eficiencia en el abastecimiento de bienes y servicios de la entidad.
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SUGERENCIAS

PRIMERA. - Se sugiere a los funcionarios responsables de la capacitacion del
personal que realizan la Certificacion, Compromiso, Devengado y Girado de
la Universidad Nacional Amazdnica de Madre de Dios, poner mayor interés en
la actualizacién en temas de manejo del SIAF —SP, Ley del Presupuesto del
Sector Publico, Contabilidad y Abastecimiento, con el fin de optimizar sus

servicios para brindar un mejor servicio a la ciudadania.

SEGUNDA. - Se sugiere a los funcionarios que tengan competencia para
evaluar, diseflar y hacer cumplir un plan de logro de metas y objetivos
estratégicos, alineados a las politicas de la Universidad Nacional Amazénica
de Madre de Dios, donde se pueda tomar en cuenta la informacion del
certificado, compromiso, devengado y girado como indicadores de eficiencia
para el abastecimiento de bienes y servicios, con el fin de mejorar la calidad

del gasto mediante la ejecucién presupuestaria.

TERCERA. - Se sugiere al funcionario que tenga la competencia de elaborar
y aprobar una Directiva del procedimiento de la Contratacién de Bienes y
Servicios para montos menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias, para
una mejor sistematizacion del procedimiento, evitando asi error en la

elaboracion del expediente de contratacion.
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PROBLEMA
PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO
OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS
HIPOTESIS GENERAL

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

75

¢La ejecucion presupuestal
es un factor que incidi6 en el
abastecimiento eficiente de
bienes y servicios en la
Universidad Nacional
Amazonica de Madre de Dios
—afio 20187

PROBLEMAS ESPECIFICOS

Especifico N° 1

¢ Cémo la certificacion incide
en el abastecimiento
eficiente de bienes y
servicios en la Universidad
Nacional Amazénica de
Madre de Dios — afio 20187

Especifico N° 2

¢,Cémo el compromiso incide

en el abastecimiento
eficiente de bienes 'y
servicios en la Universidad
Nacional Amazoénica de

Madre de Dios — afio 20187

Analizar si la ejecucion
presupuestal es un factor
que incidi6 en el
abastecimiento  eficiente
de bienes y servicios en la
Universidad Nacional
Amazénica de Madre de
Dios — afo 2018.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Especifico N°1

Determinar si la
certificacion incide en el
abastecimiento eficiente

de bienes y servicios en la
Universidad Nacional
Amazonica de Madre de
Dios — afo 2018.

Especifico N° 2

Determinar Si el
compromiso incide en el
abastecimiento  eficiente
de bienes y servicios en la
Universidad Nacional
Amazénica de Madre de
Dios — afo 2018.

La ejecucion
presupuestal incide
significativamente en el
abastecimiento eficiente
de bienes y servicios en la
Universidad Nacional
Amazénica de Madre de
Dios — afio 2018.

HIPOTESIS
ESPECIFICOS

Especifico N° 1

La certificacién incide
significativamente en el
abastecimiento bienes y

servicios en la

Universidad Nacional
Amazonica de Madre de

Dios — afo 2018.

Especifico N° 2

El  compromiso incide
significativamente en el
abastecimiento de bienes
y servicios en la
Universidad Nacional
Amazoénica de Madre de
Dios — afio 2018.

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES TECNICA INSTRUMENTO
- Certificacion anual.
e - Certificacion
Certificacion mensual
- Registro SIAF
- Requerimiento.
Compromiso | - cotizacion.
VARIABLE - Registro SIAF
INDEPENDIENTE . .
. i - La encuesta El cuestionario
Ejecucion - Conformidad de
presupuestal bienes o servicios.
Devengado - Comprobante de
pago.
- Registro SIAF.
- Registro Nacional de
Proveedores.
Girado - Transferencias
electrénicas
- Registro SIAF.
- Determinacion de las
VARIABLE necesidades.
DEPENDIENTE L S
. Programacion | - Consolidacion de las
Abastecimiento - ) . )
. de bienes y necesidades. La encuesta El cuestionario
Eficiente de -
Bienes y servicios y
= - Formulacién del plan
Servicios

anual de
contrataciones.




Especifico N° 3

¢ Coémo el devengado incide
en el abastecimiento
eficiente de bienes y
servicios iones en la
Universidad Nacional
Amazonica de Madre de
Dios — afio 20187

Especifico N° 4

¢,Coémo el girado incide en el
abastecimiento eficiente de
bienes y servicios en la
Universidad Nacional
Amazonica de Madre de
Dios — afo 20187

Especifico N° 3

Determinar si el
devengado incide en el
abastecimiento eficiente

de bienes y servicios en la
Universidad Nacional
Amazonica de Madre de
Dios — afo 2018.

Especifico N° 4

Determinar si el girado
incide en el
abastecimiento eficiente
de bienes y servicios en la
Universidad Nacional
Amazonica de Madre de
Dios — afo 2018.

Especifico N° 3

El devengado incide
significativamente en el
abastecimiento eficiente
de bienes y servicios en
la Universidad Nacional
Amazonica de Madre de

Dios — afo 2018.

Especifico N° 4

El girado incide
significativamente en el
abastecimiento eficiente
de bienes y servicios en
la Universidad Nacional
Amazonica de Madre de

Dios — afo 2018.

Contratacion de
bienes y
servicios

- Estudio de mercado.

- Namero de 6rdenes
de compra.

- Namero de 6rdenes
de servicio.

Almacenamiento

- Pedido Comprobante
de salida.

- Inventario.

- Custodia de los
bienes.

Control de las
contrataciones

- Cumplimiento de las
Especificaciones
Técnicas.

- Cumplimiento de los
Términos de
Referencia.

- Control simultaneo.
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Anexo 2: Instrumento

CUESTIONARIO

La presente encuesta esta dirigida a los trabajadores de la Area Administrativa de la
Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios, por lo que se les pide tengan a
bien responder de la manera mas objetiva posible las preguntas que a continuacion
se presentan. Esta encuesta es anénima.

Considera usted que el Requerimiento presentado por las
areas usuarias fueron bien formuladas durante el afio 2018.

Cree usted que las Cotizaciones que realiza la oficina de
2 | abastecimiento durante la 2018, cumplieron con los
principios de la Ley de Contrataciones del Estado.

El Cuadro comparativo se realiz6 de manera eficiente,
reflejando las posibilidades que ofrece el mercado actual.

El Expediente de contratacibn contuvo toda la
4 | documentaciébn que debe tener segun la Ley de
Contrataciones del Estado durante el 2018

Cree usted que durante el afio 2018 el Compromiso
mensual se realiz6 de manera eficiente y oportuna.
Considera usted que el personal que realizo el afio anterior,
el Registro Siaf del compromiso se encuentra capacitado.

El personal que verific6 la Conformidad de bienes o
servicios, toma en cuenta todos los aspectos técnicos.

Los Comprobantes de pago fueron recepcionados
revisando que cumplan con las normas tributarias.

Cree usted que el personal que realizé el Registro Siaf del
9 | devengado durante el afio 2018 lo hace de forma oportuna
siguiendo las normas.

Se verificé fehacientemente el Registro Nacional de
Proveedores, antes de otorgar la buena pro.

Durante el afilo 2018, se ha realizado el girado de pago
mediante Transferencia electrénicas a los proveedores.
Cree usted que el personal que realizé el Registro Siaf del
12 | girado durante el afio 2018 se encuentro realmente
capacitado.

10

11




Considera usted que en el afio 2018 se ha determinado de
manera correcta las necesidades de las diferentes areas
usuarias.

Cree usted que la Consolidacion de las necesidades se
realiz6 de manera eficiente y oportuna durante el afio 2018.

Considera usted que la Formulacion del plan anual de
contrataciones del 2018, se realiz6 de manera eficiente,
respetando la Ley de Contrataciones del Estado.

Considera usted que el Estudio de mercado para la
contratacion de bienes y servicios se ha realizado de
manera correcta para el periodo 2018.

Cree usted que el Numero de ordenes de compra
incremento durante el afio 2018.

Cree usted que el Numero de 6rdenes de servicio
incremento durante el afio 2018.

Considera usted que el Pedido Comprobante de Salida,
durante el periodo 2018 se realiz6 de manera oportuna.

En el afio 2018 el Inventario de los bienes patrimoniales se
realiz6 de manera correcta y oportuna.

Cree usted que la Custodia de los bienes se realiz6 de
manera correcta.

Considera usted que se realiz6 un control oportuno del
Cumplimiento de las Especificaciones Técnicas de los
bienes contratados.

Cree usted que se realiz6 un control oportuno del
Cumplimiento de los Términos de Referencia de los
servicios a contratados.

Considera usted que durante el afio 2018 se realiz6 un
Control simultdneo para las contrataciones publicas de la
institucion.

GRACIAS POR SU PARTICIPACION




Anexo 3: Solicitud de Autorizacion para realizacion de Estudio

“ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD”
“MADRE DE DIOS CAPITAL DE LA BIODIVERSIDAD”

SOLICITO: Permiso para  Aplicar
Instrumento de Recoleccién de Datos —
Encuesta.

UNAMAD
SENOR: "
Dr. Rosel Quispe Herrera
Rector de la Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios

\

08 JUL. 2019

Presente. - W DERS. w0 O
HORA: /2"27 FiRtik L

/

Yo, Eric Peter Villa Villafuerte, identificado
con DNI 70754503, domiciliado en Jr. José
Maria Grain N° 605, Bachiller de la
Universidad Nacional Amazonica de
Madre de Dios, ante usted con el debido

respeto me presento y expongo:

Que para realizar mi proyecto de tesis denominado “La Ejecucién Presupuestal
y su Incidencia en el Abastecimiento Eficiente de Bienes y Servicios en la
Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios — Afio 2018”, solicito a su
despacho se me conceda el permiso y las facilidades para aplicar mi instrumento
de recoleccion de datos en las Oficinas , a fin de poder realizar la investigacion,
ya que es requisito indispensable en el Proyecto de Tesis, para optar el Titulo
Profesional de Licenciado en Administracion y Negocios Internacionales.

Sin més nada que decir, agradezco por

anticipado su gentil apoyo.

Puerto Maldonado, 08 de Julio de 2019.

DNI: 70/754503
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w‘“ b e,
'Q G ( UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS
* “4NO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD”
“Madre de Dios, Capital de la Biodiversidad del Peri”

RECTORADO

Puerto Maldonado, 09 de julio del 2019.

CARTA N°026-2019-UNAMAD-R.

Sefores:
A QUIEN CORRESPONDA
Ciudad.-
Asunto: Otorgar facilidades para Aplicacién de
Instrumentos
Ref. EXP. N°818-UTD.
DOCUMENTO S/N-ERIC PETER VILLA
VILLAFUERTE.

Tengo a bien dirigirme a usted, para saludarlo
cordialmente, y solicitar se sirva otorgar facilidades contempladas dentro del marco
legal, para la realizacién de Trabajo de Investigacion denominado: “LA EJECUCION
PRESUPUESTAL Y SU INCIDENCIA EN EL ABASTECIMIENTO EFICIENTE DE
BIENES Y SERVICIOS EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL MAZONICA DE
MADRE DE DIOS-ANO 2018”, el cual serd realizado por el Bach. Eric Peter Villa
Villafuerte.

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente;

O UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA
DE MADRE DE DIOS

rnijm

“Dr. Rodel Quispe Herrera
RECTOR

RQH/R
Gisela/Asist. Adm
Archivo

T S e B
Ciudad Universitaria - Av. Jorge Chavez N° 1160 / Telf. 945214826
Puerto Maldonado- Madre de Dios
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Anexo 4: Solicitud de Validaciéon de Instrumento

Anexo 4: Solicitud de Validacion de Instrumento

Puerto Maldonado, 23 Octubre de 2019.

Mg. Marleny Quispe Layme

Asunto: solicito revision y validacion de
instrumento de recoleccion de datos.

Es grato dirigirme a usted para saludarle

cordialmente y hacerle llegar lo siguiente:

Yo, ERIC PETER VILLA VILLAFUERTE,
identificado con DNI N° 70754503, Bachiller de la Carrera Profesional de
Administracién y negocios internacionales de la Universidad Nacional de Madre de
Dios (UNAMAD), vengo ejecutado la tesis denominada “La Ejecucion Presupuestal
y su Incidencia en el Abastecimiento Eficiente de Bienes y Servicios en la
Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios — Ao 2018” por lo cual
solicito tenga a bien revisar y validar mi instrumento de recoleccién de datos (adjunto)

de la tesis en mencion.

Su valiosa ayuda consistira en la evaluacion de la pertinencia de cada una de las
preguntas con los objetivos, variables, dimensiones, indicadores y la redaccion de las
mismas, ya que es requisito indispensable en el informe final de tesis, para la

sustentacion y para optar el Titulo Profesional de Licenciado en Administracion.

Sin mas nada que decir, agradezco por

anticipado su gentil apoyo.

Atentamente;
E\\\
-

0 S AUD

ERIC PETER VILLA VILLAFUERTE

DNI: 70754503
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Anexo 4: Solicitud de Validacion de Instrumento

Puerto Maldonado, 23 Octubre de 2019.

Mg. Edilberto Felix Vilca Anchante

Asunto: solicito revision y validacion de
instrumento de recoleccién de datos.

Es grato dirigirme a usted para saludarle

cordialmente y hacerle llegar lo siguiente:

Yo, ERIC PETER VILLA VILLAFUERTE,
identificado con DNI N° 70754503, Bachiller de la Carrera Profesional de
Administracion y negocios internacionales de la Universidad Nacional de Madre de
Dios (UNAMAD), vengo ejecutado la tesis denominada “La Ejecucién Presupuestal
y su Incidencia en el Abastecimiento Eficiente de Bienes y Servicios en la
Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios — Afio 2018” por lo cual
solicito tenga a bien revisar y validar mi instrumento de recoleccion de datos (adjunto)

de la tesis en mencion.

Su valiosa ayuda consistird en la evaluacion de la pertinencia de cada una de las
preguntas con los objetivos, variables, dimensiones, indicadores y la redaccion de las
mismas, ya que es requisito indispensable en el informe final de tesis, para la

sustentacion y para optar el Titulo Profesional de Licenciado en Administracion.

Sin mas nada que decir, agradezco por

anticipado su gentil apoyo.

Atentamente,

| N
-gﬁffgf 5 < )
¥\ : &

!) \ \
:j \ ERIC PETER VILLA V\'LLAFUERTE

\)“

DNI: 70754503



Anexo 4: Solicitud de Validacion de Instrumento

Puerto Maldonado, 23 Octubre de 2019.

Mg. Indira Isabel Cardicel Fuentes

Asunto: solicito revisién y validacién de

instrumento de recoleccion de datos.
“

Es grato dirigirme a usted para saludarle

cordialmente y hacerle llegar lo siguiente:

Yo, ERIC PETER VILLA VILLAFUERTE,
identificado con DNI N° 70754503, Bachiller de la Carrera Profesional de
Administracion y negocios internacionales de la Universidad Nacional de Madre de
Dios (UNAMAD), vengo ejecutado la tesis denominada “La Ejecucion Presupuestal
y su Incidencia en el Abastecimiento Eficiente de Bienes y Servicios en la
Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios — Afio 2018” por lo cual

solicito tenga a bien revisar y validar mi instrumento de recoleccion de datos (adjunto)
de la tesis en mencion.

Su valiosa ayuda consistira en la evaluacion de la pertinencia de cada una de las
preguntas con los objetivos, variables, dimensiones, indicadores y la redaccion de las
mismas, ya que es requisito indispensable en el informe final de tesis, para la
sustentacion y para optar el Titulo Profesional de Licenciado en Administracién.

Sin mas nada que decir, agradezco por
anticipado su gentil apoyo.

Atentamente,

DNI: 70754503
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Anexo 5: Ficha de Validacién de Instrumento

Anexo 5: Ficha de Validacion de Instrumento

UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS
FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE APLICACION

. DATOS GENERALES

Titulo del Trabajo de Investigacion:

‘LA EJECUCION PRESUPUESTAL Y SU INCIDENCIA EN EL
ABASTECIMIENTO EFICIENTE DE BIENES Y SERVICIOS EN LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS — ANO
2018”

Nombre del Instrumento:

Encuesta Dirigida a todos los trabajadores del area administrativa de la
Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios en el afio 2019.

Investigador:
Bachiller VILLA VILLAFUERTE, Eric Peter

CRITERIOS DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE

0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100 %

Pertinencia de las preguntas

G
con los objetivos (%) 6" |
Pertinencia de las preguntas \,:[ U
con las Variables (%) e

Pertinencia de las preguntas g 3
con las dimensiones (%) v

Pertinencia de las preguntas 3 18
con los indicadores (%) 00

Redaccion de las preguntas C{ B
(%)

i. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO

Procede su Aplicacion

Debe Corregirse
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Anexo 5: Ficha de Validacion de Instrumento

UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS
FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE APLICACION

. DATOS GENERALES

Titulo del Trabajo de Investigacion:

“LA EJECUCION PRESUPUESTAL Y SU INCIDENCIA EN EL
ABASTECIMIENTO EFICIENTE DE BIENES Y SERVICIOS EN LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS — ANO

2018
Nombre del Instrumento:

Encuesta Dirigida a todos los trabajadores del area administrativa de la
Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios en el afo 2019.

Investigador:
Bachiller VILLA VILLAFUERTE, Eric Peter

CRITERIOS DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE
0-20% 21-40% 41-60 % 61-80% 81-100 %

Pertinencia de las preguntas p
con los objetivos (%) Y6
Pertinencia de las preguntas s
con las Variables (%) “[ L{
Pertinencia de las preguntas o
con las dimensiones (%) “{ —'
Pertinencia de las preguntas
con los indicadores (%) ﬁ%
Redaccion de las preguntas Y

L -
(%) E:

. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO
Procede su Aplicacion
Debe Corregirse l:}

Mg. ... S04 Bex2 JX Gk Viep Pothadk....

oNINe LISl 1500



Anexo 5: Ficha de Validacion de Instrumento

UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS
FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE APLICACION

DATOS GENERALES

Titulo del Trabajo de Investigacion:

‘LA EJECUCION PRESUPUESTAL Y SU INCIDENCIA EN EL
ABASTECIMIENTO EFICIENTE DE BIENES Y SERVICIOS EN LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS — ANO
2018”

Nombre del Instrumento:

Encuesta Dirigida a todos los trabajadores del area administrativa de la
Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios en el afio 2019.

Investigador:
Bachiller VILLA VILLAFUERTE, Eric Peter

CRITERIOS DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE
0-20% 21-40% 41-60 % 61-80 % 81-100 %

Pertinencia de las preguntas o
con los objetivos (%) 1 0

« |Pertinencia de las preguntas ac
con las Variables (%) 5
Pertinencia de las preguntas (r 5
con las dimensiones (%)
Pertinencia de las preguntas 9c
con los indicadores (%) {3 9)
Redaccion de las preguntas (l 2
(%) =

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO

Procede su Aplicacion D "

Debe Corregirse
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Anexo 6: Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE
INVESTIGACION

El propoésito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes una
clara explicacion de su participacién durante la aplicacion de la encuesta.

La presente investigacion es conducida por el Bachiller VILLA
VILLAFUERTE, Eric Peter de la Universidad Nacional Amazénica de Madre
de Dios. El objetivo de este estudio es conocer si la ejecucion presupuestal es
un factor que incidié en el abastecimiento eficiente de bienes y servicios en la
Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios — afio 2018.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder preguntas
de la presente encuesta. Esto tomard aproximadamente 10 minutos de su
tiempo. La participacion es este estudio es voluntaria. La informacién que se
recoja sera confidencial y no se usara para ningun otro propdésito. Si tiene
alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier
momento durante su participacion.

Desde ya le agradecemos su gentil participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por el
Bachiller VILLA VILLAFUERTE, Eric Peter. He sido informado (a) de que el
objetivo de este estudio es conocer si la ejecucion presupuestal es un factor
que incidi6 en el abastecimiento eficiente de bienes y servicios en la
Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios — afio 2018. Me han
indicado que tendré que responder a las preguntas de una encuesta, lo cual
tomard aproximadamente 10 minutos. Reconozco que la informacion que yo
provea en esta investigacion es estrictamente confidencial y no sera usada
para ningun otro propdésito sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre
mi participacion en este estudio, puedo contactar al que conduce la
investigacion al celular N° 997969387.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada,
y que puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando
éste haya concluido.

Puerto Maldonado, ....de .......... del 2019.

Nombres y Apellidos
Firma



