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RESUMEN

La presente investigacion, titulada: Las relaciones interpersonales en el
rendimiento académico en nifios de 5 afios del nivel inicial de la institucion
educativa Nuestra Sefiora de la Esperanza de la provincia de Tambopata, Region
Madre de Dios, Pert i 2015, busco determinar la relacion entre el Convivencia en
el aula y la Resolucién de situaciones problémicas. fPara ello se ha empleado la
investigacion no experimental con un disefio descriptivo correlacional, tomandose

una poblacion de 66 estudiantesa Por lo que se lleg6 a las siguientes conclusiones:

De acuerdo a los datos obtenidos el promedio de toda la muestra se ubica en
38.96 puntos lo cual significa que la consolidacion de las relaciones interpersonales
se encuentran el tercer nivel de medianamente favorable, lo cual representa que
los estudiantes estan completando la adquisicion de las habilidades necesarias
para realizar el intercambio de informacion, consolidacion de los sentimientos,
percepcion de conductas y actitudes; asi como, la correspondencia con los demas
miembros del saldn y la institucion educativa. Cabe indicar que el ideal al alcanzar
el cuarto nivel de favorable, lo cual significa que los estudiantes han alcanzado el

nivel adecuado de relaciones interpersonales.

De acuerdo a los datos obtenidos el promedio de toda la muestra se ubica en
13.64 puntos lo cual significa que el nivel del rendimiento académico se encuentran
el tercer nivel de logro esperado, lo cual representa que los estudiantes evidencian
el nivel deseado respecto a la competencia, demostrando manejo adecuado en
todas las tareas propuestas y en el tiempo programado de las é&reas de
comunicacion, matematicas, ciencia 'y ambiente y personal social. Sin embargo, se
confirma que el promedio ideal deberia que deberian alcanzar los estudiantes es
el de logro destacado, el cual se encentra entre el intervalo de 16 a los 20 puntos

confirmando la presencia de un problema.

De acuerdo a la percepcion de flos nifilos de 5 afios del nivel inicial de la
Institucidon Educativa Nuestra Sefiora de la Esperanza de la Provincia de
Tambopata la relacion entre las variables relaciones interpersonales y el
rendimiento académico es de 0.775 esto indica que existe una correlacién positiva
fuerte; asimismo, el coeficiente de determinacion indica que el 60.1% de los casos
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esta correlacionado; asimismo, siendo el p-valor calculado igual a 0.00, menor al
0.05 se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hip6tesis alterna, demostrando que
la correlacion no es producto de la casualidad, por lo que se concluye que existe

relacion entre ambas variablesa

De acuerdo a fla percepcién de los nifios de 5 afios del nivel inicial de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de la Esperanza de la Provincia de
Tambopata la relacién entre la dimensién actitudes y la variable rendimiento
académico es de 0.684 esto indica que existe una correlacion positiva fuerte;
asimismo, el coeficiente de determinacion indica que el 46.8% de los casos esta
correlacionado; asimismo, siendo el p-valor calculado igual a 0.00, menor al 0.05
se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipotesis alterna, demostrando que la
correlacion no es producto de la casualidad, por lo que se concluye que existe

relacion entre la dimension y la variablea

De acuerdo a fla percepcién de los nifios de 5 afios del nivel inicial de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de la Esperanza de la Provincia de
Tambopata la relacion entre la dimensién correspondencia y la variable rendimiento
académico es de 0.689 esto indica que existe una correlacion positiva fuerte;
asimismo, el coeficiente de determinacién indica que el 47.4% de los casos esta
correlacionado; asimismo, siendo el p-valor calculado igual a 0.00, menor al 0.05
se rechaza la hipoétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, demostrando que la
correlacion no es producto de la casualidad, por lo que se concluye que existe

relacion entre la dimension y la variablea

De acuerdo a fla percepcion de los nifios de 5 afios del nivel inicial de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de la Esperanza de la Provincia de
Tambopata la relacion entre la dimension correspondencia y la variable rendimiento
académico es de 0.739 esto indica que existe una correlacion positiva fuerte;
asimismo, el coeficiente de determinacion indica que el 54.7% de los casos esta
correlacionado; asimismo, siendo el p-valor calculado igual a 0.00, menor al 0.05
se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, demostrando que la
correlacion no es producto de la casualidad, por lo que se concluye que existe

relacion entre la dimension y la variablea
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ABSTRACT

The fpresent research, entitled: Interpersonal relations in academic
performance in children of 5 years of the initial level of the educational institution
Our Lady of Hope of the Province of Tambopata, Madre de Dios Region, Peru -
2015, seeks to determine the relationship between Coexistence in the classroom
and Resolution of problematic situationsa For this purpose non-experimental
research has been employed with a descriptive correlational design, taking a

population of 66 students. As a result, the following conclusions were reached:

According to the data obtained the average of the whole sample is located at
38.96 points which means that the consolidation of interpersonal relationships are
the third level of moderately favorable, which means that students are completing
the acquisition of the necessary skills To carry out the exchange of information,
consolidation of feelings, perception of behaviors and attitudes; As well as
correspondence with the other members of the classroom and the educational
institution. It should be noted that the ideal to reach the fourth level of pro, which
means that students have reached the appropriate level of interpersonal

relationships.

According to the data obtained, the average of the whole sample is located at
13.64 points, which means that the level of academic achievement is the third level
of expected achievement, which means that students show the desired level with
respect to the competition, Demonstrating adequate management in all proposed
tasks and in the scheduled time of the areas of communication, mathematics,
science and environment and social staff. However, it is confirmed that the ideal
average should be achieved by students is that of outstanding achievement, which

is centered in the range of 16 to 20 points confirming the presence of a problem.

According to the 5-year-old children's perception of the initial level of the
Nuestra Sefora de la Esperanza Educational Institution in the Province of
Tambopata, the relationship between interpersonal relationships and academic
performance is 0.775, indicating that there is a strong positive correlation ; Likewise,
the coefficient of determination indicates that 60.1% of the cases are correlated,;

Likewise, with the p-value calculated equal to 0.00, less than 0.05, the null
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hypothesis is rejected and the alternative hypothesis is accepted, showing that the

correlation is not a product of chance, so it is concluded that there is a

relationship between both variables.

According to fthe 5-year-old children's perception of the initial level of the
Nuestra Sefiora de la Esperanza Educational Institution in the Province of
Tambopata, the relationship between the attitudes dimension and the variable
academic performance is 0.684, which indicates that there is a strong positive
correlation ; Likewise, the coefficient of determination indicates that 46.8% of the
cases are correlated; Likewise, with the p-value calculated equal to 0.00, less than
0.05, the null hypothesis is rejected and the alternative hypothesis is accepted,
showing that the correlation is not a product of chance, so it is concluded that there

is a relationship between dimension and The variablea

According to fthe perception of 5-year-old children at the initial level of the
Nuestra Sefiora de la Esperanza Educational Institution in the Province of
Tambopata, the relationship between the correspondence dimension and the
variable academic performance is 0.689, which indicates that there is a strong
positive correlation ; Likewise, the coefficient of determination indicates that 47.4%
of the cases are correlated; Likewise, with the p-value calculated equal to 0.00, less
than 0.05, the null hypothesis is rejected and the alternative hypothesis is accepted,
showing that the correlation is not a product of chance, so it is concluded that there

is a relationship between dimension and The variablea

According to fthe 5-year-old children's perception of the initial level of the
Nuestra Sefiora de la Esperanza Educational Institution of the Province of
Tambopata, the relationship between the correspondence dimension and the
variable academic performance is 0.739, which indicates that there is a strong
positive correlation ; Likewise, the coefficient of determination indicates that 54.7%
of the cases are correlated; Likewise, with the p-value calculated equal to 0.00, less
than 0.05, the null hypothesis is rejected and the alternative hypothesis is accepted,
showing that the correlation is not a product of chance, so it is concluded that there

is a relationship between dimension and The variablea
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INTRODUCCION

En el mundo actual, las relaciones interpersonales, influyen en el rendimiento

académico de los nifios de 5 afios, ya sea de forma positiva o negativa.

Las relaciones interpersonales se han convertido en una prioridad, en una
necesidad de primer orden para garantizar el un buen desarrollo académico de

preescolar y, sobre todo, para el desarrollo de la sociedad.

Las relaciones interpersonales fson soluciones sociales que estan
estrechamente vinculados entre si, e inciden, directamente, sobre la sociedad. La
influencia que estos procesos ejercen sobre la vida del hombre no siempre es
positiva, de lo que se deriva la importancia que tiene el conocimiento profundo de

sus interrelacionesa

La investigacion que lleva por titulo: i REL ACI ONES | NTERPERSONALE:®
RENDIMIENTO ACADEMICO EN NINOS DE 5 ANOS DEL NIVEL INICIAL DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA SENORA DE LA ESPERANZA DE LA
PROVINCIA DE TAMBOPATA, REGION MADRE DE DIOS, PERUT 20150

Se enfoca en la necesidad de generar un compromiso entre padres e hijos,
docentes-padres, y docentes-estudiantes. Para lograr un entendimiento mutuo de

las personas en el desarrollo del rendimiento académico.

La relacion fes de todos, por ello los seres humanos debemos
comprendernos, entendernos, mejorarlo y preservarlo para asi tener un presente y

un futuro mejora

Las relaciones interpersonales es responsabilidad de todos, ya que es

fundamental en la educacién de los nifios.

fLas relaciones interpersonales son muy importantes frente a diversas
problematicas, que dificultan los aprendizajes de los nifios, porque depende de ellos
construir un mejor futuro y garantizar un legado de conocimientos para las futuras

generaciones. Hoy en dia es comun hablar sobre la necesidad de las relaciones
Xl
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interpersonales y el mejor uso de las metodologias de aprendizajes, porque
cumplen una funcién vital para lograr una educacion eficaz y significativa en los

nifios de 5 afios del nivel iniciala

En fconclusion, la problematica es muy compleja, y las soluciones son muy
simples. Gran parte de la solucién la tiene cada uno de nosotros, tomando
conciencia de nuestras actitudes y transmitiendo afecto, informacién y actuar antes
diversas situaciones de nuestras vidas cotidianas en especial con los nifios, e
informandonos sobre diversas maneras correctas acerca de las relaciones

interpersonalesa

De esta manera se aplicolae xperi encia en | a Nuassra i

Sefiora de la Esperanza de Puerto Maldonado 1 20150 Distrito de Tambopata,
Regién de Madre de Dios, con el que se pretende mejorar las relaciones
interpersonales y mejorar el rendimiento académico infantil en la IEs. De inicial en
Madre de Dios,
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CAPITULO |

|. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Durante flas Ultimas décadas los sistemas educativos realizan intentos por reducir
las desigualdades de origen socio-econdmicos y facilitar la convivencia pacifica. Si
bien, en la actualidad también la escuela no es ajena al aumento de la violencia y
los problemas disciplinarios, los problemas que afectan a la sociedad, sumado a la
indiferencia de los padres de familia, para ejercer su papel educativo, ha marcado
la decadencia de los valores en la juventud, hablamos de: cultura, paz, convivencia

armonica, educacion en valoresa

Las buenas intenciones son las que salen sobrando, ya que la realidad nos
despierta con una bofetada, una ironia que nos depara fel momento actual, sobre
todo a aquellos que estamos comprometidos con la tarea educativa. Pero; como
marcar la diferencia, sefialar el camino por el cual se debe transitar, para en

conjunto apostar por el cambio educativo que hace faltaa

Por otro lado, flas exigencias de la sociedad actual no se detienen, siguen su
marcha, la revalorizaciéon del conocimiento y del saber cémo instrumento del
progreso personal, social y econdmico, genera un aumento de las expectativas con
respecto a la funcidon que cumplen las Instituciones Educativas en el progreso
personal y social, por lo cual las familias vuelcan su mirada hacia los claustros
educativos, los cuales deben asumir el rol de contribuir al desarrollo humano en

todo sus aspectos, formando a los nuevos ciudadanos que el pais necesitaa

Pero ¢COmo asumir ese reto que nos impone el momento actual? fPara ello se
hace imprescindible que en las Instituciones Educativas se viva un ambiente
favorable, en tanto ello constituye uno de los factores fundamentales, dado que
permite crear condiciones de convivencia armoniosa que favorezcan la interaccion
dinamica entre sus miembros, lo cual constituye una oportunidad valiosa para
apostar en conjunto por un proyecto educativo institucional, producto del trabajo
cooperativo, y enriquecido con las experiencias compartidas, en un ambiente de

mutua reciprocidada
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De esta fimanera las organizaciones educativas permiten compartir espacios de
convivencia y trabajo colectivo, la experiencia diaria en estas instituciones,
constituyen el escenario donde las relaciones interpersonales, alumnosi alumno,
alumno-profesor, profesori profesor, profesori directivos, tienen gran relevancia por
ser una comunidad donde estos se enriquecen mutuamente, y donde en conjunto

se construye el camino hacia el futuroa

Las interacciones interpersonales, fse constituyen entonces en el motor que empuja
el desarrollo de la institucion, en tanto provee de la materia prima, que apunta a
consolidar los grandes retos que cada institucién educativa asume, y que, en el
trabajo mancomunado, colaborativo encuentran su mayor aliado. En efecto, un
medio positivo, afable, se convierte en el elemento dinamico, que provee seguridad
emocional a aquellos que comparten un ideario educativoa Es entonces que las
relaciones interpersonales, fha suscitado un gran interés en el ambito educativo de

nuestra regi-n y sobre todo en la i

Esperanzao ya que se ha vi stlohaguilgadecomoot r os

una via para mejorar el desarrollo socioemocional de los alumnos. Y es por eso que
este tema es muy importante e innovadora las docentes de esta institucion desean
mejorar las relaciones interpersonales entre los nifilos ya que se ha visto que esto
afecta al rendimiento académico de los nifios, y esto se da por los diferentes
problemas que afectan en este ambito como: discusiones entre los padres de
familia, sobre proteccién en los nifios, familias monoparentales.es por ello que se
busca mejorar la influencia positiva de las relaciones interpersonales en el aula.se
han investigado los efectos que una adecuada relacion interpersonal ejerce sobre

las personas si son utilizadas adecuadamente.

De esta manera, en el siguiente trabajo de investigacion demostrd en el contexto
educatvofiLas r el aciones interpersonal es e
5 afios del nivel inicial de la institucion educativa Nuestra Sefiora de la Esperanza

de la Provincia de Tambopata, Region Madre de Dios, Peradi 2 0 1 5 0
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema General
¢, Qué relacion existe entre las relaciones interpersonales y rendimiento académico
de los nifios de 5 afios del nivel inicial de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora

de la Esperanza?
1.2.2 Problemas Especificos:

¢, Como esta el desarrollo de las relaciones interpersonales de los nifios de 5 afios

del nivel inicial de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de la Esperanza?

¢,Cual es el nivel del rendimiento académico de los nifios de 5 afios del nivel inicial

de la Institucién Educativa Nuestra Sefiora de la Esperanza?

¢, Como se relacionan las relaciones interpersonales con el rendimiento académico
de los nifios de 5 afios del nivel inicial de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora

de la Esperanza?

¢, Como se relacionan las actitudes con rendimiento académico de los nifios de 5

afos del nivel inicial de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de la Esperanza?

¢,Como se relaciona la correspondencia con rendimiento académico de los nifios
de 5 afios del nivel inicial de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de la

Esperanza?

¢, Como se relaciona la comunicaciéon con rendimiento académico de los nifios de 5

afos del nivel inicial de la Instituciébn Educativa Nuestra Sefiora de la Esperanza?

1.3  JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

La importancia del fpresente trabajo radica en la revaloracion de las relaciones
interpersonales como nucleo fundamental del rendimiento académico en el nivel
inicial dentro del sistema educativo; en tanto este constituye un factor fundamental

a partir del cual se puede en conjunto construir una alternativa de cambio, que
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permita favorecer espacios de reflexion que conlleven a encontrar soluciones a la

diversidad de problemas que enfrentan los nifios de educacion iniciala

1.3.1 Justificacion Pedagodgica.

El resultado de la investigacion nos dara a conocer la eficacia de las relaciones
interpersonales en el rendimiento académico, con la aplicacion y el buen uso de las
estrategias y técnicas en los alumnos del nivel inicial, para mejorar la carencia de
las relaciones interpersonales, el cual nos permitira confirmar el nivel de
rendimiento académico que tienen los nifios de inicial, y buscar nuevas propuestas
de solucién para su mejor desarrollo, también es relevante porque es un tema de

actualidad.

El trabajo de investigacion tiene relevancia en el campo educativo porque se
sustenta de acuerdo a los avances cientificos, en especial la psicologia y la

pedagogia.

En este contexto, estamos ante un trabajo que podrd servir a futuras
generaciones de estudiantes, pues el tema es amplio, realista y ayudara a los
docentes, a los padres de familia, otros familiares, que se acerquen mas a la
realidad en que viven y estudian sus nifios y que el estado peruano tome medidas
pertinentes para el buen desarrollo y bienestar de los nifios y nifias en el campo de

las relaciones interpersonales.
1.3.2 Justificacién tedrica

En el ambito educativo las relaciones interpersonales es la accion a través de
la cual la persona da un proceso de interaccion social con los demas. fLa
informacion implica procesos y realizarlos de forma reflexiva demanda un gran
esfuerzo y el hacerlo de manera autonoma y eficiente conduce al aprendizaje. Si
esto afiade un optimo de nivel de afecto es de esperar el mejoramiento de los
estudiantes, con alta capacidad y reflexividad de aprendizaje y conocimientos

competentes con el mundo actual, en términos de habilidades y contenidosa

La presente investigacion se fjustifica en la medida que se pretende
constituirse en un aporte teérico. En primer lugar, permitira a través de los datos

obtenidos contar con informacion en base acerca de la relacion entre las relaciones
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interpersonales y el rendimiento académico en los alumnos del nivel inicial, lo cual
incrementara conocimiento en el campo educativo. Por otro lado, se puede propiciar

inquietudes para abrir otras lineas de investigacion relacionando otras variablesa

Del mismo modo, también se justifica desde el punto de vista tedrico, por
medio de los conocimientos adquiridos a través de las asignaturas que se
desarrollan durante el proceso de formacion profesional como psicologia de la

educacion, psicologia del nifio, desarrollo humano.

1.4 OBJETIVOS: GENERALES Y ESPECIFICOS
1.4.1 Objetivo general

- Establecer relacion entre las relaciones interpersonales y rendimiento académico
de los nifios de 5 afios del nivel inicial de la Instituciébn Educativa Nuestra Sefiora
de la Esperanza.

1.4.2 Objetivo especificos

- Identificar el desarrollo de las relaciones interpersonales de los nifios de 5 afios

del nivel inicial de la Institucion Educativa Nuestra Sefora de la Esperanza.

- ldentificar el nivel del rendimiento académico de los nifios de 5 afios del nivel

inicial de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de la Esperanza.

- Identificar la relacion entre las relaciones interpersonales con el rendimiento
académico de los nifios de 5 afios del nivel inicial de la Institucion Educativa

Nuestra Sefiora de la Esperanza.

- ldentificar la relaciéon entre las actitudes con rendimiento académico de los nifios
de 5 anos del nivel inicial de la Institucién Educativa Nuestra Sefora de la

Esperanza.

- Identificar la relacion entre la correspondencia con rendimiento académico e los
nifios de 5 afios del nivel inicial de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de la

Esperanza.
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- ldentificar la relaciéon entre la comunicacién con rendimiento académico de los
nifios de 5 afios del nivel inicial de la Institucién Educativa Nuestra Sefiora de la

Esperanza.
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2.1

2.1.1

. MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DE ESTUDIOS REALIZADOS.

ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Se selecciond los antecedentes mas relevantes para la presente

investigacién, entre ellos tenemos:

Segun Elisa (2011) conc |l uy e i ndilLa maudian degnifies can
discapacidad visual es un compromiso de todos los profesionales
relacionados con la educacion, sin embargo, también constituye un reto,
pues varios aspectos sociales y educativos forman parte de este gran
procesoa

fiLas escuelas regulares tienen la obligacion de brindar una educacion
basada en el respeto, aceptacion y comprension para todos los nifios y nifias
con discapacidad visualo .

Las relaciones interpersonales de flos nifios con discapacidad visual, juegan
un papel muy importante dentro de la inclusion, pues estas permiten mejorar

de manera positiva el ambiente en el que los nifios se desenvuelvena

La discapacidad visual no debe verse como un limitante entorno a las
relaciones interpersonales; por ello el docente siendo responsable directo del
rendimiento 6ptimo de sus alumnos debe influir positivamente y hacer saber
a la poblacién estudiantil, el apropiado y favorable ambiente educativo en el

que se encuentran

Asi mismo Francisco (2007) concluye indicando que:

El fpropodsito de la investigacion de campo, de caracter explicativo, consistio
en analizar los efectos por separado y en conjunto de la Motivacion y la
Autoestima sobre el Rendimiento Académico de 30 alumnos del IV Semestre
de la Escuela de Informética del Instituto Universitario de Tecnologia Antonio
José de Sucre. Tedricamente el estudio se sustentd en Branden (1995),

Woolfolk (1996), y Reeve (1998)a
26



Se concluye que la motivacion extrinseca que derivaron del estudio, se
comprueba la imposibilidad que tenian los estudiantes de alcanzar altos
rendimientos académicos, porgue si a la mediana y muy baja intensidad de
factores internos relativos a su motivacion intrinseca se agregan estos
niveles bajo y muy bajo de la extrinseca, las oportunidades para altos logros

académicos eran inexistentes.

Como también menciona ANA (2012) llega a concluir:

Es fimportante sefialar que esta investigacion no conté con una cantidad
amplia de estudiantes de 4 a 6 afos, puesto que la poblacion indigena, en
este caso mapuche, es reducida. Los datos que arrojé el Censo 2002 dan
cuenta que en la Region de La Araucania se concentra la mayor poblaciéon
indigena, representando el 23% del total de habitantes de la region, ademas
se concentra el mayor numero de comunidades indigenas del pais. Del total
de habitantes mapuches de esta Region, el 50.7% son hombres y el 4,9%

corresponde a poblacién infantil menor a 9 afioso .

En cuanto a las ftaracteristicas del rendimiento escolar diferenciando el
pre test con el post test en cada uno de los sectores de aprendizaje, se
puede concluir que el sector de Lenguaje en Transicion se obtiene un
avance significativo a favor del grupo experimental, en los items de funciones
basicas y comprension lectora, este grupo obtiene puntajes medios,
significativamente mas altos que el grupo control. A pesar que este ultimo
grupo obtuvo avances en los items mencionados, estos no fueron de alta
significancia para esta investigacion y se deduce, forma parte del proceso de
madurez que tienen los estudiantes. En general, podemos afirmar que la
intervencion realizada al grupo experimental logroé su objetivo, el de elevar
los avances en los distintos items para los que fue creado, esto nos lleva a
deducir que la intervencion a este grupo, demuestra que haber tenido un

efecto positivo en dicho grupo de estudiantesa

Se concluye que en la investigacion realizada a rendimiento académico hace
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hincapié en la importancia que cumple las caracteristicas del rendimiento
escolar, y la inclusion de nifios indigenas en el sector educativo, puesto que
la cultura y la aceptacion del mismo constituye pilar fundamental en el

rendimiento académico y en las relaciones interpersonales.

Pues Beiza, Alfredo (2002) menciona las siguientes conclusiones: En
fprimer lugar, que los aspectos o factores que intervienen en las relaciones
humanas e interpersonales de los docentes de las Escuela Béasica Nacional
Creacion Chaguaramos Il, son las actitudes, empatia, emociones y otros,
estos aspectos intervienen pero, de manera negativa y dificultan las
relaciones laborales, esto se pudo evidenciar con los resultados obtenidos
donde mas de la mayoria de los docentes reconocieron y manifestaron,
trabajar mejor de forma individual mas no en colectivo, ya que, hay muy
poca disposicién al trabajo cooperativo y por ende, no hay un ambiente de
trabajo idéneo para tal fin, destacando los aspectos negativos que
intervienen en las relaciones interpersonales de los docentes en el ejercicio

de sus funciones dentro del plantela

Se menciona la gran importancia de las relaciones interpersonales y que
tiene como finalidad las diversas caracteristicas como desarrollo de las
emociones, confianza, empatia, transmisiéon de conocimientos, alegria a

diversas discrepancias, en la cual se genere un clima positivo.

También MARCELA y MARGARITA (2012) llego a las conclusiones: fiLos
niveles de sobreproteccion en el primer afio de educacion general basica
Maria Montessori fueron elevados de tal manera que su influencia en las
relaciones interpersonales de los nifios es directaa

El comportamiento de fios nifios en el aula, fue caracteristico de un nifio
sobreprotegido, ya que, demostraron inseguridad, timidez, egoismo, y poca
tolerancia al momento de realizar las actividades en grupoa

La fsobreproteccion influye directamente en las relaciones interpersonales
del nifio, tanto con sus comparfieros como con su maestra; ya que siente
desconfianza y son pocos afectuosos y presentan conductas manipulativas

para conseguir sus fines personalesa
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2.1.2

Las maestras conocen poco acerca de lo que es la sobreproteccién; por que
coinciden que este problema que afecta directamente en el desarrollo
integral de los nifios; de tal manera que la mayoria de las maestras tal vez
estén en la capacidad de lidiar en las aulas con este tipo de nifios. Todas
relaciones influyen de maneras positivas o negativas, en la que se determina
las circunstancias necesarias para lograr un clima favorable y un desarrollo

personal y social.

ANTECEDENTES NACIONALES

Segun PACHERRES, NILS (2008) menciona en las conclusiones: fLa
disfuncionalidad familiar; si bien es cierto no es el Unico agente determinante
del bajo rendimiento académico ya que éste es multicondicionado; es un

factor capital y de principaliaa

En festa sociedad de la imago en donde todo lo observable y concreto es
valido y unico; el rendimiento académico no escapa a esta aseveracion,
condicionando posteriormente al estudiante a determinados puestos de

trabajoa

El frendimiento académico deberia medirse de acuerdo al nivel en que se
encuentra cada estudiante referente a sus procesos cognitivos como la
memoria, pensamiento, percepcion y atencion, solo asi se estara en

condiciones de saber como aprende el estudiantea

Garcia (2005) Concluye indicando que:

Actualmente en fla Psicologia como en otras especialidades se ha
demostrado e identificado la importancia de las habilidades sociales o de las
relaciones interpersonales en el éxito o el fracaso de las personas en la
sociedad; como asi mismo la influencia que en ellos genera el haber tenido
un adecuado clima social familiar desde su infancia, por ser la familia el
primer grupo social con quien tiene contacto el individuo y a partir de ella
comienza a percibir adecuadamente los hechos sociales que cada vez son

mas complejos y es necesario que tenga mayor conocimiento y control de
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Sus emociones para poder expresar de manera adecuada sus sentimientos

para que pueda proyectarse en una mejor calidad de vidaa

A lo largo de fla vida del ser humano éste va adquiriendo una serie de
habilidades que le permiten adaptarse a su medio, tanto fisico como social;
gue en primera instancia es la familia, entre estas habilidades destacan
aquellas que hacen posible interactuar con otras personas: las habilidades
sociales, que son capacidades que posee el individuo para resolver sus

propios problemas y los de su medio sin perjudicar a los demasa

La diversidad de las personas que tienen sus habilidades o cualidades es
importante ya que esta influye bastante en sus emociones, en la que
determina seguir a adelante o fracasos que podria tener.

Asimismo Tejaday Noelia (2003) Concluye indicando que: fiLos resultados
de estas pruebas al igual que el promedio ponderado de los estudiantes
fueron analizados a través del paquete de analisis estadistico para la
investigacibn en Ciencias Sociales SPSS (version 9.0), mediante el
Coeficiente de Correlacion de Pearson, y la Ecuacion de Analisis de
Regresion Mdltiple. Entre los resultados, se hall6 una correlacion positiva
muy significativa entre el rendimiento del alumno y variables como el
autoconcepto académico, el autoconcepto familiar y el rasgo sumision i
dominancia, siendo esta ultima correlacion negativa. Finalmente, la ecuacion
del analisis de regresion multiple nos muestra al autoconcepto académico

como predictor del rendimiento en los alumnosa

Lograr desarrollar los conocimientos y lograr los aprendizajes se requiera un
total control de las emociones cognoscitivas y entorno social facilitando todo

aspecto que suelen ser importantes al adquirir los aprendizajes.

De igual manera MICHA y SELENE (2014). Concluye indicando que: iLa
aplicacion de un Programa de Juegos Dramaticos mejoroé significativamente
en las Relaciones Interpersonales, en relacidon a las dimensiones de respeto,

empatia, asertividad y cooperacion; esto se evidencia al comparar y observar
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gue el (t) calculado (6,78) es mayor que él (t) tabular (1,61)a

La faplicacion de un Programa de Juegos Dramaticos mejoro
significativamente en la dimension de Respeto, ahora los alumnos saludan
a las personas, respetan las ideas y opiniones de los demas, piden las cosas
con buena manera; esto se evidencia al comparar y observar que el (t)
calculado (4,87) es mayor que €l (t) tabular (1,61)a

La faplicacion de un Programa de Juegos Dramaticos mejoro
significativamente en la dimension de Empatia, ahora los alumnos son
capaces de identificar los estados de animo de sus compafieros, acepta a
sus comparfieros sin discriminacion, responde a sus compafieros con
amabilidad; esto se evidencia al comparar y observar que el (t) calculado

(8,42) es mayor que él (t) tabular (1,61)a

Las significancias de las diversas estrategias para lograr las relaciones de
los nifios suman de mucha importancia para el mejoramiento de sus

conocimientos y el rendimiento académico de los nifios

De tal manera Martin y Eugenia (2010) Concluye indicando que: fLa
presente investigacion representa un intento de estudiar el rendimiento
escolar desde un punto de vista novedoso, lo que puede pensarse, en
principio, dificil ya que existe una gran cantidad de estudios y de literatura
gue lo han pretendidoa
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2.2 MARCO TEORICO
2.2.1Las Relaciones Interpersonales

Actitudes

La definen como una asociaciéon entre un objeto y su evaluacion, siempre” que
hablamos de actitud, necesitamos un objeto (material, idea, colectivo, objeto
social...) hacia el que dirigir nuestra actitud (objeto actitudinal).

F. H. Allport: “Una actitud es una disposicion mental y neurolégica, que se
organiza a partir de la experiencia y que ejerce una influencia directriz o
dinamica sobre las reacciones del individuo respecto de todos los objetos y a

todas las situaciones que les corresponden”.

Una definicion clasica de actitud es la establecida por Allport, que la
consideraba ,un estado de disposicion mental y nerviosa, organizado
mediante la experiencia, que ejerce un influjo directivo dinamico en la
respuesta del individuo a toda clase de objetos y situaciones” (Allport, 1935,
en Martin-Baro, 1988).

Esta definicion plantea ya algunas caracteristicas centrales de la actitud
(Vallerand, 1994):

a) es un constructo o variable no observable directamente;

b) implica una organizacion, es decir, una relacion entre aspectos cognitivos,

afectivos y conativos;

c) tiene un papel motivacional de impulsion y orientacion a la accion -aunque no
se debe confundir con ella- y también influencia la percepcion y el

pensamiento;

d) es aprendida;

e) es perdurable; y, tiene un componente de evaluacion o afectividad simple de

agrado- desagrado.

Ademas, otros dos aspectos que se suelen integrar en los fendmenos

actitudinales son:
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a) su caracter definitorio de la identidad del sujeto; v,

b) el ser juicios evaluativos, sumarios accesibles y archivados en la memoria a

largo plazo (Zimbardo y Leippe, 1991).

COMPONENTES DE LA ACTITUD

Distingue tres componentes de las actitudes:

1.- Componente cognoscitivo: es el conjunto de datos e informacion que el sujeto
sabe acerca del objeto del cual toma su actitud. Un conocimiento detallado del
objeto favorece la asociacion al objeto. Para que exista una actitud, es necesario
que exista también una representacion cognoscitiva del objeto. Esta formada por
las percepciones y creencias hacia un objeto, asi como por la informacién que
tenemos sobre un objeto. En este caso se habla de modelos actitudinales de
expectativa por valor, sobre todo en referencia a los estudios de Fishbein y Ajzen.
Los objetos no conocidos o sobre los que no se posee informaciéon no pueden
generar actitudes. La representacion cognoscitiva puede ser vaga o erronea, en el
primer caso el afecto relacionado con el objeto tendera a ser poco intenso; cuando

sea erronea no afectara para nada a la intensidad del afecto.

2.- Componente afectivo: son las sensaciones y sentimientos que dicho objeto
produce en el sujeto, es el sentimiento en favor o en contra de un objeto social. Es
el componente mas caracteristico de las actitudes. Aqui radica la diferencia
principal con las creencias y las opiniones - que se caracterizan por su componente
cognoscitivo -. El sujeto puede experimentar distintas experiencias con el objeto

estos pueden ser positivos o negativos

3.- Componente conductual: son las intenciones, disposiciones o tendencias hacia
un objeto, es cuando surge una verdadera asociacion entre objeto y sujeto. Es la
tendencia a reaccionar hacia los objetos de una determinada manera. Es el

componente activo de la actitud

EL VALOR DE LOS DEBERES PARA LOS NINOS

La actitud positiva de los padres ante los deberes ayuda a los nifios a cumplir con

su obligaciéon de forma natural.
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1. Aprendizaje. Es importante que los padres reconozcan el valor de los deberes

en el aprendizaje y tengan paciencia para ayudar a sus hijos.

2. Responsabilidad. Los padres deben alimentar de manera positiva la
necesidad de hacer los deberes con los nifios como una obligacién y como un

beneficio para ellos.

3. Habitos y rutinas. Después del colegio y la merienda, fija una hora para
empezar a hacer los deberes y demuestra firmeza. Tu hijo debe saber que

puede realizarte consultas o preguntarte algo que no entienda.

4. Marca tiempos. Aprovechar mejor el tiempo es fundamental para evitar que tu
hijo tarde demasiado en hacer la tarea. Asi, los deberes no le pareceran

aburridos.

5. Estimulos positivos. Demuestra lo importante que es cumplir con los deberes,

pero de una forma positiva.

LA COMUNICACION

Paulo Freire (1921-1997). Para Paulo Freire la comunicacion es un complemento
directo de la educacion, proceso de aprendizaje que dura toda la vida. Al igual que
la educacion, la comunicacion es un acto creador, un acto cognoscitivo y un acto
politico, dirigidos al cambio social. Los medios de comunicacion, las imagenes,
fotografias e ilustraciones, son claves para generar un didlogo existencial. Los
participantes de los circulos de cultura dialogaban entre si y con quien dirigia el
debate, sobre los contenidos asociados a las diferentes figuras, y la repercusion en
su propia vida. En ocasiones, cuando habia posibilidades, se trabajaba con

peliculas y grabaciones que se convertian en generadoras de dialogo.

Para Mario Kaplun (1923-1998), al comunicar se aprende, emisores y receptores,
tanto en los procesos educativos como en los comunicativos, aprenden unos de
otros, se intercomunican, pues el lenguaje es el instrumento del pensamiento
(aportacion de la pedagogia), a partir del cual no solamente podemos
comunicarnos, sino también pensar. ; Como se adquiere el lenguaje?

¢, Como aprendemos a hablar?: Comunicandonos.

El hecho educativo es, esencialmente, un hecho comunicativo. Hoy es impensable
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hablar de comunicacion y de educaciéon como de procesos diferentes. Los procesos

de comunicacién son componentes pedagoégicos del aprendizaje.

La educacion y la comunicacién, tienen como principal meta lograr ciudadanos
responsables y participativos, con capacidad critica, creadores en comun de
soluciones de los problemas, que cuestionen la informacién que reciben, que
informen, opinen, se procuren sus propias fuentes de informacion y que las

comparen con la que genera el poder mediatico.

ELEMENTOS DE LA COMUNICACION

Fernandez, Walter (1998). Expresa que los elementos de la comunicaciéon humana
son: emisor o codificador, el canal, el mensaje, el receptor, el codigo y el referente.

Asi tenemos.

a) Emisor o codificador: Es el que envia el mensaje (una informaciéon, una
orden, una pregunta) al receptor. Aqui se encuentra: la fuente (persona o
grupo de personas. El codificador (el que transforma, mediante un cédigo la
formulacién de un mensaje) y el transmisor (instrumento para enviar el
mensaje).

b) El canal: Es el medio o conducto por donde se difunde el mensaje: hilos
telefénicos, aire (cuando la comunicacion es oral), libros, periédicos (cuando
la comunicacién es escrita).

c) El mensaje: Es lo que el emisor quiere comunicar al receptor. Esta
constituido por ideas, sentimientos, motivaciones o conceptos sobre ciertos
aspectos de la realidad. Cuando hablamos, nuestro discurso es el mensaje,
cuando escribimos, lo escrito, cuando pintamos, el cuadro; y cuando
gesticulamos, los movimientos de nuestros brazos y las expresiones de
nuestro rostro, constituyen el mensaje.

d) El receptor: Es el que recibe el mensaje enviado por el emisor. Aqui se
encuentra el decodificador, el cual recepta, procesa y conserva o rechaza la
informacion.

e) El cddigo: Es el conjunto de signos (lengua, sistema Morse, lenguaje en
general) usados por el emisor, y que deben ser conocidos por el receptor

para que se entiendan.
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f)  El referente: Constituye la realidad que se alude en el mensaje.

Funciones De La Comunicacion

a) Informativa: Tiene que ver con la transmision y recepcién de la informacion.
A través de ella se proporciona al individuo todo el caudal de la experiencia
social e histérica, asi como proporciona la formacion de habitos, habilidades y
convicciones. En esta funcion el emisor influye en el estado mental interno del
receptor aportando nueva informacion.

b) Afectivo-valorativa: El emisor debe otorgarle a su mensaje la carga afectiva
que el mismo demande, no todos los mensajes requieren de la misma
emotividad, por ello es de suma importancia para la estabilidad emocional
de los sujetos y su realizacion personal. Gracias a esta funcion, los individuos
pueden establecerse una imagen de si mismo y de los demas.

c) Reguladora: Tiene que ver con la regulacion de la conducta de las personas
con respecto a sus semejantes. De la capacidad autorreguladora y del
individuo depende el éxito o fracaso del acto comunicativo Ejemplo: una
critica permite conocer la valoracion que los demas tienen de nosotros
mismos, pero es necesario asimilarse, proceder en dependencia de ella y

cambiar la actitud en lo sucedido.

RECEPTIVIDAD

Segun Francesc Vieta y Merce Ferriz, La receptividad es una fuerza que ha sido
vista como una actitud pasiva. Se entiende por actitud pasiva la que mantiene aquel
que recibe o padece el efecto de una accion sin intervenir en ella. La receptividad
sin embargo se define como la capacidad para recibir. Dado que consideramos
fundamental la intervenciéon de la receptividad en la conexidbn emocional, no

podemos seguir considerandola como una actitud pasiva:

Capacidad de escuchar y aceptar nuevas ideas, impresiones 0 sugerencias,
cualidad de lo que es capaz de recibir estimulos externos.

Partiendo de esta definicion encontramos la importancia de los estimulos para el
aprendizaje significativo en nifios entorno a la formacion en sus centros educativos,

la educacion inicial es la base de la educacién para que los nifios puedan tener un
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buen desenvolvimiento en sus actividades. Si los motivamos o lo estimulamos su

desenvolvimiento en las aulas sera mejor.

Los nifios de educacion inicial necesita ser motivados por estimulados para su

mayor atencién y comportamiento en las aulas, el maestro debe siempre usar estos

atractivos como son juegos, canciones, cuentos, poesias, colores, etc. Y un

material didactico que ayude al nifio a involucrarse en el habla cuando el maestro
uso todos los medios para estimular a los nifios y nifias no participan las actividad

elabora entonces el maestro debe poner un poco mas de atencion en esos nifios.

Etapa de la Motivacion.

La etapa de la motivacidn es un proceso con tiro mediante la cual se
despiertan se estimula el interés de los alumnos y alumnas como una

determinada actividad.

Las Etapas Principales de la Motivacion son:

Motivacion inicial y motivacioén del desarrollo de incentivacion.

La motivacién inicial es aquella que realizamos al inicio de la clase.

La motivacion del desarrollo o incentivacion se le llama también de refuerzo
que es la que se realiza durante todo el proceso de la clase. También se puede
clasificar la motivacion de acuerdos caracteristicas en positiva y negativas la
motivacion positiva: es la que se fundamenta en el espiritu con el incentivo

estimulo en la parte agradable del proceso ensefianza de aprendizaje.

La motivacién negativa: es aquella que esta fundamentada en el castigo,

amenaza, represiones, excedera.

La motivacién intrinseca: es la que por el estimulo que se ofrece puede ser:

liberal curso, chacal buenas calificaciones, por los premios, etc.
La motivacion negativa puede ser fisica y puede ser sicologica.

La motivacion fisica es cuando se maltrata el nifio con golpes, palos, salones
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de oreja, es hierro, etc.

La motivacion Psicologica es cuando se suprime al alumno o semanas.

Clasificacion de las Etapas de Motivacion.

Entre los criterios que se han considerado para clasificar motin los motivos en el
hombre figuran el que se para aquellos motivos que tienen una base psicologia

conocida de los que han sido adquiridos por el psiquismo y el aprendizaje social.

Es posible asimismo clasificar los motivos de escuela la direccion de las metas

finales que se alcanzaran con la conducta desencadenada en cuatro grupos
ornamentales.

1. Motivos primarios

2. motivos de la esfera familiar

3. motivos de la interaccion

4. motivos organizados

Motivos primarios: son aquellos referidos a la conservacién de la vida del propio

individuo, tales como la nutricién, la homeostasis y la autodefensa.

Motivos de la esfera familiar: es la que esta relacionada con la proyeccion de la
vida a través del tiempo, como son los que dirige la conducta sexual en la profesion

parental.

Motivos de la interaccion: es aquella dirigida el medio vinculado a la proyecciéon
de la vida en el espacio, entre los que podemos contar los que organizan la contra

exploratoria y la integracion social del sujeto.

Motivos organizados: es la que se encarga de organizar en torno al "yo" que
incluyen los de auto afirmacion y los que responden a valores ideales con los

llamados intereses superiores del individuo.

Factores que afectan el desarrollo del estimulo o motivacion en el proceso

ensefianza de aprendizaje en el nivel inicial.

Los actores son cuando los nifios suelen ser maltratados por sus padres secos o

tutores, tan con falta de carifio y poca alimentacion.
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ESTIMULO

Segun John B. Watson, define estimulo a cualquier factor externo o cambio en la
condicion fisioldgica del animal y por respuesta, la reaccion o conducta frente a tal

estimulo.

"Entendemos por respuesta todo lo que el animal hace, como volverse hacia o en
direccion opuesta a la luz, saltar al oir un sonido, o las actividades mas altamente
organizadas, por ejemplo: edificar un rascacielos, dibujar planos, tener familia,
escribir libros" (Watson, 1925)

El estimulo cumple un papel importante en el aprendizaje de los nifios, ante un
estimulo, se produce una respuesta voluntaria, la cual, puede ser reforzada de
manera positiva o negativa provocando que la conducta operante se fortalezca o
debilite. Skinner afirmaria que “el condicionamiento operante modifica la conducta
en la misma forma en que un escritor moldea un montén de arcilla”, puesto que
dentro del condicionamiento operante el aprendizaje es simplemente el cambio de

probabilidades de que se emita una respuesta.

Cuando los alumnos estan dominados por una atmoésfera de depresion, lo que
quieren es salir del aprieto y no propiamente aprender o mejorarse. Se sabe que
para que tenga efecto el aprendizaje, los estimulos reforzadores deben seguir a las

respuestas inmediatas.

Skinner considera que la finalidad de la psicologia es predecir y controlar la
conducta de los organismos individuales. En el condicionamiento operante se

considera a los profesores como modeladores de la conducta de los alumnos.
ASERTIVIDAD

Segun Marco Eduardo Mureta Reyes de la Universidad Nacional Autbnoma de
México (UNAM), se define asertividad como 'la habilidad para actuar o expresar las
ideas y sentimientos propios de manera adecuada, es decir, en forma serena, sin

manifestar ansiedad o agresividad ante una o mas personas.

El experto considera de gran importancia la asertividad ya que produce una
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satisfaccion personal por un lado acatando los problemas y situaciones conflictivas

y por el otro estableciendo relaciones positivas con los demas.

En tanto que Fensterheim y Baer (1976). definen al individuo asertivo como:
"Aquella persona que tiene una personalidad excitativa o activa, el que define sus

propios derechos y no presenta temores en su comportamiento"”.

Wolpe (1977), define la conducta asertiva como: "La expresioén adecuada dirigida a
otras personas, de cualquier emocién que no sea la respuesta de ansiedad."

Alberty y Emmons (1978), la definen como: "La conducta que permite a una persona
actuar con base a sus intereses mas importantes, defenderse sin ansiedad,
expresar comodamente sentimientos honestos o ejercer los derechos personales,

sin negar los derechos de los otros."

CARACTERISTICAS BASICAS DE LA PERSONA ASERTIVA

Libertad de expresion.

« Comunicacion directa, adecuada, abierta y franca.

Facilidad de comunicaciéon en toda clase de personas.
« Su comportamiento es respetable y acepta sus limitaciones.
TIPOS DE ASERTIVIDAD

Asertividad de aprobacion, cundo se expresa el agrado hacia el comportamiento de

los demas o hacia la situacion que acontece alrededor.

Asertividad al rechazo, cuando el adulto o el nifio es capaz de mostrar su
disconformidad sobre la actitud de otras personas o sobre acontecimientos sin

causar dano.

ASERTIVIDAD EN LOS NINOS

Es importante saber transmitir a los nifios una conducta asertiva que permita
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fomentar sus habilidades sociales. El asertividad comprende una forma de actuar y

de comunicarse en cuyos extremos se encuentra la pasividad y la agresividad.

Los nifos pasivos son aquellos que no consiguen actuar frente a aquellas
situaciones que les son incomodas o ante las que se sienten agredidos, por
ejemplo, cuando permiten que los compafieros de colegio se burlen de ello. Esta

actitud dafa la autoestima del pequeno.

En el lado contrario se encuentra el comportamiento agresivo infantil. En este caso
el nifio sabe defenderse, pero lo hace de forma violenta y dominante, sin tener en

cuenta los sentimientos de los demas.

Por ese motivo es fundamental que los padres eduquen a sus hijos en el
asertividad, ensenarles a defender sus opiniones y derechos sin causar dafo al
resto, y también a expresar criticas constructivas y a saber reconocer los errores

propios. Aqui tienes mas informacién sobre como educar en el asertividad.

EL JUEGO DEL SILENCIO DE MONTESSORI PARA LOS NINOS

Sin duda, la concentracion es una de las cosas que mas les cuesta a los nifios.
Mantener la atencién de un nifio a menudo se presenta como todo un desafio.
Existe un juego, creado por la filosofia Montessori, que pretende ayudar a los nifios

a mejorar la concentracion, la paciencia y la empatia. Se llama Juego del silencio.

RENDIMIENTO ACADEMICO

El rendimiento académico refleja el resultado de las diferentes y complejas etapas
del proceso educativo y al mismo tiempo, una de las metas hacia las que convergen
todos los esfuerzos y todas las iniciativas de las autoridades educacionales,
maestros, padres de familia y alumnos. El rendimiento educativo lo consideramos
como el conjunto de transformaciones operadas en el educando, a través del
proceso ensefianza - aprendizaje, que se manifiesta mediante el crecimiento y
enriquecimiento de la personalidad en formacion. El rendimiento educativo sintetiza
la accién del proceso educativo, no solo en el aspecto cognoscitivo logrado por el

educando, sino también en el conjunto de habilidades, destrezas, aptitudes,
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ideales, intereses, etc. Con esta sintesis estan los esfuerzos de la sociedad, del
profesor y del rendimiento ensefianza - aprendizaje, el profesor es el responsable
en gran parte del rendimiento escolar. (Kerlinger, 1988). El rendimiento en si y el
rendimiento académico, también denominado rendimiento escolar, son definidos
por la Enciclopedia de Pedagogia / Psicologia de la siguiente manera: "Del latin
reddere (restituir, pagar) el rendimiento es una relacién entre lo obtenido y el
esfuerzo empleado para obtenerlo. Es un nivel de éxito en la escuela, en el trabajo,
etc", "..., al hablar de rendimiento en la escuela, nos referimos al aspecto dinamico
de la institucion escolar. (...) (EI Tawab, 1997; pag. 183). El problema del
rendimiento escolar se resolvera de forma cientifica cuando se encuentre la
relacion existente entre el trabajo realizado por el maestro y los alumnos, de un
lado, y la educacion (es decir, la perfeccion intelectual y moral lograda por éstos)
de otro", "al estudiar cientificamente el rendimiento, es basica la consideracion de
los factores que intervienen en él. Por lo menos en lo que a la instruccion se refiere,
existe una teoria que considera que el rendimiento escolar se debe
predominantemente a la inteligencia; sin embargo, lo cierto es que ni si quiera en

el aspecto intelectual del rendimiento, la inteligencia es el unico factor”, "..., al
analizarse el rendimiento escolar, deben valorarse los factores ambientales como
la familia, la sociedad y el ambiente escolar" Segun Heran y Villarroel (1987), el
rendimiento académico se define en forma operativa y tacita afirmando que se
puede comprender el rendimiento escolar previo como el numero de veces que el

alumno ha repetido uno 0 mas cursos.

Por su lado, Kaczynska (1986) afirma que el rendimiento académico es el fin de
todos los esfuerzos y todas las iniciativas escolares del maestro, de los padres de
los mismos alumnos; el valor de la escuela y el maestro se juzga por los

conocimientos adquiridos por los alumnos.

Cuando los medios audiovisuales tuvieron mayor disponibilidad en algunas
instituciones educativas, como un mecanismo de estimulo en la catedra tradicional
del profesor. La exposicion de imagenes con proyectores de diapositivas o
acetatos, y mas adelante con la television y grabaciones en video, represento la
oportunidad para el docente de enriquecer su practica con elementos

complementarios y motivadores para el alumno. Paralelamente, el desarrollo de las
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telecomunicaciones permitié que la radio y la television via satélite fueran medios
para llevar a distancias remotas la educacion. Sin embargo, como menciona
Brunner (2000), estas tecnologias no alteraron de fondo la forma de ensefar y
aprender. Es realmente al finalizar el siglo XX cuando el desarrollo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), a través de las
computadoras y los dispositivos moviles que estan al alcance de cada vez mas
poblacion, junto con la red de Internet, que el panorama comienza a cambiar
dramaticamente. En la medida en que la tecnologia se ha vuelto mas interactiva,
ha pasado de ser una herramienta de apoyo didactico para convertirse en
catalizadora de nuevas practicas en nuevos entornos de aprendizaje. Como lo
menciona Vidales (2005), las evidencias encontradas respecto del uso de las
nuevas TIC en la educacion indican que son interactivas, flexibles, entretenidas y
capaces de transferir informacion amplia e instantanea, pero aun no logran
transformar el aula, y no parecen estar en condiciones de resolver los grandes

problemas de la educacion en los paises subdesarrollados.

El rendimiento académico hace referencia a la evaluacién del conocimiento
adquirido en el ambito escolar, terciario o universitario. Un estudiante con buen
rendimiento académico es aquél que obtiene calificaciones positivas en los
examenes que debe rendir a lo largo de una cursada. En otras palabras, el
rendimiento académico es una medida de las capacidades del alumno, que expresa
lo que éste ha aprendido a lo largo del proceso formativo. También supone la
capacidad del alumno para responder a los estimulos educativos. En este sentido,
el rendimiento académico esta vinculado a la aptitud. Por otra parte, el rendimiento
académico puede estar asociado a la subjetividad del docente cuando corrige.
Ciertas materias, en especial aquéllas que pertenecen a las ciencias sociales,
pueden generar distintas interpretaciones o explicaciones, que el profesor debe
saber analizar en la correcciéon para determinar si el estudiante ha comprendido o

no los conceptos.

IMPORTANCIA DEL RENDIMIENTO ACADEMICO

Rendimiento académico también se ha definido en alguna ocasion como la accién

de alcanzar la maxima eficiencia en el nivel educativo donde el alumno puede
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demostrar sus capacidades cognitivas, conceptuales, aptitudinales y
procedimentales. El rendimiento académico se considera importante porque
permite establecer en qué medida los estudiantes han logrado cumplir con los
indicadores de evaluacion propuestos, no soélo sobre los aspectos de tipo
cognoscitivos sino en muchos otros aspectos y hasta en la vida misma; puede
permitir obtener informacion para establecer estandares; no solo puede ser
analizado como resultado final sino mejor aun como proceso y determinante del
nivel. El rendimiento académico es fruto del esfuerzo y la capacidad de trabajo no
solo del estudiante, sino también del docente; el conocer y precisar estas variables
conducira a un analisis mas minucioso del éxito académico 0 fracaso
de ambos (Taba, 1998). El rendimiento académico escolar es una de
las variables fundamental de la actividad docente, que actua como halo de la
calidad de un Sistema Educativo. Algunos autores definen el rendimiento
académico como el resultado alcanzado por los participantes durante un periodo

escolar

En tal sentido, el rendimiento académico se convierte en una tabla imaginaria de
medida para el aprendizaje logrado en el aula, que constituye el objetivo central de
la educacion. Este esta constituido por los indicadores: tasa de éxito, tasa de
repitencia y tasa de desercion, los cuales indican la funcion que cumple la escuela.
Por tal razén, el rendimiento escolar es el resultante del complejo mundo que
envuelve al participante: cualidades individuales: aptitudes, capacidades,
personalidad, su medio socio-familiar: familia, amistades, barrio, su realidad
escolar: tipo de centro, relaciones con el profesorados y compafieros o
companferas, métodos docentes y por tanto su analisis resulta complicado y con

multiples interacciones.

En ese mismo ambito, aunque se haya analizado el rendimiento escolar como el
resultado de numerosos factores que inciden directamente en él, diversos estudios
ven en causas socioeconomicas o socioculturales el origen de la desigualdad en

los rendimientos de los escolares.
FACTORES
Segun Ana Mufoz, Existen diversos factores, tanto de la personalidad del nifo,
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como del ambiente familiar en que se desenvuelve, que influyen en su rendimiento
en la escuela. La diversidad de factores que podrian influir en sus aprendizajes de
los nifios ya sea en su rendimiento académico facilitan o podrian ser desfavorable,
pero se tiende a que debemos ser cuidadosos como padres, docentes, amigos e

incluso el entorno social en la que vivimos cada dia de nuestras vidas.

EL ESTADO EMOCIONAL DEL NINO

Los investigadores evaluaron los niveles de empatia de los nifios y les hicieron
pruebas para evaluar los niveles de agresividad, depresion, ansiedad y autoestima.
Los nifios presentaron pruebas de lectura, deletreo y aritmética y los profesores los

calificaron en cuanto a agresion y depresion.

Los resultados mostraron que la relacion entre estado emocional y desempefio
escolar fue especialmente fuerte en las nifas. La agresion y la depresion también
parecian interferir en el desempefio de los nifios, mientras que la empatia se asocio
con mejores resultados en lectura y deletreo. La sensibilidad de un nifio ante los
sentimientos de otra persona (empatia) puede ayudar a crear un ambiente mas
positivo en la escuela. También puede ayudar en la lectura, (ya que con frecuencia
implica asumir el punto de vista del personaje literario), en la comprension de
hechos histéricos y en prever la respuesta de otra persona. El hecho esta en cémo
podemos relacionarnos para poder generar cambios en los nifios o jovenes que

diariamente comparten con sus comparneros que o rodea.

DIMENSIONES DEL RENDIMIENTO ACADEMICO

COMUNICACION

La comunicacién como accion humana constituye el intercambio de mensajes en
diferentes entornos y con diversos medios que influye en las acciones, relaciones
y decisiones de las personas. En un pais pluricultural y multilingie como el nuestro,
la comunicacion en los primeros afios es un aspecto fundamental en el desarrollo
de la comunicacion del nifio.

Al comunicarse, nuestros estudiantes podran usar el lenguaje para, en interrelacion
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social, construir conocimientos. Al comunicarse, asimismo, nuestros estudiantes
podran usar el lenguaje para contribuir al dialogo intercultura. El lenguaje no es un
dominio del conocimiento [...], el lenguaje es una condicion para la cognicion
humana; es el proceso por medio del cual la experiencia se vuelve conocimiento".
(Halliday 1993) El lenguaje se desarrolla a lo largo de toda la vida: dentro y fuera
de las aulas; antes, durante y después de la educacion escolar. Cuando el nifo
ingresa a la escuela, ya conoce y emplea algunas formas de su lengua, ciertos
patrones de comunicacién. Por ello, el lenguaje es relevante para la formacion de
las personas y la conformacion de las sociedades: Desde la perspectiva individual,
el lenguaje cumple una funcién representativa. El lenguaje faculta a nuestros
estudiantes para apropiarse de la realidad, y organizar lo percibido, lo
conceptualizado e imaginado. También les posibilita tomar conciencia de si mismos
y afirmarse como personas distintas de los demas. El lenguaje es el instrumento
mas poderoso para obtener conocimiento. Por eso es tan importante en la escuela.
Desde la perspectiva social, el lenguaje cumple una funcion interpersonal y sirve
para establecer y mantener relaciones con los otros. Por medio de sus lenguas,
nuestros estudiantes se constituyen en miembros activos de distintos colectivos
humanos, construyen espacios conjuntos, conforman comunidades basadas en la
coordinacién y el acuerdo, y tejen redes sociales. Para la comunidad educativa, la
escuela es nuestro espacio mas importante de interaccion comunicativa. El enfoque
apuesta por el uso del lenguaje. En efecto, nuestros estudiantes emplean su lengua
cada dia en multiples situaciones, en diversos actos comunicativos en contextos
especificos. En una comunicacion real, en sus distintas variedades dialectales y en
diferentes registros linguisticos, los estudiantes emiten y reciben textos completos
que responden a sus necesidades e intereses. Por eso, en la apuesta por
desarrollar competencias en la escuela, la centralidad esta en el estudiante y en lo
que él sabe hacer. En el area de Comunicacion, eso significa centrar nuestra
practica pedagogica en lo que nuestros estudiantes saben hacer con el lenguaje.
Algunas ideas esenciales que nos pueden guiar para desarrollar competencias
comunicativas en nuestra area curricular: La actividad linguistica es parte esencial
de la accion humana. Los usuarios de una lengua son miembros de una comunidad
sociocultural especifica, en la cual los usos linglisticos y comunicativos estan

regulados. La significacion de un texto se construye en el uso discursivo y en el
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contexto de interaccion social. Detras de la adquisicion y uso de la lengua hay
procesos cognitivos que permiten la construccion individual y social del
conocimiento. Entonces, debemos concebir este enfoque comunicativo de manera

integral, sin perder de vista dos perspectivas:

UNA PERSPECTIVA COGNITIVA. Un aspecto esencial del lenguaje en la escuela
es que, por su naturaleza, se convierte en un instrumento para la construccién de
conocimientos. La comunicacion es crucial en la estructuracion de la experiencia
de nuestros estudiantes y contribuye a determinar su vision del mundo, que esta
intimamente ligada a sus convenciones culturales. Esa experiencia configurada por
su lengua no alude solo al mundo fisico y externo, sino también a la propia
subjetividad, sus creencias e imaginaciones. Asi, la comunicacion es un aspecto de
la individualidad de nuestros estudiantes, un medio de investigacion de la realidad,
un instrumento para aprender y para reflexionar sobre lo aprendido. Los docentes
sabemos que el aprendizaje significativo se logra cuando nuestros estudiantes son
capaces de incorporar a sus saberes previos nuevos saberes para construir
conocimiento. En ello radica precisamente el gran valor pedagoégico de la variedad
materna de nuestros estudiantes: es justamente a partir de esos saberes previos
linglisticos y culturales encarnados en sus lenguas y variedades maternas que se
acercan y exploran practicas escolares del lenguaje con la finalidad de apropiarse

de ellas.

UNA PERSPECTIVA SOCIOCULTURAL. Mediante la comunicacion,
establecemos diversos tipos de relaciones con los otros y creamos distintas
identidades que conforman nuestra vida social. Por ello, es esencial ensefarles a
nuestros estudiantes a reflexionar sobre el significado social de esos usos
comunicativos, las variables culturales que los condicionan y determinan, y el

sentido ideoldgico de las diversas practicas discursivas.

Los docentes tenemos una gran responsabilidad respecto de la democratizacion de
los saberes comunicativos: garantizar que todos nuestros estudiantes dominen un
amplio espectro de discursos sociales "que les permitan al menos desentraiar lo
mejor posible los usos linglisticos cotidianos, y si es posible volverse actores de su
propia vida, saberes que les daran la capacidad de pensar y por tanto transformarse

ellos mismos y transformar la sociedad y la cultura" (Bautier y Bucheton 1997: 3).
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Las primeras experiencias comunicativas en el nino son importantes porque sienten
las bases para el desarrollo de |la capacidad y disposicion a expresarse y escuchar.
“El arte de hablar difiere mucho de todas las demas artes, porque el hombre tiene
tendencia instintiva a hablar, mientras que ninguno de ellos muestra tendencia

instintiva a fabricar cerveza, a hacer el pan o escribir” (Darwin 1970).

PRACTICAS COMUNICATIVAS

Somos seres que continuamente construimos sistemas de representacion. Por eso,
a lo largo de la historia han ido surgiendo nuevos modos de entenderos y
comunicarnos, de representar las realidades, y de construir conocimientos a partir

del lenguaje.

Practicas orales: en todas las culturas se producen situaciones de comunicacion
realizadas por medio de la oralidad. Para hablar y escuchar usamos nuestros
cuerpos: los labios, la lengua, las fosas nasales y diversos movimientos corporales.

Y eso es asi porque el ser humano esta configurado para hablar.

Cuando un nifio ingresa a los tres anos en el nivel inicial de educacion inicial, ya
sebe hablar y lo hace muy bien para su edad. Ese nifio ya ha concretado su facultad
universal de lenguaje en la adquisicion de una lengua particular y por ello, puede
interactuar en distintos contextos de comunicacion, pues ha aprendido, en forma
espontanea, algunas de las normas que rigen los usos orales habituales de su
entorno familiar y social. La comunicacion de la vida cotidiana se aprende y se
transmiten en la vida diaria de la familia y la comunidad humana mas cercana al
nifo.

Practicas letradas: vivimos rodeados, especialmente en las ciudades, de una
multitud de mensajes escritos; por ello, parece que la escritura ocupa un espacio
natural en nuestras vidas. Sin embargo, no debemos olvidar que la oralidad es
instintiva en el ser humano, pero los sistemas de escritura son inventos posteriores.
En efecto, toda comunidad humana tiene una modalidad oral del lenguaje, pero no

todas las culturas han inventado sistema de escritura.
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