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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la relacién que existe
entre La ética profesional en la administracion publica y la corrupcion de
funcionarios en las Instituciones Publicas del distrito de Tambopata — 2019. Es
esencial educar a las proximas generaciones, a la sociedad civil y a la élite
politica sobre los resultados perjudiciales asociados al establecimiento de una
auténtica democracia dentro de una nacion que, al mismo tiempo, alberga
poderes paralelos que entran en conflicto con un sistema basado en el Estado
social de derecho.

La investigacion tuvo un enfoque correlacional, cuya poblacion de estudio fue 220
entre funcionarios, servidores y publico en general de los diferentes Instituciones

Publicas del distrito de Tambopata, se trabajo con una muestra de 45 individuos.

Los datos fueron recopilados mediante 2 cuestionarios a fin de evaluar la
conducta ética y actos de corrupcion tanto del funcionario como del servidor
publico. Los resultados de la investigacion indican una correlacion inversa
negativa considerable (Rho de Spearman; -0,729); entre la conducta ética y actos
de corrupcion del funcionario publico en las Instituciones Publicas del distrito de
Tambopata. Esto implica que un mayor grado de conducta ética resultaria en una
disminucion de los casos de corrupcion, mientras que, al contrario, un menor
grado de comportamiento ético conduciria a un aumento de esas acciones.
Asimismo, las instituciones publicas del distrito de Tambopata existe corrupcion
de funcionarios, lo cual trae consigo la sobrevaloracion de las obras publicas y
por ende conlleva a la deficiencia de los servicios publicos que ofrecen las

instituciones publicas.

Palabras claves: Conducta ética, actos de corrupcién y funcionarios y

servidores.



ABSTRACT

This research aims to determine the relationship between professional ethics in
public administration and the emergence of officials in public institutions in the
district of Tambopata — 2019. It is essential to provide education to next
generations, civil society, and the political elite on the detrimental outcomes
associated with the establishment of a genuine democracy inside a nation that
concurrently harbors parallel powers conflicting with a system based on social

rule of law.

The research took a correlational approach, whose study population was 220
among officials, servants and the general public of the different Public Institutions

of the Tambopata district, it was worked with a sample of 45 individuals.

The data were collected using 2 questionnaires to assess the ethical behaviour
and corruption of both the official and the public servant in the various Public
Institutions of the Tambopata district. The results of the investigation indicate a
significant negative reverse correlation (Rho de Spearman; -0,729); between
ethical conduct and acts of corruption by public officials in the Public Institutions
of Tambopata district. This implies that a higher degree of ethical conduct would
result in a decrease in cases of corruption, whereas, on the contrary, a lower

degree of Ethical behaviour would lead to an increase in such actions.

Furthermore, public institutions in the Tambopata district are suffering from
corruption of officials, which leads to the overvaluation of public works and,
consequently, to the deficiency of public services provided by government

institutions.

Key words: Ethical conduct, acts of corruption and officials and servants.
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INTRODUCCION

En el panorama contemporaneo, las perspectivas de mejora de las instituciones
publicas aumentan considerablemente cuando las técnicas e innovaciones
modernas orientadas a aumentar la eficiencia y la rendicion de cuentas se
complementan con las normas y valores éticos que defienden su personal y sus
funcionarios. Dado el caracter publico de estas instituciones, es imperativo
mantener una planilla de personal caracterizada por la competencia y una
integridad inquebrantable. Por consiguiente, la ética asume un papel
fundamental, ya que ejerce una influencia proactiva en los individuos, lo que en

tltima instancia determina el rendimiento y el avance de las instituciones.

La integridad en los individuos sirve como brajula moral, influyendo en su
comportamiento y facilitando acciones alineadas con sus valores. De los
servidores publicos, que engloban a quienes ocupan cargos publicos y trabajan
para el Estado (como politicos, funcionarios y todos los empleados de
instituciones publicas), se espera que mantengan una conducta intachable en el
desempefo de sus cargos. Cuando estos profesionales exhiben probidad,

ejecutan cada tarea basandose en un juicio sensato y en un sélido marco moral.

Las personas que defienden sélidos principios éticos mientras trabajan para el
Estado desempefian un papel crucial en la mejora de la eficacia general de las
instituciones publicas. Ademas, cuando estas instituciones funcionan
eficazmente, producen resultados positivos en el cumplimiento de las
obligaciones y responsabilidades publicas. La obtencion de resultados favorables
constituye un elemento fundamental para fomentar la confianza de los

ciudadanos en su gobierno nacional, regional o local.

No se puede exagerar la importancia de aplicar la ética en el ambito de la funcion
publica, ya que gira fundamentalmente en torno al principio basico del servicio.
En términos més sencillos, los deberes y responsabilidades que desempefian los

funcionarios publicos tienen por objeto atender los diversos intereses de la
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ciudadania. Ademas, la ética actia como un potente mecanismo para identificar
y mitigar abusos y comportamientos poco éticos en el ejercicio de la autoridad
gubernamental. Constituye un elemento indispensable para cultivar y preservar
la confianza en el gobierno y sus instituciones. Ademas, desempefia un papel
fundamental en la mejora de la calidad de los procesos politicos y administrativos
publicos a través del comportamiento honesto, eficiente y basado en principios
de los funcionarios publicos. La consecucion de la excelencia en materia de
gestion publica depende de que los funcionarios publicos mantengan unas

normas éticas solidas.

La corrupcién se traduce en una disminucion de la eficacia de los servicios
publicos. A pesar de la existencia de varias estrategias disefiadas para
contrarrestarla, éstas a menudo sirven principalmente como herramientas de
control externo, pasando por alto el aspecto vital del control interno, la
autorregulacion y el fomento de los valores. Sin embargo, es esencial
comprender que la ética no es una solucion aislada para los problemas a los que
se enfrenta la administracion publica, sino una herramienta mas del arsenal.
Cualquier enfoque empleado en la gestion publica, ya esté relacionado con la
calidad, la evaluacion, la rendicién de cuentas, etc., puede dar resultados mas

sustanciales si se integra con consideraciones éticas.

A nivel mundial, internacional y nacional, destaca recientemente el caso
ODEBRECHT, que indudablemente estd teniendo consecuencias para altos
funcionarios, politicos y empresarios. A su vez, este caso compromete a ex
presidentes como Alejandro Toledo, Alan Garcia, Ollanta Humala y su esposa,

Pedro Pablo Kuczynski, asi como al Presidente de la Republica, Martin Vizcarra.

Bajo este contexto, es que la presente investigacion la desarrollaremos en 4
capitulos: Planteamiento del problema. Marco tedrico, metodologia de la

investigaciéon y resultados.
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CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Descripcion del Problema de Investigaciéon

En la sociedad contemporanea de Maldonado, puede decirse que los peruanos
se enfrentan a un adversario formidable en forma de corrupcién, que impregna
muchos escalones de la sociedad, especialmente en el campo de la
administracion publica. Todos los ciudadanos estamos comprometidos a
denunciar cualquier acto de corrupcién dentro de las Instituciones Publicas o
privadas; la corrupcion es un fenbmeno omnipresente que se asemeja a un pulpo,
ya que trata de socavar la integridad moral, suprimir los principios fundamentales
y acabar con las aspiraciones. Los conflictos iniciales ya se han producido, y la
empresa que tenemos entre manos es formidable. Sin embargo, los enfoques
mas eficaces pasan por fomentar la adopcidn y potenciacion de principios éticos
dentro de la conciencia de todo funcionario y servidor publico afiliado a nuestras
instituciones en el distrito de Tambopata. Esta estrategia tiene como objetivo

prevenir los casos de corrupcion.

La falta de prioridad a la ética publica, junto con la ausencia de mecanismos que
la garanticen, ha inducido a numerosos funcionarios publicos a incurrir en
conductas corruptas. Por lo tanto, cuando se recuperan y promueven
activamente los valores éticos, junto con la utilizacién de marcos éticos practicos,
se facilita el desarrollo, el refuerzo, la motivacién y el fomento de la integridad y
la dignidad en los funcionarios publicos. En consecuencia, esto allana el camino
para un comportamiento basado en principios y centrado en la promocion del

bien comun a través de la ejecucion diligente de sus deberes.

Por otro lado, si los valores decaen o desaparecen, surgen valores negativos que
conducen al desanimo, la pérdida de motivacion, la frustracion y los
comportamientos corruptos. En consecuencia, algunos de los factores que
obstaculizan la eficacia de la administracion publica en el desempefio de sus

funciones son, en primer lugar, la seleccion y formacion inadecuadas de
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funcionarios y empleados publicos con principios y valores éticos sélidos y, en
segundo lugar, la prevalencia de vicios y conductas indebidas en el sector
publico, como la corrupcion, el soborno, el abuso de autoridad y el trafico de

influencias, entre otros.

Ultimamente se ha producido un notable incremento de los escandalos de
corrupcion en el ambito publico, lo que ha provocado la erosion de la confianza
tanto en los funcionarios como en los empleados publicos y las instituciones

publicas. Esto supone un reto importante para cualquier gobierno.

1.2 Formulacién del problema
1.2.1 Problema general

¢ Cudl es la relaciéon que existe entre la Etica en la Administracion Publica
con la Corrupcioén de funcionarios en las Instituciones Publicas del distrito
de Tambopata — 20197

1.2.2 Problemas especificos

¢, Qué relacion existe entre el aprovechamiento del cargo y la conducta
ética del funcionario publico en las Instituciones Publicas del distrito de
Tambopata — 20197

., Qué relacion existe entre la utilizacion indebida de los recursos
presupuestados y la conducta ética del funcionario publico en las
Instituciones Publicas del distrito de Tambopata — 2019?

¢, Qué relacidon existe entre la coaccion ejercida en la organizacion y la
conducta ética del funcionario publico en las Instituciones Publicas del
distrito de Tambopata — 20197
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1.3 Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivo General

Determinar la relacion entre la Etica en la Administracion Pablica con la
Corrupcién de funcionarios en las Instituciones Publicas del distrito de
Tambopata — 2019.

1.3.2 Objetivos Especificos

Determinar qué relacién existe entre el aprovechamiento del cargo y la
conducta ética del funcionario publico en las Instituciones Publicas del
distrito de Tambopata — 2019.

Determinar qué relacion existe entre la utilizacién indebida de los recursos
presupuestados y la conducta ética del funcionario publico en las

Instituciones Publicas del distrito de Tambopata — 2019.

Determinar qué relacion existe entre la coaccion ejercida en la
organizacién y la conducta ética del funcionario publico en las Instituciones
Pulblicas del distrito de Tambopata — 2019.

1.4 Variables de Investigacién
1.4.1 Variable 1: La ética profesional
1.4.1.1 Dimensiones

a) Aspecto social
b) Aspecto econémico

c) Aspecto personal



1.4.2 Variable 2: Corrupcién de funcionarios

1.4.2.1 Dimensiones

a) Aprovechamiento del cargo
b) Utilizacién indebida de los recursos presupuestados

c) Coaccion ejercida en la organizacion

19



1.5 Operacionalizacion de Variables

20

_ _ _ N° de _ Escala de
Variables | Dimensiones | . Indicadores »
Items valoracion
Capacitacion
permanente del
personal. Nunca
Especializacion del Casi Nunca
personal.
Aspecto c c et de | Algunas
onocimiento de los
social » e Veces
codigos de ética. Casi siempre
rvici n un senti .
Servicio con un sentido Siempre
comunitario.
Asesoramiento de los
colegios profesionales.
Acceso al mercado
laboral.
Beneficios econémicos. Nunca
La etica Cambio de actividades Casi Nunca
profesional | Agpecto c profesionales. Algunas
econémico Orientacion de las Veces
actividades Casi siempre
profesionales Siempre
Satisfaccion de
necesidades
Nivel de vocacién de
o _ Nunca
servicio profesional. _
. o Casi Nunca
Aspecto Habitos, juicios, modo
4 Algunas
personal de pensar y hacer las
Veces

actividades

profesionales.

Casi siempre
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Tipos de vida familiar y
Estilos de amistad.
Formas de trabajo
colaborativo del

profesional.

. Siempre

Corrupcion
de

funcionarios

Aprovechami

Beneficio

Conveniencia

1. Nunca

2. Casi Nunca

Lucro 3. Algunas
ento del
Afectacion del servicio Veces
cargo - 4 Casici
Malversacion de fondos | &- “@asi siempre
Peculado 5. Siempre
. ., Uso indebido del . Nunca
Utilizacion _ _ |
, . patrimonio del Estado 2. Casi Nunca
indebida de

Mal manejo . Algunas
los recursos o
Utilizacion de la Veces
presupuestad y o
recaudacion de 4. Casi siempre
0s
impuestos del Estado 5. Siempre
Imposicion
L . Nunca
Obligacion _
» ) 2. Casi Nunca
Coaccion Chantaje
o _ 3. Algunas
ejercida en la Forzamiento
S . Veces
organizacion Poder obligarla a que o
' . Casi siempre
haga o diga algo contra _
5. Siempre

su voluntad
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1.6 Hipotesis
1.6.1 Hipo6tesis General

Existe relacion directa y significativa entre la Etica en la Administracion
Publica con la Corrupcion de funcionarios en las Instituciones Publicas del
distrito de Tambopata — 2019.

1.6.2 Hipotesis especificas

Existe relacion inversa entre el aprovechamiento del cargo y la conducta
ética del funcionario publico en las Instituciones Publicas del distrito de
Tambopata — 2019.

Existe relacion inversa entre la utilizacion indebida de los recursos
presupuestados y la conducta ética del funcionario publico en las
Instituciones Publicas del distrito de Tambopata — 2019.

Existe relacion inversa entre la coaccion ejercida en la organizacion y la
conducta ética del funcionario publico en las Instituciones Publicas del
distrito de Tambopata — 2019.

1.7 Justificacion

La presente investigacion busca evidenciar la existencia de corrupcion publica en
nuestra Region Madre de Dios, que se traduce en la inflacion de los costos de
los proyectos publicos y la mala calidad de los servicios ofrecidos por la
Municipalidad, el Gobierno Regional y otras instituciones competentes. Este
argumento se sustenta en la siguiente referencia legal: Resolucion N° 046-2015-
JUS/CDJE, emitida el 18 de agosto de 2015, se aprobo la nueva estructura de la
Procuraduria publica especializada en delitos de corrupcion, conformando 15

Procuradurias, 12 coordinaciones y 9 oficinas.
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Cada sede cuenta con un equipo de profesionales de primera categoria
comprometidos con la representacion juridica efectiva del Estado. Se ha
aumentado el personal de cada sede para reforzar la defensa juridica del Estado
en diversos procedimientos judiciales y fomentar un mayor compromiso con el
publico a la hora de denunciar asuntos de corrupcion. Esta iniciativa sirve como
medida preventiva contra la participacion en actividades corruptas y pretende

reforzar el papel del Estado en la lucha contra la corrupcion.

La presente investigacion se ha iniciado debido a que existe una notable ausencia
de estudios previos que aborden el tema. Es de suma importancia y urgente llevar
a cabo esta investigacién, ya que tiene el potencial de socavar el funcionamiento
eficiente de las instituciones publicas en el distrito de Tambopata de la Regién
Madre de Dios.

1.8 Consideraciones Eticas

El estudio utilizar4 medidas para garantizar la proteccién de la informacion de los
participantes, y sus respuestas se trataran con estricta confidencialidad y asi
mismo se el consentimiento informado a fin de solicitar el permiso de los
representantes de dos instituciones publicas, asi como realizar entrevistas a los
servidores publicos de estas instituciones en el distrito de Tambopata, con el fin
de llevar a cabo este proyecto de investigacion y asegurar la participacion
voluntaria. Por ultimo, con el fin de mantener las normas éticas de ofrecer

respuestas veraces, los colaboradores mantendran el anonimato.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Casar, M. (2020) En su Libro “Anatomia de la corrupcién”, Sefiala lo siguiente: El
lanzamiento de esta edicién de “Anatomia de la corrupcién” coincide con un
momento crucial. En primer lugar, la victoria electoral del presidente Lopez
Obrador no puede entenderse sin reconocer la corrupcion rampante que
caracterizo la presidencia de Pefia Nieto. Se basa en gran medida en el mensaje
directo y convincente del candidato, que transmite la idea de que la corrupcién
puede eliminarse con pura determinacion, y en la creencia de los ciudadanos en
su integridad como politico distinto de los demas. La preocupacion compartida
por la mayoria de los ciudadanos y el nuevo gobierno respecto a la corrupcion y
la impunidad, asi como su firme creencia en la posibilidad de combatirla,
presentan una oportunidad Unica para iniciar una serie de cambios sin
precedentes. Esta edicion sirve de referencia para evaluar los progresos futuros
en este ambito, al tiempo que sirve de recordatorio de que la fuerza de voluntad
y predicar con el ejemplo son insuficientes. Subraya la naturaleza polifacética del
problema y destaca la complejidad de las medidas necesarias para el éxito. La
corrupcion es sistémica: la practican casi todos y afecta a casi todos. Sin
embargo, hay areas y aspectos especificos que requieren atencién inmediata
debido a sus graves consecuencias. Por ejemplo, la corrupcion afecta de manera
desproporcionada a grupos vulnerables como las mujeres y las personas que
viven en la pobreza. Ademas de los costes econdmicos en los que incurre, es
vital hacer hincapié en los derechos que pone en peligro, como el derecho a la
salud, a la educacion, a un medio ambiente limpio o0 a un sistema judicial fiable.
Ademas, entre los costes sociales y politicos que ocasiona se encuentran el
aumento de la desigualdad, la erosion de la cohesion social y una creciente
desconfianza entre los ciudadanos, las instituciones y, lo que es mas

preocupante, hacia la democracia como sistema de gobierno.
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Segura, D. F. C., & Santos, G. (2018). “La corrupcién y la transparencia de las
administraciones publicas: Un estudio empirico en territorios de paz en
Colombia”, El estudio examina si la corrupcion ha influido en la divulgacion
proactiva de informacién por parte de las administraciones publicas al publico.
Para investigar esto, se elabor6 un indice de Transparencia (IT) y se relacion6
con la cantidad de casos de corrupcion que afectan a los 17 departamentos
donde se encuentran estos territorios. El enfoque de la investigacion se basa en
la teoria de la agencia, que dilucida la relacion entre el principal (los ciudadanos)
y el agente (el Estado), junto con los retos que plantean los desequilibrios de
informacion entre ambos. La disponibilidad y accesibilidad de la informacion
publica puede actuar como un medio para salvar la brecha entre el principal y el
agente, reduciendo asi los poderes discrecionales de este ultimo y permitiendo
una mayor supervision por parte del primero. Los resultados apuntan a niveles
moderados de transparencia y a una clara asociacion inversa con la corrupcion,

lo que confirma que a mayores niveles de corrupcién menor transparencia.

Rocha, B. (2020). Tesis: “La competencia ética de los servidores publicos: un
instrumento efectivo para prevenir la corrupcion en el Gobierno del Estado de
Guanajuato” concluye: En cuanto a la tramitacion de procedimientos
administrativos, el estudio revela que sélo un tercio de los encuestados habia
realizado este tipo de tramites. Se les pidié6 que evaluaran la calidad de la
atencion, el servicio y la ética de los servidores publicos que los atendieron. Las
respuestas mostraron una falta de coherencia en el trato recibido, con respuestas
diversas, como ya se ha comentado en el apartado anterior y se ha apoyado en
un analisis de intervalos de confianza del 95%. Posterior a esta seccion del
cuestionario, se indagoé a los ciudadanos guanajuatenses sobre su conocimiento
de la existencia de sistemas anticorrupcion tanto a nivel nacional como estatal.
El conocimiento de estos sistemas fue notablemente bajo, especialmente en el
caso del sistema local, con tasas de conocimiento de 16.3% y 12.6%,
respectivamente. Es vital reconocer que una explicacion plausible de los bajos
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niveles de concienciacion sobre los sistemas anticorrupcién nacionales y
estatales es que estas politicas publicas son relativamente recientes. Lograr
resultados significativos requiere tiempo y esfuerzos continuos. Llevar a cabo
esta encuesta anualmente podria servir como un medio para medir si hay un
creciente conocimiento de estas politicas publicas y de los esfuerzos del gobierno
para combatir la corrupcién. Tras evaluar el conocimiento de los sistemas
anticorrupcion nacionales y estatales, se pidio a los participantes en el estudio
que compartieran sus experiencias sobre si habian sido testigos o victimas de
actividades corruptas. Solo el 6,3% de los participantes (381 personas)
informaron de tales incidentes. De estos casos denunciados, el 90,6% informo a
las autoridades pertinentes, mientras que el 9,4% optd por no denunciarlos.
Ademas, se pregunto a los participantes si habian presentado alguna denuncia
ciudadana, y solo se identificaron 36 casos de personas que lo habian hecho.
Entre los que habian presentado denuncias ciudadanas, el 86,1% habia
formalizado y dado curso a sus denuncias, mientras que el 13,9% restante no

formaliz6é sus denuncias.

Lopez, E. y Delgado, Y. (2016). Tesis: “Acciones de la Procuraduria de la ética
publica que disminuyen la corrupcion: hacia un estado con transparencia”.
Universidad de Costa Rica. Concluyen: A lo largo de este estudio han surgido
varios conceptos significativos que merecen ser incluidos en esta seccion como
conclusiones. En primer lugar, es de suma importancia subrayar ciertos
conceptos fundamentales que han sido parte integrante de la investigacion. Se
reconoce que un funcionario publico desempefia funciones publicas cuando
actla bajo la autoridad del publico o, en otras palabras, en el ambito del derecho
publico. Ademas, tal y como se desprende de este estudio, un funcionario publico
es un individuo que presta servicios en hombre de la administracion, dotado de
un mandato valido y efectivo. También se ha establecido que la totalidad de los
funcionarios publicos del pais y la Administracion en su conjunto estan sujetos a
directrices explicitas que rigen el ejercicio de sus funciones. Esto es atribuible a

la multitud de disposiciones legales dentro del marco juridico que delinean



27

diversos principios, incluyendo la ética, la transparencia, la probidad, el interés
publico y la eficiencia, entre otros. Estos principios estan consagrados en la
Constitucion, acuerdos internacionales, legislacion vigente, decretos,
reglamentos y directivas. Adicionalmente, la jurisprudencia ha establecido
precedentes para interpretar estos principios y definir su alcance, contribuyendo
asi a una comprension mas amplia de los limites dentro de los cuales los
servidores publicos deben operar en el cumplimiento de sus responsabilidades.
La citada normativa y los principios que en ella se recogen dotan a los
funcionarios publicos de un conocimiento de los objetivos que persigue la
Administracién, uno de los cuales es la promocién de una ejecucion transparente
y adecuada de sus funciones. La transparencia destaca como el principio que
proporciona a los ciudadanos una perspectiva clara de las actividades
desarrolladas por la Administracién Publica, englobando el derecho de acceso a
la informacién. Ademas, esta interconectada con el principio de rendicion de
cuentas, el derecho de peticion y la obligacion de probidad. Todos estos
principios fundacionales de la transparencia estan codificados en diversos

estratos del marco juridico.

Silva, S. (2015). Tesis: “Contribuciones de la Creacién del Comité de Etica
Publica para la Etica Publica brasilefia”. Universidad de Leon — Brasil. Concluye:
Los valores éticos deben perseguirse activamente y estar profundamente
arraigados en todas las facetas de la sociedad, incluida la vida publica. Estos
valores deben influir en la toma de decisiones de cada individuo. Aunque lograr
una sociedad perfectamente ética puede ser una aspiracion idealista, sigue
siendo crucial luchar por este objetivo para establecer normas morales para sus
miembros. Haciendo un paralelismo con el conocido experimento de Philip
Zimbardo en la prisidbn de Stanford, a menudo considerado como "el estudio
menos ético de todos los tiempos", resulta evidente que los grupos de los que
formamos parte influyen significativamente en nuestro comportamiento. A veces,
esta influencia grupal puede pesar mas que nuestros principios personales, lo

gue pone de manifiesto que no estamos intrinsecamente predispuestos a tomar
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decisiones éticas. Esto subraya la importancia vital de promover la ética e impartir
una educacion ética. La funcion publica representa la via a través de la cual los
ciudadanos cumplen su obligacion de promover el interés publico, actuando de
acuerdo con el marco juridico de su pais. Concretamente, en Brasil, los
funcionarios publicos estan sujetos a dos principios fundamentales: el principio
de la irrevocabilidad de los intereses publicos por parte de la Administracion y el
principio de la supremacia del interés publico sobre los intereses privados. Tras
amplias deliberaciones en este estudio, queda claro que los individuos deben
recibir una educacion ética desde una edad temprana para inculcar la
comprension y el respeto de los principios que rigen la funcién publica. Invertir en
la educacion de los ciudadanos es primordial para cultivar servidores publicos

plenamente conscientes de su papel y responsabilidad ante la sociedad.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

Taipe, M. (2017), en la tesis titulada “Etica, innovacion y responsabilidad en la
funcion gubernamental del contador publico y sus efectos en el desempefio
laboral en la gestion del gobierno regional de Ayacucho, 2015”. Concluye: Los
resultados del estudio revelan que el 90% de los participantes opina que la
adecuada aplicacion del Codigo de Etica del Contador Publico tiene un impacto
directo en la gestion del Gobierno Regional de Ayacucho. Esto demuestra que
una proporcion significativa de los encuestados cree firmemente que la adhesion
al Cédigo de Etica del Contador Publico influye realmente en la administracion
del Gobierno Regional de Ayacucho.

Adicionalmente, el 92% de los encuestados sefala que los valores éticos
efectivamente influyen en el desempefio de los Contadores Publicos. Esto
enfatiza que una mayoria sustancial reconoce la importancia de los valores éticos
para guiar la conducta de los Contadores Publicos en su profesion.

Ademas, el 93% de los participantes reconoce que la innovaciéon en el ambito de

la contabilidad publica es un factor crucial para responder a los retos que plantea
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la globalizacion. Esto pone de relieve el gran nimero de encuestados que
comprenden la necesidad de innovacion en la Contabilidad Pablica para abordar
eficazmente las complejidades que plantea la globalizacion.

Asimismo, el 80% de los encuestados expresa que el incumplimiento del Codigo
de Etica hace que los Contadores Publicos asuman responsabilidades dentro del
Gobierno Regional de Ayacucho. Esto refleja la perspectiva de una parte
considerable de los encuestados de que los Contadores Publicos asumen
funciones dentro del Gobierno Regional de Ayacucho debido a la falta de
cumplimiento del Cédigo de Etica.

Por ultimo, el 81% de los encuestados aboga por la capacitacién continua por
parte de la organizacion para educar a sus empleados sobre el Codigo de Etica.
Esto ilustra que un porcentaje significativo de encuestados considera vital que la
organizacion brinde capacitacion continua a su personal sobre el Cédigo de Etica.
Esto, a su vez, los capacita para desempefar un papel innovador que contribuya

al desarrollo de una gestion eficiente dentro del Gobierno Regional de Ayacucho.

Montes De Oca, (2018). Titulo de la tesis “La Imprescriptibilidad en Los delitos de
Corrupcion”. Este proyecto se adentra en el andlisis de la corrupcién y las
ventajas que obtienen los malhechores gracias a las limitaciones legales. El
marco normativo permite a los individuos escapar a la justicia, lo que conduce a
un deterioro de los valores y la ética, ya que exigen dinero u otras formas de
compensacion a cambio de realizar u omitir acciones administrativas, todo en
beneficio personal y a expensas del Estado. Los objetivos del proyecto abarcan
esbozar el concepto de limitaciones de la prescripcion, explorar los delitos de
Soborno Activo (tanto Propio como Impropio) y evaluar las consecuencias
juridicas y sociales de las limitaciones y no limitaciones de la prescripcion. La
investigaciéon aplicara metodologias cualitativas, dialécticas y descriptivas.

En consecuencia, se infiere que la eliminacion de la prescripcion de los delitos
contra la administracion publica reduciria sustancialmente la ocurrencia de tales
delitos. Lograrlo implicaria modificar nuestra Constitucion y erradicar la

corrupcion que ha infligido un dafio significativo a nuestra nacion.
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Ademas, destaca la naturaleza omnipresente de la corrupcién en nuestra nacion.
Hay dos categorias distintas de corrupcion: la primera categoria, denominada
corrupcion "menor”, se refiere a los casos en que los individuos se ven
directamente afectados en sus interacciones rutinarias con el Estado. La segunda
categoria, conocida como corrupcién "corporativa", engloba las actividades
ilicitas que se producen en las altas esferas de la autoridad.

Por otro lado, el autor destaca la falta de integridad y eficacia en la investigacion
de la corrupcion. El sistema judicial ha demostrado a menudo su falta de
preparacion a la hora de abordar hechos delictivos formidables e intrincados. El
tema que nos ocupa se refiere a sucesos delictivos intrincados.

Se espera que la implementacion de la imprescriptibilidad tenga un impacto
significativo en la ocurrencia de delitos contra la Administracion Publica dentro de

nuestra nacion.

Pelayo, R. (2018) desarroll6 la tesis denominada “Causas de la corrupcion de
delitos de corrupcién de funcionarios en Junin y su impacto social negativo”,
sefiala que Mediante la realizacion de encuestas en una cohorte social
especifica, las pruebas empiricas han corroborado la presencia de una influencia
social adversa derivada de las practicas corruptas. Los origenes de este
fendmeno abarcan una multitud de factores, incluida la escasez de principios
éticos entre los funcionarios y empleados publicos. Por consiguiente, es
imperativo reforzar la ensefianza de valores éticos durante la formacion de los

futuros individuos que desean hacer carrera en el sector publico.

Cornejo, J. (2020). Tesis: “La imprescriptibilidad de los delitos de corrupcion de
funcionarios y el derecho al plazo razonable del imputado en el Perd”. Concluye:
En cuanto al primer objetivo especifico, orientado a identificar la razon de ser de
la no prescripcidn de los delitos de corrupciéon de funcionarios publicos en relacion
con el derecho del imputado a un plazo razonable, podemos deducir que esta
reciente incorporacién a nuestro marco juridico penal se asienta en dos principios

fundamentales. El primero gira en torno a la funcion preventiva de disuasion de
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las actividades corruptas, mientras que el segundo gira en torno a la anticipacion
de las resoluciones judiciales que pongan fin a los casos de corrupcion. En cuanto
al segundo objetivo especifico, que busca examinar las consecuencias
procesales penales de la no prescripcion de los delitos de corrupcion de
funcionarios publicos en relacién con el derecho del imputado a un plazo
razonable, podemos inferir que la ausencia de un punto final especificado
conducira a un aumento gradual de los procesos penales relativos a la corrupcion
de funcionarios publicos. Ello se debe a la imposibilidad de reclamar la
prescripcion de las acciones penales, lo que se traduce en una acumulacion de
causas pendientes a lo largo del tiempo, provocando en ultima instancia un
atasco en los procedimientos judiciales. En cuanto al tercer objetivo especifico,
gue trata de valorar las implicaciones constitucionales de la imprescriptibilidad de
los delitos de corrupcion de funcionarios publicos en relacion con el derecho del
imputado a un plazo razonable, podemos deducir que esta incorporacion a
nuestro marco juridico penal incide en el derecho a un plazo razonable de todos
los ciudadanos sometidos a un proceso penal. Esto es asi porque afecta a la
duracion real del proceso judicial. No considera las circunstancias particulares de
cada imputado y no compara el impacto social de estos delitos con otros de
mayor gravedad que no han sido calificados como imprescriptibles por el

legislador peruano.

Villena, A. y Rojas, N. (2018). “Etica en la administracion publica y la prevencién
de la corrupcion en la Municipalidad distrital de Huayllay, Pasco - 2017.
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién. Concluyen: Existe una correlacion
significativa entre la conducta ética de los funcionarios publicos, que incluye a
gerentes y subgerentes, y la prevencion de la corrupcion en la Municipalidad
Distrital de Huayllay. Se ha determinado que esta relacion es estadisticamente
interdependiente. Se puede inferir que la observancia de los principios éticos por
parte de los gerentes y subgerentes esta directamente relacionada con la
prevencion de la corrupcion en la Municipalidad Distrital de Huayllay. En términos

mas simples, el andlisis estadistico muestra una relacion de dependencia entre
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estas variables. Esto se sustenta en el valor calculado de Chi-cuadrado de 30.56
en comparacion con el valor de la tabla Chi-cuadrado. Como resultado, 26.29 cae
dentro de la region de rechazo, lo que conduce al rechazo de la hipétesis nula
(Ho). El grado de comportamiento ético de los funcionarios publicos de la
Municipalidad Distrital de Huayllay, Pasco, es bastante limitado. En base a los
hallazgos, el valor estimado de Chi-cuadrado es de 27,18 al compararlo con el
valor de la tabla Chi-cuadrado, situandose 26,29 dentro de la region de rechazo.
Asimismo, la conexién entre la conducta ética de los funcionarios publicos de la
Municipalidad Distrital de Huayllay, Pasco, exhibe un bajo nivel de
independencia, significando una relacién dependiente. De acuerdo a los
resultados, el valor de Chi cuadrado estimado es de 26,25 al contrastarlo con el
valor de Chi cuadrado de la tabla, y 26,29 cae dentro de la region de rechazo. En
consecuencia, se rechaza la hipétesis nula (Ho).

2.1.3 Antecedentes Locales

Cruz. W, (2018). Tesis: “La corrupcion que afecta los derechos humanos en la
Institucion educativa Carlos Fermin Fitzcarrald de Tambopata durante el periodo
2015 - 2016”. Concluye: El presente proyecto de investigacion se adentra en el
ambito de los servidores publicos que laboran en la I.LE.B.R. Carlos Fermin
Fitzcarrald de Puerto Maldonado, Madre de Dios, centrandose en los afios 2015
y 2016. Ademas, investiga las repercusiones de la corrupcion de los servidores
publicos en la comunidad educativa y su interaccion con la sociedad. El estudio
se basa en narraciones objetivas, encuestas y percepciones obtenidas de
entrevistas para arrojar los siguientes hallazgos:

El andlisis subraya que la corrupcion tiene un impacto adverso significativo en los
derechos tanto de los usuarios de los servicios como de los padres.

Los datos recogidos indican una tasa de corrupcion del 57%, lo que significa que
los usuarios de los servicios (padres) perciben como muy frecuentes los

comportamientos corruptos de los funcionarios publicos.
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En cuanto a la segunda variable, Derechos Humanos, los datos apuntan a una
incidencia del 55%, lo que sugiere que se producen con frecuencia violaciones
de los derechos humanos.

Los registros oficiales del Ministerio Publico arrojan luz sobre casos de corrupcién
gue involucran a directores y personal administrativo de la Institucion de

Educacion Béasica Regular Carlos Fermin Fitzcarrald.
2.2 Marco Teobrico

2.2.1 Concepto de ética

El término “ética” deriva de la palabra griega “ETHOS”, cuyo significado es
costumbre. Esta etimologia sugiere que la ética se ocupa del estudio de los
habitos y costumbres mediante el establecimiento de principios especificos.
Varios autores lo caracterizan como el estudio de las acciones humanas,
estrechamente asociado a la orientacion de la propia conducta. Por otra parte,
algunos la consideran el estudio de la voluntad en la busqueda de sus objetivos,
mientras que otros la ven como un examen de los principios fundacionales de la
vida moral. Todas estas perspectivas convergen en la misma conclusion: la ética
explora la maduracion del libre albedrio humano sin causar dafio a los demas,
con el objetivo Ultimo de alcanzar el pleno potencial de la persona.

La ética es un campo de estudio que examina las acciones de los individuos. En
este contexto, un “acto” se refiere a una inclinacion deliberada del intelecto que
estimula, regula y guia los procesos cognitivos con el fin de obtener determinados
resultados (Marina, 1995, p. 163). Cada accion conductual posee una
denominacion. Aristételes proporciond una explicacion de las diversas actitudes
humanas, entre ellas las siguientes: La persona que muestra ira con frecuencia
se denomina “irascible”, y el estado emocional asociado es “ira”. El que tiene un
deseo insaciable de riqueza excesiva se califica de “avaro”, y el estado emocional
correspondiente es la “avaricia”. Los individuos que ejercen un juicio sensato
durante la deliberacion son reconocidos como “prudente”, y su estado emocional

es la “prudencia’. Los que se adhieren sistematicamente a la verdad se
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denominan “veraces”, siendo su estado emocional la “veracidad”, y asi
sucesivamente. A lo largo de su vida, los individuos adoptan caracteristicas
especificas para aplicarlas en su comportamiento diario, adquiriendo asi

principios éticos y moldeando su identidad.

La ética es un campo de estudio que examina la actitud, la costumbre y el habito
de los seres humanos. Este campo de estudio examina y dilucida las causas
subyacentes del comportamiento humano, al tiempo que presenta
recomendaciones sobre cursos de accion 6ptimos. La ética puede considerarse
el marco conceptual que guia la toma de decisiones y el comportamiento moral
de un individuo. Sirve de santuario, proporcionando consuelo y proteccién a cada
persona, como a una fortaleza impenetrable. La ética también ofrece una base
estable para navegar por las complejidades de la vida, como un suelo firme que
pisar. Ademas, la ética funciona como una lampara que ilumina el camino de la
existencia humana. Segun Ferreira (2005). Sirve de cimiento que estabiliza a los
individuos frente a las turbulencias emocionales. La ética se adopta cuando una
persona logra definir un conjunto de virtudes que se transforman en principios
rectores de su conducta. El ethos de un individuo es el terreno fértil en el que se
originan todas las acciones humanas, formando la base de un modo de vida.
Oscar Diego Bautista.

Segun Escobar (1992), la ética se ocupa de la justificacion del comportamiento
moral y del examen de los dilemas éticos que suelen surgir en todos los aspectos
de la vida, incluidos los ambitos personal, educativo y profesional.

Marciano (2002) sostiene que la ética es la esfera del conocimiento y la
comprension relacionados con la conducta responsable, en la que las nociones
de lo correcto y lo incorrecto desempeiian un papel central. En consecuencia, se
argumenta que la ética surge de la capacidad de los individuos para elegir entre
lo que es moralmente correcto e incorrecto. Ademas, es crucial subrayar que la
ética cobra especial sentido cuando las decisiones y los valores abarcan los

intereses de terceros. Esto subraya que los valores no se desarrollan inicamente
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en un contexto personal, sino también en el contexto de las relaciones
interpersonales.

En resumen, las diversas conceptualizaciones de la ética indican que ésta se
construye en el ambito de la politica. Asimismo, la ética individual se ve influida
por la ética social, lo que exige una consideracion mas amplia que la ética

personal y un compromiso dentro de un contexto social.

2.2.2 Etica y Moral

Cdémo podemos articular los significados de estas dos palabras aparentemente
pequefias pero profundamente significativas. No son intercambiables ni
sinbnimos. La ética proporciona principios universales, mientras que la moral
engloba diversas interpretaciones y aplicaciones de estos fundamentos éticos.
La ética, como concepto universal, pertenece a toda la humanidad. Se origina en
la naturaleza comun que compartimos todos los individuos y, aunque poseemos
los mismos valores morales, su aplicacién varia en funcion de las circunstancias

Unicas de cada persona.

Valores humanos

Para reducir significativamente los retos éticos y morales que surgen en entornos
profesionales u ocupacionales, es crucial aplicar principios éticos que fijen limites
y normas claras sobre la conducta que los individuos deben o no mostrar en
circunstancias especificas. Aplicar estos principios no es especialmente
complicado, pero no hacerlo puede ser perjudicial tanto para el individuo como
para aquellos con los que se relaciona o interactia. Cada decision que implique
el comportamiento ético de una persona se alineara invariablemente con uno de
los principios y valores detallados en este marco. (Oficina de Etica
Gubernamental, 1991)

a) Honestidad: La virtud de la honradez implica reconocer los propios

defectos y limites, y comprometerse sinceramente a abordarlos y superarlos
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d)

f)

g)

h)
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buscando activamente la orientacidbn de quienes poseen mas pericia y

experiencia.

Integridad: se refiere a la cualidad moral de quienes defienden sus puntos
de vista e ideales, al tiempo que rechazan cualquier tipo de duplicidad o
comportamiento poco ético. Implica un compromiso firme de no
comprometer las propias convicciones adoptando o defendiendo una
filosofia que dé prioridad a la consecucion de los resultados deseados a

expensas de consideraciones éticas.

Compromiso: se refiere al acto de cumplir las promesas y los deberes sin

intentar racionalizar un incumplimiento o eludir una obligacién.

Lealtad: implica la prestacién de ayuda genuina y veraz, especialmente en
tiempos dificiles, absteniéndose al mismo tiempo de sucumbir a influencias

inapropiadas y conflictos de intereses.

Ecuanimidad: se refiere a la cualidad de ser imparciales, justos y dar el
mismo trato a todas las personas. Es importante tener una mentalidad
receptiva, aceptar las modificaciones y reconocer los errores cuando se

produzcan.

Dedicacion: se refiere al acto de comprometerse de todo corazén con el
cumplimiento de las obligaciones hacia los demas, caracterizado por la

atencion, la cortesia y la disposicion a prestar ayuda.

Respeto: implica mostrar deferencia hacia el valor inherente de las
personas, salvaguardar su intimidad y reconocer su derecho a ejercer la

autonomia sobre sus propias vidas.

Responsabilidad ciudadana: abarca los principios de respeto y

obediencia a las leyes, asi como el cultivo de una conciencia social.
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i) Excelencia: puede definirse como el estado de ser trabajador,
emprendedor y estar bien preparado para llevar a cabo su tarea con sentido

de la responsabilidad y eficacia.

j) Ejemplo: Para dar ejemplo de integridad y conducta ética, es esencial

responsabilizarse y dar prioridad a la busqueda de la verdad.

k) Conducta intachable: el establecimiento de la confianza entre los
individuos esta supeditado a la demostracién de un comportamiento moral

y ético intachable, que sirva de modelo a seguir por los demas.

2.2.3 Etica Profesional

La ética profesional puede describirse como el estudio normativo de los deberes
y derechos éticos asociados a diversas ocupaciones. Este campo se conoce
comunmente como Deontologia. Cuando utilizamos el término "profesional”, no
se aplica Unicamente a las personas con titulos o certificaciones formales, sino
gue se dirige principalmente a quienes ejercen activamente profesiones u oficios
especificos. El objetivo esencial de la ética profesional es cultivar el sentido de la
responsabilidad en cada persona que ejerce una profesion u oficio concretos.
Este concepto se basa en la nocion de que todos los valores estan

intrinsecamente ligados al concepto de lo que es moralmente correcto y bueno.

Segun Cortina (1997), la profesion se considera un esfuerzo social de
colaboracién, cuyo objetivo primordial es la prestacion de un servicio diferenciado
y esencial a la sociedad, crucial para su existencia continuada como comunidad
humana. Segun Cobo (2001), desde el punto de vista ético, la profesion puede
definirse como una ocupacién que implica a un grupo colectivo de individuos que
se dedican a la producciéon constante de bienes o servicios esenciales o
beneficiosos para la sociedad. Las profesiones se caracterizan por su funcion
social, ya que contribuyen al bienestar de la sociedad, al tiempo que sirven de

medio para que los individuos mantengan sus medios de vida. Una profesion es



38

una actividad que se cultiva mediante la aplicacion de conocimiento tedrico y
practico, asi como la adquisicion de competencias y habilidades. Requiere una
formacion especializada, tanto en sus etapas iniciales como a través del
desarrollo continuo. Normalmente, las profesiones estan sujetas a normas
sociales o juridicas y deben ejercerse con un compromiso de ética profesional.
Esto implica utilizar los conocimientos y habilidades adquiridos de manera
responsable, respetando los derechos humanos y los principios de justicia. La
ética impregna todas las profesiones, ya que implican intrinsecamente
interacciones con otras personas, aunque en distintos grados. Algunas
profesiones tienen una relacion indirecta con las personas, como las relacionadas
con objetos, mientras que otras tienen un compromiso directo con los seres
humanos. Ejemplos de estas Ultimas son educadores, periodistas, psicélogos,
médicos, abogados, contadores y similares. Los profesionales de estas ultimas
profesiones hacen cada vez mas obvias sus normas éticas al interactuar
constantemente con otras personas a lo largo de su carrera. Como dice
Bermudez, Las normas éticas que defienden los profesionales dependen de la
manera en que tratan e interactian con cuestiones concretas que pueden surgir
en contextos personales o sociales. Es imperativo tener en cuenta la importancia
de la ética en la profesion y en el funcionamiento del sector publico. Este
reconocimiento ayuda a fomentar el desarrollo profesional y a cultivar una
inclinacion hacia el estudio y la aplicacion de principios éticos que son
beneficiosos tanto en la esfera personal como en la profesional. Ser profesional

implica:

Requisitos para ejercer la profesién

a) Requisitos profesionales: A continuacidon se enumeran los requisitos
previos fundamentales para satisfacer eficazmente las exigencias de una

practica profesional:
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d)
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» Predisposicion individual hacia dicha vocacion.

» Capacidad inherente para realizar correctamente la actividad fisica.
» Formacion tedrica suficiente.

» Formacion préctica adecuada.

» Concepto de responsabilidad y vocacion de servicio.

Actitud profesional: Como ya se ha sefialado, los profesionales deben
aspirar a sobresalir en sus responsabilidades, y esta dedicacion comienza en
su trayectoria educativa. Considerar el aprendizaje como un esfuerzo serio y
“profesional” es crucial, ya que incluso durante esta fase inicial, establece el
estandar para todo el desempefio profesional futuro. Es importante reconocer
gue el viaje de aprendizaje de un profesional debe ser continuo, dada la
intensa competencia en el mercado laboral. Asi, quienes no mejoren
continuamente sus conocimientos y habilidades estaran en desventaja en

este sistema dinamico.

Formacion profesional: Reconocer que la personalidad juridica se confiere
al nacer, englobando “derechos y responsabilidades”, y darse cuenta de que
se desarrolla con el paso del tiempo. Nuestras vidas estan conformadas por
una serie de etapas que moldean el futuro de cada persona. Esta progresion
implica navegar por diversos niveles educativos, incluyendo la educacion
primaria y secundaria, y culminando en la universidad. La formacion
profesional, en particular, imparte un conjunto sustancial de conocimientos a
las personas, fomentando una dedicacién Unica a la profesion elegida que se

hace evidente en su vida diaria.

Carécter profesional: A lo largo de la historia, el caracter de un individuo en
el ejercicio de su profesion ha sido claramente visible. Las personas han
avanzado en numerosos campos cientificos, realizando experimentos que
antes se consideraban inconcebibles. Un profesional sin un caracter fuerte

puede tender a adoptar un patron seguido por muchos, derivando
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posiblemente hacia la mediocridad, que no es el resultado deseado para
guienes tienen ambiciones vitales. Rojas Escalante subraya que el caracter
no se forma exclusivamente ostentando un titulo profesional, sino que se forja
dia a dia adaptandose a los cambios, abrazando nuevas ideas, acumulando
experiencias y afrontando los retos de la vida.

Orientacion profesional: Al emprender estudios superiores, es fundamental
orientar a las personas hacia sus auténticas ambiciones, fomentando su
capacidad para aprender, prosperar y destacar en la profesion elegida.
Incluso si alguien tiene una clara inclinacion hacia una actividad o profesion
especifica, es esencial y beneficioso ofrecer orientacion que imparta
confianza y seguridad afadidas, junto con una perspectiva alternativa para

reafirmar su dedicacion al camino elegido.

Principios de la ética profesional

Hortal (2004), refiere los siguientes principios:

a)

b)

Principio de beneficencia: El principio basico de la ética profesional es
sobresalir en el propio trabajo y contribuir positivamente a los demas mediante
su correcta ejecucién. Ademas, evaluar la calidad del trabajo sirve para
valorar al responsable del mismo. En términos morales, las buenas acciones
son las que producen un impacto positivo en los demas. El principal criterio
para calibrar la calidad ética de la actuacién profesional es el bien conseguido

o proporcionado por el ejercicio efectivo de una profesion especifica.

Principio de autonomia: El respeto de la autonomia es un principio
primordial en las interacciones profesionales y sociales. La autonomia es el
principio de no interferir en las acciones y decisiones de los demas, excepto
cuando dicha interferencia es explicitamente deseada o aceptada por ellos.
En el ambito profesional, este principio subraya que los clientes o usuarios de

servicios profesionales son individuos con derechos propios. Hay que
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respetar sus opiniones, creencias y derechos, y hay que informarles

adecuadamente para obtener su consentimiento.

Principio de justicia: La prestacion equitativa de los bienes o servicios que
los profesionales ofrecen a sus clientes es una cuestion de justicia cuando
estos servicios han sido contratados o se prestan en virtud de un acuerdo de
servicio publico a ciudadanos que tienen derecho a acceder a ellos. Una
conducta profesional competente se inscribe en el contexto social y en las
obligaciones éticas que éste conlleva. Dentro de esta dinamica, los principios
de justicia guian la delimitacion de deberes y derechos, el establecimiento de

prioridades y la asignacion de recursos.

Principio de no maleficencia: Los profesionales deben abstenerse de
causar dafio tanto al cliente o usuario como a terceros, evaluando
concienzudamente los posibles perjuicios que pudieran derivarse de sus
acciones u omisiones responsables. Es crucial considerar las posibles
consecuencias negativas de la conducta profesional. No obstante, esta
consideracion debe equilibrarse con los demés principios, reconociendo que
el principio de no maleficencia refleja esencialmente lo que los demas

principios promueven en sentido positivo.

Cobo (2001) explica cémo la ética profesional es relevante en el &mbito de la

practica profesional, lo que lleva a la aparicion de la ética aplicada. Esta evolucion

se produce cuando la ética profesional se adapta y se emplea en un contexto

profesional especifico. Va mas alld de la aplicacibn de principios éticos

fundamentales, como el respeto de la dignidad, los derechos humanos y la

basqueda de la justicia. En su lugar, introduce principios distintos adaptados a

cada profesion. Por ejemplo, el principio de beneficencia subraya que la

experiencia, las habilidades y, en su caso, la autoridad que confiere la profesion

deben aprovecharse para lograr el bien previsto asociado a esa profesion.

Importancia de la ética profesional
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Importancia en el orden especulativo: Ruiz (2010) destaca que en el ambito
de la ética profesional tedrica se realiza un examen detallado de los principios
fundamentales de la moral individual y social, especificamente en el contexto
de las responsabilidades profesionales. Utilizando el enfoque socratico-
aristotélico, se busca proporcionar una definicion clara y precisa de la esencia
de una profesién y sus diversas relaciones con todos los individuos afectados
por ella o involucrados en ella. Esta exploracion implica una distincion entre
los deberes arraigados en la justicia o la caridad, donde la practica de las
virtudes en la propia conciencia es vital, y otras obligaciones sociales

impuestas por la vida en comunidad.

Importancia en el orden practico: Ruiz (2010) destaca que, en términos
practicos, la importancia de la ética profesional se deriva de los beneficios y
consecuencias mutuas que presiden las relaciones entre los profesionales y
sus clientes. Es evidente que la garantia mas fiable de éxito profesional reside
en el cumplimiento fiel y concienzudo de las propias responsabilidades. Los
clientes, guiados por un instinto de autoproteccion, son adversos a los
automatas que carecen de responsabilidad o de una auténtica dedicacion a
su profesién. Por el contrario, el propdésito distintivo del trabajo profesional es
establecer o restablecer el orden necesario para un bien mayor. Por
desgracia, los profesionales a veces creen errbneamente que estan exentos
de normas o disciplina, como si tal caos fuera un privilegio derivado de su
educacion universitaria. Las experiencias éticas en el ambito profesional
estan vinculadas fundamentalmente a tres conceptos basicos: la idea del
deber, la idea de hacer el bien y la idea de encontrar un sentido. El ejercicio
de una profesion implica, en primer lugar, asumir una serie de deberes y
cumplirlos participando activamente en un segmento especifico de la
sociedad. También significa esforzarse por hacer el bien, tanto al destinatario
como a la sociedad en general. En definitiva, se trata de crear significado a

través de las propias acciones y de la propia vida.
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2.2.4 Codigo de Etica de la Funcion Pablica

Segun el Codigo 2 de la Ley N° 27815, el término "funcion publica" comprende
las actividades temporales y permanentes, remuneradas u honorarias, que
realizan las personas por cuenta o al servicio de las instituciones de la

Administracion Publica, en todos sus niveles jerarquicos.

Fines de la Funcién Publica: Los objetivos primordiales de la funcion publica son
satisfacer las necesidades de la Nacion, tal como lo sefiala la Constitucion
Politica, y aumentar la eficacia de los organismos del Estado con el fin de prestar
mejores servicios a la poblacion. Esto implica priorizar y optimizar la asignacion

de los recursos publicos.

Principios

a) Respeto: La organizacion garantiza que sus operaciones se llevan a cabo de
conformidad con la Constitucion y las Leyes, por lo tanto garantiza la
preservacion del derecho a la defensay el debido proceso en todas las etapas
del proceso de toma de decisiones o la ejecucion de los procesos

administrativos.

b) Probidad: Personas que demuestran rectitud moral, integridad y compromiso
de servir al bien comun, absteniéndose de perseguir beneficios personales o

de beneficiarse de la actuacion de otros en su nombre.

c) Eficiencia: Implica ofrecer un rendimiento de alta calidad en varias
responsabilidades, con el objetivo de proporcionar una formacion sélida y

duradera.

d) Idoneidad: Entendida como la posesion de competencia técnica, juridica y
moral, es un requisito previo fundamental para obtener y desempefiar
funciones publicas. Los funcionarios publicos deben dar prioridad a recibir una

formacion completa y practica para desempefar eficazmente sus funciones.
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Es esencial que se dediquen continuamente al desarrollo profesional para
asegurarse de que estan adecuadamente preparados para Sus

responsabilidades.

Veracidad: La entidad demuestra una expresiOn genuina en sus
interacciones funcionales tanto con los constituyentes internos como con el

publico en general, ayudando asi a dilucidar la informacion objetiva.

Lealtad y Obediencia: El individuo demuestra lealtad y solidaridad para con
todos los miembros de su institucion, adhiriéendose a las instrucciones
proporcionadas por su superior jerarquico, siempre y cuando cumplan con las
formalidades necesarias y pertenezcan a los deberes asociados con su

funcién.

Justiciay Equidad: La institucion tiene una inclinacion permanente a cumplir
con sus obligaciones, garantizando que cada individuo reciba un trato justo.
Actla con imparcialidad en sus interacciones con el gobierno, las personas
bajo su administracion, sus funcionarios de rango superior, sus funcionarios

de rango inferior y el publico en general.

Lealtad al Estado de Derecho: El funcionario de confianza tiene la obligaciéon
de mostrar lealtad hacia la Constitucion y adhesion a los principios del Estado
de Derecho. Ejercer cargos de confianza dentro de regimenes de facto es

motivo suficiente para la destitucién automatica e inmediata del cargo publico.

Deberes

a)

Neutralidad: La entidad en cuestion debe mostrar una total imparcialidad en
la ejecucion de sus responsabilidades, independientemente de afiliaciones
politicas, econdmicas o de cualquier otro tipo, estableciendo asi su

independencia de personas, partidos politicos u organizaciones.
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Transparencia: La persona en cuestion esta obligada a llevar a cabo las
actividades de servicio de forma transparente. Esto significa que, en general,
estas actividades tienen caracter publico y estan disponibles para ser
consultadas por cualquier persona fisica o juridica. El trabajador publico esta
obligado a proporcionar y facilitar informacion fiable, completa y puntual.

Discrecion: La persona en cuestion esté obligada a mantener el principio de
confidencialidad en relacion con cualquier conocimiento factico o informativo
adquirido como resultado de su funcidn, sin dejar de cumplir con sus deberes
y responsabilidades segun lo dispuesto por la normativa que regula el acceso

y la transparencia de la informacién publica.

Ejercicio Adecuado del Cargo: Se prohibe a los empleados publicos tomar
cualquier tipo de represalia 0 ejercer presion sobre sus compafieros o sobre
cualquier otra persona en relacion con el ejercicio de sus responsabilidades

oficiales.

Uso Adecuado de los Bienes del Estado: El objetivo primordial de la entidad
es salvaguardar y preservar los recursos del Estado, utilizandolos de manera
juiciosa para el cumplimiento de las responsabilidades que le han sido
asignadas. Para ello es necesario evitar cualquier forma de uso indebido,
gasto excesivo 0 agotamiento imprudente de estos recursos. Ademas, es
imperativo abstenerse de utilizar los bienes del Estado en beneficio propio o

con fines que se desvien de sus objetivos designados y explicitos.

Responsabilidad: Es imperativo que todas las personas empleadas en el
servicio publico cumplan sus responsabilidades de forma exhaustiva y con la
maxima integridad, demostrando un respeto inquebrantable por su funcién
publica. En circunstancias excepcionales, un trabajador publico tiene la
capacidad de realizar acciones que pueden no estar directamente
relacionadas con sus deberes oficiales, siempre y cuando estos esfuerzos se
consideren esenciales para aliviar, neutralizar o vencer los desafios que se

presenten.
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Prohibiciones

a)

b)

d)

Mantener Intereses de Conflicto: Las personas pueden enfrentarse al reto
de equilibrar sus intereses personales, profesionales, comerciales o
financieros con el desempefio de sus obligaciones y actividades, lo que les
exige mantener conexiones 0 aceptar condiciones que potencialmente

podrian dar lugar a conflictos de intereses.

Obtener Ventajas Indebidas: El acto de adquirir o asegurar beneficios o
ventajas injustificados, ya sea para uno mismo o para otros, aprovechando la

posicién, el poder, la influencia o la percepcién de influencia de uno mismo.

Realizar Actividades de Proselitismo Politico: Ser participes en
actividades de proselitismo politico usando sus funciones o empleando
infraestructuras, recursos publicos, bienes u otros, ya sea en apoyo u

oposicion a partidos, grupos o candidatos politicos.

Hacer Mal Uso de Informacién Privilegiada: Las personas deben
abstenerse de realizar transacciones u operaciones financieras explotando
informacion confidencial obtenida de la organizacion a la que estan afiliadas
0 a la que tienen acceso debido a su posicion o estatus. Ademas, no deben
permitir el uso inapropiado de dicha informacién para beneficio personal o

cualquier otro interés creado.

Presionar, Amenazar y/o Acosar: Participar en actos de coaccion,
intimidaciéon o conducta sexual inapropiada contra comparieros funcionarios
publicos o subordinados, que puedan comprometer su integridad personal u

obligarles a participar en comportamientos malintencionados.

La violacién de los principios, responsabilidades, obligaciones y prohibiciones

establecidos da lugar a la imposicién de responsabilidades sujetas a sanciones

legales, que pueden incluir:
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Amonestacion
Suspension

Multa de hasta 12 UIT
Resolucién contractual

Destitucién o despido

2.2.5 Corrupcién de funcionarios

Concepto de corrupcién

El término "corrupcion” hunde sus raices en la palabra latina "rumpere”, que
engloba significados como romper, dividir, romper, violar o anular. Esta palabra
latina deriva de "corrumpere", que tiene connotaciones de alteracion, desunion y
descomposicion. Aunque "corrumpere” pueda parecer que implica "romper con”
o "romper la unién con", su significado real gira en torno al deterioro o la
descomposicion. De ahi que el concepto de "corrupcion" reconozca
generalmente la implicacibn de dos partes en el proceso, asociadas
predominantemente a dos esferas distintas: el corruptor y el corrompido. El
corruptor representa la fuerza que inicia la corrupcién, mientras que el corrompido
es aquel sobre el que esta corrupcion hace mella, llevando finalmente al deterioro

y la decadencia.

La corrupcion se hace evidente cuando existe un abuso de confianza en relacion
con la norma infringida o la institucién a la que esta afiliada una persona o en la

que trabaja. Garzon.

Por el contrario, segun Huber L. (2009) del Instituto de Estudios Peruanos, sefala
que gran parte de estudios respecto a la corrupcidon adoptan un enfoque
normativo, considerando el fendbmeno como una reaccion de los individuos a
determinados sistemas de incentivos. En linea con este enfoque, las

organizaciones dedicadas a combatir la corrupcion, como Transparencia
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Internacional y Banco Mundial, se esfuerzan por abordar el tema a través de
medios institucionales, que implican la implementacion de reformas
administrativas y mecanismos de control. Estas organizaciones califican la
corrupcion como el uso indebido del cargo publico para obtener un beneficio
personal.

En su articulo “Corruption and Development”, publicado en la revista "Finance &
Development”, Cheryl W. Gray y Daniel Kaufman afirman que la corrupcion esta
muy extendida en los paises en desarrollo y en transicion. Argumentan que esta
prevalencia no se debe a diferencias en su poblacion con respecto a otros paises,
sino a que las condiciones imperantes la hacen propicia. Los autores subrayan
que la fuerte motivacion para generar ingresos desempefia un papel importante

en este fendbmeno.
Causas de la corrupcion

Morris, desde una perspectiva de sociologia politica, ofrece una ilustracion de las

causas de la corrupcion que parece plausible. Sugiere lo siguiente:

La corrupcién resulta principalmente de un desequilibrio presupuestario
importante entre la capacidad y la habilidad del Estado y de las organizaciones

sociales para influir en el comportamiento politico.

Cuando la influencia de las organizaciones sociales supera a la del Estado, tiende

a generalizarse el soborno.

Por el otro lado, en situaciones en las que las organizaciones estatales tienen
mas poder que las entidades sociales y, por tanto, mayor control sobre las
oportunidades de ascenso, existe la probabilidad de que se generalice la
corrupcion. Alcanzar un equilibrio entre estas dinamicas sirve como objetivo al

que aspira cualquier institucion publica para prevenir la corrupcion.

Se ha discutido mucho sobre los factores que originan o promueven la corrupcion.

Sin embargo, creo que los siguientes elementos son de mayor importancia:
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e Excesiva documentacién y requisitos previos para adquirir licencias.
e La sobreabundancia de normas que regulan las actividades productivas.

e Ausencia de un servicio profesional que garantice la seguridad laboral en

el sector publico.
e Salarios inadecuados para los empleados publicos.

e La presencia de sistemas ineficaces de incentivos y recompensas para

guienes trabajan en el sector publico.

e Una legislacion sobre las responsabilidades de los funcionarios débiles,

mal aplicada e inadecuadamente comunicada.

e Escasez de valores éticos profundamente arraigados entre ciertos

funcionarios publicos y ciudadanos.

e La falta de un registro nacional que contenga informacion sobre los
funcionarios publicos inhabilitados por su implicacibn en préacticas

corruptas.

e Insuficiente participacion de los ciudadanos en las actividades de

supervision y evaluacion de la administracion publica.

e Ausencia de incentivos convincentes para la formacién y escasas
oportunidades de promocion profesional derivadas de los programas de

formacion.
Tipos de corrupcién

Hay varias manifestaciones de corrupcién, desde formas frecuentes como la
extorsion hasta casos intrincados caracterizados por la implicacion de numerosas
personas y la calidad de sus acciones. Es por ello que Villaran explica en forma

sutil, los méas grandes importantes tipos de corrupcién, como son las siguientes:
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e Extorsion: se produce cuando una persona que desempeiia una funciéon
publica, aprovechando su posicion, coacciona a un usuario de un servicio
publico para que le ofrezca una recompensa, directa o indirectamente,

utilizando amenazas explicitas o implicitas.

e Soborno: se produce en aquellos casos en los que un ciudadano, una
organizacién o grupo de personas, de forma directa o indirecta, ofrece una
determinada cantidad de dinero a un servidor o funcionario publico, con
independencia de su cuantia. Su objetivo es garantizar una respuesta
favorable a una solicitud o tramite pendiente, ya sea antes o después de
recibir dicha respuesta. Esto suele hacerse sin tener en cuenta si se han
cumplido los requisitos legalmente exigidos para atender adecuadamente

la solicitud.

e Peculado: Se refiere a la apropiacién no autorizada y al uso indebido de
bienes del Estado por un funcionario publico responsable de su gestion

dentro de la organizacion en la que esta empleado.

e Colusion: se refiere a la asociacion ilicita entre funcionarios publicos y
proveedores, contratistas y arrendadores. El objetivo es obtener recursos
y ventajas ilicitas manipulando las licitaciones publicas. Esto se hace sin
seguir los procedimientos correctos, incluso cuando la ley o reglamentos

especificos dictan un proceso especial para tales adjudicaciones.

e Trafico de influencias: tiene lugar cuando un funcionario o servidor
publico hace uso de su posicién o de sus relaciones con otros funcionarios
poderes o instituciones, asi como dentro de la administracion publica en
general, segun describe Roldan. Lo hacen con el fin de obtener ventajas
personales o familiares o de promover una causa u organizacion

determinada.

Formas especiales de corrupcion de funcionarios



a)

b)
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Lafalta de ética: Esto representa una manifestacion distinta de la corrupcion.
Aunqgue no implica directamente la apropiacion ilicita de recursos del estado
o de los ciudadanos, si abarca conductas indeseables entre ciertos servidores
publicos que contradicen las misiones y objetivos de las instituciones publicas.
Este déficit ético se pone de manifiesto cuando un determinado servidor
publico se aparta de los valores de su institucion, incumpliendo caracteristicas
como la honestidad, la lealtad, la responsabilidad, la profesionalidad y la

vocacion de servicio, entre otras cualidades.

Otros tipos de formas especiales de corrupcion: Merece la pena subrayar
que otros tipos de corrupcién pueden tener efectos adversos sobre los bienes
y recursos del Estado. Se trata de actividades como el contrabando, la
economia informal, la falsificacion de pagos oficiales, los empleados

inexistentes y la venta de cargos, entre otras.

Causas de la Corrupcion

a)

b)

Causas afectivas: La principal fuente que da lugar a deseos y motivaciones
para participar en actividades corruptas es la ignorancia. En este contexto, la
ignorancia no sugiere que los individuos en posiciones de autoridad sean
ingenuos o carezcan de educaciéon en lo que respecta a sus decisiones, sino
gue indica una deficiencia en la comprension del camino hacia la virtud o la
excelencia. Aunque este factor posee un claro aspecto moral, es crucial
reconocer que también puede ser el resultado de una falta de conciencia
sobre el alcance de las normas convencionalmente establecidas. Esto, en

cualquier caso, constituye una causa mas formal que emocional.

Causas formales: Segun Rowland (1998), las causas formales tienen su

origen en la definicion técnica del término y abarcan:
e La falta de una frontera bien definida entre las esferas publica y privada.
e La presencia de un marco juridico mal adaptado al contexto nacional.

e La ineficacia practica de las instituciones publicas.
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c) Causas materiales: Se refieren a circunstancias particulares que conducen
a comportamientos corruptos. En este contexto, engloban diversas

discrepancias entre la estructura legal y el entorno social actual, tales como:

e La discrepancia entre los requisitos reales del control politico y las

condiciones formales de ejecucién del poder.
e Ladiscrepancia entre la dinAmica del mercado y la participacion publica.

e La discrepancia entre la influencia social genuina y las vias formales de

incidencia politica.

e La discrepancia entre los recursos de la administracién publica y la

dindmica social.

d) Causas culturales: Es crucial subrayar que el concepto que nos ocupa se
refiere a la cultura politica dentro de una nacion. Abarca las actitudes, normas
y creencias compartidas por la poblacién, con especial énfasis en una
cuestion politica, en este caso, la corrupcién. Estos elementos desempefian
un rol fundamental a la hora de delimitar el alcance de las actividades
corruptas, la probabilidad de que se manifiesten y el nivel de aceptacion social

gue puedan tener.

Corrupcién y Funcion Publica

La corrupcion se ha identificado como la desviacion de las autoridades estatales
de su deber de defender el "interés publico”. Ademas, cabe sefalar que algunos
autores amplian la aplicabilidad de este concepto a las esferas privadas. Sin
embargo, la corrupcion en el sector publico es sustancialmente mas perjudicial,
ya que implica acciones que se desvian de las obligaciones publicas tipicas
debido a intereses personales, ya estén relacionados con familiares o conocidos,
ganancias monetarias o normas sociales. En consecuencia, designar a alguien

como "corrupto” implica un vinculo directo con el ejercicio de los poderes del
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Estado, y la corrupcion, en su sentido mas estricto, pertenece exclusivamente a
contextos del sector publico, excluyendo los escenarios domésticos, familiares o

cotidianos.

Teniendo en cuenta estos principios, los términos “funcionario puablico” y
“empleado publico” engloban cominmente a las personas dedicadas temporal o
permanentemente a tareas de servicio publico, ya sean designadas mediante
votacion popular o nombramientos autorizados. Etimolégicamente, esta
terminologia deriva del latin “functionis”, sinébnimo de “servicio publico”. Ademas,
la Convencion Interamericana contra la Corrupcion, en su art. 1, especifica lo

siguiente:

A los efectos del presente Convenio, se entiende por “funcion publica” toda forma
de actividad temporal o permanente, retribuida o no, profesional u honorifica,
desempefada por un individuo en representacion del Estado y al servicio del

Estado y sus entes, independientemente de su nivel jerarquico.

Se entiende por "funcionario publico”, "funcionario del Estado"” o "servidor
publico” a toda persona que ocupe un cargo publico, independientemente de su
seleccion mediante elecciones, nombramientos o empleos. Esta clasificacion se
extiende a los empleados del Estado y sus entidades, con independencia de su
nivel jerarquico, asi como a quienes desempefien funciones o presten servicios

publicos.

Una delimitacion mas precisa del tema subraya que la funcion publica debe
considerarse como un esfuerzo realizado Unicamente por el Estado a través de
sus representantes oficialmente autorizados, a veces permitiendo la delegacion
en circunstancias especiales. Ademas, es crucial tener en cuenta que la
ejecucion de las funciones publicas esta estrechamente vinculada a la existencia
de la autoridad administrativa, aunque se considere una autoridad legal, esta

intrinsecamente vinculada al ejercicio del poder poalitico.
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A continuacion, profundizaremos en las formas predominantes de corrupcién en
la literatura juridica, tal y como sugiere Marx. Iniciaremos esta exploracion

categorizandolas segun los contextos especificos en los que se manifiestan:

a) Corrupcion politica: El tipo de corrupcion que recibe la mayor cobertura
mediatica en todo el mundo tiene sus raices principalmente en la politica.
Surge y florece en la esfera de la autoridad estatal. El Estado establece un
sistema de corrupcion a escala nacional. Este sistema corrupto se nutre del
debilitamiento de las instituciones sociales, al tiempo que perpetla este
declive. La corrupcion politica abarca un marco organizativo que se origina y
opera dentro del Estado. En esta variante de la corrupcién, los funcionarios
de alto rango asumen el control del Estado. Las leyes, los reglamentos y las

politicas publicas se ven influidos por medios indebidos, pagos o sobornos.

b) Corrupcién administrativa: Se trata de la manipulaciéon de reglamentos,
leyes y politicas con el fin de beneficiar a un solo individuo o a un pequefo
grupo. Estas acciones suelen ser llevadas a cabo por individuos a titulo
personal. Puede tratarse de funcionarios publicos que solicitan pagos a
cambio de servicios publicos, se aseguran contratos gubernamentales,
comercian con influencias o aceptan pagos a cambio de un trato favorable en

leyes o reglamentos.

c) Corrupcion mayor: La corrupcion también se ha clasificado teniendo en
cuenta la cantidad de dinero implicada y si la practican funcionarios de alto o
bajo rango. La gran corrupcién implica importantes sumas de dinero, tramas
complejas y funcionarios de alto cargo. La corrupcién menor, por otra parte,
suele implicar a funcionarios politicos de bajo rango e incluye pequefas
sumas de dinero, regalos o favores. Este tipo de corrupcion es que el
ciudadano medio encuentra en sus transacciones cotidianas cuando accede
a los servicios del gobierno o realiza negocios con funcionarios publicos. La
corrupcion de poca importancia no esta afiliada a ninguna persona o partido

politico en el poder.
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2.2.6 Impacto de la corrupcion

a) Impacto politico: La corrupcion perpetia y refuerza la desigualdad social,
manteniendo redes de cooperacion entre las élites politicas y econémicas. En
el contexto de la clase politica, solidifica los sistemas clientelares y mantiene
meétodos de control ilicitos. En cuanto al sistema administrativo, prolonga la
ineficacia burocrética y fomenta formas parasitarias de mediacion. El conjunto

de estos factores se traduce en una disminuciéon de la credibilidad del Estado.

b) Impacto social y cultural: La corrupcion empeora las desigualdades sociales
al limitar la capacidad del Estado para mediar entre los diferentes grupos de
la sociedad. Esto conduce a la exclusion de las clases inferiores 0 marginadas
de los sistemas sociales y politicos, ya que son apartadas de la estructura

formal y se ven obligadas a recurrir a medios informales para mantenerse.
2.2.7 Medidas generales de prevencion

Los delitos que violen los derechos humanos son la méxima prioridad del Estado,
y este debe garantizar el respeto y la proteccion de dichos derechos. Segun la
Constitucion Politica del Perd, el Estado esta obligado a honrar los derechos
humanos al abstenerse de llevar a cabo acciones que los contravengan. Ademas,
el Estado garantizara estos derechos, brindando a cada individuo la capacidad
de experimentarlos y ejercerlos. Asimismo, tiene la responsabilidad de prevenir
de manera proactiva, investigar y aplicar sanciones a cualquier accién que

perjudique estos derechos.

La Convencion Interamericana contra la Corrupcion, en su Articulo Il (Rojas,
2010), detalla un conjunto completo de medidas preventivas. Estas incluyen el
establecimiento de cédigos de conducta, la implementaciébn de mecanismos
efectivos de aplicacion, la capacitacion del personal, la introduccion de sistemas
de declaracion de ingresos, la promocién de procedimientos transparentes de
adquisiciones, la garantia de la supervision de los ingresos publicos, la
eliminacion de ventajas fiscales para quienes participan en la corrupcion, la

creacion de organismos de supervision de alto nivel, la adopcion de medidas
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contra el soborno de funcionarios publicos y la promocién de la participacion de

organizaciones no gubernamentales y la sociedad civil. Estas medidas se

realizan a fin de combatir y prevenir eficazmente la corrupcion.

Medidas de Represion

Para contrarrestar eficazmente la aparicion de la corrupcién, es esencial que el

gobierno formulara una estrategia global de lucha anticorrupcién que abarque

cinco esferas clave, inspirandose en el modelo colombiano:

a)

b)

d)

La primera etapa implica la identificacién de los factores subyacentes que
contribuyen a la conducta no ética de los individuos en los sectores publico y
privado. Esto implica investigar las causas fundamentales de la corrupcion
dentro de las instituciones gubernamentales, asi como en las empresas

publicas y privadas individuales.

La segunda etapa implica examinar los mecanismos operativos del Estado a
fin de determinar las estructuras administrativas o los marcos institucionales

que facilitan la aparicion de conductas corruptas.

Ademas, es imperativo que la politica general de lucha contra la corrupcion
abarque el examen de la participacion de los individuos en sus interacciones
con el sector publico y los demas individuos. Ademas, deberia promover la
aplicacion de mecanismos de autorregulacion en las empresas Yy
organizaciones para combatir eficazmente la corrupcion. Estos mecanismos
deberian tener como objetivo prevenir y sancionar el comportamiento corrupto

mediante un enfoque orientado a la privacidad.

Ademas, existe la necesidad de desarrollar y ejecutar marcos interculturales
en el sector publico tanto privado. Estos marcos tienen por objeto educar a
las personas sobre la necesidad de vigilar, controlar y combatir la corrupcion,
al tiempo que promueven la transparencia en las operaciones

gubernamentales.
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e) Ademas, es importante que la politica proporcione mecanismos eficaces a
través de los cuales los ciudadanos puedan acceder a informacion completa
sobre el desempefio de los 6rganos publicos, incluido su personal, los gastos

y el logro de los objetivos predeterminados, entre otros factores pertinentes.

El Estado promulga la Ley No. 29976 con el objetivo de organizar los esfuerzos,
coordinar las acciones y formular politicas a corto, medio y largo plazo

encaminadas a prevenir y abordar la corrupcion dentro de la nacion.

La reduccidn de la prevalencia de la corrupcion dentro del pais se vera a medida
gue cambian las normas y practicas culturales profundamente arraigadas. En
este contexto, el marco juridico puede desempefiar un papel vital en el avance
de este objetivo. Un numero de oradores de naciones europeas con una
clasificacion superior a la del Pera en el indice de Transparencia Internacional,
gue fueron patrticipes en la Conferencia Internacional Anual de Integridad 2019
organizado por la Oficina del Controlador General de la Republica, subrayaron la
importante que es la cultura un cada pais cuando se trata de la lucha contra la

corrupcion.
2.3 Definicion de términos

» Autonomia: Se refiere a la capacidad inherente de un individuo o
organizacion para ejercer una toma de decisiones independiente, sin ser

afectada por opiniones o preferencias externas.

» Comunicacion: es un proceso intrinseco que ocurre en el contexto de las
relaciones interpersonales entre los individuos dentro de un entorno

colectivo.

» Corrupcion: El acto se refiere a la explotacion de la autoridad dada para
el beneficio personal. Los abusos pueden ser cometidos por personas en
puestos de autoridad en el sector publico o comercial, ya sea por su propia
voluntad o en respuesta a partes externas que buscan manipular el proceso

de adopcion de decisiones. Ademas, el acto de dialogar con la ley y el
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sistema politico desde el interior no sélo sirve como medio de
comunicacioén, sino que también pone de relieve la necesidad de que la

disposicion personal esté alineada con estas entidades.

Corrupcién Politica: puede definirse ampliamente como el uso indebido y
no ético del poder por los que ocupan posiciones de autoridad dentro del
gobierno. Este abuso tiene por objeto obtener beneficios ilicitos vy
ganancias personales, a menudo de forma secreta y discreta. Es
importante sefialar que la corrupcién politica no es exclusiva de los

funcionarios publicos, ya que puede ocurrir en otros contextos.

Deberes: Un deber puede definirse como una obligacion o responsabilidad
predeterminada. Los deberes se refieren a las actitudes que se esperan de
los individuos independientemente de su origen, etnia o circunstancias
socioecondmicas, a fin de fomentar una sociedad que defienda los mismos

derechos para todos los miembros de la raza humana.

Deontologia profesional: Se refiere a la definicion de marcos o normas
para la conduccion adecuada de los asuntos y, a su vez, a la identificacion
de las responsabilidades que vienen con la practica de una profesion en el

desempenio de sus tareas.

Desempeiio laboral: Se refiere al nivel de desempefio mostrado por un
empleado en el cumplimiento de las principales responsabilidades y
obligaciones asociadas a su puesto de trabajo dentro de un entorno laboral
concreto. Este rendimiento sirve como indicador de la aptitud y adecuacion
del individuo al puesto.

Eficacia: se refiere al grado en que una organizacion es capaz de cumplir
sus objetivos declarados. ¢Hasta qué punto alcanza efectivamente sus

objetivos declarados?

Eficiencia: Se refiere a la medida o cantidad que usan los recursos de una

organizacién en la ejecuciéon de una tarea o la adquisicion de un producto.
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Este concepto sugiere el enfoque mas eficiente para realizar tareas o
actividades, haciendo hincapié en minimizar tanto el trabajo como los

gastos.

Eficiencialaboral: Se refiere a la duracién prevista necesaria para realizar

un determinado trabajo y el tiempo real empleado en ejecutar esa accion.

Etica: Es el campo que se encarga del estudio de la moral y los deberes

éticos que tienen los individuos.

Etica profesional: es una rama de la ciencia normativa que se centra en
el examen y el andlisis de las obligaciones y los derechos morales
asociados a las personas que desempeiian funciones profesionales. La
ética es la disciplina académica que se ocupa del examen y analisis de los
principios morales y la conducta humana, con el objetivo de fomentar
comportamientos que se consideren buenos. Un juicio ético conlleva la
formulacién de una valoracibn moral y una norma que prescribe el
comportamiento apropiado para los individuos dentro de una comunidad

determinada.

Empleado Publico: Se entiende por empleado publico la persona fisica
que ocupa un puesto de trabajo en la Administracién Publica, con
independencia de su nivel jerarquico o situaciéon laboral. Incluye a las
personas nombradas, contratadas, designadas, de confianza o elegidas,
gue realizan funciones por cuenta o al servicio del Estado. El régimen
juridico especifico o contrato de trabajo bajo el cual el individuo opera no
afecta su clasificacion como empleado publico.

Etica Publica: Es un campo académico que examina y evalta las
caracteristicas, la educacion y la conducta consciente de quienes
intervienen en los asuntos publicos. Su objetivo es fomentar una
transformacion del comportamiento inculcando principios asociados al

servicio publico.



60

Funcionario publico: Es una persona fisica que, en calidad de empleado,

ofrece servicios duraderos a la Administracion Publica.

Moral: La idea de moralidad engloba un conjunto de intuiciones y
conceptos utilizados por diversos colectivos humanos e individuos para
discernir entre el bien y el mal, asi como para elegir las acciones y

comportamientos adecuados que deben perseguirse o evitarse.

Incentivos: El examen de los incentivos tiene gran importancia, ya que
permite dilucidar o anticipar las acciones que emprendera el mercado o un
grupo afectado por una determinada politica econ6mica. Los agentes
racionales, cuando conocen adecuadamente su entorno, realizan un
andlisis coste-beneficio de sus actividades, dando a menudo prioridad a
sus propios beneficios. En consecuencia, modifican su comportamiento

para optimizar su utilidad.

Principios: Se refieren a las normas o conceptos esenciales que guian el

pensamiento o el comportamiento.

Prohibiciones: Se refieren a las restricciones impuestas a las personas,
gue limitan su capacidad para realizar determinadas acciones, utilizar
ciertos objetos o participar en determinadas actividades. Las prohibiciones
suelen estar amparadas por estatutos legales o normas sociales,
establecidas por el érgano de gobierno de un Estado, y aplicadas por los
tribunales, que se encargan de administrar las sanciones adecuadas en
caso de incumplimiento de dichos estatutos. La legislacion delimita las
acciones permitidas e inadmisibles para las personas, de acuerdo con las

limitaciones impuestas por el marco social imperante.

Servidor Publico: Se entiende por servidor publico a la persona fisica que
ocupa un cargo dentro de la Administracion Publica, independientemente
de su nivel jerarquico o condicion laboral (es decir, nombrado, contratado,
designado, de confianza o electo). Estos individuos son responsables de

llevar a cabo actividades o funciones en nombre del Estado o0 a su servicio.
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> Valores: se refieren a los atributos inherentes que poseen algunas
entidades y que se consideran deseables y dignos de estima. Estas
iniciativas son factibles y aportan ventajas tanto a la organizacion como a
la persona y al contexto social en general. Por consiguiente, dar prioridad
a este aspecto dentro de una empresa confiere una ventaja competitiva

tangible frente a las que lo descuidan.



62

CAPITULO Ill: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipo de estudio

El método en esta investigacion fue el: Descriptivo — Correlacional de corte

transversal.

Descriptivo: porque busca evaluar y cuantificar las variables objeto de
investigacion para ofrecer una descripcién exhaustiva de las mismas utilizando
la terminologia pertinente. (Hernandez, et Al, 2018)

Correlacional: utiliza para determinar el grado de relacion entre dos variables
investigadas en una muestra determinada de personas.

De corte Transversal: El caracter transversal de la investigacion se atribuye al
hecho de que la medicion de los fenbmenos investigados se realizé una sola vez

para cada unidad de la muestra.

Segun Hernandez (2006), el disefio de investigacion utilizado en este estudio se
clasifica como basico. La investigacion basica se distingue porque sus resultados

pertenecen a la comprension tedrica de los objetivos de la investigacion.
Por su enfoque, es una investigacion mixta, tanto cuantitativa como cualitativa.

Como afirma Alvarez (2003) Las investigaciones de Dogmatica Juridica se
distinguen por su carécter de analisis critico de leyes, doctrinas o marcos teoricos
relativos al proceso penal. En cuanto a la "Naturaleza" de su problema, el
presente estudio se encuadra en la categoria de investigacion de "Contenido".
Esto implica el proceso de recopilacion de informacion de fuentes bibliogréaficas
para analizar la normativa legal y los avances doctrinales relativos a la ética

profesional en la administracién publica.

El presente estudio se ajusta a la metodologia del estudio de casos, que suele
utilizarse en la investigacion cualitativa en el ambito de las ciencias sociales. El

esfuerzo académico implica la descripcién y el examen exhaustivos de un suceso
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problematico especifico, lo que facilita la comprension, el analisis y la
interpretacion de los fendmenos sociales investigados. Este fenomeno puede
referirse a una persona, una organizacion o un hecho social concreto. El estudio
de caso se distingue por centrarse en entidades concretas, por su examen
exhaustivo y por su enfoque analitico. En este enfoque, el investigador asume
muchos papeles, incluidos los de profesor, defensor, evaluador, biografo e

intérprete del material recopilado (Rodriguez G; Gil y Garcia E. (2001).
3.2 Disefio de estudio

Lugar de estudio distrito de Tambopata, ubicada en la Region Madre de Dios,

durante el afio 2019.

Disefio: El presente estudio emplea un disefio de investigacion no experimental
descriptivo correlacional simple.

El esquema es el siguiente:

Donde:

M : Muestra

Ox : Etica profesional

Oy: Corrupcion de funcionarios

r : Resultado
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3.3 Poblacion y muestra

Poblacién

La poblacién se refiere a un grupo colectivo de seres humanos, incluidos todos
los residentes dentro de una determinada nacion. En todo esfuerzo de
investigacion, es esencial establecer la poblacidn objetivo, que puede incluir no
solo a los seres humanos, sino también objetos y otras entidades que comparten
caracteristicas comparables, y que se definen de forma inequivoca con el fin de
calcular estimaciones en la busqueda del conocimiento (Gonzélez & Salazar,
2008, p. 24).

La poblacién se encuentra conformada por algunas Instituciones Publicas, por
los funcionarios y servidores publicos de dichas Instituciones y toda la poblacion

del distrito de Tambopata, Region de Madre de Dios.

Tabla 1

Poblacion

PERSONAS NUMERO
Funcionarios de Instituciones publicas 10
Servidores de las Instituciones Publicas 10
Pobladores del distrito de Tambopata 200
TOTAL 220

Muestra

La muestra constituye un subconjunto de la poblacién, en virtud del cual se elige
un determinado nimero de personas que representan elementos distintos dentro
del conjunto de la poblacién. La muestra, en este contexto, sirve como
representacion del comportamiento del universo y sirve de base para la
recoleccion de datos con el fin de facilitar la conformacion del estudio y su
posterior analisis conducente a la obtencién de hallazgos (Gonzalez y Salazar,
2008, p. 29).
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A criterio de los investigadores, se entrevisté a 05 funcionarios publicos, 10
servidores publicos y a 30 Pobladores del distrito de Tambopata, que evaltan el
comportamiento de los funcionarios publicos que laboran en las distintas

entidades publicas.

Tabla 2

Muestra
PERSONAS NUMERO
Funcionarios de Instituciones publicas 05
Servidores de las Instituciones Publicas 10
Pobladores del distrito de Tambopata 30
TOTAL 45

Muestreo: La técnica de seleccion utilizada fue el enfoque empirico, es decir,

una estrategia basica no probabilistica, elegida en funcién del objetivo principal.
3.4 Método y técnicas

El presente estudio se ajusta a la metodologia del estudio de casos, que suele
utilizarse en estudios cualitativos dados generalmente en campos de ciencias
sociales. El esfuerzo académico implica la descripcién y el examen exhaustivos
de un suceso problematico especifico, lo que facilita la comprension, el analisis y
la interpretacion de los fendmenos sociales investigados. Este fenédmeno puede
referirse a una persona, una organizacion o un hecho social concreto. El estudio
de caso se distingue por centrarse en entidades concretas, por su examen
exhaustivo y por su enfoque analitico. En este enfoque, el investigador asume
muchos papeles, incluidos los de profesor, defensor, evaluador, biografo e

intérprete del material recopilado (Rodriguez G; Gil y Garcia E. (2001).

3.4.1 Métodos
El presente estudio se ajusta al enfoque del estudio de casos, una técnica de

investigacién cualitativa utilizada a menudo en la investigacion de fendmenos

sociales.
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La metodologia de investigacion empleada en este estudio es el enfoque
deductivo-inductivo. Aunque algunos investigadores pueden optar por utilizar
estos métodos de forma independiente, se considera mas apropiado emplear
sistematicamente ambos métodos para investigar exhaustivamente el tema de
investigacion. Este enfoque sistematico permite una comprensiéon profunda del

tema, facilitando asi el posterior trabajo de campo en la jurisdiccidon especificada.
3.4.2 Técnicas

Las técnicas son métodos instrumentales utilizados en la ejecucion de un trabajo
de investigacion, y deben ser directamente pertinentes para las cuestiones e

hipotesis identificadas. El estudio utilizara las siguientes técnicas:

a) Entrevistay/o cuestionario: es una practica habitual en la investigacion para
recabar datos y recoger las perspectivas y opiniones de los individuos. Las
entrevistas permiten un planteamiento mas abierto de las preguntas, mientras
gue los cuestionarios emplean un formato mas estructurado con preguntas
especificas que deben completarse sin la intervencion del investigador. El

cuestionario sera la herramienta principal de esta investigacion.

b) Fichaje: Informacién adquirida a través de bibliotecas, hemerotecas e

Internet, en términos de archivo.

c) Recoleccion Documental: Implica realizar una observacion meticulosa y el
analisis exhaustivo de los documentos relativos al tema de estudio, con el fin
de identificar y seleccionar los documentos esenciales para realizar la

investigacion.

d) Observacion: El estudio de la jurisprudencia nacional nos permite acceder

directamente a los hechos de la realidad.
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Tabla 3

Técnicas de estudio

TECNICAS INSTRUMENTOS

Fichas textuales y resumen para el recojo de
El fichaje informacidn a las fuentes de informacién para el
marco tedrico.

Ficha de entrevista a los pobladores del distrito de
Tambopata, con relacién a la corrupcidn de los

La Entrevista funcionarios y servidores gue se encuentran en
las diferentes instituciones publicas de
Tambopata.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

En el presente estudio se empled una amalgama de enfoques metodoldgicos que

incluyeron tanto la investigacion cualitativa como la cuantitativa.

Dentro de los métodos y dispositivos empleados para la recoleccién de datos se
encuentran los siguientes: El empleo de entrevistas y cuestionarios como

herramientas de investigacion.

Para obtener la validez de contenido, recurrimos al criterio de expertos. El grupo
de especialistas en materia administrativa y la poblacién que quiere saber sobre

sus funcionarios y servidores de cada Institucién Publica de Tambopata.

Tabla 4
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

TECHNICA INSTRUMENTOS FUENTE
= Cuestionan -
uestionario . Codula de Jl_Jeces
* Entrevista cuestionario * Fiscales _
» (Guia de entrevista Expertos en materia

= [Encuesta =  Cuestionario penal

. »  (Guia de observaciaon Pdblico en general
= Observacion
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3.5 Tratamiento de los datos
Procesamiento de datos

Los datos adquiridos se someten al proceso de tabulacion mediante una férmula
predeterminada, seguido de un analisis basado en el nimero de participantes en
el distrito de Tambopata.

Este enfoque incluyd la utilizacion de estadisticas descriptivas e inferenciales, asi
como estadisticas de comprobacion de hipotesis, concretamente mediante el uso
del SPSS.

En el programa informéatico SPSS es posible obtener conclusiones cualitativas

utilizando determinados parametros.

Descripcién del cuestionario
El cuestionario constd de 23 preguntas, para la variable: Etica profesional y 27
preguntas para la variable: Corrupcion de funcionarios. Estaba disefiado a una

escala de Likert de 5 niveles

Confiabilidad del instrumento
Se utilizo alfa de Cronbach para evaluar la viabilidad de los datos recogidos

mediante las herramientas de recopilacion de datos.

Tabla b

Confiabilidad del instrumento

COEFICIENTE DE
INSTRUMENTOS ESTADISTICOS CONFIABILIDAD

Cuestionario: Etica profesional Alfa de Cronbach 0,905

Cuestionario: Corrupcion de

funcionarios Alfa de Cronbach 0,956

El coeficiente Alfa de Cronbach supera el 0,8 para ambos instrumentos de
estudio. Segun Hernandez et al. (2014), se ha sugerido que existe una relacion

positiva entre el valor Alfa y la fiabilidad, lo que implica que a medida que aumenta
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el valor Alfa, también lo hace el nivel de fiabilidad. Las calificaciones de 0.905 y
0.956 son indicativas de un alto nivel de confiabilidad de los instrumentos, por lo

gue cumplen con los criterios aceptables.
Validacién de instrumento

Para evaluar y validar la forma, el contenido y la estructura de dichos

instrumentos se recurrié al “juicio de expertos”.

Tabla 6 Validacion de instrumento

EXPERTO VALIDACION CALIFICACION
Experto 1 Validez de forma, contenido y estructura Bueno
Experto 2 Validez de forma, contenido y estructura Bueno

Basandose en los resultados mostrados en la Tabla 06, los expertos han afirmado
que el instrumento de recogida de datos tenia una calificacion buena en cuanto

a su validez formal, de contenido y estructural.
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CAPITULO IV: RESULTADOS DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

4.1 Andlisis y resultados

Para mejorar la comprension, se utilizé una clasificacion sistematica, en virtud de
la cual las dimensiones y variables de la investigacion se recogieron en tablas
estadisticas. Cada tabla de frecuencia posee una representacion grafica y una

interpretacion.
4.2 Presentaciéon de resultados

El propdsito principal de esta investigacion es examinar el impacto de las
consideraciones éticas en la prevalencia de la corrupcion entre los funcionarios
publicos de la zona de Tambopata. En la busqueda de este propdsito,
proporcionamos los hallazgos derivados de nuestra recoleccion de datos de

manera sistematica y racional, acompafiados de un analisis estadistico

apropiado.
Tabla 7: Puntuaciones generales de la variable: Etica profesional y sus
dimensiones
MANDATO O
N° POR COMPENSACION OBTENCION DE UN
ECONOMICA BENEFICIO PATRIMONIAL CONT'?FAETRACDE%SOR UN
1 03 01 09
2 01 11 02
3 06 09 08
4 02 13 01
5 04 05 11
6 09 08 03
7 15 03 06
8 11 07 15
9 14 06 05
10 13 04 14
11 08 02 04
12 05 12 10
13 07 10 13
14 10 15 07
15 12 14 12
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Tabla 8

Baremos de la variable Etica Profesional

CATEGORIAS PORCENTAJE INTERVALO DECRIPCION
Muy mala 80% - 100% 40 - 44 La Etica profesional es muy mala.
Mala 66% - 80% 35 -39 La Etica profesional es mala.
Regular 40% - 60% 30 -34 La Etica profesional es regular.
Buena 20% - 40% 2h -39 La Etica profesional es buena.
Muy buena 00% - 20% 20 -23 La Etica profesional es muy buena.

Tabla 9

Descriptivos de la variable Etica profesional

DESCRIPTIVOS

Estadistico Error estandar

Media 34,25 1,271
95% de intervalo de 30,60 30.60
confianza para la media 35 88 35,88
Media recortada al 5% 33.50
. Mediana 34,48
orofosional | Varianza 46,179
Desviacion estandar 5,938
Minimo 22
Maximo 43
Rango 25
Rango Inter cuartil 11

Asimetria - 730 A26

Curtosis - 142 830




Tabla 10

Resultados generales de la variable Etica profesional
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ETICA PROFESIONAL

Frecuencia Porcentaje Pm[fE: ntaje Porcentaje

vilido acumulado
Muy bueno 2 3.7 37 o7
Bueno 2 6.7 67 123
Regular 8 9.7 a7 190
Vilido Malo 7 10,3 10,3 22.3
Muy malo 11 207 207 100

Total a0 100,0 100.0
Gréfico 1

Resultado generales de la variable Etica profesional

Fi

o b N W A o N o ©

Muy bueno Bueno
Regular
Malo

Muy Malo

H Muy bueno ®Bueno M Regular Malo ® Muy Malo
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INTEPRETACION:

En la Tabla N° 10 y Gréfico N° 1, se aprecia que un 40% considera que es muy
mala la aplicacion de la ética profesional en los funcionarios de las Instituciones
publicas; mientras que el 22 % de encuestados manifiestan que es mala la
aplicacién de la ética profesional en los funcionarios de las Instituciones publicas;
mientras que el 19% de encuestados manifiestan que es regular la aplicacion de
la ética profesional en los funcionarios de las Instituciones publicas, el 13% de
encuestados manifiestan que es buena la aplicacion de la ética profesional en los
funcionarios de las Instituciones publicas y un 6 % de los encuestados consideran
gue es muy buena la aplicacion de la ética profesional en los funcionarios de las

Instituciones publicas.

Tabla 11
Puntuaciones generales de la variable Corrupcién de funcionarios y

sus dimensiones

UTILIZACION INDEBIDA

v smouEcaENTo UhelbdRialRsos”  conccioncaemcios
PRESUPUESTADOS
1 04 04 06
2 03 09 02
3 06 11 08
4 02 13 05
5 01 05 09
6 09 15 15
7 14 08 04
8 11 07 03
9 07 02 13
10 12 01 01
11 05 03 14
12 13 06 10
13 15 12 12
14 10 10 07
15 08 14 11




Tabla 12
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Baremos de la variable Corrupcion de funcionarios

CATEGORIAS PORCENTAJE INTERVALO DECRIPCION
Muy mala 819% - 100% 41-46 La Corrupcién de funcionarios
es muy mala
Mala 61% - 80% 35 40 La Corrupcion de funcionarios
es mala.
Reqular 41% - 60% 31 -35 La Corrupcién de funcionarios
es regular
Buena 219% - 40% 26 - 30 La Corrupcién de funcionarios
es buena
Muy buena 1% - 100% 41-46 La Corrupcion de funcionarios es
muy mala
Tabla 13

Descriptivos de la variable Corrupcion de funcionarios

Corrupcion
de
funcionarios

DESCRIPTIVOS
Estadistico Error
estandar

Media 3523 1,267
95% de intervalo de Limite inferior 32,64

confianza para la o . 37,83

. Limite superior

media

Media recortada al 5% 3554

Mediana 36,50

Varianza 43185

Desviacion estandar 6.942

Minimo 20

Maximo 46

Hango 26

Rango Inter cuartil 10

Asimetria - 738 A27
Curtosis -144 833
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Tabla 14

Resultados generales de la variable Corrupcion de funcionarios

CORRUPCION DE FUNCIONARIOS

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Muy mala 11 36,7 36,7 45,3
Mala 8 22,7 22,7 35,7
Regular 7 16,7 167 15,0
valido Buena 2 7,7 7,7 5,3
Muy Buena 2 3,3 3,3 0,0
Total 30 100,0 100,0

Gréfico 2

Resultados generales de la variable Corrupcion de funcionarios

Fi
10

al]lg

Mala
Muy mala Fi

Regular

Buena
Muy Buena

B Mala Muy mala B Regular Buena Muy Buena
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INTEPRETACION:

La Tabla N° 14 y Grafico N° 2, se aprecia que un 45% de los encuestados sefialan
gue es muy mala la corrupcion de funcionarios dentro de las Instituciones
Puablicas; mientras que el 35% de los encuestados manifiestan que es mala la
corrupcion de funcionarios dentro de las Instituciones Publicas; asi como el 15%
de los encuestados manifiestan que es regular la corrupcién de funcionarios
dentro de las Instituciones Publicas; y el 5% de los encuestados manifiestan que
es buena la corrupcion de funcionarios dentro de las Instituciones Publicas y un

0% no opinan.

4.3 Variacion de hipotesis

Para verificar la prueba de hipoétesis, es importante comprobar que los datos
obtenidos presentan un comportamiento adecuado, en concreto segun la
distribucion subyacente. Por lo tanto, se tendrdn en cuenta las siguientes
consideraciones: El estudio abarca los siguientes aspectos: El objetivo de este
estudio es evaluar la percepcion de la ciudadania sobre la corrupcion de los
funcionarios y empleados que laboran en las Instituciones Publicas de la zona de
Tambopata. Para ello utilizaremos el estadistico de prueba KOLMOGOROV-
SMIRNOV, utilizando los siguientes criterios:

Sig. asintética (bilateral) >= q,
Los datos provienen de una distribucion normal.

Este instrumento demuestra la capacidad de generar resultados confiables y
l6gicos. Especificamente, fue aplicado a expertos en derecho penal, jueces del
Poder Judicial y miembros del Ministerio Publico del distrito de Tambopata. Los
resultados obtenidos fueron consistentes con las hipétesis previamente

planteadas, tanto las generales como las especificas.



Tabla 15

Prueba de normalidad
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PRUEBA DE KOLMOGOROV-

ETICA PROFESIONAL

CORRUPCION DE

SMIRNOV PARA UNA MUESTRA FUNCIONARIOS

N ° Parametros normales@: P a0 a0

Media 74,04 38,73
Desviacion estandar 12,781 10,304
Maximas diferencias 084 J0ag
Absolutas extremas 084 J0ag
Positivo - 061 - 073
MNegativo 084 089
Estadistica de prueba 200 188

Sig. Asintotica (bilateral)

a. La distribucién de prueba es normal.

b. Se calcula a partir de datos.

c. Correccion de significacion de Lilliefors.

d. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

correlacion r de Pearson.

4.4 Contrastacion de hipotesis

Ho: p=0:

La Tabla 15, nos muestra que la estadistica de prueba de Kolmogorov - Smirnov
(Sig. asintética. (Bilateral)) a = 0,200 para la variable: Etica Profesional y un 0,188

para la variable: Corrupcién de funcionarios; dichos valores son mayor a 0.05.

Por consiguiente, manifestamos que los datos recabados con respecto a la Etica
profesional y la Corrupcién de funcionarios, poseen un comportamiento normal,

por ende, para realizar la prueba de hipétesis recurrimos a la utilizacion de la

No existe un nivel 6ptimo de relacion entre la Etica profesional y la

Corrupcién de funcionarios, en el distrito judicial de Tambopata.
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H1: p#0:
Existe un nivel 6ptimo de relacién entre la Etica profesional y la

Corrupcion de funcionarios, en el distrito judicial de Tambopata.

Se trabajé con un nivel de confianza del 95% y un 5% (0.05) de significancia. La

prueba estadistica empleado fue la distribucion T-student, a 2 grados de libertad.

[=r —”_2
NV1-72

Si a=0.05 la region critica para 53 grados de libertad esta dada por:

Region Critica
RC = {t: t >| 1.6741]|}. Campana de Gauss.

Grafico 3

Contraste de hipotesis

N

Region de
Aceptacion

. Region de
Region de Rechazo

Rechazo

t=1.706 0 t=1.706



Eficiencia

Tabla 16
Coeficientes de las variables Etica profesional y la Corrupcion de

funcionarios

COEFICIENTES

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados .
Modelo T Sig.
Error
. Beta
estandar
(Constante) 34,856 3.254 10,711 ,000

1,012 081 816 12,454 ooo

2

Gréafico 4
Recta de regresion lineal entre las variables Etica profesional y la

Corrupcioén de funcionarios

R? Lineal = 0,665

100 =

T T T T T
10 20 30 40 S0 60

Administracion de justicia en los juzgados de paz
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Al examinar la Tabla N° 16, se observa que el estadistico t-Student calculado
(10,711) supera el valor critico para la aceptacion de la hipotesis nula (1,6741).
En consecuencia, la hipdtesis nula se considera invalida, lo que conduce a la
aceptacion de la hipotesis alternativa. Ademas, a partir del Grafico N° 03, se
puede demostrar que existe una correlacion significativa entre las variables Etica
Profesional y Corrupcion de los funcionarios, como lo indica el modelo de

regresion lineal.

4.5 Discusion de resultados

En esta seccion, realizamos un analisis comparativo de nuestros resultados y
hallazgos en conjunto con los de otros investigadores citados, considerando al
mismo tiempo los fundamentos tedricos esbozados en la justificacion cientifica.
Nuestro objetivo principal es explorar la cuestion fundamental de la interaccién
entre la ética profesional en la administracién puablica y su rol en la mitigacion de
la corrupcion oficial dentro de las instituciones publicas en el distrito de
Tambopata. Para validar esta hipétesis, determinamos un nivel de significacién
de 0,000, que es menor a 0,05, con un intervalo de confianza del 95%. En
consecuencia, aceptamos la hipoétesis. Adicionalmente, obtuvimos una de
correlacion rho de Spearman de -0.729, confirmando la presencia de una
asociacion significativa moderada entre la ética profesional en la administracion
publica y los casos de corrupcion que involucran a funcionarios publicos dentro
del distrito de Tambopata. Estos resultados son coherentes con los de Bautista
(2004), cuya tesis titulada “La ética en la gestion publica” concluyo que: La ética
muestra una conexion sustancial con la administracion publica, con una
correlacion rho de Spearman de 0,890, esto indica una relacién sélida entre las
variables. En patrticular, la ética publica sirve de potente herramienta para frenar
los comportamientos corruptos al defender valores y principios que desalientan
las conductas delictivas. En consecuencia, es imperativo integrarla en el conjunto

de herramientas existentes para combatir eficazmente la corrupcion. La cualidad
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de impartir solidos principios de conducta ética a los funcionarios publicos es de
suma importancia, ya que su comportamiento adecuado es un requisito

fundamental para una gobernanza eficaz.

La aplicacion de la ética a la funcion publica envuelve un compromiso de servicio
a los ciudadanos, que desempefia un papel crucial en el fomento de la confianza
y la credibilidad en las entidades publicas. Esto se logra defendiendo los
principios de honestidad, objetividad, responsabilidad, eficiencia e integracion en
la conducta de los funcionarios. Para garantizar la buena gobernanza, es
imperativo reforzar el cultivo de actitudes y valores orientados al servicio, asi

como la adhesién a elevadas normas de conducta.

Del mismo modo, la afirmacidon anterior pertenece a la informacion relativa al
marco tedrico defendido por Bautista, O (2001), quien postul6 que los individuos
poseen derechos y obligaciones en diversos aspectos de sus vidas. Estos
derechos y obligaciones pueden adquirirse de forma organica o por medio de
aceptacion de un contrato o reglamento. La atencién se centra principalmente en
la disposicion de los individuos, que se basa en su racionalidad y en su capacidad
para diferenciar entre comportamiento ético y no ético. Si los individuos poseen
la libertad de actuar segun su propia voluntad, inevitablemente seran
responsables de los resultados de sus actos y, lo que es mas importante, de sus

elecciones.

En relacion con la primera variable de investigacion, a saber, la ética profesional,
los resultados indican que el 75% de los participantes declararon tener un nivel

bajo, mientras que el 25% declararon tener un nivel muy bajo.

Con respecto a la segunda variable investigada, es decir, la corrupcion de los
funcionarios, se constato que el 33,3% de los funcionarios encuestados indicaron
un nivel bastante alto. Adicionalmente, el 20,8% reporté un nivel moderado,
mientras que el 8,3% report6 un nivel bajo y el 4,2% reportd un nivel muy bajo de

corrupcion.
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Ambas conclusiones coinciden con los resultados obtenidos por Bautista, O
(2005), “Etica y Corrupcién Politica y Administraciéon Publica”, Bautista concluye
gue el logro de la excelencia en la gestion de los intereses colectivos requiere la
formacion de los servidores publicos en principios bien establecidos de conducta
ética. En consecuencia, la adhesién a un comportamiento adecuado se convierte

en un requisito previo para el logro de una gobernanza eficaz.

La aplicacién de la ética al servicio publico implica la prestacion de servicios a las
personas a través del comportamiento honesto, eficiente, objetivo y recto de los
funcionarios publicos en la administracion de los asuntos publicos. Uno de los
factores que contribuyen a la erosion de la confianza en las entidades publicas
puede atribuirse a los casos de corrupcion perpetrados por funcionarios publicos,

incluidos politicos y funcionarios.

El restablecimiento de la confianza en las entidades del estado requiere el
refuerzo de habitos positivos y un espiritu de servicio dedicado. Esta
responsabilidad se inscribe en el ambito de la ética publica, que pretende
alimentar convicciones y cultivar comportamientos basados en valores y objetivos
que justifiquen su existencia. Esta perspectiva coincide con las observaciones de
Bautista (2010) en su obra “Etica para los corruptos”, donde manifiesta que el
aumento de la corrupcion en la administracion publica y los gobiernos da lugar a
una mala asignacion y despilfarro de los recursos. En consecuencia, esto
perpetla diversas formas de sufrimiento humano, que abarcan la pobreza, el
desempleo, la enfermedad, el hambre, la injusticia y, en casos graves, incluso la

pérdida de vidas debido a la desatencién de servicios ciudadanos esenciales.
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CONCLUSIONES

1. En el presente trabajo de investigacion se concluye que la ética es muy
importante para el correcto funcionamiento de la Administracion Publica en
las instituciones publicas y de esa manera prevenir que los funcionarios y
servidores publicos de la Municipalidad Provincial de Tambopata y el
Gobierno Regional de Madre de Dios, incurran en cualquier tipo de actos de

corrupcion.

2. De igual modo, se determiné que las instituciones publicas de la
“Municipalidad Provincial de Tambopata y el Gobierno Regional de Madre de
Dios”, no brindan una capacitacion permanente sobre temas de ética de la
funcién publica a los funcionarios y servidores que desempefian funciones en

dichas instituciones publicas.

3. Asimismo, se concluye que en las instituciones publicas del distrito de
Tambopata existe corrupcion de funcionarios, lo cual trae consigo la
sobrevaloracion de las obras publicas y por ende conlleva a la deficiencia de
los servicios publicos que ofrecen las instituciones publicas, toda vez que la
Controlaria General de la Republica no viene realizando una correcta

intervencién respecto al uso de los recursos publicos.
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RECOMENDACIONES

1. Consideramos que el Gobierno central debe difundir informacion respecto a
la ética profesional y corrupciéon de funcionarios en todos los niveles de
gobierno e incluso a la sociedad en general, mediante capacitaciones,
charlas y campafas de concientizaciones para que de esa forma haya una

disminucion respecto a la corrupcién en nuestras instituciones publicas.

2. Laoficina de Procuraduria Publica Anticorrupcion Descentralizada de Madre
de Dios debe contar con mayor presupuesto para la contratacion del personal
capacitado en la especialidad y de esa forma evaluar todos aquellos casos
gue ameritan una sancion ejemplar de aquellos profesionales que han
infringido su funcion y perjudicado al Estado. Asi como, reevaluar y
restructurar la designacién de los cargos de confianza en todos los niveles

de gobierno.

3. El sistema de Control Interno (OCI) deber ser implementado en todas las
instituciones, para que esa forma el servidor o funcionario puablico tome
precaucion respecto a las funciones que desempefia. Asimismo,
consideramos que debe existir varias plataformas digitales para interponer
una denuncia contra cualquier hecho en donde exista corrupcion de
funcionario, y que la persona que denuncia debe tener una proteccion

especial él y su familia.
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distrito de Tambopata —
201972

¢, Qué relacién existe entre
la coaccidn ejercida en la
organizacion y la
conducta ética del
funcionario publico en las
Instituciones Publicas del
distrito de Tambopata —
20197

Publicas del distrito de
Tambopata — 2019.

OE3: Determinar qué
relacion existe entre la
coaccion ejercida en la
organizacion y la
conducta  ética  del
funcionario publico en
las Instituciones
Pdblicas del distrito de
Tambopata — 2019.

del distrito de
Tambopata — 2019.

H3: Existe  relacion
inversa entre la coaccion
ejercida en la
organizacion y la
conducta ética del
funcionario publico en
las Instituciones Publicas
del distrito de
Tambopata — 2019.

MUESTRA:

Se entrevisto a 05
funcionarios,10
servidores publicos
y 30 pobladores

SELECCION:
probabilistico
simple.




ANEXO 02: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE 1
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VARIABLES DE ESTUDIO

DIMENSIONES

INDICADORES

VARIABLE 1:

La Etica profesional

Considera a la ética como la realidad y el
saber que se relaciona con el
comportamiento responsable, aqui entra
en juego el concepto del bien o del mal
del hombre. Por ello, se dice que la ética
nace a raiz de la capacidad que tienen
los individuos de elegir entre el bien y el
mal. La ética toma mayor relevancia
cuando en las decisiones y valores
involucra a terceras personas.
La ética nos da los valores universales
y la moral nos da las distintas
aplicaciones que tiene la ética. La ética
como principio universal, va dirigida a
todos los seres humanos. "hay una
ética sacada de naturaleza". Todos
tenemos la misma naturaleza y todos
tenemos valores morales, pero segun
las circunstancias particulares de cada
quien se aplican distintivamente.
(Fuente)
Marciano (2002)

DIMENSION 1: ASPECTO SOCIAL

(Definicion conceptual)

Se trata de todas las normas de comportamiento que tenemos las personas
para poder convivir de forma pacifica con los demas, respetando la integridad
fisica y moral propia y ajena.

Segun Stob (1982), la ética social se ocupa de la conducta moral de los
individuos, asi como de las realidades colectivas y super-individuales. Su
preocupacion por el individuo es, sin embargo, de una clase especial; es
calificada socialmente.

(Fuente) Alvarado (2015)

Capacitacion permanente
del personal.
Especializacién del
personal.

Conocimiento de los cédigos
de ética.

Servicio con un sentido
comunitario.

Asesoramiento de los
colegios profesionales.

DIMENSION 2: ASPECTO ECONOMICO

(Definiciéon conceptual)

Una forma de promover el cambio social. Incorporar la ética a las decisiones
econdmicas diarias es fundamental, dado el profundo efecto transformador de
la sociedad que tiene el poder influir en los tipos de actividades que se
financian y, por tanto, en el tipo de sociedad que construimos.

La ética también se manifiesta en la forma en que manejamos nuestros
recursos economicos, evitando derrochar, aprovechando de ahorrar, e
invirtiendo nuestro dinero en negocios rentables de probidad moral.

(Fuente) Sanchez (2015)

Acceso al mercado laboral.
Beneficios econdmicos.
Cambio de actividades
profesionales.

Orientacion de las
actividades

profesionales

Satisfaccion de
necesidades.

DIMENSION 4: ASPECTO PERSONAL

(Definicidon conceptual)

La ética personal hace parte del actuar de las personas en cualquier campo
de su vida. Estas actuaciones hacen parte del compromiso que se adquiere
tanto en su familia, trabajo o socialmente. Esto dltimo tiene relacién con la
vivencia armonica con las demés personas.

La ética puede aplicarse a la vida personal de alguien, que contempla no solo
sus relaciones con la familia, los amigos y la pareja, sino también su relacién
consigo mismo y la forma en que actlda y toma decisiones en funcion de sus
valores morales fundamentales.

(Fuente) Aguilar Llanos (2016)

Nivel de vocacién de
servicio profesional.
Habitos, juicios, modo de
pensar y hacer las
actividades profesionales.
Tipos de vida familiar y
Estilos de amistad.

Formas de trabajo
colaborativo del profesional.
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VARIABLES DE ESTUDIO DIMENSIONES INDICADORES
VARIABLE 2: DIMENSION 1: APROVECHAMIENTO DEL CARGO - Beneficio
(Definicion conceptual) - Conveniencia
Corrupcidn de funcionarios - Lucro

La corrupcion de funcionarios
podemos decir que es
abrumadora requiere de un
trabajo articulado, es el
nuevo terrorismo que nos
hace perder millones de
millones de soles y que esta
asfixiando a las entidades
publicas, la corrupcién de
funcionarios es universal,
resistente, abrumadora vy
adema4s oscurantista.

La corrupcién se muestra como
una deslealtad hacia la regla
violada, la institucion a la cual
se pertenece o en la que se
presta servicio.

(Fuente)
Soriano (2011)

Es la accion que busca la obtencion indebida de algo en forma directa o por acto
simulado, en provecho propio. Dilatar la opinién de las personas o establecer
métodos para evaluar el beneficio o no de una investigacién para la sociedad.
(Fuente) Farfan (2016)

- Afectacion del servicio
- Malversacion de fondos
- Peculado

DIMENSION 2: UTILIZACION INDEBIDA DE LOS RECURSOS PRESUPUESTADOS
(Definiciéon conceptual)

Mal uso de los recursos presupuestados, desviaciones. Un recurso publico es todo
aquel patrimonio del Estado que posibilita su accionar, lo que incluye desde edificios,
terrenos y vehiculos hasta medios de comunicacion, personal administrativo e
insumos de oficina, asi como también los bienes financieros que el Estado obtiene
mediante la recaudacion de impuestos.

(Fuente) Rojas (2017)

- Uso indebido del patrimonio
del Estado.

- Mal manejo.

- Utilizacién de la recaudacion
de impuestos del Estado.

DIMENSION 3: COACCION EJERCIDA EN LA ORGANIZACION
(Definicién conceptual)

Presién ejercida por un grupo de personas con gran poder en la entidad. La coaccién,
en cambio, supone la fuerza o violencia por medio de la cual se obliga a una persona a
hacer o decir algo en contra de su voluntad.

(Fuente) Quiroga (2020)

- Imposicion

- Obligacién

- Chantaje

- Forzamiento

- Poder obligarla a que haga
o diga algo contra su
voluntad.
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ANEXO 04: INSTRUMENTOS

(CUESTIONARIOS DIRIGIDOS A FUNCIONARIOS DE LA DIRECCION
REGIONAL DE EDUCACION, MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
TAMBOPATA Y UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL TAMBOPATA)



CUESTIONARIO N° 01
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TiTULO: “La ética profesional en la administracion publica para prevenir

la Corrupcion de funcionarios en las Instituciones Publicas del distrito
de Tambopata — 2019”

Estimado funcionario(a) y servidor(a) de la Direccion Regional de

Educacion:

Le agradecemos anticipadamente por su colaboracién, por contestar la

presente encuesta.

Le pedimos:

v
v
v

Por favor no escriba su nombre, es an6nimo y confidencial.

Responda las alternativas de respuesta segun corresponda.

Marque con una X la alternativa de respuesta que considere la mas

adecuada.

1 NUNCA 2 CASINUNCA

3 ALGUNAS
VECES

4 CASI
SIEMPRE

5 SIEMPRE

No

ftems

Variable 1: Etica profesional

¢, Recibe usted capacitaciones mensuales sobre la
ética en el trabajo?

¢, Considera usted que los funcionarios y servidores de
la DRE estan capacitados para el ejercicio de sus
funciones?

¢ El funcionario publico actia con honestidad,
integridad y honradez en sus funciones?

¢ El personal de la institucién recibe capacitaciones
permanentes sobre ética en el trabajo?

¢, Se identifica usted con el codigo de ética de la funcién
publica
ley 278157

¢, Usted pone en préactica los principios y deberes
contenidos en
el reglamento interno de su entidad?

¢, El tratamiento a los administrados tiene caracter
comunitario?

¢, Ofrece un tratamiento imparcial a todos los
administrados?

¢, Percibe un tratamiento imparcial por parte de los
funcionarios y
servidores publicos?
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10

¢ El acceso al mercado laboral prioriza criterios éticos de
los futuros funcionarios?

11

¢, Considera usted que los beneficios econémicos
propios de su funcién son proporcionales?

12

¢, Percibe usted beneficios econdmicos debidamente
motivados?

13

¢ Realiza otras actividades a parte de las labores
establecidas en el ROF y el MOF de su institucion?

14

¢, Realiza usted las actividades propias de su
competencia?

15

¢ Percibe usted justos los ingresos propios de su funcion?

16

¢, Considera usted que los funcionarios son
responsables (en
tiempo y contenido) con sus funciones?

17

¢ Existe compromiso e interés en la realizacion de su
trabajo?

18

¢ Considera necesario usted que los funcionarios
sean
personas con alto nivel de ética?

19

¢, Percibe justo el contenido decisorio de los funcionarios?

20

¢, Considera usted que en las competencias de los
funcionarios estan involucradas las relaciones familiares y
amicales?

21

¢, Considera usted que las relaciones entre funcionarios se
cifien en el ambito de respeto y profesionalismo,
exclusivamente?

22

¢, Dentro de la institucién ponen en practica habilidades de
cooperacién entre funcionarios y servidores para la
solucion de

conflictos?

23

¢ Los funcionarios y servidores publicos participan
activamente en las actividades DRE?

Variable 2: corrupcién de funcionarios

24

¢ Persiguen las actividades administrativas el
cumplimiento de los principios contenidos en la normativa
administrativa especifica?

25

¢, Sigue usted las reglas determinadas por el debido
procedimiento dentro de sus funciones en la DRE?

26

¢, Conoce usted las normas sancionadoras de actos
indebidos en la actividad administrativa de funcionarios y
servidores publicos?

27

¢ Es usted conocedor de los bienes juridicos que protege
la
administracion Pablica contenidos en el Codigo Penal?

28

¢ Considera que existe un tratamiento integro entre los
funcionarios y servidores de su entidad?

29

¢, Considera usted que los funcionarios no se
extralimitan de sus funciones especificas dentro de la
DRE?

30

¢, Considera que existe injerencia de funcionarios y
servidores
sobre otros en la DRE?

31

¢ Persigue usted los objetivos propios de la funcion
publica en el &mbito de su competencia?

32

¢, Considera que todos los funcionarios de la DRE
preponderan el interés publico en el ejercicio de sus

funciones?
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33

¢, Considera usted que existen beneficios especiales a
funcionarios fuera de su ambito de competencia?

34

¢, Conoce usted la normativa vigente de la administracion
interna de la DRE?

35

¢ Recibi6 usted una copia del Cédigo de Etica de la
Funcion Publica al ingreso a su trabajo?

36

¢, Conoce usted que existen normas legales que benefician
a ciertos sectores de funcionarios y servidores publicos?

37

¢, Considera usted que existe un real manejo interno
normativo
ético en el tratamiento al administrado?

38

¢ Considera usted que existe un real manejo interno
normativo
ético en el tratamiento al administrado?

39

¢, Considera que la institucion utiliza mecanismos de
integracion y
aplicacion de la normativa sobre ética profesional?

40

¢, Considera que existe la capacitacion continua de los
funcionarios en la DRE?

41

¢, La Contraloria General de la Republica (CGR) realiza
operaciones continuas de auditoria en su institucion?

42

¢ Las auditorias de la CGR son realizadas
conforme a su reglamento?

43

¢, Recibe su institucion las observaciones pertinentes
a las auditorias de la CGR?

44

¢ Percibe usted que los contratos del Estado con
empresas privadas se realizan en el marco de la ley de
contrataciones?

45

¢, Los contratos del estado con empresas privadas
implican un cambio en el orden interno de la DRE

46

¢, Considera usted que estan las adendas del Estado en
licitaciones y contratos debidamente regulados?

47

¢, Son los contratos de estado con empresas privadas
supervisados eficazmente por los organismos
correspondientes?

48

¢, Considera que los fondos publicos estan o han sido
desviados mediando una contratacion del Estado?

49

¢, Los fondos publicos se someten al principio de
transparencia en todo momento?

50

¢, Los delitos y faltas que cometen los funcionarios son
denunciados penalmente?
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CUESTIONARIO N° 02

TiTULO: “La ética profesional en la administracion publica para prevenir
la Corrupcion de funcionarios en las Instituciones Publicas del distrito
de Tambopata — 2019”

Estimado funcionario(a) de la Municipalidad Provincial de Tambopata:

Le agradecemos anticipadamente por su colaboracion, por contestar la

presente encuesta.

Le pedimos:
v Por favor no escriba su nombre, es anénimo y confidencial.

v" Responda las preguntas con sinceridad y criterio.

1. ¢Considera necesario la aplicacion del cddigo de ética en la funcion

publica en la municipalidad provincial de Tambopata? ¢Por qué?

2. ¢Sobre gué temas, opina usted, debe capacitarse a los servidores

publicos de la Municipalidad Provincial de Tambopata? ¢,Por qué?

3. ¢Considera usted necesario la actividad comunitaria en el tratamiento de

los administrados en la Municipalidad Provincial de Tambopata?
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4. ¢Realiza usted actividades aparte de las establecidas en el MOF y ROF
de la Municipalidad Provincial de Tambopata? (Si/No). ¢ Por qué?

5. ¢Realiza usted actividades aparte de las establecidas en el MOF y ROF
de la Municipalidad Provincial de Tambopata? (Si/No). ¢ Por qué?

6. ¢Considera que el actuar de los funcionarios de la Municipalidad

Provincial de Tambopata debe ser mas ético? ¢ Por qué?

7. ¢Considera que las decisiones de los funcionarios de la Municipalidad

Provincial de Tambopata poseen consideraciones éticas? Explique
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8. ¢Con que frecuencia recibe usted capacitaciones referentes a su labor
como funcionario en la Municipalidad Provincial de Tambopata?

9. ¢Qué tan a menudo es supervisado por érganos internos en la

Municipalidad Provincial de Tambopata?

11. ¢ Cuél es el mecanismo de solucion de conflictos ante un aparente acto

de corrupcion en la Municipalidad Provincial de Tambopata?



100

12. ¢ Con que frecuencia recurre usted a la normativa administrativa interna
de la Municipalidad Provincial de Tambopata en el ejercicio de sus

funciones? Explique un caso.

13. ¢ Qué medidas de contingencia practica la Municipalidad Provincial de
Tambopata frente a la injerencia de funcionarios y servidores en sus

marcos de competencias?

14. ¢ Cual es el procedimiento sancionador ante actos indebidos en la en la

Municipalidad Provincial de Tambopata? ¢ Se cumple?

15. ¢ Hasta qué punto considera usted importante la ética profesional en la

funcion puablica para la prevencion de actos de corrupcion?



101

16. ¢ Posee usted una permanente disposicion para el cumplimiento de sus
funciones, otorgando a cada uno de los trabajadores lo que le es debido,

actuando con equidad en sus relaciones? Explique
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CUESTIONARIO N° 03

TiTULO: “La ética profesional en la administracion publica para prevenir
la Corrupcion de funcionarios en las Instituciones Publicas del distrito
de Tambopata — 2019”

Estimado funcionario(a) de la Unidad de Gestion Educativa Local

Tambopata:

Le agradecemos anticipadamente por su colaboracién, por contestar la

presente encuesta.

Le pedimos:
v" Por favor no escriba su nombre, es andnimo y confidencial.

v' Responda las preguntas con sinceridad y criterio.

1. ¢Considera necesario la aplicacion del codigo de ética en la funcion
publica en la UGEL Tambopata? ¢Por qué?

2. ¢Sobre qué temas, opina usted, debe capacitarse a los servidores publicos

de la UGEL Tambopata? ¢Por qué?

3. ¢Considera usted necesario la actividad comunitaria en el tratamiento de

los administrados en la UGEL Tambopata?
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4. ¢Realiza usted actividades aparte de las establecidas en el MOF y ROF
de la UGEL Tambopata? (Si/No). ¢Por qué?

5. ¢Considera que el actuar de los funcionarios de la UGEL Tambopata debe
ser mas ético? ¢ Por qué?

6. ¢Considera que las decisiones de los funcionarios de la UGEL Tambopata

poseen consideraciones éticas? Explique

7. ¢Con que frecuencia recibe usted capacitaciones referentes a su labor

como funcionario en la UGEL Tambopata?
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8. ¢Qué tan a menudo es supervisado por drganos internos en la UGEL
Tambopata?

10. ¢, Cuél es el mecanismo de solucion de conflictos ante un aparente acto de

corrupcion en la UGEL Tambopata?

11.:Con que frecuencia recurre usted a la normativa administrativa interna de

la UGEL Tambopata en el ejercicio de sus funciones? Explique un caso
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12.¢Qué medidas de contingencia practica la UGEL Tambopata frente a la

injerencia de funcionarios y servidores en sus marcos de competencias?

13.¢Cual es el procedimiento sancionador ante actos indebidos en la en la
UGEL Tambopata? ¢ Se cumple?

14. ;Hasta qué punto considera usted importante la ética profesional en la

funcion puablica para la prevencion de actos de corrupcion?

15. ¢ Posee usted una permanente disposicion para el cumplimiento de sus
funciones, otorgando a cada uno de los trabajadores lo que le es debido,

actuando con equidad en sus relaciones? Explique
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ANEXO 05: VALIDACION DE INSTRUMENTO
(SOLICITUD DE VALIDACION DE INSTRUMENTO)
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Solicito: Consentimiento Informado

o Validacién de instrumento
Sr.

Dr. José Benito Cruz Coello
Docente de la Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios

Heydy Irco Mamani, identificada con DNI N° 78006096, con
domicilio real en psj los ceticos It-22 del distrito de Tambopata
y Gumercinda Sanchez Quispe, identificada con DNI N°
48685605, con domicilio real en el Jr. Junin con Pasaje
Eduardo Paredes Jipa 17C-C del distrito de Tambopata; a Ud.

en atenta forma decimos:

Que, las suscritas en su condiciéon de
Bachilleres de la Carrera Profesional de Derecho y Ciencias Politicas de la
UNAMAD, tenemos a bien informarle, que encontrandonos en la Fase final del
desarrollo de nuestro trabajo de investigacion titulado: “La ética profesional
en la administraciéon publica para prevenir la Corrupcién de funcionarios
en las Instituciones Publicas del distrito de Tambopata - 20197,
recurrimos a su digna persona, para solicitarle se sirva validar el instrumento
de la presente investigacién; tomando en cuenta por ello, el Grado Académico
de Maestro que ostenta, inscrito en los Registros de Grados y Titulos de la
SUNEDU.
Agradeciendo anticipadamente la

atencion que brinde al presente, quedo a la espera de su respuesta.

Puerto Maldonado, 20 de octubre de 2022

Heydy Irco Mamani Gumercinda Sanchez Quispe
DNI N° 78006096 DNI N° 48685605
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Solicito: Consentimiento Informado

o Validacién de instrumento

Sr. Mg. David Alberto Payé Apaza
Docente de la Universidad Nacional Amazdnica de Madre de Dios

Heydy Irco Mamani, identificada con DNI N° 78006096, con
domicilio real en psj los ceticos It-22 del distrito de Tambopata
y Gumercinda Sanchez Quispe, identificada con DNI N°
48685605, con domicilio real en el Jr. Junin con Pasaje
Eduardo Paredes Jipa 17C-C del distrito de Tambopata; a

Ud. en atenta forma decimos:

Que, las suscritas en su condicién de
Bachilleres de la Carrera Profesional de Derecho y Ciencias Politicas de la
UNAMAD, tenemos a bien informarle, que encontrandonos en la Fase final del
desarrollo de nuestro trabajo de investigacion titulado: “La ética profesional
en la administracion publica para prevenir la Corrupcién de funcionarios
en las Instituciones Publicas del distrito de Tambopata - 20197,
recurrimos a su digna persona, para solicitarle se sirva validar el instrumento
de la presente investigacion; tomando en cuenta por ello, el Grado Académico
de Maestro que ostenta, inscrito en los Registros de Grados y Titulos de la
SUNEDU.
Agradeciendo anticipadamente la

atencion que brinde al presente, quedo a la espera de su respuesta.

Puerto Maldonado, 20 de octubre de 2022

Heydy Irco Mamani Gumercinda Sanchez Quispe
DNI N° 78006096 DNI N° 48685605
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ANEXO 06: CARTA DE ACEPTACION
(CARTA DE ACEPTACION DE ASESORIA SOBRE VALIDACION DE
INSTRUMENTO DE TRABAJO DE INVESTIGACION)
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CARTA DE ACEPTACION DE ASESORIA SOBRE VALIDACION DE
INSTRUMENTO DE TRABAJO DE INVESTIGACION

A : Fredy Rolando Duefias Linares
Decano de la Facultad de Educacion de la UNAMAD

DE : Dr. José Benito Cruz Coello

TITULO : La ética profesional en la administracion publica
para prevenir la Corrupcién de funcionarios en las
Instituciones Publicas del distrito de Tambopata — 2019”

TESISTA . Heydy Irco Mamani y Gumercinda Sanchez Quispe

CARRERA : Derecho y Ciencias Politicas

FECHA : 26 de octubre del 2022

Estimado Sr. Decano de la Facultad de
Educacion de la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios, me es
grato dirigirme a Ud., para comunicarle que he recibido la peticion de validar
el Trabajo de investigacion, denominado:
“La ética profesional en la administraciéon publica para prevenir la
Corrupcion de funcionarios en las Instituciones Publicas del distrito de
Tambopata — 2019”, presentado por las Bachilleres de la Carrera Profesional
de Derecho y Ciencias Politicas: Heydy Irco Mamani y Gumercinda

Sanchez Quispe, quienes pretenden optar el Titulo Profesional de Abogado.

Debo poner en su conocimiento que es un
honor y una satisfaccién, aceptar la peticion del Bachiller de Derecho y
Ciencias Politicas, a fin de validar los instrumentos utilizados en la presente
investigacion y en mi condiciébn de Maestro especialista y experto en la
materia, a dicho requerimiento ACEPTO formalmente asumir con
responsabilidad esta tarea, comprometiéndome a desempefiar tal funcion con
la mayor dedicacién profesional.

Le reitero mi estima y respeto.

Abog. José Benito Cruz Coello
Doctor
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CARTA DE ACEPTACION DE ASESORIA SOBRE VALIDACION DE
INSTRUMENTO DE TRABAJO DE INVESTIGACION

A : Fredy Rolando Duefias Linares
Decano de la Facultad de Educacién de la UNAMAD

DE : Mg. David Alberto Payé Apaza

TITULO : La ética profesional en la administraciéon publica
para prevenir la Corrupciéon de funcionarios en las
Instituciones Publicas del distrito de Tambopata — 2019”

TESISTA : Heydy Irco Mamani y Gumercinda Sanchez Quispe

CARRERA : Derecho y Ciencias Politicas

FECHA : 26 de octubre del 2022

Estimado Sr. Decano de la Facultad de
Educacion de la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios, me es
grato dirigirme a Ud., para comunicarle que he recibido la peticion de validar
el Trabajo de investigacion, denominado: “La ética profesional en la
administracion publica para prevenir la Corrupcion de funcionarios en las
Instituciones Publicas del distrito de Tambopata — 2019”, presentado por las
Bachilleres de la Carrera Profesional de Derecho y Ciencias Politicas: Heydy
Irco Mamani y Gumercinda Sanchez Quispe, quienes pretenden optar el Titulo

Profesional de Abogado.

Debo poner en su conocimiento que es un
honor y una satisfaccién, aceptar la peticion del Bachiller de Derecho y
Ciencias Politicas, a fin de validar los instrumentos utilizados en la presente
investigaciéon y en mi condicién de Maestro especialista y experto en la
materia, a dicho requerimiento ACEPTO formalmente asumir con
responsabilidad esta tarea, comprometiéndome a desempefiar tal funcién con
la mayor dedicacién profesional.

Le reitero mi estima y respeto.

Abog. David Alberto Payé Apaza
Magister
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ANEXO 07: FICHA DE VALIDACION
(FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE VALIDACION)
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion: “La ética profesional en la administraciéon
publica para prevenir la Corrupcion de funcionarios en las Instituciones
Publicas del distrito de Tambopata — 2019”

Nombre del instrumento: Cuestionario.

Investigadoras: Bachilleres: Heydy Irco Mamani y Gumercinda Sanchez
Quispe

DATOS DEL EXPERTO:
Nombres y Apellidos: Dr. José Benito Cruz Coello
Lugar y fecha: 30 de octubre del 2022

. OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA: (Ortografia, coherencia linguistica, redaccion)

2. CONTENIDO: (Coherencia en torno al instrumento. Si el indicador

corresponde a los items y dimensiones)
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[II.LAPORTE Y/O SUGERENCIAS:

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion [ ]

Debe corregirse []

Dr. José Benito Cruz Coello
DNI N° 04827615
Celular: 917001213
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion: “La ética profesional en la administracion

publica para prevenir la Corrupcién de funcionarios en las Instituciones
Publicas del distrito de Tambopata — 2019”

Nombre del instrumento: Cuestionario.

Investigadoras: Heydy Irco Mamani y Gumercinda Sanchez Quispe

Fa Excelente
Deficiente| Regular Bueno | Muy Bueno
CRITERIO INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% 21-60% 61-80% 81-100%
1. REDACCION Los indicadores e items estan
redactados considerando los
elementos necesarios.
g 2. CLARIDAD Esta formulado con un lenguaje
S apropiado.
L
3. OBJETIVIDAD Esté expresado en conductas
observables.
4. ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la
ciencia y la tecnologia.
T§ 5. SUFICIENCIA Los items son adecuados en
i) cantidad y profundidad.
§
6.INTENCIONALIDAD | El instrumento mide en forma
pertinente las variables de
investigacion.
7. ORGANIZACION Existe una organizacion légica
entre todos los elementos
bésicos de la investigacion.
8. CONSISTENCIA Se basa en aspectos tedricos
g cientificos de la investigacion
§ educativa.
E 9. COHERENCIA Existe coherencia entre los
items, indicadores, dimensiones
y variables
10. METODOLOGIA La estrategia responde al
propdsito del diagndstico.
II.  LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
Procede su aplicacion [_]
Debe corregirse []
Firma

Dr. José Benito Cruz Coello
DNI N° 04827615
Celular: 917001213
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion: “La ética profesional en la administraciéon
publica para prevenir la Corrupcion de funcionarios en las Instituciones
Publicas del distrito de Tambopata — 2019”

Nombre del instrumento: Cuestionario.

Investigadoras: Bachilleres: Heydy Irco Mamani y Gumercinda Sanchez
Quispe

DATOS DEL EXPERTO:
Nombres y Apellidos: Mg. David Alberto Payé Apaza
Lugar y fecha: 30 de octubre del 2022

OBSERVACIONES EN CUANTO A:

FORMA: (Ortografia, coherencia linguistica, redaccion)

CONTENIDO: (Coherencia en torno al instrumento. Si el indicador

corresponde a los items y dimensiones)
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. APORTE Y/O SUGERENCIAS:

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion []

Debe corregirse []

Mg. David Alberto Payé Apaza
DNI N° 01232032
Celular: 948605297
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

.  DATOS GENERALES:
Titulo del trabajo de investigacion: “La ética profesional en la administracion
publica para prevenir la Corrupcién de funcionarios en las Instituciones
Pablicas del distrito de Tambopata — 2019”
Nombre del instrumento: Cuestionario.

Investigadoras: Heydy Irco Mamani y Gumercinda Sanchez Quispe

Excelente

Deficiente| Regular Bueno | Muy Bueno
ici gu u uy Bu 51-100%

CRITERIO INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60% 61-80%

1. REDACCION Los indicadores e items estan
redactados considerando los
elementos necesarios.

2. CLARIDAD Esta formulado con un
lenguaje apropiado.

Forma

3. OBJETIVIDAD Esté expresado en conductas
observables.

4. ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la
ciencia y la tecnologia.

5. SUFICIENCIA Los items son adecuados en
cantidad y profundidad.

Contenido

6. INTENCIONALIDAD | El instrumento mide en forma
pertinente las variables de
investigacion.

7. ORGANIZACION Existe una organizacion légica
entre todos los elementos
bésicos de la investigacion.

8. CONSISTENCIA Se basa en aspectos tedricos
cientificos de la investigacion
educativa.

9. COHERENCIA Existe coherencia entre los
items, indicadores,
dimensiones y variables

10. METODOLOGIA La estrategia responde al
propdsito del diagndstico.

Estructura

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion [ ]

Debe corregirse [] _ )
Mg. David Alberto Payé Apaza

DNI N° 01232032
Celular: 948605297



