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RESUMEN

La tesis “la educacion virtual y el desarrollo de competencia en estudiantes de la

Facultad de Educacion de la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios,
20217, se encuentra conformado por cinco Unidades: dentro del primer capitulo se
elabora el detalle de la problematica del estudio, para el segundo capitulo de
detallan las teorias encontradas. Posteriormente se procede con la seleccion de los
meétodos de estudio a utilizarse, luego continuamos con el resultado obtenido para
el estudio, prosiguiendo con las discusiones y finalmente la conclusion,
recomendacion y la referencia bibliografica. La finalidad que lleva el presente
estudio es la de determinar la relacion existente para la educacién virtual y el
desarrollo de la competencia en los alumnos de la facultad de educacion de la
universidad Amazénica de Madre de dios, 2021. Los sujetos de estudio quienes
conformaron la cantidad de la muestra fueron de 95 alumnos. Se realizo un estudio
de tipo correlacional, el disefio fue el de una investigacion descriptiva correlacional
de corte transversal y para que sea posible realizar la investigacion se hizo uso de
los cuestionarios. Estos cuestionarios fueron sometidos a los alumnos, el cual se
conformaba de 20 items que fueron administrados en una sola circunstancia con la
escala de Likert que consistia de cinco alternativas para responder, 1) Nunca; 2)
Casi Nunca; 3) A Veces; 5) Casi Siempre y 5) Siempre. Quedd demostrado que el
valor para el nivel de relacién para ambas variables Educacién Virtual y desarrollo
de competencias fue de un equivalente de 0.791, alcanzando un grado significativo
de 0,05, concluyendo con la presencia de un nivel de relacion significativa en

funcion a ambas variables de estudio.

Palabras claves: Educacion virtual, necesidad de estudio, manejo de tecnologia,

desarrollo de competencia, habilidad de estudio y capacidad de estudio.



ABSTRACT

The thesis “virtual education and the development of competence in students of the
Faculty of Education of the National Amazonian University of Madre de Dios, 20217,
is made up of five Units: within the first chapter the details of the study's problems
are elaborated, for the second chapter the theories found are detailed.
Subsequently, we proceed with the selection of the study methods to be used, then
we continue with the result obtained for the study, continuing with the discussions
and finally the conclusion, recommendation and bibliographic reference. The
purpose of this study is to determine the existing relationship for virtual education
and the development of competence in students of the faculty of education of the
Amazon University of Madre de Dios, 2021. The study subjects who made up the
The number of the sample was 95 students. A correlational type study was carried
out, the design was that of a cross-sectional correlational descriptive investigation
and to make it possible to carry out the investigation, questionnaires were used.
These questionnaires were submitted to the students, which consisted of 20 items
that were administered in a single circumstance with the Likert scale that consisted
of five alternatives to answer, 1) Never; 2) Almost Never; 3) Sometimes; 5) Almost
Always and 5) Always. It was demonstrated that the value for the level of relationship
for both variables Virtual Education and development of skills was an equivalent of
0.791, reaching a significant degree of 0.05, concluding with the presence of a

significant level of relationship in function of both variables study.

Keywords: Virtual education, study need, technology management, competence

development, study ability and study ability.



INTRODUCCION
Un ambiente virtual tiende a ofrecer grandes potenciales para construir la competencia.
Una razon primordial de estas oportunidades son: una mayor posibilidad de contar con
el acceso a las informaciones, debido a que de diferentes modalidades en las que se
presentan los contenidos otorgan mayores opciones para los diferentes estilos de
cognicion de los aprendizajes. Es presentada como comunidades abiertas, en las que
se pueden intercambiar de modo continuo incognitas, respuesta, ideologia y hasta
opinion. Hace posible que interactden todos sus miembros e incluso con las demas

culturas y un mayor nimero de informaciones.

Una caracteristica de esta competencia de las educaciones virtuales son: los
aprendizajes adquiridos: es todo aquel conocimientos que los individuos tienden a
construir ya que se cuenta con el recurso necesario, experiencia educativa y oportunidad
del ambiente; los aprendizajes complejos: se refiere a que no estd basado en
conocimientos o habilidad particular, mas bien en la actividad que se realiza de acuerdo
a su competencia; se cumple con los requisitos necesarios; se tiene la presencia de un
desempefio y actuacion, se realiza a través de la actividad o tarea contextualizada el
cual posibilita que pueda ser realizada. Los mismos tienen que estar validados, en otras
palabras, los actos competentes tienen que ser verificados; es un dominio que puede
ser evaluado: la competencia del objetivo de los aprendizajes pueden ser evaluados,
considerando que se puede observar. las selecciones del procedimiento, el
comportamiento asumido, el valor que es puesto en accion, la actitud. También tienen
gue evaluarse el mismo contexto que se aprendid, o en situaciones de simulaciones
similares; y también es perfectible y hace que los alumnos resulten competentes: a la
hora que pasa del saber — hacer, al Saber — actuar. Es cuando el individuo competente
se puede mover, unir y transportar el recurso individual y de redes, de las circunstancias

complejas con visién a objetivos. Dentro de las labores de los docentes, un punto de
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mucha importancia es hacer un recurso de que la competencia nos define. Ello implica
gue a cada situacion determina una competencia. Sin embargo, las relaciones que

tienen los alumnos con los entornos lo cambian y se asigna una nueva competencia.

El presente proyecto de tesis titulado: “la educacion virtual y el desarrollo de
competencia en estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad
Nacional Amazoénica de Madre de Dios, 2021, tiene el fin principal determinar
la relacion existe entre la educacion virtual y el desarrollo de competencia en
estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional Amazonica
de Madre de Dios, 2021.

El proyecto esta organizado por los siguientes capitulos:

Para el primer capitulo, se detallan la problematica del estudio, continuando de la
descripcion de la probleméatica, delimitaciones del estudio, formulaciones de los
problemas tanto generales como especificos, delimitaciones del estudio, las
formulaciones de los problemas, general y especificos, la definicion del objetivo del
estudio, determinar la hipotesis y variables del estudio.

Para en segundo capitulo, se trata de las teorias encontradas del estudio, misma
gue se conforma de la definicion y concepto que se utilizé en el estudio, del mismo
modo de presentan el marco contextual que se utiliz6 como base para el estudio,
mismo que sera utilizado para el método deductivo e inductivo; a partir de las
investigaciones que ya se realizaron en funcidn a la tematica de la investigacion en
un rango mundial, nacional y local. De la misma manera para este capitulo se
realiza en planteamiento de los conceptos de mayor importancia en relacion al
estudio, es decir de investigaciones en base a la educacion virtual y desarrollo de
capacidades.

Para el tercer capitulo, esta basado en el método del estudio, continuando con el

tipo de investigacion, disefio de la investigacion, numero para la poblacion y la
8



cantidad de la muestra, método y técnica, tratamientos de la informacion, en la que
se procede a hacer la descripcion de os desarrollo de estudio intitulado: “la
educacién virtual y el desarrollo de competencia en el alumnado de la facultado de
educacioén de la universidad Amazonica de Madre de dios, 20217

Para el cuarto capitulo, se muestran el resultado obtenido de estudio, en la que se
muestra el resultado por variables y dimensiones.

Para el capitulo quinto, las discusiones, y finaliza con la conclusion y
recomendacion. Finalmente se procede con la presentacién de las bibliografias
consultadas y algunos anexos que son considerados muy importantes para poder

desarrollar este estudio.
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.  PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del Problema

Algunos afios atrds los procesos de ensefianzas han ido teniendo mejoras
mediante la utilizacién de la tecnologia de la informacion y comunicacion, el cual
trabaja y desarrolla de manera significativa los procesos educativos de la totalidad
de materias en el centro universitario. Por ello el alumno tiene que empezar con
el desarrollo de las competencias académicas, que son aquellas habilidades que
se van adquiriendo a lo largo de los estudios profesionales. Bajo esta premisa, se
deduce que muchos de los estudiantes quienes poseen dichas competencias no
saben sacar provecho al maximo que le permite cuando lo vinculan con las clases
de educacién virtual. Mientras que los avances tecnoldgicos van creciendo con
mucha prisa, el sistema es actualizado y se tienen otras versiones y muchas
plataformas, aplicaciones para el desenvolvimiento y conocimiento estudiantil
mediante la educacion virtual.

Los estudiantes van perdiendo oportunidades de mejora en lo que concierne a la
calidad de aprendizaje debido a que no invierten tiempos necesarios para el
aprendizaje y no logran conocer las potencialidades de la educacion virtual. La
problemética de este estudio se encuentra en la investigacion del nivel de
correlacion existente para la educacion virtual y el desarrollo de las competencias.
Bajo este concepto varios alumnos que al no conocer los potenciales que poseen
la educacion virtual, en funcion al desarrollo de las competencias académicas, no
logran aumentar los mejores desempefos educativos de los estudiantes haciendo
gue se torne con mucha mayor facilidad y alcanzando el nivel 6ptimo, frente a una
cantidad de estudiantes que se encuentran inmersos solo a lo que la universidad
y los docentes les ofrece para el desarrollo de las clases, ya sea cualquier

profesion que se encuentren estudiando, se tiene la presencia de un
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desconocimiento de las habilidades, destrezas y capacidades para utilizar las
tecnologias para las ensefianzas académicas y en las demas actividades que se
realizan en el dia a dia. Mientras que también se muestra el poco interés de otra
parte de estudiantes por la misma idea de que no son requisitos de mucha
importancia al momento de aprender en las clases virtuales y solo lo hacen por
obligacion, el uso de la tecnologia o por aprobar los cursos mediante la ensefianza
virtual. Actualmente la tecnologia de informaciones y comunicaciones han
convertido a los integrantes de un entorno social, en un nuevo centro comunitario,
a partir de las organizaciones hasta la relacion humana, haciendo que se generen
grupos que tiene otra tendencia y otras maneras mejores para poder alcanzar los
conocimientos. De acuerdo con la INEI (2001), los impactos de la tecnologia de
las informaciones y comunicaciones han ido produciendo necesidades para
conocer, motivo por el cual la utilizacién de la red se ha tornado muy importante
para el los nuevos entornos sociales, en funcion a esto, se ha presentado otro
espacio educativo, escenario que ayude al aprendizaje a través de la utilizacion
de la tecnologia de informacion y comunicacién. Entonces es que se sigue
manteniendo las idiosincrasias de un gran numero mayoritario de estudiantes que
tienden solo a ser educados de manera tradicional, pero para nada tienen como
requisito indispensable a proyectarse y mejorarse con las nuevas modalidades de
clases de hoy en dia.

Profundizando la problematica de estudio se procedera con definir el grado de
correlacion existente para las dimensiones del desarrollo de las competencias del
estudiante con la educacion virtual. Para el caso de la educacion virtual se
encuentra que n se muestra un interés adecuado por parte de un numero regular
de estudiantes por el desarrollo de la habilidad para el alcance de los propdsitos

del aprendizaje, del mismo modo se tiene la carencia de comunicaciones
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colaborativas de algunos estudiantes y alumnos, en lo referente a contenidos y
necesidades de estudio, el escaso contenido que se generan por parte del
personal docente y que sea utilizado como referencias ara el contraste de los
aprendizaje de los estudiantes, la falte de interés en la aplicacion mecanica de
seguridades en las identificaciones de manejo de las tecnologias tanto de
docentes asa como del alumnado y también la escasa capacidad para la
resolucién de problemas que se encuentra en un numero regular de estudiantes
con tematicas relacionadas a la utilizacion y manejo de las TIC que se aplican ara
las enseflanzas. La totalidad de estos factores se encuentran presentes en la
dimension de la educacion virtual de estudiantes a la vez que el problema de la
investigacion en la necesidad del estudio, manejo de tecnologia, haciendo que se
relaciones todos estos elementos con la tematica estudiada y de esta manera
situando el desarrollo de las competencias en las mismas posiciones con la
finalidad de preguntarse la relacién que existen para ambas variables de estudio,
es preciso recalcar que de acuerdo a los marcos comunes de la educacion virtual,
mismo que vienen a ser la tematica central de la investigacion, se encuentran en
todo el mundo por el tema del coronavirus, el Perd no es ajeno, pero en la region
de Madre de Dios se han limitado solo a la educacion virtual basica, ya que solo
el docente hace exponer y no desarrolla las clases de manera catedratica como
la educacioén virtual lo dice o sea usando todos los mecanismos y herramientas
ara la educacion de manera virtual. Es por ello que esta investigacion se centra
en la explicacion de la realidad del problema que se encuentra manifestado en la
educacion virtual para el desarrollo de las competencias en los estudiantes de la

Facultad de Educacion de la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios.

1.2. Formulacién del Problema

16



1.2.1. Problema general

PG: ¢ Qué relacion existe entre la educacion virtual y el desarrollo de competencia
en estudiantes de la Facultad de Educacion en la Universidad Nacional
Amazonica de Madre de Dios, 20217

1.2.2. Problemas especificos.

PEL: ¢Qué relacion existe entre la dimension necesidad de estudio y el desarrollo
de competencia en estudiantes de la Facultad de Educacion en la Universidad
Nacional Amazoénica de Madre de Dios, 20217

PE2: ¢Qué relacién existe entre la dimension manejo de la tecnologia vy el
desarrollo de competencia en estudiantes de la Facultad de Educacion en la
Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios, 20217?

1.3. Justificacion del estudio

1.3.1. Justificacion teodrica

Se encuentra justificada debido a que en el mundo actual se tiene la existencia de
un vacio en relacion gnoseoldgica acerca de la tematica escogida (la educacion
virtual y el desarrollo de las competencias) ya que no se cuentan con muchas
teorias anteriores que se realizaron en las demas universidades.

1.3.2.  Justificacion practica

La finalidad del presente estudio es de realizar una contribucién y brindar
conocimientos a través de las conclusiones y recomendaciones acerca de la educacion
vitual y el desarrollo de las competencias, que serviran para tener un mejor
entendimiento acerca del beneficio y perjuicio que ocasionan las tecnologias en la
aplicacion de las TICs, al momento no de emplear la educacion de modo idéneo y con
la finalidad de desarrollar competencias.

1.3.3.  Justificacion metodolégica
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Se cuenta con la metodologia adecuada para que se aplique en el estudio tal
como el método hipotético deductivo, estadistico y los conocimientos acerca de
las metodologias que existen para la elaboracion de los instrumentos que no van
a permitir la recopilacion de los datos deseados, de tal forma que al finalizar la
investigacion sirva los métodos y técnicas usados para futuras tesis en educacion.
1.3.4. Justificacion legal

Este presente estudio se encuentra justificado a partir de la perspectiva de la
legalidad, debido a que se elabor6 en base a los planes de estudios que ofrece
la casa universitaria y concluyendo con ello, es de exigencia del centro
universitario entregar una tesis aprobada, acorde a la ley universitaria 30220 en

el art. 45, inciso segundo.

1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general

OG: Determinar la relacion existe entre la educacion virtual y el desarrollo de
competencia en estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad

Nacional Amazoénica de Madre de Dios, 2021.

1.4.2. Objetivos especificos

OEZ1: Determinar la relacion que existe entre la dimensiéon necesidad de estudio
y el desarrollo de competencia en estudiantes de la Facultad de Educacion en la
Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios, 2021.

OE2: Determinar larelacion que existe entre la dimension manejo de la tecnologia
y el desarrollo de competencia en estudiantes de la Facultad de Educacion en la

Universidad Nacional Amazdnica de Madre de Dios, 2021.
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II. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion.

2.1.1. Antecedentes nacionales

(Chingay, 2016), realiza un estudio acerca de la ensefianza virtual y la relacién con
los niveles de aprendizaje en el alumnado de 4to grado de la facultad de medicina
veterinaria de la universidad U.N.M.S.M en el afio 2012, con el propdsito de alcanzar
al nivel profesional de licenciado en educacion. Concluyendo que se tiene la existencia
de un muy buen grado de relacién en funcién a las ensefianzas virtuales y los niveles
de aprendizajes del alumnado del 4to grado de medicina veterinaria. Considerando que
se tiene un Rho equivalente a 0,885, con grado de significancia equivalente a un 95%.
La ensefianza virtual para el alumnado es deficiente, debido a que asi lo refiere el
48,2% de los encuestados.

(Valdez, 2018), en su tesis titulada la educacion virtual y las satisfacciones de los
alumnos en las clases virtuales del Instituto Nacional Materno Perinatal 2017, con
el propdsito de obtener el titulo de licenciado en educacion. Este estudio llega a la
conclusion de que con respecto a la hipotesis que indica el grado de correlacion
existente para la educacion virtual y las satisfacciones de los alumnos muestra un
nivel de correlacién directa, teniendo un grado de relacibn de Spearman
equivalente a 0,827, el cual representa un grado de correlacion alto para ambas
variables de estudio y P=0.000, mismo que se encuentra por debajo del 0.05 de
significancia, procediendo a rechazar la hipétesis nula y aceptando la hipotesis
alterna para este estudio; en concusion se llega a tener la existencia de un nivel
de correlacion significativo para las variables educacion virtual y satisfacciones de

los alumnos, 2017.
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(Apaza & Auccapuma, 2016), en su tesis titulada influencias del aula virtual en los
aprendizajes del alumnado de la escuela profesional de educacién en la
especialidad de matematica y computacién de la Universidad Amazdnica de
Madre de Dios. Muestra un estudio acerca del aula virtual y el aspecto que abarca
a las implementaciones dichas aulas virtuales y la relacion con las mejoras en el
aprendizaje del alumnado de la escuela de educacion. Se inicia con el perfil del
principio técnico que la sustenta y las metodologias utilizadas y los niveles de
relacion en los aprendizajes. Se llega a concluir que los sistemas de evaluaciones
dentro del aula virtual presentan influencia en los aprendizajes del alumnado de la
escuela de Educacion.

(Mandujano, 2018), En su tesis titulada uso de las aulas virtuales y el nivel de
aprendizajes dentro del centro educativo Daniel Alcides Carrién, Chaupimarca —
Pasco. Con el proposito de alcanzar el grado académico de profesional en
educacioén. Concluye que: la utilizacion del aula virtual se encuentra sobresaliendo
en el aspecto del uso de los chat que viene representado en un 83%, uso de
distintos formatos que representa un 80% Yy el uso del correo electronico con un
80%. Por otra parte se usan de manera muy escasa otras herramientas tales
como: foro para alguna discusion pequefia considerado por el 57%, trabajos
individuales y en grupo con el 66% Yy los niveles de asociaciones son altos ara la
utilizacion del aula virtual y el nivel de aprendizajes del alumnado del centro
educativo. Que viene expresado por los indices de contingencias equivalentes a
0.6977 mayor a 0.

(Rosas, 2019), realiza un estudio acerca de los desarrollos de competencias
profesionales en el personal docente y la relacion en las culturas escolares de los
colegios publicos de Tacna, en el nivel primario. Con el propésito de alcanzar al

grado académico de profesional en educacion, las cuales llegan a las siguientes
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conclusiones: los desarrollos de la competencia profesional del personal docente
presenta un nivel de correlacion significativo en las culturas escolares de los
centros educativos de Tacna para el nivel primario, debido a que los desarrollos
de competencias profesionales del personal docente esta en un grado regular con
un 41,8% y las culturas escolares estan con un grado de regular con un 52,4%.
(Luna & Ramos, 2018), En su investigacion titulada investigaciones
formativas y logros de competencias de investigacion en los alumnos de la escuela
profesional de telecomunicaciones e informaticas de la Universidad Nacional de
Educacion. Con el propdsito de alcanzar al grado académico de profesional en
educacion. El estudio permite llegar a concluir de la siguiente forma; con un grado
de confiabilidad equivalente del 95%, se logré determinar que la competencia
investigativa en los alumnos de la escuela profesional de telecomunicaciones e
informatica presenta un nivel de valdezrelacion positiva representada por el valor
ara el coeficiente de relacién de Pearson equivalente a 0.813 para las variables
de estudio.

(Huanca, 2019), en su investigacion intitulada utilizacion de las plataformas
virtuales y el nivel de correlacion con el proceso educativo en el alumnado de
primero y segundo afio de la escuela profesional de ciencias de la educacion en
la Universidad Mayor de San Andrés. Con el proposito de optar al titulo profesional
de educacion, las cuales concluye que: la plataforma virtual en los procesos
educativos se vinculan directamente con el conductivismo, siendo que el primero
depende de estimulos respuestas, para tener un mejor resultado teniendo una
relacion bidireccional, pensamiento critico y mejorando los trabajos grupales,
desatando todas las potencialidades del estudiante. Sin embargo, en la

investigacion se reflejo caracteristicas adversas a esta, se tiene una plataforma
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virtual desactualizada, entonces se produce desinterés en los estudiantes y una

herramienta sin importancia para los docentes.

2.1.2. Antecedentes internacionales

(Nunez, 2016), realiza un estudio acerca de la competencia profesional de los alumnos
pre universitarios en los paises iberoamericanos, con la finalidad de optar al titulo
profesional de educacion. Concluye que: el personal docente del nivel secundario
muestra tener adecuados desarrollos de la gran parte de la competencia. EI alumno
presenta, mayores visiones optimistas y por lo general supera los calificativos. No
obstante, se muestra la carencia de coincidencias en la percepcién acerca de la
competencia que se viene desarrollando. Por otra parte el alumnado considera haber
logrado alcanzar Optimos desarrollos de las capacidades de trabajos en equipos,
habilidades en la toma de decision y habilidades para trabajar de manera autbnoma.
(Gonzales, 2016), En su investigacion titulada Propuestas para un modelos de
enseflanzas virtuales, para solucionar la barrera educativa, con la finalidad de
alcanzar al titulo profesional de educaciéon, concluye que: representan
interesantes alternativas para estudiar dirigido a los estudiantes con la presencia
de cierta restriccidbn en cuanto a tiempos y costos acerca de la metodologia
tradicional, se llega a concluir que la formacion mediante plataformas virtuales
representan opciones variables para que se puedan hacer frente a la barrera que
se tienen en los ambitos educativos, y no solo dentro del territorio peruano, mas
bien en todas partes del planeta.

(Barreto, 2018), realiza un estudio acerca de las formaciones y desarrollos de las
competencias interculturales en el ambiente virtual de los aprendizajes, con la
finalidad de alcanzar al grado académico de profesional en educacion, llegando a

concluir que la metodologia que se usa el cada médulo, el cual se encuentra
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acorde a las propuestas de la pauta pedagdgica para los disefios de las
plataformas virtuales interculturales. Mencionada metodologia promueve el
trabajo en equipo, mismo que representa una solucién al problema de los
contextos del participante y del estudio de caso.

2.2. Basesteodricas de las variables

2.2.1. Educacién Virtual.

La tecnologia de las informaciones y comunicaciones no solamente son instrumentos
o novedosos medios de informaciones y comunicaciones. Se torna de mucha
importancia la consideracion que producen los nuevos espacios sociales y en efecto
nuevos espacios educativos conocidos como educaciones virtuales (Echevarria,
2002). Los aprendizajes virtuales son adecuados a las circunstancias de la mayoria de
alumnos, ya que las necesidades de volverse compatibles a las actividades laborales
y familiares con la educacion y las posibilidades de desarrollar desde la comodidad de
Su casa, causa originada en la gran parte de ocasiones por alejarse de los salones de
clases o por otros motivos de discapacidades o situaciones que los alumnos presenten.
(Silvio, 2006). Las educaciones virtuales tienen elementos de las distinguen en una
medida muy grande a las clases presenciales. La primera es que se tiene la existencia
de mayores autonomias e independencias que disfrutan los alumnos en los desarrollos
de los procesos de los aprendizajes, asi los alumnos marcan su propio ritmo de
trabajos. La segunda es que gran parte de los alumnos muestran tener mayores
facilidades practicas a su objetivo de los aprendizajes, ya que este estudiantes tiene la
presencia de actividades laborales vinculadas a su formacion educativa que le favorece
de manera muy amplia a las motivaciones intrinsecas (Junta de Andalucia, 2012).
Ademas, (Suarez & Anaya, 2012) menciona que esta misma caracteristica

exige a los alumnos a tener mayores actividades autorreguladas,
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responsabilidades y compromisos. No obstante, las educaciones virtuales
limitan al establecimiento de relaciones y momentos de aprendizajes
compartidos o cooperativos convencionales con los demas integrantes de la
plataforma virtual que enrigquece las experiencias cognitivas y que es propia
de las ensefianzas tradicionales, pero, tal elemento viene siendo minimizado
con el correcto uso de las TIC y de manera mas concreta con la plataforma
virtual que cuenta con el recurso adecuado, tal como el foro de discusién,
correos electronicos, hipervinculo o pagina web, el enlace a la video llamada
y demas. Las educaciones virtuales vienen siendo una tematica de debates
en varias latitudes, incluyendo las estrategias e iniciativa tal como, los
planes e-Europa, que se aprobd por el primer ministro de la unién europea
de la cumbre de Lisboa en el 23 y 24 de mayo en el afio 2000 (Europa, 2015).
Segunda, los proyectos acerca de las educaciones superiores virtuales y a
distancia propuestas por la UNESCO para las formaciones en estudios superiores
de Latinoamérica y el caribe en el 2002 (ANUIES-UNESCO, 2004) luego esta el
proyecto de ley 30 del 20 de julio del afio 2006 que genera los sistemas nacionales
de evaluaciones y acreditaciones para mejorar la calidad de ensefianzas
universitarias en panama, en la que se establecieron las importancias de las
educaciones virtuales como métodos de ensefianza y aprendizajes universitarios
(CONEAUPA, 2015).

2.2.1.1. Caracteristicas de la Educacion Virtual.

(Loaiza, 2002), presenta la caracteristica de las educaciones virtuales del siguiente

modo:

"I Se torna oportuna para informaciones, texto, grafico, sonidos, voces e
ilustraciones a través de las programaciones periddicas de las clases

virtuales.
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O Se torna muy eficaz, debido a que el mensaje, conferencia y demas, de

manera simultaneas para el centro de influencias.

O No presentan costos altos, debido a que no se requiere que se desplace
a las presencias de los docentes o hasta los salones de clases.

[0 Presenta una solucion a los expertos, debido a que se ahorran viajes
largos.

1 Presenta compatibilidad con las educaciones presenciales cumpliendo
con los programas académicos, son motivadores para los aprendizajes,
gue se enclaustran en los salones de clases.

O Se torna asunto de actualidad, debido a que no abre paso a los
conocimientos de lo novedoso por medio de la web y el sistema de

informaciones
O Es novedoso de acuerdo a las motivaciones interactivas de novedosos

escenarios para los aprendizajes.

2.2.1.2. Metodologia de la Educacién Virtual.

Las metodologias responden a la manera de cémo se esta ensefiando y aprendiendo,
para cada tipo de formaciones virtuales destacan las metodologias basandose en los
procesos. En los parrafos siguientes se describiran las metodologias que mas
sobresalen.

METODO SINCRONICO. Se refiere a todo aquel en la que los emisores y
receptores de los mensajes en los procesos comunicativos funcionan en la misma
circunstancia, ello implica que para que sea posible la transmision de los mensajes
se requiere que ambos individuos se encuentren presentes en la misma
circunstancia. Tal recurso sincronico se torna muy indispensables como elemento

para sociabilizar, importante para que el alumnado que viene estudiando en las
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plataformas virtuales no se considere apartados. Dentro de estos métodos se
encuentran la videoconferencia con pizarras, audios e ilustraciones como el
NetMeeting, chat de audio, audios y trabajo grupal virtual.

METODO ASINCRONICOS. Son aquellos que transmiten un mensaje sin que se
reguiera un encuentro fisico entre los individuos que intervienen en la comunicacion.
Se requiere que se necesite un ambiente fisico y légico en donde se pueda guardar
y tener acceso a la informacion que conforman los mensajes. Es de mucha validez
para que sean utilizados en el modo de las ensefianzas virtuales, y que los accesos
de manera distinta en los tiempos de las informaciones se vuelven necesarias por
una caracteristica en particular que se muestran en el estudiante que viene
aprendiendo mediante las ensefianzas virtuales (limitaciones de tiempos, cuestion
familiar y laboral, entre otros) dentro de ellas se encuentran el foro de discusion,
texto, grafico animado, audios, CD interactivo, videos casete, y demas.

2.2.1.3. Las nuevas Tecnologias de la Educacion.

Nos encontramos frente a la revolucion tecnoldgica; estamos asistiendo a las
difusiones planetarias de los computadores y la telecomunicacion. La nueva
tecnologia plantea un nuevo paradigma, revoluciona al planeta de los centros
educativos y las ensefianzas superiores. Hablamos de revoluciones debido a que
por medio de la tecnologia se puede visitar el museo de todas las partes del
planeta, leer un libro, aprender de cursos virtuales, aprender otro idioma, hacer
visitas a otros paises, estar en contacto con otras personas de distintas culturas,
acceso a libros y documentos sin necesidad de moverse de su lugar. Por medio
de la web. La formacion es parte integra de la nueva tecnologia y se vuelve tan
asi que la cantidad numérica se va incrementando en los centros de educacion
universitaria en todas partes del planeta vienen exigiendo las alfabetizaciones

electronicas como requisito para el examen de ingreso y de graduaciones, por

26



tener en consideracién que son objetivos esenciales la preparacioén a las futuras
personas profesionales para la era digital en el centro de labor. La gran parte de
los centros de educacion universitaria poseen ya sea en una gran media , quipos
de informética que hacen posible el acceder a la web, es asi que los estudiantes
de las universidades, inclusive quienes por motivos de economia lo logran tener
computadoras en sus casas, puedan tener accesos a una mundo al que solo
podian accedes quienes contaban con una economia alta, considerando las
oportunidades de hacer visitas al museo y tener accesos al conocimientos del que
se dispone de manera gratuita.

2.2.1.4. E Learning.

Proviene de una terminologia en el idioma inglés, y se encuentra vinculado con la
utilizacion del recurso de aprendizajes por medio de la web. A la que se le nombra
de manera vulgar como educaciones virtuales. La web de manera natural de
caracteriza como un recurso que hace posible que se puedan adaptar con mucha
facilidad a ritmo de los aprendizajes e interés o motivaciones de los alumnos de
manera independiente de limitaciones en el horario y el espacio fisico. Pese a que
este Ultimo se convierte en una ventaja desde el punto de vista llamado inclusién
o democracia de las ensefianzas. El concepto hace posible que se ubique las
intenciones o propositos de la utilizarlas como recursos de los procesos de
aprendizajes para hacer frente a las exclusiones, democratizaciones de la
educacion y de manera eventual intentar la reduccién del costo de los sistemas,
sin embargo no ha sido mencionado de ninguna manera, la posibilidad en termino
de mejoras de los aprendizajes en relacién con las modalidades presenciales. El
otro recurso que dispone las redes se basan en la herramienta denominada
software que soporta estrategias en educacion las cuales son, las distintas

funciones u maneras de aprender, para las presentaciones de informaciones
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(texto, animacion, ilustracién, video) y la herramienta de intercomunicacién entre
los que participan en las clases virtuales (correos electrénicos. Foro, chat). La
herramienta que se emplea para poder utilizar el e-learning en los procesos de
enseflanzas, necesitan de disefios instructivos o instrucciones solidad que se
tomen en consideracién, también de considerar la pedagogia, la ventaja y
desventaja de la web y los comportamientos o actitudes de quienes participan en
las plataformas virtuales. Desde un comienzo sobresalia el e-learning debido a
que tenia propuestas de capacitaciones “justo a tiempo”, ya que bajaba el costo
de las capacitaciones, para que se puedan efectuar el cualquier circunstancia y
desde cualquier ambiente, pero, poniéndolo en préctica resultd ser poco realista 'y
no se ha logrado alcanzar una mejora en las incorporaciones de las tecnologias
ara las ensefianzas. El e-learning, presenta una cantidad baja de alumnados, no
cuesta menos que la formacién presencial, ya que requiere de inversiones serias
y responsables para construir y adaptarse en los nuevos modelos educativos y las
producciones obligatorias y previas de material didactico, dentro de las estructuras
definidas por los disefios curriculares idoneos a la meta de la escuela académica
a la que corresponde y los publicos objetivos; se torna indispensable el destaque
de la educacion presencial, ya que posibilita la ejecucién de los procesos
educativos sin que se necesiten tal requisito, pese a que son malas practicas y de
manera paradgjica presenta las caracteristicas comunes. Ya que los
comportamientos de quienes utilizan la web, se tienen la exigencia de mayores
disponibilidades y por ello mayores conectividades de los docentes tutores, que
se ocupen del programa académico correctamente realizada y que tengan
orientaciones hacia las interacciones frecuentes entre los tutores y el alumnado y

se necesite un niumero mayor de minutos a los que se acostumbra en las
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ensefianzas presenciales, con el proposito de hacer posible los acompafiamientos
efectivos de los procesos de aprendizajes.

2.2.1.5. Elementos de E Learning.

a) El alumno:

El alumnado, presenta una necesidad especifica que, deben de ser satisfecha, el

e-learning tienen que poseer la capacidad para dar respuesta al requerimiento

individual de los estudiantes. Este tipo de soportes involucran interacciones

interpersonales, en las que todos los personajes conocen las identidades de las

otras y tienen idea que quienes se encuentran ahi para poder lograr el objetivo del

aprendizaje. Del mismo modo, los soportes a los alumnos, complementan al

material que se distribuye de manera indiscriminada, para la totalidad de

estudiantes (materiales impresos, audios, videos y libros) y que no tienen as

consideraciones de la experiencia anterior, la necesidad y el estilo de los

aprendizajes individuales de los estudiantes.

b) El profesor o tutor:

Con el fin de otorgar a facilidad en las atenciones de los estudiantes, el sistema

e-learning, tienen que brindar una serie de mecanismos comunicativos,

coordinaciones y cooperaciones, con la finalidad de lograr la adaptacién de la

materia 0 asignatura, acorde con la meta planteada para los procesos de

ensefianzas-aprendizajes, que tienen que ser logradas.

c) Los medios:

Se tiene la existencia de un gran niumero de ventajas para el uso de las redes
telematicas complementadas con las tecnologias multimedia. Los centros de
educacion son transformados en centro de estudio abierto que es proyectada como
centro de convivencias para los aprendizajes, en las que se realiza la promocién

de la interaccién entre el visitante con convergencias de interés, a partir de esto se
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origina el denominado “open university” traducido quiere decir universidad abierta,
el cual posee la pretension de volverse mas que un proveedor de contenidos, se

enfoca en la constitucion de los ambientes de proveeduria de interaccién.

d) Las unidades de soporte a la docencia

En la actualidad, la plataforma educativa virtual implementada con las tecnologias
del internet, es un sistema que se puede adaptar, y posibilita a los docentes la
creacion y mantencion de la unidad decente que puede ser navegada de manera
secuencial o libre y al alumnado configurar el ambiente de los aprendizajes de
acuerdo a su preferencia, en aspecto relacionado con los tamafos, hormas y
posiciones del icono, posiciones de la ventana y barra de navegacion, idiomas del

ambiente, entre otras.

2.2.1.6. Leyes de la Educacién Virtual.

Los tipos de ensefianzas virtuales para el territorio peruano se encuentran regulados
por la carta magna del estado peruano, ley universitaria, Leyes generales de
educacion, el reglamento y por el estatuto y norma interna de todos los centros
universitarios acorde a las autonomias y las libertades de catedras que ratifican la
validez. Dentro del territorio peruano, el estudio virtual y las distintas escuelas que
proponen y desarrolla la universidad ya sea publica o privada en estas modalidades,
corresponden a los imperativos legales y éticos a la necesidad y demanda del pueblo.
Y presentan sustentos legales en la carta magna del estado perano (Art. 13° , 17° |
18° ); la Ley General de Educacion N° 28044, 10 11 12 13 14 (Art. 1, 2, 3, , 14°
), la Ley Universitaria N° 23733 (Art. 1°, 9°,12°, 16°, 15 20° ) y la Ley N° 28740-

SINEACE.

Dentro de la normatividad de las educaciones virtuales en el territorio peruano, la

Ley General de la Educacion 28044, art 27, menciona que las ensefianzas
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virtuales son una manera de los sistemas educativos que se caracterizan por las
interacciones simultaneas o diferidas entre los decentes y los estudiantes, que se
facilita a través de los servicios de la tecnologia que otorgan los aprendizajes
auténomos. Se aplica a la cabalidad de las fases, segun las normatividades de las
materias. Este modo presenta el propdsito de complementar, un refuerzo o
reemplazo en las educaciones presenciales en atencién a la necesidad y

requerimiento de los individuos.

Con respecto las certificaciones de las calidades educativas, Ley 28740 en el
articulo primero menciona que esta ley reglamenta el proceso evaluativo,
acreditaciones y certificaciones de las calidades educativas, realiza la definicién
de las participaciones por parte del gobierno entre ellas y se regulan los ambitos,
las organizaciones y los funcionamientos de los sistemas nacionales de
evaluaciones, acreditaciones y certificaciones de las calidades educativas
(SINEACE), a que se refieren en el art 14 y 16 de las ley 28044, por otro lado el
articulo tercero se menciona que en SINEACE ejerce la competencia que la asigna
por ley acuerdo al 6érgano operador, los érganos especializados y los centros de
formacion educativa publica y privada en las distintas fases, nivel, modalidad, ciclo
y programa. De manera complementaria, el D.L 882-ED en su art 23, menciona
promover las inversiones privadas en el sector educativo, estableciendo que los
centros educativos no se encuentren afectados a los pagos para el derecho
arancelario que corresponde a las importaciones de algun bien que se hagan de
manera exclusiva con fines propios.

En la actualidad la ley 30220 “Ley Universitaria” en su Art. 47. Sefala que las
educaciones virtuales de los centros educativos universitarios pueden hacer algun
programa de educaciones virtuales, en base al entorno virtual de los aprendizajes. El

programa de formaciones virtuales tiene que tener el mismo estandar de calidad que
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la modalidad presencial de formaciones. Con la finalidad de homologaciones o
revalidaciones en el modo de las educaciones virtuales, el titulo o grado académico
gue otorga la universidad y la escuela de educaciones superiores también se
encuentra regulada por esta presente ley. El estudio de pregrado de ensefianzas
virtuales no les es posible superar la mitad de créditos totales de las carreras bajo
tales modalidades. El estudio de maestrias y doctorados no pueden ser dictados de
manera exclusiva en tales modalidades. La superintendencia nacional de educacion
universitaria autoriza las ofertas educativas baja estas modalidades para cada una
delas universidades cuando conducen a grados académicos.

Asimismo, a través de la resolucion Viceministerial Nro 085 — 2020 — MINED
U, orienta a las universidades publicas y privadas respecto a las medidas sanitarias
implementar estrategias de educacion para la continuidad de la educacion.
Ademas, con la Resolucién de Consejo Directivo Nro 039-2020-SUNEDU- CD
gue aporta con la aprobacion del criterio para las supervisiones de las adaptaciones de
las educaciones no presenciales de manera particular, de las materias de los centros
universitarios como consecuencias en prevencion y control del virus Covid 19.
2.2.1.7. Teorias de la Educacién Virtual.

a) Teoria de la autonomia e independencia.

Como lo menciona (Wedemeyer, 1981), sise quiere entender los aprendizajes de las
personas adultas, se tiene que observar fuera de los centros de educacion
universitaria. Una persona adulta hace frente a la problematica en busqueda de la
manera de solucionarla; logran aprender desde sus hogares, sus talleres, desde el
campo, las bibliotecas o participando en las manifestaciones culturales. El
planteamiento tedrico de este autor es sustentado a que, el efecto que producen por
las crecientes industrializaciones, la reivindicacion del derecho y la libertad humana por

la capa social de menos privilegios, el radicalismo politico, la inquietud juvenil de los
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aflos de 1960, el cambio de estilos de vida y las demandas crecientes de las
educaciones hacen precisas los nuevos planteamientos para las ensefianzas de las
personas adultas que contemplan el siguiente postulado.

v/ La persona adulta, se caracteriza por ser un autor responsable y acorde a
estas se tiene los derechos a las decisiones acerca de ellos mismos y la
manera de como aprender.

v/ Se tiene que considerar que existe una diferencia individual, acerca de los
campos del estilo cognitivo.

v Si los centros de educacién no brindan el apoyo a la demanda de los
aprendizajes de las personas adultas, ellos consiguen apoyarse en si
Mismos.

v' Las apariciones y desarrollos de las series de factores que facilitan las
irrupciones de los fenbmenos de las ensefianzas a distancia. Este factor de
alternativas a las ensefianzas tradicionales las enumera el autor, de manera
cronologica.

b) Teoria de la industrializacion.

Peters hizo una concepcion acerca del aspecto ético de las ensefianzas por
correspondiente, y de modo particular en un tratado de Alemania, en los afos de
1973, acerca de las estructuras didacticas de las ensefianzas no presenciales,
investigacion para de manera industrializadas en las ensefianzas y aprendizajes.
Las ensefianzas no presenciales, han asimilado de manera plena todo lo que se
suponen las irrupciones de las eras industriales. Para esto, el autor considera un
conjunto de factores estructurales, conceptualizaciones y el principio que justifica
las teorias de las producciones industriales aplicadas a las educaciones no

presenciales. Dentro de estos se pueden destacar las siguientes:
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v la ensefianza no presencial es una realidad gracias a las producciones de
los materiales que se encuentran en base al planteamiento de las
industrializaciones.

v' De la misma manera las producciones de algin bien que se consume se
ha tornado muy general a toda la sociedad, en las zonas urbanas y
rurales, se posibilita que, segun tal principio de producciones masivas, las
ensefianzas no presenciales alcancen a la totalidad de poblacién de los
distintos lugares.

v Las planificaciones del recurso, las organizaciones racionales y de la
totalidad de procesos y formalizaciones de la totalidad y todas las
etapas, estan conformadas como elementos paralelos a las de las
producciones industriales.

v Los continuos controles a las que se han sometido el producto ordinario de
los consumos tienen paralelismos con las sistematizaciones de la continua
evaluacion de los procesos y de los productos de las ensefianzas no
presenciales orientadas a la incrementacion de la eficiencia, volviéndolo de
esta manera una mejor utilizacion de los alumnos y los tiempos.

v la totalidad del proceso en estos sistemas logran alcanzar altos grados de
objetivaciones, en comparacion con las diferencias existentes para las
producciones industriales y manuales.

v' Las centralizaciones y monopolizaciones de las producciones logran hacer que
se vuelva rentable de manera econdmica tales sistemas, pese a que se tienen
un pequefio nimero de alumnos. Por otro lado el curso que se dicta por los
docentes y profesionales en ensefianzas no presenciales, presentan éxitos
asegurados.

c) Teoria de la interaccion y de la comunicacion.
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Como lo indica Holmberg sobre la teoria de las ensefianzas no presenciales, los
métodos de conversaciones didacticas guiadas implican que la caracteristica principal
de una buena ensefianza virtual asume los estilos de buenas conversaciones guiadas,
encaminadas a los aprendizajes. Esta concepcion del autor est4 basada en estos
postulados.

v Las sensaciones de que se tienen la existencia de las relaciones personales
para el alumno y los docentes en promocion de los estudios y las
motivaciones de los alumnos.

v' Tales emociones se pueden fomentar a través de los materiales de auto
instrucciones bien desarrolladas y con adecuadas comunicaciones no
presenciales por medio del feed-back.

v' Los placeres intelectuales y las motivaciones de los estudios favorecen al
alcance de los objetivos de las ensefianzas y para emplearlas en el proceso
y el método idéneo para las finalidades.

v Las atmosferas, os lenguajes y la convencioén de las conversaciones amistosas
en favor de las emociones de que se tienen la existencia de relaciones
personales acorde a los primeros postulados.

v el mensaje que se emite y recibe de manera dialogada es entendida y recordada
muy facilmente.

v La definicion de conversaciones se puede identificar con un buen resultado
por medio de los recursos con las que se cuentan en las ensefianzas
virtuales.

v Las planificaciones y las guias de trabajos, ya sean elaboradas por los centros

de formacion profesional o por el alumnado, es indispensable para los estudios
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organizados, que es caracterizada por las concepciones finalistas explicitas o

implicitas.

2.2.2. Desarrollo de competencias.

De acuerdo con CIDEC (2015) realiza una definicibn de la palabra
competencias refiriendose a las habilidades afectivas que llevan a cabo de
manera exitosa las actividades plenas identificadas. Las competencias
laborales no son probabilidades de éxito en las ejecuciones de los trabajos,
son capacidades reales y demostradas. A partir de ello las competencias
pueden ser definidas de un modo simpe como los resultados de los
procesos de integraciones de la habilidad y de conocimiento (Zabala, Vidiella,
Belmonte y Arnau, 2007). La competencia genérica es una habilidad innata como la
capacidad de aprendizaje y de modo académico competencias conceptuales, asi
como las comunicaciones y la habilidad para el trabajo grupal (Thierry, 2004). La
competencia o habilidad genérica es indispensable debido a que el trabajo de la
actualidad necesita que sean flexibles, necesitando de iniciativas y las capacidades
para el emprendimiento de varias acciones (Hattie, Biggs, Purdie, 1996). Los
recursos humanos en las entidades tienen que ser capaces de laborar en grupos
de trabajo, dar solucion a la problematica, y tener un proceso no rutinario.
También, se requiere de la toma de decisiones, la responsabilidad, rendicién de
cuentas y la comunicacion efectiva. Actualmente, la habilidad en los amplios
rangos de la competencia genérica se transforma en los principales requisitos
para los colaboradores de hoy en dia (Samanes, 2010). Para Corominas (2001),
el adiestramiento de profesionales necesita de las formaciones y entrenamientos

en competencia especifica de las profesiones elegidas, requiere en
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conocimientos y la técnica propia de cada rubro profesional. La competencia
especifica se encuentra centrada en los conocimientos profesionales, el saber
realizarlo y guiarlos, y la competencia genérica esta situada en los conocimientos
de donde estar y en saber ser. Es transferible en los sentidos de que son de
utilidad para diferentes rubros profesionales (Gonzalez y Gonzalez, 2008).

Mertens (2000) sefiala que la ideologia de ser profesionales competentes
basados en las personas que tienen el conocimiento y la habilidad que les
hace posible el poder desempefiar de manera exitosa las profesiones
especificas ha quedado atras, esta ideologia fue reemplazada con las
comprensiones de las competencias profesionales definidas como
fendmenos complejos que son expresados por la potencialidad de los
individuos con el propdsito de encaminar a las actuaciones de los ejercicios
de las profesiones con iniciativas, flexibilidades y autonomias en ambientes
iguales y variados, partiendo de las integraciones del conocimiento,
habilidad, motivo y valor que es expresada en los desempefios
profesionales eficientes, éticos y de compromisos sociales. Entonces, no
basta con solo tener el conocimiento y saberlo utilizar, también se requiere
el profesionalismo (Delors, 1996; Nadal, Garcia y Soler, 2014). En el marco
del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) es indispensable los
procesos de ensefianzas y aprendizajes que se centren en las promociones
de la competenciay de la estrategia que ayude a capacitar a los estudiantes
a los estudios y aprendizajes autonomos (EEES, 2015). Del mismo modo se
vienen desarrollando proyectos que sobresalen en lo importante que es las
formaciones en base a la competencia en las universidades, en ella destacan
la iniciativa de Europa (1) Career after Higher Education — a European Research

Survey (Cheers) (Cheers, 2015), (2) Research sobre la Flexibilidad Laboral y
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Profesional - The Flexible Professional in the Knowledge Society Reflex (Reflex)
(Allen, Arnesen, Calmand, Frontini, Jean-Jacques, Rostan, Schomburg, Steren,
Teichler y Van Der Velden, 2007), (3) El Profesional Flexible en la Sociedad del
Conocimiento (Proflex) (Mora, Carot y Conchado, 2010), (4) Tuning — Education
Structures in Europe (Tuning Europa) (Gonzalez y Wagenaar, 2003) y (5) la
iniciativa Alfa Tuning en Latinoamérica (Tuning América Latina) (Tuning América
Latina, 2015). Actualmente, los centros de educacion universitaria vienen
enfrentando los retos de no solamente hacer disefios curriculares que generen
la competencia profesional que implican la adaptacién al cambio ya sea en el
paradigma de las ensefanzas y aprendizajes como en la funciéon que se cumple
como alumno y docente, sino también dar las ensefianzas y desarrollos de la
competencia genérica y especifica en las interrelaciones en los procesos
formativos. El programa de formaciones profesionales se encuentran destinadas
al funcionamiento de los enlaces en los puestos laborales (competencia
profesional y el requisito de calificaciones) y la cualificacion de las competencias,
estructura prevista por la institucion o autoridad que brinda las formaciones
profesionales (competencia, cualificacion de quienes se encuentren laborando)
(Blanco, 2009). La ideologia previa se puede explicar mediante dos elementos. La
primera es realizar disefios curriculares en educacion que puede contener distintas
finalidades acorde a las preparaciones para los campos laborales (Zabalza, 1996).
La segunda se encuentra basada en los diferentes grados de prioridad de las
educaciones superiores orientadas al acercamiento de la definicion de
competencias constituye las razones para las generaciones del punto de vista
divergente acorde a que la competencia es de mayor importancia en el camp
laboral, se vuelven conceptos de mayor complejidad para los contextos

educativos (Alonso, Fernandez, Nyseen, 2009) También cabe recalcar que las

38



competencias comprenden los conocimientos, habilidad y actitud de los

individuos, los caracteres holisticos de los mismos (Ariza y Barajas, 2014).

2.2.2.1. Tipos de competencias.
Antes, se llamaba o se le conocia siendo lideres o jefes, a quienes tenian mayores
conocimientos, sin embarga estos conceptos han ido cambiando. En la actualidad
no importa solo los conocimientos y las experiencias, también se tienen que optar
por otra competencia como el saber escuchar, mantenerse en 0s grupos
motivados, dar soluciones a los problemas, todo ello va relacionado con la actitud,
valor que es de mucha importancia en todas las personas quienes forman parte del
entorno social, por ello es esta parte trataremos acerca de los distintos tipos de
competencia encontrada. Vargas (2004), realiza un estudio de los campos
laborales, esta se encuentra dividida en tres aspectos: basico, genérico y
especifico. El béasico se va adquiriendo a través de los resultados de las
formaciones educativas que son recibidas por parte de los centros educativos de
educacion basica; refiiendo a las habilidades para la lectura, escritura,
comunicacion oral, logros matematicos de modo basico. La genérica esta referida
a la actividad cotidiana, misma que son realizadas por los empleados, de acuerdo
a los sectores o actividades a las que pertenecen, realizando interacciones con las
tecnologias. Como por ejemplo los manejos de computadores, dispositivo, equipo,
y herramienta, sobresale la competencia de administraciones como las
planeaciones, controles, negociaciones, interacciones con el proveedor, cliente y
demas. Los especificos se encuentran en relacidén con los trabajos que solo se
tienen que hacer mediante los especialistas, es de facil realizacién, ya que
demanda niveles altos de concentraciones, apoyandose en las tecnologias. Tal es
el caso de que se puede mencionar la competencia como las operaciones de los

operadores de bancas, las atenciones del enfermo, las elaboraciones del balance
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b)

general. En consecuencia, Sagi (2004), realiza una clasificacion de la competencia
de dos clases: técnica y clave, la competencia técnica son aquellos conocimientos
de profesion y aptitud de importancia para el desarrollo de la asistencia técnica y
de las administraciones descritas para las profesiones. La competencia clave se
refiere al conocimiento de la buena decisién, capacidad y actitud que realizan los
profesionales para el desarrollo de producciones laborales, mayores eficacias,
resultados idoneos para las empresas juntos con sus colaboradores, cliente y
proveedor. De acuerdo con Alles (2004), menciona la existencia de dos clases de
competencia; técnica donde los conocimientos de las informaciones que las
personas tienen acerca de materias particulares y la competencia conductual o
habilidad (capacidades del desempefio de ciertas tareas fisicas o mentales) con el
fin de terminar estos tdpicos, es entendida como la existencia de otra competencia
a la que se debe de contar con el personal profesional actual, en estos tépicos que
se presentan en grandes equipos, en la que todos encierran la competencia de
liderazgos, técnico, emocional, conocimiento, digital o informatico, entre otros.

Las competencias digitales.

La competencia digital no se basa solo en la utilizacion de las tecnologias de
las informaciones y comunicaciones, se basa también en tener conocimientos,
destreza y actitud necesaria a la profesion o labores que se realiza. En las
encuestas realizadas en los afios del 2014 acerca de los aprendizajes y la
competencia digital que demostraron que un 47% de los ciudadanos europeos
presentan pocos niveles de conocimientos acerca de la competencia digital,
también que el 23% no tienen idea alguna de la competencia digital.
Competencia Instrumental.

De acuerdo con Diaz y Garcia (2007), mencionan gque lograron encontrar que la

competencia instrumental es llamada competencia técnica implica el uso del
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sistema informatico, sistema operativo (Windows, Linux) y las gestiones del
sistema tecnoldgico.

c) Competencia didéctica.
De la misma manera Ambris (2011), presenta la ideologia de que la tecnologia
de las informaciones y comunicaciones representan la fuerza renovadora en las
formaciones de los docentes del nivel secundario, la considera los elementos claves
para los desarrollos de las ensefianzas.

d) Competencia comunicativa.
Tobon (2013), menciona que las competencias comunicativas desarrollan de modo
adecuado en los procesos contextuales, determinandose el momento adecuado
para hablar, ser comunicativo en toda circunstancia, tener decisiones de con

quienes y escoger los lugares en los que se va a comunicar.

2.2.2.2. Enfoque constructivista.
La utilizacion de las tecnologias, presentan una caracteristica de como seguir las
instrucciones con el fin de dar soluciones, las apariciones de nuevos saberes,
programa, nueva version y herramienta informéatica que surgen de manera
constante, las cuales conllevan a convertirse en ser investigador, autodidacta y
practico, debido a que desde los videos tutoriales, consejos 0 experiencias de
otras personas, el chat y equipos de intereses, afiadidos a las creatividades,
perseverancias, experiencias y el conocimiento previo, se puede dar
construccion de sus mismos saberes, definicibn, concepto, argumento , esto
parte de los alumnos, todo esto se encuentra descrito se encuentra denominado
en el enfoque constructivista, utilizado con mucha frecuencia, de mucha utilidad
en los aprendizajes de la tecnologia que empieza a surgir. Otros autores como

Piaget (1896-1980), a quien se le reconoce por sus estudios acerca de los
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desarrollos cognitivos de los nifios, a través de los sujetos y esquema
(organizacion de los datos), asimilaciones (integraciones de nuevos datos
en el esquema) y acomodaciones (transformaciones del esquema que
existe o las creaciones de un nuevo esquema). Vygotsky (1896-1934),
psicologo de mucha importancia que aportdé con el enfoque del enfoque del
constructivismo social, se cree que los aprendizajes y desarrollos son funciones de
colaboracion y que el menor se viene desarrollando de manera cognitiva en los
contextos de socializaciones y ensefianzas. Bruner (1915-2016), menciona la
ideologia de los aprendizajes como procesos activos en los que se tienen nuevas
ideologias en base a los saberes actuales y pasados. Las estructuras cognitivas,
estan definidas como los procesos mentales que brindan los aprendices de la
construccion de ideas nuevas y la organizacion de la experiencia y la derivacion de lo
gue estas significan. De la misma manera, Sosa y Cortés (2005), mencionan que
esta teoria es definida como los intelectos se construyen de modo activo por los
alumnos. Demuestra conocer, no estacionar, esta se encuentra incorporada de
manera inerte a través de los estudios y asimilaciones tedricas-practicas del libro y
manual de estudio. En la que los alumnos puedan ser exigidos, se vuelvan eficaces
y responsables de sus propios aprendizajes. De esta manera, Hernandez (2008),
menciona que en el enfoque constructivista los aprendizajes son activos, las
suposiciones basicas de que los sujetos puedan aprender a tener control de los
aprendizajes. El alumnado construye saberes de ellos mismos, cada uno de ellos
construyen definiciones, concepto, postulado, significado en medida que se van
desarrollando nuevos aprendizajes. De acuerdo con Contreras, L., Fuentes y
Contreras, A. (2012), demuestran que los aprendizajes por medio de los
constructivismos se encuentran centrados en los aprendizajes iniciados por los

alumnos. Estos procesos conllevan a los analisis, busquedas y organizaciones
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de las informaciones con la finalidad de brindar soluciones a la problematica
propuesta en las materias, también no hace posible el desarrollo de la destreza
para las resoluciones de las problematicas. Por ultimo, quedan demostrada que

las motivaciones en los estudiantes son incentivados y ampliados.

2.3. Definicién de términos

basicos a. Capacidades.
Situacion conglomerado de la condicién, cualidad o aptitud, de manera
especial en lo intelectual, que hace posibles los desarrollos de alguna cosa,
cumpliendo con las funciones, desempefios de labores, entre otras.

b. Competencias.
Es aquella habilidad, capacidad y conocimiento que tienen los individuos con
el propdésito de dar cumplimiento de manera eficiente una labor particular. La
competencia es una caracteristica que ayuda a capacitar a los individuos en
un ambito en particular. Ademas de estar incluidas la aptitud teoria, de la
misma manera se define los pensamientos, las caracteristicas, el valor y los
buenos manejos de la situacién problematica.

c. Desarrollo.
Trata de los procesos de adaptacion a los cambios y los crecimientos
vinculados con las circunstancias, personas y cosas en particular. Cuando se
habla de desarrollos se puede referir a distintos elementos: a los desarrollos
humanos, desarrollos econdmicos, o desarrollos sostenibles. Por lo que se
pueden analizar cada una de ellas con el propdsito de dar entendimiento a lo
que se refiere.

d. Educacion.
Procesos de aprendizajes y ensefianzas que se viene desarrollando durante la

vida cotidiana y que realiza una contribucion a las formaciones integrales de
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los sujetos, en los plenos desarrollos del potencia, creaciones de culturas, y
desarrollos familiares y de todos los sujetos de la sociedad, es desarrollada en
los centros educativos y los distintos entornos sociales.

Estudio.

Se refiere al desarrollo de aptitudes y habilidades mediante las incorporaciones
de nuevos saberes, los sistemas educativos a través de las cuales se producen las
socializaciones de las personas tienen de manera correlativa la dedicacion de
elevadas cantidades de horas a los analisis de distintas tematicas.

Habilidad.

Son aquellas destrezas que poseen las personas para poder realizar
actividades determinadas. Las habilidades derivan del latin habilitatis el cuan
refiere a las cualidades de ser hébil. La habilidad, también presenta origenes
con los significados iniciales a los que se refiere a la competencia que una
persona logre poseer. Después, los significados fueron evolucionando para dar
el significado de los individuos de las diferentes habilidades.

g. Manejo.

El acto de poder manejar, o dirigir una cosa o circunstancia en una caracteristica
especial que lo hace especifico, y entonces, se requiere la destreza de igual
manera particular. Existen distintas clases de capacidades de manejar acorde alas
situaciones de las que se trata, pese a que unos son muy comunes que las demas
en la vida cotidiana. EI manejo de las situaciones pueden ser posibles a partir de
las diferentes proximidades y operativa.

Necesidad.

Se refieren a cuando un individuo se encuentra careciendo de alguna cosa, y
conseguir lo que desea es indispensable para poder seguir viviendo en los

estados de bienestar corporal (en ocasiones espirituales) plenos. La necesidad
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es distinguida por el deseo que los hechos no logran satisfacer y genera
situaciones negativas observables, como las disfunciones de alguna cosa e
inclusive la muerte de los sujetos.

Tecnologia.

Las tecnologias son conocidas como productos o soluciones conformadas por
una serie de instrumentalidades, metodologias y técnica disefiada para la
resolucion de los problemas. De manera general, que es asociada a las
tecnologias con los conocimientos cientificos y las ingenierias; pero, las
tecnologias son todas aquellas nociones que faciliten la convivencia social, y
permita la satisfaccion de la demanda o necesidad individual o colectiva,
ajustada al requerimiento de las épocas especificas.

Virtual.

Proviene del latin virtus (“fuerza” o “virtud”), se refiere a todo aquel que presenta

virtudes para generar efectos, a pesar de que no se han producido en presencia fisica

2.4. Hipotesis de la investigacion

2.4.1. Hipotesis general

HG: Existe relacion existe entre la Educacion virtual y el desarrollo de
competencia en estudiantes de la Facultad de Educacion en la Universidad
Nacional Amazodnica de Madre de Dios, 2021.

2.4.2. Hipotesis Especificas

HEL: Existe relacion entre la dimension necesidad de estudio y el desarrollo de
competencia en estudiantes de la Facultad de Educacion en la Universidad
Nacional Amazonica de Madre de Dios, 2021.

HE2: Existe relacion entre la dimensién manejo de la tecnologia y el desarrollo

de competencia en estudiantes de la Facultad de Educacion en la Universidad
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Nacional Amazoénica de Madre de Dios, 2021.

2.5. Variables de estudio

2.5.1. Definicion conceptual.

Educacién Virtual

La educacion virtual se refiere a las acciones y efectos de la ensefianza. O la manera
en la gue se viene educando a los individuos sociales, esto encamina al ambito en el

gue se hace frente a la realidad con lo virtual, en la que lo virtual son los eclecticismos
de las personas: la realidad, simbdlica e imaginativa. (Nieto, 2012)

Desarrollo de las capacidades

Necesita de la condicion que haga posible al alumnado poder ejercer el
aprendizaje y realizarlo en una circunstancia real, en reflexion de lo que esta
haciendo, con la finalidad de bridar soluciones a las problematicas alcanzando

las metas determinadas. (PERUEDUCA, 2019)
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2.6. Operacionalizacion de variables

VARIABLES DEFINICI ON DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
VALORACION
La educacién virtual se refiere a las | Necesidad de estudio.
acciones y efectos de la ensefianza. | Aporta a los individuos a poder desarrollar su destreza Exploracion. Siempre=5
O la manera en la que se viene | orientada a la solucion de conflictos y la toma de Recopilacion de | Casi Siempre =4
educando a los individuos sociales, | decisiones. (Huerta, 2003) datos. A veces =3
VARIABLE | esto encamina al &mbito en el que se Utilizacion. Casi nunca=2
hace frente a la realidad con lo virtual, Nunca =1
EDUCA CION en la que lo virtual son los| Manejo de la tecnologia
VIRTUAL eclecticismos de las personas: la | A las disciplinas pedagégicas encargadas de la concepcion, Informacion del | Siempre=5
realidad, simbdlica e imaginativa. | aplicacion y valoracion de manera sistematica el proceso de internet. Casi Siempre =4
(Nieto, 2012) enseflanzas y aprendizajes, por medio de distintos Manejo de software, [ A veces =3
mecanismos ara alcanzas los fines educativos. (Sancho Gil, aplicaiones. Casi nunca=2
2015) Conocimiento béasico | Nunca =1
de buscadores, plataf
ormas virtuales.
Necesita de la condicion que haga
posib|e al alumnado poder ejercer el Habilidade s de estudio. Interés de estudio. Siempre=5
VARIABLE I aprendizaje y realizarlo en una | Enelfactor mas fuerte de los sujetos. Debido a que son Atencion de estudio. Casi Siempre =4
DESARROLL O DE circunstancia real, en reflexion de lo | elementos de mucha consistencia, por lo general inconsciente, de A veces =3
LAS que esta haciendo, con la finalidad de | Manera continua y cotidiana pueden expresar los caracteres y la Casi nunca=2
COMPETENCIAS bridar soluciones a las probleméticas generacion de la efectividad o inefectividad. (Hernandez, 2012) Nunca =1
alcanzando las metas determinadas.
(PERUEDUCA, 2019) Capacidade s de estudio. Potencial. Siempre=5
La capacidad de estudio de acuerdo con los niveles evolutivos y Actitudes. Casi Siempre =4
perfeccionamientos supone los manejos idéneos de la destreza A veces =3
especifica. (MINEDU, 2007) Casi nunca=2
Nunca =1
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lll. METODOLOGIA

3.1. Tipoy nivel deinvestigacion

El tipo de investigacién es basica, luego de la implementacion y sistematizacion
de las préacticas en base al estudio. La utilizacion de los conocimientos y el resultado
de este estudio que se hizo de modo riguroso, originado y sistematico de tener
conocimiento de la realidad (Murillo, 2008, p.48)

Nivel de lainvestigacion

La investigacion sera de nivel correlacional.

De acuerdo con Hernandez y Baptista 2010 se encuentra basada de manera
fundamental en las observaciones del fenomeno y de cémo se comporta en su
ambiente natural y luego analizarlo, esta basado en la categoria, concepto,
variable, que sucedieron sin que tengan que intervenir los investigadores(p.

149).

3.2. Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion sera no experimental- descriptivo correlacional; de
acuerdo con Hernandez, et al (2010) una investigacion de tipo no experimental
consta en la observacion del fendmeno tal y como se encuentra de manera
original, y luego estudiarla (p. 149). Del mismo modo mencionan que las
investigaciones transversales, tratan en la recoleccion de informacién en una
sola circunstancia y en solo momento con la finalidad de tener la descripcién
de la variable y el analisis de las incidencias e interrelaciones en una

circunstancia dada. (p.151)
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Dénde:

M : Muestra.

V1 : Educacion virtual.

V2 : Desarrollo de las Competencias.

R  :Correlacion

Enfoque

Este estudio presenta un enfoque cuantitativo, ya que se realiza con la intencion de
buscar la comprobacion de la hipétesis con la informacion obtenida, a través de las
mediciones numeéricas y os analisis estadisticos para que puedan realizar la definicion
del patron de comportamiento y comprobar la teoria. El orden se torna riguroso, pese
a que se puede realizar la redefinicion de las fases. Inicia con las ideas que se van
afadiendo y luego que fue definida, se procede con la derivacién del objetivo e
incégnitas del estudio, se revisan las teorias y se empieza con la construccion de
los marcos o perspectivas teorias. Las hipo6tesis surgen de las preguntas y las
determinan la variable de estudio en un contexto particular; se procede con el
andlisis de la medicion obtenida haciendo uso de las estadisticas y se extraen las

conclusiones acorde a la hipétesis. (Sampieri, 2014)
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3.3. Poblacion y muestra de estudio
3.3.1. Poblacion
Para este estudio se consider6 un total de 1089 estudiantes de la Faculta de

Educacién y Humanidades.

FACULTAD | ESCUELAS ACADEMICAS ESTUDIANTES
DERECHO Y CIENCIAS
POLITICAS 447
L EDUCACION MATEMATICA
c Y COMPUTACION 95
Q EDUCACION INICIAL Y
@ ESPECIAL 151
< EDUCACION PRIMARIA E
INFORMATICA 138
ENFERMERIA 258
TOTAL 1089

CITA: la poblacion es la totalidad de sucesos que tienen concordancia con un conjunto
de especificaciones (Selltiz et al., 1980).

En teoria es la totalidad de factores que s encuentran relacionados en los campos
se investigacion, en la que la totalidad de factores tienen los mismos caracteres
de investigacion y lugares de los datos. Hernandez Sampieri, metodologia de la
investigacion. (P&g.65).

3.3.2. Muestra

Se considerard un muestreo probabilistico estratificada y se tomara solo los
alumnos de la escuela de educacibn en la especialidad de Matematica y
Computacion, los cuales son 95 estudiantes.

El muestreo probabilistico presenta diversas situaciones favorables, una de las mas
principales son que se puede medir el margen de error de la prediccion. Inclusive se
puede decir que la finalidad principal del desafio del muestreo probabilistico en la
reduccion a la minima expresion del margen de error, a la que se le denomina error

estandar (Kish, 1995).
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnicas de recoleccion de datos

Técnica:

La técnica a usar serd la encuesta virtual usando un enlace de google meet, a
través de este se recopilaran los datos

CITA: de acuerdo con Vidal Diaz de Rada (2001) las encuestas son las
busquedas sistematicas de datos en el que los investigadores realizan una serie
de incégnitas a los sujetos de estudio acerca de la informacion que se quiere
recopilar en un futuro, (Mayntz ed.al.,197;133). Las encuestas tratan de hacer la
misma pregunta y en un orden determinado, con circunstancias parecidas
(introduccion: clarificacion conceptual y terminologia, p.13)

Instrumento:

Se utilizara como instrumento los cuestionarios, mismos que estaran
estructurados de 15 items, mismos que estaran en base a los indicadores de las
variables de estudio.

Los cuestionarios se realizaran en busqueda de dar validez y confiabilidad, la
validez la otorgara los juicios de los expertos que estaran conformados de tres
especialistas en la materia determinada. El instrumento se aplicara de manera
virtual usando un enlace de google Meet.

3.5. Métodos de andlisis de datos

A continuacién, mencionaremos los procedimientos a seguir en el andlisis de los
datos.

Procedimientos

a) Se solicitard el permiso para la aplicacion del instrumento en la institucion

educativa.
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b) Después de haber obtenido el permiso correspondiente se aplicara el
cuestionario a través de un enlace que sera creado en la aplicacion de
Google Meet,

c) Posteriormente a la aplicacion procederemos a procesar utlizando el
software SPSS v. 22.

d) Calcularemos el alfa de cronbach con lafinalidad de realizar la medicion

del grado de confianza de los instrumentos.

e) Calcularemos las tablas de frecuencias y figuras correspondientes a cada
variable y dimension.

f) Calcularemos la prueba de kolmogorov smirnov o shapiro wilk segun sea el
caso.

g) Luego se procederda a calcular las correlaciones entre variables y
dimensiones.

h) Luego procederemos a interpretar los resultados y realizar la prueba de
hipétesis para el informe final.

1) Finalmente, discusion, conclusiones y recomendaciones en funcién a los
resultados obtenidos.

3.6. Aspectos éticos

Teniendo en consideracion los criterios de las conductas éticas de los

investigadores se hara respetar los anonimatos de los sujetos de estudio, del

mismo modo se tendra el respeto por los derechos de la propiedad intelectual, de

igual manera se otorgara el respeto por el resultado que viene de los andlisis de

la informacion, también se considerara que los estudios que se hagan deben de

tener objetivos altruistas en beneficio de un grupo social o de las instituciones en

la que se realiza el estudio.
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IV. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
En esta parte pondremos en evidencia el resultado que se obtuvo después de
haber aplicado el instrumento previamente validado. Luego de la recopilacion de
los datos se realiz0 los respectivos analisis de la informacion recopilada, mediante
los cuales se realizaron las respectivas distribuciones de frecuencias y
porcentuales que se representan en cuadros, en las que se pueden apreciar el
valor absoluto y la vinculacion de los porcentajes de la variable y dimension, el

valor que se representa por medio de figuras de barra, dentro de la dimensién.

a) Técnica del alfa de Cronbach.

Cumpliendo con la finalidad de afianzar el aspecto valido y el nivel de confianza
de los datos recabados se consider¢ utilizar la escala de valores que sera de
utilidad para corroborar lo antes mencionado, ratificando la seguridad de los datos
recopilados bajo los factores de prudencia y conflictos de la hipotesis y la

conclusion que se edificaran posteriormente.

CONFIABILIDAD
- >

Muy baja Baja Regular Aceptable Elevada

0 1

100%
de confiabilidad
en la medicion
(no hay error)

0%
de confiabilidad
en la mediclén
(1a medicion estd
contaminada de error)
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Tabla 1: Resumen del procesamiento de casos de la variable Educacion Virtual

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Vélido 95 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 95 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Tabla 2: Estadisticas de fiabilidad de la variable Educacion Virtual

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
,790 ,787 10

observando la Tabla 2, se puede ver que el valor para el alfa de cronbach equivale
a 0,790, al ser el valor alfa mayor, se interpreta como el indice de existencia de
un alto grado de confiabilidad para que se apliquen los instrumentos para la
respectiva variable, teniendo al niumero 1 como el mayor valor que puede existir

para alfa. Por tanto se tiene la presencia de un coeficiente cientifico que se obtuvo

Tabla 3: Resumen del procesamiento de casos de la variable Desarrollo de las
Competencias

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 95 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 95 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.
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Tabla 4: Estadisticas de fiabilidad de la variable Desarrollo de las

Competencias

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
,821 ,818 10

observando la Tabla 4, se puede ver que el valor para el alfa de cronbach equivale
a 0,821, al ser el valor alfa mayor, se interpreta como el indice de existencia de
un alto grado de confiabilidad para que se apliquen los instrumentos para la
respectiva variable, teniendo al nimero 1 como el mayor valor que puede existir

para alfa. Por tanto se tiene la presencia de un coeficiente cientifico que se obtuvo.

b) Técnica de Opinién de expertos.
Se hizo uso de la técnica de opinion de expertos con el objeto de realizar la
complementacion y ratificar una alta confiabilidad de la validez de los contenidos
y la validez de la construccion de las herramientas de recoleccion de informacién
gue se adecuaron a los sujetos de estudio. Tales resultados se proceden a

presentar en el cuadro siguiente.
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TABLA 5: OPINION DE EXPERTOS

Categorias Juez 1 Juez 2 Juez 3 Total
Claridad Muy Bueno |Muy Bueno Muy Bueno Muy Bueno
Objetividad Muy Bueno |Muy Bueno Muy Bueno Muy Bueno
Actualidad Muy Bueno |Muy Bueno Muy Bueno Muy Bueno
Organizacion Muy Bueno |Muy Bueno Muy Bueno Muy Bueno
Suficiencia Muy Bueno |Muy Bueno Muy Bueno Muy Bueno
Intencionalidad [Muy Bueno |Muy Bueno Muy Bueno Muy Bueno
Consistencia Muy Bueno |Muy Bueno Muy Bueno Muy Bueno
Coherencia Muy Bueno |Muy Bueno Muy Bueno Muy Bueno
Metodologia Muy Bueno |Muy Bueno Muy Bueno Muy Bueno
Estadistico de resumen MUY BUENO

Fuente: Elaboracion propia.

Leyenda:

Juez 1: Dr. Fredy Rolando Duefias Linares

Juez 2: Mg. Thony Abel Lazo Herrera

Juez 3: Mg. Jhemy Quispe Aquise

Estos resultados aseguran y reafirma el nivel de validez y grado de confiabilidad

del instrumento que se utilizo, debido a que dichos instrumentos se sometieron a

pruebas piloto para que puedan ser adecuadas al estudio.
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4.1. Resultados para la variable Educaciéon Virtual y sus dimensiones.
Tabla 6: Tabla de frecuencia de la variable Educacién Virtual

Variable 1: Educacién Virtual

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vdlido  ALTO 2 2,1 2,1 2,1
BAJO 50 52,6 52,6 54,7
MEDIO 35 36,8 36,8 91,6
MUY BAJO 8 8,4 8,4 100,0
Total 95 100,0 100,0

Fuente: SPSS 22

V1: Educacion Virtual

60

50
o 40
‘T
€
[}
E 30
(=]
o
2 36,84%
10 ‘
8,42%|
MUY BAJO BAJO MEDIO
V1: Educacion Virtual
Figura 1: Variable Educacion Virtual
INTERPRETACION:

En la tabla 6 y figura 1, se observa que el 52.63% de los encuestados sefialan que se
encuentran en un nivel de Bajo, mientras que el 36.84% sefiala que se encuentra en
el nivel medio. Lo que quiere decir, que los estudiantes que los estudiantes tiene un

poco aceptacion a la educacion virtual para fines académicos.
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Tabla 7: Tablade frecuenciade ladimensién Necesidad de Estudio

Necesidad de Estudio

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido BAJO 56 58,9 58,9 58,9
MEDIO 25 26,3 26,3 85,3
MUY BAJO 14 14,7 14,7 100,0
Total 95 100,0 100,0
Fuente: SPSS v22
Necesidad de Estudio

.
©
€
S
o
o
14.74%]
MUY BAJO BAJO MEDIO
Dimension
FIGURA 2: NECESIDAD DE ESTUDIO
INTERPRETACION:

En la tabla 7 y Figura 2, se observa que el 58.95% de los encuestados sefialan que

se encuentran en un nivel bajo, mientras que el 26.32% sefiala que se encuentra en

el nivel medio, y el 14.74% se encuentra en nivel muy bajo. Lo que quiere decir que

hay un pequefio incremento por la necesidad de la educacién virtual pero que hay

una tendencia baja que no la acepta adn.
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Tabla 8: Tabla de frecuencia de la dimension Manejo de Tecnologia

Manejo de Tecnologia

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido ALTO 5 5,3 53 53
BAJO 37 38,9 38,9 44,2
MEDIO 38 40,0 40,0 84,2
MUY BAJO 15 15,8 15,8 100,0
Total 95 100,0 100,0

Fuente: SPSS v22

Manejo de Tecnologia

bk
©
€
[}
et
[=]
o

[15,79%)

MUY BAJO BAJO MEDIO ALTO

Dimension
FIGURA 3: FINALIDAD DE USO
INTERPRETACION

En la tabla 8 y Figura 3, se observa que el 40% de los encuestados sefialan que se
encuentran en un nivel medio, mientras que el 38.95% sefiala que se encuentran en
el nivel bajo y el 5.26% se encuentra en nivel alto. Lo que quiere decir que los
estudiantes tienen un nivel regular con la tendencia de ser alto el nivel de manejo de

tecnologia en la educacion virtual..
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4.2. Resultados para la variable Desarrollo de las Competencias.

Tabla 9: Tabla de frecuencia de lavariable Desarrollo de las competencias.

Variable 2: Desarrollo de Competencias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vdlido BAJO 66 69,5 69,5 69,5
MEDIO 25 26,3 26,3 95,8
MUY BAJO 4 4,2 4,2 100,0
Total 95 100,0 100,0

Fuente: SPSSv 22

Variable 2: Desarrollo de Competencias

Porcentaje

4,21%
MUY BAJO BAJO MEDIO

Desarrollo de Competencias

FicUrA 4: VARIABLE DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS
INTERPRETACION

En la tabla 9 y Figura 5, se observa que el 69.47% de los encuestados sefialan que
se encuentran en un nivel bajo, mientras que el 26.32% sefalan que se encuentran
en el nivel medio. Lo que quiere decir que hay una leve tendencia de que el estudiante
esta aprendiendo en situaciones auténticas, pero que hay un nivel bajo que no se

adecua aun a la educacion virtual.
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Tabla 10: Tabla de frecuencia de la dimensién Habilidad de Estudio

Habilidad de Estudio

Frecuencia
Vélido BAJO 57
MEDIO 23
MUY BAJO 15
Total 95

Porcentaje Porcentaje
Porcentaje valido acumulado
60,0 60,0 60,0
24,2 24,2 84,2
15,8 15,8 100,0
100,0 100,0

Fuente: SPSS v22

Habilidad de Estudio

Porcentaje

MUY BAJO

BAJO

Dimension

MEDIO

FIGURA 5: HABILIDAD DE ESTUDIO

INTERPRETACION:

En latabla 10 y Figura 5, se observa que el 60% de los encuestados sefialan que se

encuentran en un nivel bajo, mientras que el 24.21% sefiala que se encuentra en el

nivel medio. Lo que quiere decir que hay un pequefio incremento habilidades de

estudio en la educacion virtual pero que hay una tendencia baja que esta limitandose

a este tipo de estudio.
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Tabla 11: Tabla de frecuencia de la dimension Capacidades de Estudio

Capacidades de Estudio

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido BAJO 51 53,7 53,7 53,7
MEDIO 32 33,7 33,7 87,4
MUY ALTO 1 1,1 1,1 88,4
MUY BAJO 11 11,6 11,6 100,0
Total 95 100,0 100,0
Fuente: SPSS v22
Capacidades de Estudio
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FIGURA 6: CAPACIDADES DE ESTUDIO
INTERPRETACION:

En latabla 11 y Figura 6, se observa que el 53.68% de los encuestados sefialan que
se encuentran en un nivel bajo, mientras que el 33.68% sefala que se encuentra en
el nivel medio. Lo que quiere decir que hay un pequefio incremento en la capcidades
de estudio en la educacion virtual pero que hay una tendencia baja que aun lo

encuentra tedioso a este tipo de estudio.
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4.3. Resultados descriptivos

Tabla 12: Estadisticos descriptivos para la variable Educacion Virtual y sus
dimensiones

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Rango Minimo Maximo Media Desviacién Varianza
V1 ducacion Virtual 95 22,00 14,00 36,00 24,5789 4,63699 21,502
Necesidad de Estudio 95 10,00 7,00 17,00 12,0000 2,47111 6,106
Manejo de Tecnologia 95 15,00 5,00 20,00 12,5789 3,04078 9,246

N valido (por lista) 95

Fuente: SPSSv 22

ANALISIS:

En la tabla N° 12, se observa que la variable Educacion Virtual tiene una media de
24.57 puntos, lo cual se encuentra en un nivel bajo, desviacion estandar de 4.636,
minimo 14 puntos y maximo de 36 puntos. La dimension Necesidad de estudio tiene
una media de 12.00 puntos, lo cual se encuentra en un nivel bajo, desviacion estandar
de 2.4711, minimo 7 puntos y maximo de 17 puntos. La dimensién Manejo de la
Tecnologia tiene una media de 12.57, lo cual se encuentra en un nivel muy medio,

desviacion estandar de 3.040, minimo 5 puntos y méaximo de 20 puntos.

Tabla 13: Estadisticos descriptivos para la variable Aprendizaje

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Rango Minimo Méximo Media Desviacion Varianza
V2 esarrollo de 95 17,00 16,00 33,00 24,0211 3,20564 10,276
Competencias
Habilidades de Estudio 95 11,00 6,00 17,00 11,6421 2,23090 4,977
Capacidades de Estudio 95 16,00 6,00 22,00 12,3789 2,72178 7,408

N vélido (por lista) 95

Fuente: SPSSv 22
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ANALISIS:

En la tabla N° 13, se observa que la variable Desarrollo de Competencias tiene una

media de 24.02 puntos, lo cual se encuentra en un nivel bajo, desviacion estandar de

3.205, minimo 16 puntos y méximo de 33 puntos. La dimension Habilidades de

estudio tiene una media de 11.64 puntos, lo cual se encuentra en un nivel bajo,

desviacion estandar de 2.23, minimo 6 puntos y maximo de 17 puntos. La dimension

Capacidad de estudio tiene una media de 12.37, lo cual se encuentra en un nivel muy

bajo, desviacion estandar de 2.721, minimo 6 puntos y maximo de 22 puntos.

4.4,

Prueba de normalidad

Tabla 14: Prueba de normalidad para las dos variables

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
V1: Educacion Virtual ,089 95 ,003 ,984 95 ,064
V2: Desarrollo de ,087 95 ,004 ,987 95 ,069

Competencias

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Decision: Estos valores que se obtuvo son totalmente mayores a 0.05 (p>0.05), por

ello se toma la decisibn de usar las pruebas paramétricas. Por tanto en esta

investigacion se uso el coeficiente de correlacion de Pearson.

4.5. Pruebas de hipotesis.

4.5.1. Pruebade Hipétesis General.

En este numeral probaremos la hipotesis: “Existe relacion existe entre
la dimension Educacion virtual y el desarrollo de competencia en
estudiantes de la Facultad de Educacion en la Universidad Nacional

Amazobnica de Madre de Dios, 2021”

Para lo cual recurrimos a la estadistica inferencial y al software SPSS.
v. 22, obteniendo para el andlisis de la correlacién entre estas dos

variables los resultados que se muestran en los cuadros siguientes:
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Tabla 15: Correlacién entre las variables Educacién Virtual y el Desarrollo
de Competencias.

Correlaciones

V2. Desarrollo
V1: Educacion de

Virtual Competencias
V1: Educacion Virtual Correlacion de Pearson 1 791"
Sig. (bilateral) ,000
N 95 95
V2: Desarrollo de Correlacion de Pearson 791" 1

Competencias Sig. (bilateral) ,000

N 95 95

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. SPSSv22

a) Hipotesis Estadisticas:
HO: p = 0

No existe relacion entre la dimension Educacion virtual y el desarrollo de
competencia en estudiantes de la Facultad de Educacion en la Universidad

Nacional Amazodnica de Madre de Dios, 2021.
H(): p * 0

Existe relacion entre la dimension Educacion virtual y el desarrollo de
competencia en estudiantes de la Facultad de Educacion en la Universidad

Nacional Amazodnica de Madre de Dios, 2021.

b) Nivel de significacion:

a=0,05.

c) Estadistico de prueba:

Correlacion de Pearson.

d) Estimacion del p-valor.

P-valor = 0,000 = 0,00%

e) Toma de Decision:

Como el p-valor = 0,000 es inferior al nivel de significancia (0.05), se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna: lo que indica que existe correlacion
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entre la dimension Educacion virtual y el desarrollo de competencia en estudiantes
de la Facultad de Educacion en la Universidad Nacional Amazonica de Madre de

Dios, 2021. Siendo su coeficiente de correlacion de pearson de 0.791.

4.5.2. Pruebade Hipétesis especificas

Tabla 16: Correlacién entre la dimension necesidad de estudio y Desarrollo

de competencia.

Correlaciones

V1: Educacion Necesidad de
Virtual Estudio
V1: Educaciéon Virtual Correlacion de Pearson 1 ,801"
Sig. (bilateral) ,000
N 95 95
Necesidad de Estudio Correlacion de Pearson ,801" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 95 95

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. SPSS v22

a) Hipotesis Estadisticas:
H0: p = 0

No existe relacion entre la dimension necesidad de estudio y el desarrollo de
competencia en estudiantes de la Facultad de Educacion en la Universidad

Nacional Amazdnica de Madre de Dios, 2021..
HO: p * 0

Existe relacion entre la dimensidn necesidad de estudio y el desarrollo de
competencia en estudiantes de la Facultad de Educacion en la Universidad

Nacional Amazodnica de Madre de Dios, 2021.

b) Nivel de significacion:
a=0,05.
c) Estadistico de prueba:

Correlacion de Pearson.
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d) Estimacion del p-valor.

P-valor = 0,000 = 0,00%

e) Toma de Decision:

Como el p-valor = 0,000 es inferior al nivel de significancia (0.05), se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna: lo que indica que Existe relacion
entre la dimension necesidad de estudio y el desarrollo de competencia en
estudiantes de la Facultad de Educacion en la Universidad Nacional Amazoénica
de Madre de Dios, 2021. Siendo su coeficiente de correlacion de pearson de
0.801.

Tabla 17: Correlacion entre la dimension Manejo de Tecnologia y la variable
Desarrollo de competencias.

Correlaciones

V1: Educacién Manejo de
Virtual Tecnologia
V1: Educacién Virtual Correlacion de Pearson 1 874"
Sig. (bilateral) ,000
N 95 95
Manejo de Tecnologia Correlacion de Pearson ,874™ 1
Sig. (bilateral) ,000
N 95 95

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. SPSS v22

a) Hipodtesis Estadisticas:
HO: p = 0

No existe relacion entre la dimensién manejo de la tecnologia y el desarrollo de

competencia en estudiantes de la Facultad de Educacion en la Universidad

Nacional Amazoénica de Madre de Dios, 2021.
H(): p * 0

Existe relacion entre la dimension manejo de la tecnologia vy el desarrollo de

competencia en estudiantes de la Facultad de Educacién en la Universidad

Nacional Amazodnica de Madre de Dios, 2021.
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b) Nivel de significacion:

a=0,05.

c) Estadistico de prueba:

Correlacion de Pearson.

d) Estimacion del p-valor.

P-valor = 0,000 = 0,00%

e) Toma de Decision:

Como el p-valor = 0,000 es inferior al nivel de significancia (0.05), se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alterna: lo que indica que existe correlaciéon
entre la dimensién manejo de la tecnologia y el desarrollo de competencia en
estudiantes de la Facultad de Educacion en la Universidad Nacional Amazoénica

de Madre de Dios, 2021. Siendo su coeficiente de correlacion de pearson de 0.874.
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CAPITULO V

DISCUSION

El principal objetivo de esta investigacion fue d eterminar la relacion existe
entre la educacion virtual y el desarrollo de competencia en estudiantes de la
Facultad de Educacion de la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios,

2021.

Un primer hallazgo es la existencia de un coeficiente de correlacion entre
las variables Educacion Virtual y Desarrollo de Competencias es de 0.791, lo cual
indica una correlacion positiva, con un nivel de confianza del 95%, por tal, se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, Resultados que se
asemejan con (Chingay, 2016), en su investigacién titulada “LA EDUCACION
VIRTUAL Y SU INFLUENCIA EN EL NIVEL DE APRENDIZAJE EN LOS
ESTUDIANTES DEL CUARTO ANO DE LA FACULTAD DE MEDICINA
VETERINARIA DE LA U.N.M.S.M. EN EL ANO 2012”, la cual concluye que influye
con un grado de correlacion de Rho=0,885, a un nivel de significancia del 95%.
La Educacion Virtual en los estudiantes de la Facultad de Medicina Veterinaria de
la UNMSM, es-deficiente, pues asi lo indica un 48,3% de la muestra. Es
corroborada por (Apaza & Auccapuma, 2016), realiza un estudio acerca de la
ensefianza virtual y la relacion con los niveles de aprendizaje en el alumnado de 4to
grado de la facultad de medicina veterinaria de la universidad U.N.M.S.M en el afio
2012, con el proposito de alcanzar al nivel profesional de licenciado en educacion.
Concluyendo que se tiene la existencia de un muy buen grado de relacion en funcion
a las ensefianzas virtuales y los niveles de aprendizajes del alumnado del 4to grado

de medicina veterinaria. Considerando que se tiene un Rho equivalente a 0,885, con
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grado de significancia equivalente a un 95%. La ensefianza virtual para el alumnado
es deficiente, debido a que asi lo refiere el 48,2% de los encuestados. También aporta
(Ndnez, 2016), realiza un estudio acerca de la competencia profesional de los alumnos
pre universitarios en los paises iberoamericanos, con la finalidad de optar al titulo
profesional de educacion. Concluye que: el personal docente del nivel secundario
muestra tener adecuados desarrollos de la gran parte de la competencia. El alumno
presenta, mayores visiones optimistas y por lo general supera los calificativos. No
obstante, se muestra la carencia de coincidencias en la percepcion acerca de la
competencia que se viene desarrollando. Por otra parte el alumnado considera haber
logrado alcanzar Optimos desarrollos de las capacidades de trabajos en equipos,

habilidades en la toma de decisién y habilidades para trabajar de manera autbnoma.

Un segundo hallazgo eGs la existencia del coeficiente de correlacion entre
la dimensién Necesidad de estudio y la variable desarrollo de competencias es
de 0.801, lo cual indica una correlacion positiva, con un nivel de confianza del
95%, por tal, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna.
Resultados que se asemejan con (Gonzales, 2016), En su investigacion titulada
Propuestas para un modelos de ensefianzas virtuales, para solucionar la barrera
educativa, con la finalidad de alcanzar al titulo profesional de educacién, concluye
gue: representan interesantes alternativas para estudiar dirigido a los estudiantes
con la presencia de cierta restriccion en cuanto a tiempos y costos acerca de la
metodologia tradicional, se llega a concluir que la formacion mediante plataformas
virtuales representan opciones variables para que se puedan hacer frente a la
barrera que se tienen en los ambitos educativos, y no solo dentro del territorio
peruano, mas bien en todas partes del planeta.. Es corroborada por (Luna &
Ramos, 2018), En su investigacion titulada investigaciones formativasy logros

de competencias de investigacion en los alumnos de la escuela profesional de
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telecomunicaciones e informaticas de la Universidad Nacional de Educacién. Con
el propésito de alcanzar al grado académico de profesional en educacién. El
estudio permite llegar a concluir de la siguiente forma; con un grado de
confiabilidad equivalente del 95%, se logré6 determinar que la competencia
investigativa en los alumnos de la escuela profesional de telecomunicaciones e
informatica presenta un nivel de relacién positiva representada por el valor ara el
coeficiente de relaciébn de Pearson equivalente a 0.813 para las variables de
estudio. También aporta (Valdez, 2018), en su tesis titulada la educacion virtual
y las satisfacciones de los alumnos en las clases virtuales del Instituto Nacional
Materno Perinatal 2017, con el propésito de obtener el titulo de licenciado en
educacion. Este estudio llega a la conclusion de que con respecto a la hipotesis
que indica el grado de correlacion existente para la educacion virtual y las
satisfacciones de los alumnos muestra un nivel de correlacion directa, teniendo un
grado de relacién de Spearman equivalente a 0,827, el cual representa un grado
de correlacién alto para ambas variables de estudio y P=0.000, mismo que se
encuentra por debajo del 0.05 de significancia, procediendo a rechazar la hipotesis
nula y aceptando la hipoétesis alterna para este estudio; en concusion se llega a
tener la existencia de un nivel de correlacion significativo para las variables

educacion virtual y satisfacciones de los alumnos, 2017.

Un tercer hallazgo es la existencia del coeficiente de correlaciéon entre la
dimension manejo de tecnologia y la variable desarrollo de competencias es de
0.874, lo cual indica una correlaciéon positiva, con un nivel de confianza del 95%,
por tal, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna. Resultados
gue se asemejan con (Barreto, 2018), realiza un estudio acerca de las formaciones
y desarrollos de las competencias interculturales en el ambiente virtual de los

aprendizajes, con la finalidad de alcanzar al grado académico de profesional en
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educacion, llegando a concluir que la metodologia que se usa el cada modulo, el
cual se encuentra acorde a las propuestas de la pauta pedagdgica para los
disefios de las plataformas virtuales interculturales. Mencionada metodologia
promueve el trabajo en equipo, mismo que representa una solucion al problema
de los contextos del participante y del estudio de caso. Es corroborada por
(Huanca, 2019), en su investigacion intitulada utilizacién de las plataformas
virtuales y el nivel de correlacion con el proceso educativo en el alumnado de
primero y segundo afo de la escuela profesional de ciencias de la educacion en
la Universidad Mayor de San Andrés. Con el proposito de optar al titulo profesional
de educacion, las cuales concluye que: la plataforma virtual en los procesos
educativos se vinculan directamente con el conductivismo, siendo que el primero
depende de estimulos respuestas, para tener un mejor resultado teniendo una
relacion bidireccional, pensamiento critico y mejorando los trabajos grupales,
desatando todas las potencialidades del estudiante. Sin embargo, en la
investigacion se reflejé caracteristicas adversas a esta, se tiene una plataforma
virtual desactualizada, entonces se produce desinterés en los estudiantes y una

herramienta sin importancia para los docentes.
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CONCLUSIONES

Existe relacion positiva entre las variables educacion virtuaal y el desarrollo de
competencias alcanzando un indice de 0.791, con un nivel de confianza del
95%. Ademas se pudo observar que en un 52.63% de los encuestados sefiala
gue hay un nivel bajo, 0 sea los estudiantes tiene un poco aceptacion a la
educacion virtual para fines académicos frente a un 69.47% en nivel bajo del
desarrollo de competencia. Asimismo la media fue de 24.57 puntos para la

educacion virtual y 24.02 puntos para el desarrollo de competencias.

Existe relacion positiva entre las variables necesidad de estudio y el desarrollo
de competencias alcanzando un indice de 0.801, con un nivel de confianza del
95%. Ademas se pudo observar que en un 58.95% de los encuestados sefiala
gue hay un nivel bajo, lo que quiere decir que hay un peguefio incremento por
la necesidad de la educacion virtual pero que hay una tendencia baja que no
la acepta aun frente a un 69.47% en nivel bajo del desarrollo de competencia.
Asimismo la media fue de 24.57 puntos para la educacion virtual y 24.02 puntos
para el desarrollo de competencias.

Existe relacion positiva entre las variables necesidad de estudio y el desarrollo
de competencias alcanzando un indice de 0.874, con un nivel de confianza del
95%. Ademas se pudo observar que en un 40% de los encuestados sefiala
gue hay un nivel medio, Lo que quiere decir que los estudiantes tienen un nivel
regular con la tendencia de ser alto el nivel de manejo de tecnologia en la
educacion virtual frente a un 69.47% en nivel bajo del desarrollo de
competencia. Asimismo la media fue de 24.57 puntos para la educacion virtual

y 24.02 puntos para el desarrollo de competencias.
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RECOMENDACIONES
Primero

A Los docentes de educacion superior deben considerar e incentivar que el
uso de la educacion virtual para fines acedemicos debe ser mas practico y facil
manejo favorecer el desarrollo de sus competencias para aprendizaje de los

estudiantes.

Segundo

Los Directivos deben implementar talleres dirigido a las docentes sobre el uso
y manejo de tecnologia de la educacion virtual fin de disminuir la tendencia de
que los alumnos se encuentre en niveles bajo y asi priorizar el desarrollo de
las habilidades y capacidades para niveles altos en desarrollo de comptencias

en los estudiantes.

Tercero

Los docentes deben potenciar las propuestas de los estudiantes con una
intervencion oportuna y mediadora sobre todo en el momento de la
planificacion promoviendo asi, el desarrollo de la creatividad para generar
nuevas situaciones de desarrollo de competencias e que favorezcan en sus

habilidades y capacidades al estudiante
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TITULO: LA EDUCACION VIRTUAL Y SU RELACION CON EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS EN ESTUDIANTES DE LAFACULTAD DE EDUCACION DE LA

Anexo 1: Matriz de consistencia

UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS, 2021.

Facultad de Educacién en la
Universidad Nacional Amazénica de
Madre de Dios, 2021?

PROBLEM AS ESPECIFIC OS

PEL: ¢Qué relacion existe entre la
dimensién necesidad de estudio y el
desarrollo de competencia en
estudiantes de la Facultad de
Educacion en la Universidad

Nacional Amazonica de Madre de
Dios, 20217
PE2: (Qué relacion existe entre la

dimensién manejo de la tecnologia y
el desarrollo de competencia en
estudiantes de la Facultad de
Educacion en la Universidad
Nacional Amazénica de Madre de
Dios, 20217

estudiantes de la Facultad de
Educacién de la Universidad Nacion al
Amazonica de Madre de Dios, 2021

OBJETIVOS ESPECIFIC OS

OEL: Determinar la relacion que existe
entre la dimensiobn necesidad de
estudio y el desarrollo de competenc ia
en estudiantes de la Facultad de
Educacion en la Universidad Nacional
Amazonica de Madre de Dios, 2021.
OE2: Determinar la relacion que existe
entre la dimensibn manejo de la
tecnologia y el desarrollo de
competencia en estudiantes de la
Facultad de Educacion en la
Universidad Nacional Amazonica de
Madre de Dios, 2021.

estudiantes de la Facultad de
Educacion en la Universid ad
Nacional Amazonica de Madre de
Dios, 2021.

HIPOTESIS ESPECIFI CAS

HEL: Existe relacion entre la
dimensién necesidad de estudio y
el desarrollo de competencia en
estudiantes de la Facultad de
Educacion en la Universidad
Nacional Amazoénica de Madre de
Dios, 2021.

HE2: Existe relacion entre la
dimensién manejo de la tecnolog ia
y el desarrollo de competencia en
estudiantes de la Facultad de
Educacion en la Universid ad
Nacional Amazonica de Madre de
Dios, 2021.

DIMENS IONES

» Necesidad de
estudio.

» Manejo de la
tecnologia.

VARIABLE DE
ESTUDIO 2:
Desarrollo de las
competencias.

DIMENS IONES

» Habilidades.
» Capacidades.

PROBLEM A OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES/ METODOL OGIA
DIMENSIONES

PROBLEM A GENERAL: OBJETIVO GENERAL : HIPOTESIS GENERAL :

PG: ¢Qué relacion existe entre la | OG: Determinar la relacion existe | HG: Existe relacion existe entre la| VARIABLE DE Tipo de Investigacion

educacion virtual y el desarrollo de | entre la educacion  virtual y el dimensién necesidad de estudio y| ESTUDIO 1 descriptivo no

competencia en estudiantes de la | desarrollo de competencia en | el desarrollo de competencia en| Educacion virtual experimental

Disefio de
Investigacién
Correlacional
Poblacién:
Estudiantes
Muestra:
Se considerara a los
estudiantes de la
carrera profesional de
educaciéon en
matemdtica y
computacion.

Técnicas e
Instrum entos de
recojo de datos
Cuestionario
Andlisis
Documental
Técnicas de Analisis
de Datos
Cuadros de frecuencia,
diagramas, estadisticos
de centralizacion y
dispersién, coeficientes
de correlacion.
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLES DEFINICI ON DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
VALORACION
La educacién virtual se refiere a | Necesidad de estudio.
las acciones y efectos de la | Aporta a los individuos a poder desarrollar su Exploracion. Siempre=5
ensefianza. O la manera en la | destreza orientada a la solucién de conflictos y la Recopilacion de | Casi Siempre =
que se viene educando a los | toma de decisiones. (Huerta, 2003) datos. 4
VARIABLE | individuos sociales, esto Utilizacion. A veces =3
) encamina al ambito en el que se Casi nunca=2
EDUCA CION hace frente a la realidad con lo Nunca =1
VIRTUAL virtual, en la que lo virtual son los | Manejo de la tecnologia
eclecticismos de las personas: la | A las disciplinas pedagogicas encargadas de la Informacién del | Siempre=5
realidad, simbodlica e imaginativa. [ concepcién, aplicacion y valoracion de manera internet. Casi Siempre =
(Nieto, 2012) sistematica el proceso de ensefianzas y aprendizajes, Manejo de software, | 4
por medio de distintos mecanismos ara alcanzas los aplicaiones. A veces =3
fines educativos. (Sancho Gil, 2015) Conocimiento Casi nunca=2
béasico de | Nunca =1
buscadores,
plataf ormas
virtuales.
Necesita de la condicién que
haga posible al alumnado poder | Habilidade s de estddio. Interés de estudio. Siempre=5
VARIABLE I ejercer el aprendizaje y realizarlo | En el factor mas fuerte de los sujetos. Debido a que son Atencién de Casi Siempre =
DESARROLL O DE | en una circunstancia real, en | elementos de mucha consistencia, porlo general estudio. 4
LAS reflexion de lo que esta haciendo, | inconsciente, de manera continua y cotidiana pueden A veces =3
COMPETENCIAS con la finalidad de bridar | expresar los caracteres y la generacion de la efectividad o Casi nunca=2
soluciones a las problematicas | inefectividad. (Hernandez, 2012) Nunca =1
alcanzando las metas | Capacidade s de estudio. Potencial. Siempre=5
determinadas. (PERUEDUCA, | La capacidad de estudio de acuerdo con los niveles Actitudes. Casi Siempre =
2019) evolutivos y perfeccionamientos supone los manejos 4
idéneos de la destreza especifica. (MINEDU, 2007) A veces =3
Casi nunca=2
Nunca =1
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Anexo 3: Cuestionario 1

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS PARA MEDIR EL NIVEL DE EDUCACION VIRTUAL

INSTITUCION SEXO [ ( ) VARON
EDUCATIVA UNAMAD () MUER
PROVINCIA TAMBOPATA EDAD | ( ) ANOS
REGION MADRE DE DIOS

INSTRUCCIONES : Distinguido (a) estudiante (a)

A continuacién Usted encontrara un conjunto de afirmaciones sobre Estilos de aprendizaje, a las que debera
responder con la mayor sinceridad y veracidad posible. No existen respuestas correctas o incorrectas. Utiice el
tiempo necesario. H instrumento tiene caracter anonimo e individual. Coloque una (X) en el recuadro

correspondiente de acuerdo al siguiente enunciado:

1 2 3 4 5

Nunca | Casihnunca | Aweces Casi siempre Siempre

VARIABLE: Educacion Virtual ESCALA DE
_ VALORACION
N° DIMENSION 1: NECESIDAD DE ESTUDIO
1 | Crees que la Educacion Virtual te da la posibilidad de ajustar, tutiempo, |1 [ 2 | 3 |4 |5
espacio, forma y necesidades de aprendizaje.
2 | Asiste a conferencias, cursos, charlas virtuales 12131415
3 | Siente que acceder a una biblioteca virtual es una ventaja 4
4 | ¢Existe la necesidad tutoria telematica en tu universidad? 4[5
5 | Los docentes te envian sus sesiones de clase a tu correo electronico 1 ({2 (31415
N° DIMENSION 2: MANEJO DE TECNOLOGIA ESCALA DE
VALORACION
6 | Crees que la educacion virtual busca espacios de formacion claraconlas |1 [ 2 | 3 |4 |5
herramientas tecnoldgicas.
7 | Crees que tu universidad presenta las herramientas necesarias para |1 |2 | 3 |4 |5
desarrollar la Educacion Virtual.
Usas las TIC de manera correcta. 112(3]4]|5
¢,Como procesas la mejora de tu aprendizaje con la educacion virtualcon |1 [ 2 [ 3 |4 |5
los medios tecnolégicos?
10 | Crees que la Educacion Virtual te quita comunicacion directaconlos [1 |2 [ 3 |4 |5
compafieros de clase.
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CUESTIONARIO DE PREGUNTAS PARA MEDIR EL NIVEL DEL DESARROLLO DE
LAS COMPETENCIAS.

INSTITUCION SEXO [ () VARON
EDUCATIVA UNAMAD () MUJER
PROVINCIA TAMBOPATA EDAD [ ( ) ANOS
REGION MADRE DE DIOS

INSTRUCCIONES : Distinguido (a) estudiante (a)
A continuacién Usted encontrara un conjunto de afirmaciones sobre Estilos de aprendizaje, a las que debera
responder con la mayor sinceridad y veracidad posible. No existen respuestas correctas o incorrectas. Utiice el
tiempo necesario. El instrumento tiene caracter an6nimo e individual. Coloque wuna (X) en el recuadro
correspondiente de acuerdo al siguiente enunciado:

1 2 3 4 5
Nunca | Casinunca | A weces Casi siempre | Siempre
VARIABLE: Desarrollo de Competencias ESCALA DE
VALORACION
N° DIMENSION 1: HABILIDADES DE ESTUDIO
1 | Tienes habilidades en el uso de la tecnologia de informacion y |1 [ 2 |3 |4 |5
comunicacioén
2 | Tienes habilidades para procesar, buscar y analizar informacion [1 [ 2 [ 3 [ 4 |5
procedente de fuentes diversas
3 | Tiene la habilidad para trabajar de manera auténoma 112(3]4]|5
4 | Tienes habilidades interpersonales, para poder relacionarse con otros. 112(3]4]|5
5 | Tienes habilidades para el manejo de herramientas de estudio 112(3]4]|5
N° DIMENSION 2: CAPACIDADES DE ESTUDIO ESCALA DE
VALORACION
6 | Tienes la capacidad para generar nuevas ideas, creatividad e innovacién. |1 | 2 | 3 |4 |5
7 | Tienes la capacidad de aprender y actualizarse permanentemente 112(3]4]|5
8 | Tienes la capacidad para tomar decisiones. 112(3]4]|5
9 | Tienes la capacidad de aplicar conocimientos en la practica. 112((3]4]|5
10 | Tienes la capacidad para identificar, plantear e identificar problemas. 112(3]4|5
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Anexo 4: Solicitud de autorizacién para la realizacion del estudio

Solicitud de autorizacién para realizacién del estudio

SUMILLA: SOLICITO FACILIDADES PARA
LA APLICACION DE

INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION DE FORMA
VIRTUAL.

Dr, Maria Isabel Puma Camargo
Directora del departamento académico de educacidn y humanidades

Yo, CANDI CCAHUANTICO
QQUECCANO Bachiller en educacién
MATEMATICA Y COMPUTACION, de Ia
carrera Profesional de Educacién, de la
Universidad Naclonal Amazénica de Madre
de Dios ante Usted me presento y expongo:

Que, slendo requisito Indispensable Ia
ejecucién de un trabajo de investigacion, para optar el titulo profesional de Licenciado en
Educacién Matemdtica y Computacién; solicito a su despacho autorizacién para fa aplicacién
del Instrumento de recojo de datos a través de un enlace de formulario google para la tesis
de investigaclén, cuyo titulo es “LA EDUCACION VIRTUAL Y SU RELACION CONEL

DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS EN ESTUDIANTES DE LA FACULTAD
DE EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE
DIOS, 2021”.Cuyo ksish es Br, CANDI CCAHUANTICO QQUECCARNO.,

POR LO EXPUESTO:

Solicite a usted sefiora Directora del
departamento académico de educacién - UNAMAD autorizacion para poder aplicar un
instrumento virtual con los estudiantes de educacion especialidad Matemdtica y
Computacion.

Puerto Maldonado, 08 febrero del 2021.

.UJM'M Nacional Amazdnica ce M
i mmumomaxommoc-m::mm
RECIBIDO

Fecha 11 FER 200
oo 2 3 € oo D (.

or CAND| CCAHUANTICO QQUECCARO. ............ Firma:..
UNAMAD
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Anexo 5: Ficha de validacion

Unhttrtld:ad Nacional Amazonica de ¢ladre de J)io1
Nladrc de DiM Capihd de la. Niodive.nid:.d| del Pert '

.Alio.del Diccnlenario.del Pc:rir: 200  Afios de fndepe:ndencift..

\_/ALID_A_CION DE INSTRU_MENTOS_DE.fNVES;TIGACI_C'_)I:J
. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo do Invutlgaclon: )
'LA EDUCACION \IIRTUAL Y SU RELACION CON & DESARROLIO DE LAS
COMPETENCIAS EN ESTUIWITES, DE LA FACULTAD DE EDUCACION DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS, 20217,

Nombye, de); instnimento; - CUeslionorio para ewdiarr.es EOUCACION-UANAMAD

Investigador (a); BR. CANDI CCAHUANTICO QQUECCANO

Il DATOS DEL EXPERTC_): ("—_
Nombres y Apellidos: /@Z/J‘G/ﬁo % ‘a_
Lugary lecha: SR 7 .7 P PR DRSS

lll. OBSERVACIONES EN CUANTO, A,

1. FORMA: (Ortogratia, coherencia lingti$tica, redaccion)

:iﬂﬁ::Bﬂﬁ%:

2. COJfTENIOO: (Coherencia en tomo al instrume.nlo. Si el indicador correspondo a los

itemsy. dimensionH)

oflvt Tk T s

3. ESTRUCTURA: (Prolundldad de los items)

ii'.fi_tf',j:::13J(J<J"

IV.APORTE Y/O SUGERENCIAS:

LUEGp DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion B =
)
Debe corregirse
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@

Universidad Nacional Amazdénica de Madre de Dios
Madre de Dios Capital de la Biodiversidad del Perd
“Afio del Bicentenario del Perii: 200 Afics de Independencia™

HA DE V,

|. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacién:
“LA EDUCACION VIRTUAL Y SU RELACION CON EL DESARROLLO DE LAS
COMPETENCIAS EN ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE EDUCACION DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS, 2021".

OS DE IN

GAC

Nombre del instrumento. Cuestionario para estudiantes EDUCACION-UANAMAD

Investigador (a): BR. CANDI CCAHUANTICO QQUECCANO
s . > IM;':knh Regular | Bueno | Muy Bueno | Excelonts
R O B lDICATORES SRTERIoS 020% | 2140% | 4160% | 6180% | e1400%
1.REDACCION Los indicadores e ltems estin
redactados  considerando  jos 7/
elamentos nacesarics.
E 2.CLARIDAD Estd formulado can un lenguaje o
w apeopiado.
3. OBJETIVIDAD Estd expresado en conductss /
obsarvabies,
4 ACTUALIDAD Es adecuade al avance ce @ Fé
ciencia y la teonoiogla.
2  [SSURCIENCIA | Los femes son adecusdos en 7
'E cantidad y profundidad.
S 6. INTENCIONALIDAD | El instrumento mide en forna 7
pertinente &l camportamients de
las variables de investigacion.
7,0RGANIZACION Existe una organizacitn Kgics
entre fodos [os elementos hisicos /
de b investigacitn.
8.CONSISTENCIA Se basa en aspecios Sedricos /
g l ' clentificos de 13 invastigacién.
{9.COHERENCIA Existe coharencia enre los items, Vs
j Indicadores,  dimensiones  y
variables
10.METODOLCGIA La estrategia de investigaciin
responde &l  propdsito el /
diagrastico,

ll. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacién
Debe corregirse

-

/
(
@LoDr 7.7’0

e

012224
A 2 T
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@

( \) Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios i

A Madre de Dios Capital de Ia Biodiversidad del Perd @
“Afio del Bicentenario del Perti: 200 Ailos de Independencia

N E INVE: CION
I. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacién:

‘LA EDUCACION VIRTUAL Y SU RELACION CON EL DESARROLLO DE LAS
COMPETENCIAS EN ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE EDUCACION DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS, 2021",

Nombre del instrumento:  Cuestionario para estudiantes EDUCACION-UANAMAD

Investigador (a): BR. CANDI CCAHUANTICO QQUECCARO

Il. DATOS DEL EXPERTO: ﬁ 9 ﬂ/
Nombres y Apellidos: fdﬁf WMS i,
Lugar y fecha: m - M M

Ill. OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA: (Ortografia, coherencia lingliistica, redaccién)

2. CONTENIDO: (Coherencia en torno al instrumento. Si el indicador corresponde a los
items y dimensiones)

...................................................................................................................

3. ESTRUCTURA: (Profundidad de los itemns)

IV.APORTE Y/O SUGERENCIAS:

.....................................................................................................................

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion @
Debe corregirse ]

.../;,—z;z,f./zza,...,,........._.

85



n
( \ Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios
Madre de Dios Capital de la Biodiversidad del Perd

“Afio del Bicentenario del Per(i: 200 Afios de Independencia™

@

I. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacién:

‘LA EDUCACION VIRTUAL Y SU RELACION CON EL DESARROLLO DE LAS
COMPETENCIAS EN ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE EDUCACION DE LA

INVESTIGACION

UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS, 2021,

Nombre del instrumento: Cuestionario para estudiantes EDUCACION-UANAMAD .

Investigador (a): BR. CANDI CCAHUANTICO QQUECCANO
N ; \ r Deficiento| Regular | Bueno | Muy Bueno | Excelente
OO S oI -ADORES CRUTERIOS 508 020% | 2140% | 4160% | 6180% | 81-100%
1.REDACCION Los indicadores ¢ ftems estdn
redactados consideranda ks )('
E elemenios necesarios.
£ |[2CLARIDAD E=td formulado con un lengusje x
L apropiado.
3.0BJETIVIDAD Estd expeesedo en conductas »
observables.
4 ACTUALIDAD Es adecuado al avance de 1a ¥
ciencia y la tecnokigia.
g 5.SUFICIENCIA Los [tlemes son sdecuados en
cantidad y profundidad. bt
§ 6, INTENCIONALIDAD | EI instrumanto mide an forma
perineale el comportamiento de »
las varables do imvestigacién,
7.0RGANIZACION | Existe una omentzacidn Wgica
entre fodos Jas elementas biscas ¥
de la investigaciin
3.CONSISTENCIA Sc basa en aspectos {edricas
§ cientificos da la Investigackdin. »
% [acomEreNcA Existe coharencia antra s ftems,
a indicadores, dmensiones Yy »
vanablas
10.METODOLOGIA | La gi de investigecic
responde al propske  del ¥
dragnéstico

Il. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion [Z]
Debe corregirse O

DNE......0

: .
Gl JAR T EEL Bt




.) Universidad Nacional Amazinica de Madre de Dios ( 0[3
Madre de Dios Capital de la Biodiversidad del Pera :

“Afio del Bicentenario del Perti: 200 Afios de Independencia™

TRUMENTOS DE INV!

. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo do investigacion:

‘LA EDUCACION VIRTUAL Y SU RELACION CON EL DESARROLLO DE LAS
COMPETENCIAS EN ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE EDUCACION DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS, 2021",

Nombre del instrumento: Cuestionario para estudiantes EDUCACION-UANAMAD

Investigador (a): BR. CANDI CCAHUANTICO QQUECCANO

Il. DATOS DEL EXPERTO:
Nombres y Apellidos: 3 He“f &V'U?(r M‘Mé
Lugar y fecha: o M) ldamde ...........................................

1Il. OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA: (Ortografia, coherencia lingiiistica, redaccién)

....................................................................................................................

2. CONTENIDO: {Coherencia en torno al instrumento. Si el indicador corresponde a los
items y dimensiones)

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion 7]
Debe corregirse ] { ;]_

oy Flrm%‘
Mat, o Dr.: '.'SH&M e
w292 l 2 e

‘i&mm:
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@

Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios
Madre de Dios Capital de Ia Biodiversidad del Pert

@‘@

“Afio del Bicentenario del Perd: 200 Afos de Independencia™

CHA DE VALID

I. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de Investigacién:
"LA EDUCACION VIRTUAL Y SU RELACION CON EL DESARROLLO DE LAS
COMPETENCIAS EN ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE EDUCACION DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS, 2021",

Nombre del Instrumento; Cuestionario para estudiantes EDUCACION-UANAMAD

Investigador (a): BR. CANDI CCAHUANTICO QQUECCANO
| (& fie:
[T 3
¢ ) Deficlenta| Regular | Bueno |Muy Bueno | Excelents
CRIERIO) % MDIGADORES SRITERIGS 0.20% | 2140% | 4160% | 64-60% | 84100%
1.REDACCION Los Indicacores @ ltems astén
. redactados  considarando  los "4
i alemantos nacasarios,
§ 2.CLARIDAD Eata farmutada con un ferguaje 4
- aproplado.
3.CBJETIVIDAD Estd expresado en conduclas /
observables,
4 ACTUALICAD Es adecuado al avance de la 4
ol ciancia y i3 tacnologia.
b E.SUFICIENCIA Los [lemes son sdecusdos en '/
.E bey cartidad y profundidad.
S [6INTENCIONALIDAD | El instrumento. mide en forma v
pertingnta &l comportamlento de
las variables do investigacion,
7.ORGANIZACION | Exdate una ceganizacion |égies
b enire tados Ios elementas bdsicos /
de |8 vestigacion.
8.CONSISTENCIA Se bass @n aspactes tedricos /
L <it cienlificos de la vestigacidn,
9. COHERENCIA Exista coharencia antre los ilems,
& indicadores,  dimensiores  y /
varlables
10.METODOLOGIA | La estrategia de investigacicn /
respande &l propdsite  del Se
diagrdstico.

Il. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacién

Debe corregirse

O

2

Mgt o Dr.: . MWL W;‘mgw

B IR cocisstcsins
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