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INTRODUCCION

La educacion universitaria estd dando nuevos giros en nuestro pais, la busqueda
de un nuevo sistema que guie este nivel educativo quizd se deba a que la
sociedad peruana esta exigiendo mayor calidad o por que se han detectado fallas
en el sistema; por lo tanto, el actual gobierno se vio en la necesidad de

reestructurar todo el sistema universitario a través de una nueva ley universitaria.

Por otro lado, han salido duras criticas contra los titulos que no reflejan el
verdadero nivel de preparacion de los profesionales que egresan de las diferentes
casas de estudio en todo el pais. Las Facultades de Educacién no estan dandose
integramente a la formacion y la calidad es deficiente, la gestion esta fallando y
los estandares minimos no se estan cumpliendo. En este marco se planted la
presente investigacion:“El perfil docente en la calidad de la formacion
académica del estudiante de la Escuela académico profesional de

Educacion de la universidad Amazénica de Madre de Dios — 2015”.

El trabajo tratd de responder a la pregunta principal: ¢De qué manera el perfil
docente se relaciona en la calidad de la formacion académica del estudiante de la
Escuela Académico Profesional de Educacion de la Universidad Amazonica de
Madre de Dios -2015? Cuyo objetivo general fue Determinar la relacién entre el
perfil docente y la calidad de la formacién académica del estudiante de la Escuela
Académico Profesional de Educacion de la Universidad Amazoénica de Madre de
Dios -2015. Y para el recojo de los datos se utiliz6 como instrumento lasencuestas
dirigidas a la poblacion de estudio de la que se obtuvo una muestra
representativa, teniendo como unidad de andlisis a los alumnos de la carrera de

educacion.

El estudio correspondio al tipo observacional (no experimental) de nivel relacional
cuyo disefio de investigacion fue el descriptivo correlacional de corte transversal,

el trabajo esta organizado de la siguiente manera:



El presente estudio de investigacion esta conformado por cuatro capitulos:

El primer capitulo Marco tedrico; el cual contiene antecedentes nacionales e
internacionales de la investigacion, seguidamente bases tedricas y definicion de
términos basicos.

El segundo capitulo abarca el problema de la investigacion, desglosandose
este capitulo en la descripcion del problema, justificacion del problema,
beneficiarios, limitaciones, objetivos e hipoétesis de la investigacion, sistema de

variables y un cuadro de operacionalizacion de variables.

El tercer capitulo describe la metodologia de la investigacion, la cual contiene
el método de la investigacion, el disefio de la investigacion, define la poblacién y
la muestras, las técnicas e instrumentos de recojo de datos y técnica de andlisis

de datos.

El cuarto capitulo demuestra los resultados denominado Resultados y
Discusién, este capitulo contiene los resultados estadisticos con sus respectivos
analisis, discusion, conclusiones, recomendaciones, bibliografia y por dltimo los

anexaos.
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CAPITULO |
MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes de la investigacion

Existen diversas investigaciones que han trabajado las variables Perfil Docente
asi como otras que han trabajado sobre la Calidad de la formacién Académica
del estudiante y otras relacionadas al estudio en diferentes escenarios; presento

aquellas que sirven de antecedentes para la presente investigacion:

1.1.1. Antecedentes Internacionales:

SANCHEZ vy Otros (2004), Efectuan un trabajo sobre “Las atribuciones causales
a la eleccion de la carrera profesional en la Pontificia Universidad Javeriana en los
estudiantes del primer semestre de las carreras de ingenieria, administracion y
psicologia”. Concluyendo en la existencia de atribuciones externas e internas que

hacen los estudiantes a la eleccién de su carrera.

Entre las atribuciones externas se encontroé la influencia del contexto socio cultural
en la relacion de la carrera profesional, puesto que, las fuerzas sociales ejercen

gran presidn sobre las decisiones que el individuo hace con respecto a su vida.

De igual manera, la influencia familiar se considera como atribucion externa, ya

que, las expectativas que tengan los padres sobre el futuro de sus hijos, y la
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exigencia que hagan frente a dicha expectativa, pueden condicionar la eleccion de
la carrera haciendo que los adolescentes y los jovenes jueguen un papel muy

importante en el momento de elegir una carrera profesional.

Los estudiantes atribuyen la eleccion de una carrera en un 79% del total de la
muestra a atribuciones internas, el 22.9% dice que se deben a atribuciones
externas de tipo familiar y el 52% a atribuciones de tipo sociocultural. Por lo cual,
se concluye que, las atribuciones que hacen los adolescentes y los jovenes a la
eleccion de la carrera tiene una alta incidencia en aspectos internos, una mediana
incidencia de aspectos externos socioculturales y baja incidencia de aspectos

familiares.

MARQUEZ (2009) En su estudio sobre “La formacién Inicial para el nuevo perfil
del Docente de Secundaria. Relacion entre la teoria y la practica. Universidad de

Malaga Tesis Doctoral”.

El objetivo principal de esta investigacion fue determinar las caracteristicas que
debe tener un Programa de Formacién Inicial del Profesorado de Ensefianza
Secundaria, que se adapte al siglo XXI. Se llegé a la conclusién que dicho

programa debe tener los siguientes requisitos:

Una formacién tedrica que mantenga el equilibrio entre la formacién general y la

especifica y que tenga como caracteristicas:

13



La formacion general que debe incluir todos los componentes pedagdgicos que
estan relacionados con los procesos de ensefianza y con los de aprendizaje. El
docente debe poseer los conocimientos necesarios para llevar a cabo todas las
tareas relacionadas con el disefio, la programacion y puesta en practica del
proceso de ensefianza y, al mismo tiempo, debe conocer las caracteristicas de los
alumnos con los que van a trabajar y las teorias sobre el aprendizaje que van a

utilizar.

Debe incluirse en la formacién tedrica la adquisicion de las habilidades, destrezas
y actitudes necesarias para desempefiar la labor docente, asi como el
conocimiento y manejo de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la

Comunicacion.

La formacion especifica no debe incluir mas contenidos disciplinares, sino los
complementos didacticos necesarios para impartir dichos contenidos. Se trata de
ensefar a ensefar a los profesores, de que aprendan a transmitir los contenidos

de tal forma que el alumno pueda asimilarlos y aplicarlos en diferentes contextos.

Una formacion practica que permita al futuro profesor conocer la realidad
educativa, aquella en la que va a desenvolverse profesionalmente y que, ademas:
Le permita desempefiar el papel del docente e implicarse en todas las funciones a

que les son propias, tanto las educativas como las administrativas.

Pueda transferir y verificar los aprendizajes adquiridos en la teoria. Debe

potenciar el analisis y la reflexion sobre sus actuaciones practicas. La formacion

14



practica no sélo debe servir para conocer y entender la realidad, sino también
para comenzar a construir y desarrollar en el futuro docente su pensamiento
practico, aquel que dirigira y orientara tanto la interpretacion de la realidad como

la practica del aula.

Le sirva para empezar a formar su caracter profesional, para socializarse y tomar

conciencia de lo que significa ser un profesional de la educacion.

Una conexion real entre la teoria y la practica que dé a la formacion inicial un
caracter unico y permita al futuro profesor enriguecerse profesionalmente desde

los dos ambitos. Esta conexion es fundamental porque permitira:

Romper con la dicotomia entre “lo que sirve mas y lo que sirve menos para ser
profesor”. Para ello es necesario que el alumno en formacion pueda transferir los
aprendizajes de uno a otro ambito y pueda enriquecerse y Entender que la
formacién docente tiene distintos escenarios formativos, desde las aulas de la
Universidad a los centros de Ensefianza Secundaria, pero todos ellos tienen una
misma finalidad: formar docentes para trabajar en la Secundaria actual, con

alumnos reales a los que tendran que educar para esta sociedad.

Saber que aprender a enseflar necesita de experiencias, conocimientos y

situaciones que se producen en diferentes contextos, todos igual de validos, y de

todos ellos tiene que aprender un docente.
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El profesorado encargado de la formacion de los docentes, ya sea desde la teoria
o desde la practica, debe conocer y responder a las caracteristicas y el perfil del
profesor de Secundaria, asi como las demandas profesionales que se le exigen, y
formarlo para desempefiar esa tarea. Esto implica que los profesores encargados
de la formacién tedrica deben conocer las exigencias y caracteristicas de la
realidad educativa y del alumnado de Secundaria y los profesores de practicas
deben estar al dia en cuanto a las teorias del aprendizaje, las metodologias de

ensefanza, las caracteristicas del disefio y planificacion educativa, etc.

La formacion inicial del profesorado esta vinculada con el desempefio de una
profesion, la docente, y por tanto debe contribuir a crear y reforzar el sentido
profesionalizador. Un plan de formacion inicial debe centrarse mas en la realidad
de los centros educativos que en las cuestiones abstractas, dotando al alumno de
las herramientas necesarias para la resoluciéon de los problemas reales ya en la

fase de practicas.

1.1.2. Antecedentes Nacionales

Sichi y Barrientos (2010) En su estudio Influencia del perfil profesional y la
satisfaccion con la profesién elegida en el rendimiento académico de los
estudiantes de V y VII ciclos de la Escuela Académico Profesional de Educacion
Facultad de Educacion de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Cuyo
objetivo de estudio fue: Analizar y determinar si el perfil académico profesional y

la satisfaccion de la carrera profesional elegida influyen en el rendimiento
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académico de los estudiantes de la carrera profesional de educacion del V y VI

ciclos de la UNMSM, donde la investigacion llego a las siguientes conclusiones:

1. Se concluyo que el perfil profesional y de la satisfaccién con la profesion
elegida tiene una influencia significativa en el rendimiento académico de los
estudiantes de la carrera profesional de educacion del V y VII ciclos de la

UNMSM.

2. En el indicador utilizado para esta investigacion el rendimiento académico

se muestra con tendencia de alto de rendimiento.

3. Los resultados muestran una satisfaccion con la profesion elegida con

predominio de niveles medio y alto de satisfaccion.

RODRIGUEZ (1989) Realizé el estudio “Diagndstico Curricular de la Facultad de
Educacion de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos y propuesta de un
perfil profesional con perspectiva andragogica” (1989), entre las principales

conclusiones planteadas estan:

El actual curriculum de la Facultad de Educaciéon, no ha sido elaborado de

acuerdo a los elementos béasicos de la planificacion curricular, a nivel macro y

micro, causa principal de las deficiencias detectadas.
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La estructura curricular analizada, no se fundamenta en los principios basicos de
la doctrina curricular, generando distorsion, incoherencia e incongruencia en el

plan de estudios.

El plan de estudios en general y el curriculum en particular, no son ampliamente
difundidos entre los docentes y alumnos de la Facultad de Educacion, existiendo

menos posibilidades que participen en su analisis y reestructuracion.

EL perfil profesional del Licenciado de la Facultad de Educacion de UNMSM, no
estd claramente definido, porque no se han precisado los elementos que lo
conforman, como los rasgos basicos deseables de la personalidad y del campo

educacional del futuro egresado.

PALOMINO (2012) En su estudio sobre El desempeiio docente y el aprendizaje
de los estudiantes de la Unidad Académica de Estudios Generales de la
Universidad de San Martin de Porres - Universidad Nacional Mayor de San
Marcos. La investigacion tuvo como objetivo: “Determinar si existe relacion entre
el desempenio del docente universitario y el aprendizaje de los estudiantes de la
carrera profesional de educacion de la USMP 2012”. Obteniendo las siguientes

conclusiones:

1) Se encontr6 una correlacion positiva (rs=0.395; p=0.038) en las

capacidades pedagogicas y el Aprendizaje de los estudiantes de la carrera

profesional de educacion de la USMP.
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2) Se concluydé que si hay relacion entre el desempefio del docente
universitario y el aprendizaje de los estudiantes de la carrera profesional de
educacion de la USMP. Quiere decir que a mayor desempefio del docente

universitario el aprendizaje de los estudiantes sera mejor.

3) Se concluyé que la responsabilidad del docente asumiendo su rol tiene
relacion con el aprendizaje de las competencias, por lo tanto, mientras que
el docente desarrolle estrategias didacticas y cumpla son sus funciones
esta probado que el rendimiento académico de los estudiantes sera

excelente.

1.2. BASES TEORICAS

1.2.1. PERFIL PROFESIONAL

Se le define como el conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas, que se
organizan en torno a fundamentos orientadores, y que se consideran deseables y
factibles para obtener un grado académico para ejercer labores propias de
determinada profesion. Esta definicion comprende en si a otras denominaciones
relacionadas y las integra: la definicibn de perfil académico: Conjunto de
competencias, actitudes y valores que adquiere una persona a lo largo de su
proceso formativo, y la definicion de Perfil del egresado: requisito para la
obtencion del grado académico pues el primero se constituye de las

caracteristicas que conducen al segundo. En general, el perfil profesional prevé
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configurar las caracteristicas del Egresado calificado para desempefiarse en las
competencias centrales de la profesion, con un grado de eficiencia razonable, que

se traducen en el cumplimiento de tareas propias y tipicas de la profesion.

En el caso especifico del perfil profesional en la rama profesional de educacion, el
perfil incluye en el conjunto los rasgos de la persona del educador: las
competencias, los desempefios y los respectivos indicadores de calidad que se
espera en los estudiantes al término del periodo de formacion. Contiene las
competencias genéricas y especificas, con los respectivos niveles de desarrollo
aceptable que deben tener los estudiantes al finalizar un determinado plan de

estudios.

El proceso constructivo del perfil es asi analitico, pues posibilita orienta y
promueve el comportamiento futuro e identifica espacios y condiciones

disponibles para desarrollar determinadas estrategias y acciones.

Ademas en la definicion del las competencias del perfil profesional, segun la
tendencia actual deben atender los criterios de los académicos, a los

empleadores y a los graduados.http://www.recursoseees.uji.es/fichas/fc12.pdf

En el &mbito de la formacién docente, Flores (1998 p. 33) Sostienen que el perfil
educativo representa, una solucién al problema de la formacion docente en un
momento y area determinados. En este sentido puede constituirse como base de
una innovacion que asegure altos niveles de logro en la calidad y preparacion del

egresado. Para ello el perfil orientado hacia el desarrollo de competencias
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requiere precisar las tareas exigidas para desempefarse eficientemente en un
area de responsabilidad (funcidn), La globalizacion y los perfiles profesionales.
Finalmente, en el disefio del Perfil, presuponen una serie de interrogantes
curriculares como: cual es el tipo de hombre y de sociedad que se quiere formar
cuya respuesta conduce a otras como qué se debe aprender y ensefiar; cuales
son las expectativas de trabajo actual y futuras; qué métodos y técnicas son

pertinentes para lograr los propdsitos; como se concibe la evaluacion, entre otras.

1.2.2. Perfil del docente universitario

Cuando hablamos del perfil profesional del profesorado, nos referimos al conjunto
de competencias que identifican la formacion de una persona, para asumir en
condiciones Optimas las responsabilidades propias del desarrollo de funciones y
tareas de una determinada profesion. En el caso del perfil del profesorado
universitario, para asegurar una docencia de calidad en conformidad con los
nuevos retos que plantea la Convergencia Europea, es necesario definir un perfil
transferencial, flexible y polivalente, capaz de adecuarse a la diversidad y a los

continuos cambios que se vienen dando en la sociedad en la que vivimos.

El perfil del profesorado universitario viene condicionado por un devenir historico,
marcado por el modelo educativo, institucional, legislativo y social del proceso

docente.

El perfil profesional es asociado a una imagen de docencia deseable y

contextualizada que se constituye en un referente para quienes optan por la

21



profesion docente, para sus formadores y para quienes tienen la responsabilidad
de tomar decisiones de politicas educativas. Su rol estard basado en la
investigacion constante, en sus conocimientos, en un modelo sistémico e

interdisciplinario, donde sus acciones conformaran su docencia educativa.

Por otro lado, la caracteristica de investigador ha puesto de relevancia que la gran
importancia del proceso, estaria en la creacion de conocimiento innovador,
productivo, donde transmitir lo Ultimo seria verdaderamente lo importante y
significativo en el rol del profesorado; la investigacion seria la “nifia bonita” y la
docencia la “carga”, que de alguna manera hay que evitar, olvidando de paso tal

vez, que la universidad no existiria sin el alumno.

Se pide al docente el desarrollo en el alumno de unas capacidades genéricas:
personales, instrumentales e interpersonales, asi como el logro en habilidades y
destrezas profesionales que conformen su buen hacer profesional en un futuro

inmediato.

Estamos pues, ante un supuesto perfil europeista del profesorado, un perfil
basado en competencias, con una nueva practica docente, este profesional
requerido seria un buen conocedor de las metodologias y didacticas activas
(aprendizaje basado en problemas, aprender a aprender, dinAmicas de grupo,
accion tutorial, liderazgo etc.). Mucho tendran que cambiar los docentes y
nuestras universidades, para lograr tales objetivos, grandes dosis de innovacion,

ilusion y formacion para llevar a cabo tan ardua tarea.
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Se espera que el profesorado, mas que transmitir abundante informacion,
promueva el desarrollo de competencias como garantia para que los sujetos
puedan seguir aprendiendo a lo largo de su vida y se desempefien de manera
pertinente y satisfactoria en un mundo cambiante y complejo. De ahi, la necesidad
de definir un nuevo perfil docente que garantice un desempefio profesional
eficiente, eficaz y satisfactorio. Un perfil docente basado en competencias, fruto
del didlogo y del consenso, puede cumplir dos funciones importantes en el
mejoramiento permanente de la profesion: una funcién articuladora entre la
formacion inicial y la formacion permanente y, una funcion dinamizadora del
desarrollo profesional a lo largo de la carrera, asi como de la profesion misma. A
continuacion, sefialamos algunas razones para optar por un perfil basado en
competencias:

« Se centra en el desarrollo de capacidades en los sujetos, favoreciendo la
formacién de profesionales criticos y reflexivos, autbnomos y responsables en su
desempefio profesional, capacidad para plantear alternativas pedagodgicas y
participar en las decisiones concernientes a la educacién, en los niveles y ambitos

que les corresponda actuar.

* Nos remite a la necesidad de la formacion permanente que busca profundizar y
desarrollar nuevas capacidades a lo largo de la vida.

» Abre espacios de interrelacién de capacidades y saberes, potenciando un
desarrollo personal y profesional integral.

* Por ser contextuado, es flexible para adecuarse a las demandas sociales, a las

necesidades de desarrollo integral de los estudiantes, de aprender
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permanentemente y de atencion a la diversidad cultural y a las condiciones en
gue se desarrolla la docencia.
» Proporciona versatilidad al proceso de ensefianza/aprendizaje y, por tanto, su

mayor capacidad para adecuarse al ritmo de cambios propio de la actualidad.

1.2.3. Repertorio de competencias profesionales docentes

Se puede definir como competencias profesionales del docente sus
conocimientos, sus habilidades de pedagogo, su constante investigacion y sus
valores imprescindibles para ejercer una docencia universitaria de calidad. Es
preciso que lo que lo tengan en practica para afrontar dia a dia los problemas que

la ensefianza les surge.

Para el desarrollo de estas competencias serd necesario que el profesorado
reflexione y que, en la medida de lo posible, se implique en la construccién del
cuerpo de conocimientos para poder afrontar con eficacia y calidad el tratamiento

de los problemas del aula.

Eso comporta la familiarizacion con un conjunto de competencias que, a

continuacion, podemos enumerar y analizar teniendo en cuenta la existencia de

una multitud de listados de competencias para el profesorado universitario.

Zabalza (2003) considera las siguientes competencias del docente:

1) Planificar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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2) Seleccionar y preparar los contenidos disciplinares.
3) Ofrecer informacion y explicaciones comprensibles y bien organizadas
(Competencia comunicativa).

4) Manejo de las nuevas tecnologias.

5) Disefar la metodologia y organizar las actividades.
a. Organizacion del espacio.

b. La seleccion del método.

c. Seleccion y desarrollo de las tareas instructivas.

6) Comunicarse-relacionarse con los alumnos.

7) Tutorizar.

8) Evaluar.

9) Reflexionar e investigar sobre la ensefianza.

10) Identificarse con la institucion y trabajar en equipo.

1.2.4. Lainteraccion con el estudiantado. -

Ejercer una docencia de calidad, cuya finalidad sea la de formar alumnos libres en
una sociedad plural y compleja como es la nuestra, es un reto que tenemos
planteado quienes ejercemos "esta profesion, esta ciencia y este arte" (Cardell-

Alawar, 1995) Indica que la educacion universitaria exige que el docente debe ser:

. ser experto en un area de conocimiento.
. ser reflexivo.

. ser motivador.

. ser modelo ejemplar de conducta.
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Quizas hoy las administraciones universitarias hayan descuidado estos aspectos
y se han preocupado mas por la tarea investigadora. Y no siempre el mejor
investigador es el mejor docente. Hay, pues, que reparar esta grave deficiencia en
el ambito de la ensefianza. Ya varios autores han denunciado la falta de
auténticos maestros. Y la sociedad se resiente, sobre todo la juventud, de esta
carencia, de estos referentes necesarios (Diaz, 1980) "Se aprende y se descubre
qué es ser hombre en contacto con otros hombres de humanidad limpia, generosa
y transparente" (Cardedal, 1982) Por eso el profesor debe ser definido no solo
por su funcion o por sus cualidades profesionales, primero y fundamentalmente al
profesor hay que definirlo como un hombre y una mujer de hoy. Y esto viene a
significar que esta conectado con la realidad socio-cultural existente, que sus
conocimientos estan actualizados, que esta preocupado por los grandes temas
mundiales, en definitiva, que esta interesado por el hombre, por sus esperanzas,

sus padecimientos, sus ideas, sus luchas y sus logros.

A este tipo de profesor, que podemos llamar humanista, le corresponde crear un
nuevo tipo de relacién con el alumno. Todos conocemos el tipo de relacién que
habitualmente ha creado el binomio profesor-alumno. En ese binomio el profesor
es quien manda y el alumno es el que obedece. No es una relacion entre iguales
(atendiendo a sus propias individualidades como personas), es una relacion de
jerarquia, de dependencia, muchas veces de sumision. El profesor, por lo tanto,
sigue gozando de autoridad, es decir, de poder. /Y qué es lo que hoy le confiere
poder al profesor? La respuesta es bien sencilla: la nota, la calificacion. Ahi
reside, en lo que llamamos evaluacion, el principio y la causa fundamental de que

la relacion profesor-alumno se vea determinada, influida, y dificulte la existencia
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de una relacion abierta, dialdgica, que propicie un aprendizaje adecuado en el

alumno.

“El hombre es, por tanto, esencialmente una relacion” Esta reflexion, nos tiene
que hacer replantear la relacion con nuestros alumnos desde una doble
perspectiva: personal y profesional-educativa; teniendo siempre en cuenta que
cada persona, en este caso cada alumno, posee unos valores y una identidad
distinta a otra, lo que hace que nuestra labor educativa opte por la
personalizacién. También llamada Pedagogia del Dialogo Jiménez, (1995) que
respeta al alumno, le hace participe en su propio aprendizaje, recorren juntos,
alumno y profesor, los caminos que conducen al conocimiento. Pero para que
exista el dialogo, previamente tiene que darse el encuentro. El encuentro es entre
iguales (la persona del profesor y la del alumno), suscita el mutuo conocimiento y

facilita el dialogo.

Lopez (1991) Dice: Que "Educar es formar para el encuentro”. Los docentes
somos los responsables de que los jévenes adquieran la facultad de la creatividad
para poder encontrarse con aquellos conocimientos, personas y cosas que les
puedan preservar de la manipulacién. Y para ello es necesario que la relacién
profesor- alumno se transforme profundamente en beneficio a propiciar ese
encuentro creativo que no solamente beneficia al alumno, sino que también
enriquece al profesor. Este deberia de hacer un ejercicio de lo que podriamos
llamar "humildad intelectual” para que se pueda producir ese encuentro con el

alumno.
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En cuanto a la relacion personal profesor-alumno, el docente ha de conseguir un
conocimiento suficiente de cada uno de sus alumnos para evitar el prejuzgarlos.
Hay que tener en cuenta que la persona "no es lo que hace". Su comportamiento,
sus actitudes, etc., son una consecuencia de todo el dinamismo que hay dentro
de ella, asi que cuando juzgamos a un alumno por algo parcial del mismo, no es
un juicio justo, no es un conocimiento real de él. Hay, por lo tanto, que tratar de
comprender, penetrar, descubrir a la "persona” en cada momento, pues la labor
del docente, del buen docente, no finaliza cuando acaba la clase, ni su relacion
con el alumno esta solo mediatizada por la materia que explica, esa relacién debe

ir mas alla del aula.

El profesor, en cuanto profesional de la educacion, "valora, sobre todo, a la
persona en toda su realidad pluridimensional, especialmente sus atributos de
libertad, autonomia y responsabilidad; valora lo espiritual y lo trascendente, la paz
y la tolerancia, la justicia social y solidaridad, la participacién y el compromiso;
valora una escuela cuyo estilo pedagdgico, coherente con el actual concepto de
educacion, crea un clima educativo en el que el alumno se siente bien acogido,
liberado de represiones y de imposiciones injustificadas y estimulado a realizar

una actividad formativa gratificante" Mencia de la Fuente, (1986).

En este proceso de ensefianza-aprendizaje podemos barajar varios y distintos

criterios de actuacion por parte del profesor dirigidos al aprendizaje del alumno. Si

se trata de impartir una clase magistral, ésta deberia tener estos criterios:
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Claridad: Exposicion de los contenidos que sea interesante y bien organizado.
Aqui el docente debe demostrar entusiasmo para ayudar al alumno a que

interiorice lo que aprende.

Precision: El docente tiene que ser especifico, que ilustre con ejemplos, que

precise qué es lo que quiere que los alumnos sepan.

Profundidad: Formulacién de interrogantes que estimulen la investigacién por
parte del alumno. Aqui el docente debe estar siempre presente y dispuesto para

ayudar, aclarar o facilitar recursos al alumno Cardelle-Alawar, (1995)

1.2.5. Metodologia del docente universitario

PALOMARES (Espafia) Indica Que: Se debe potenciar a los alumnos a ser
autonomos en su educacién, motivarle a la investigacion, al raciocinio reflexivo, a
actos de ayuda al projimo, asi mismo a obtener aptitudes profesionales y
capacidades de autoevaluacion. De esta manera el estudiante se convierte en el
constructor de su propio aprendizaje, en esta experiencia el estudiante ha de usar

tecnologias de la informacioén y comunicacion(TIC’s).

Zabalza (2007), la competencia docente del profesor universitario esta muy
relacionada con los sujetos a los que hemos de hacer aprender los contenidos de
nuestras disciplinas, para lo que se requiere todo un proceso de comprension del
aprendizaje. La profesionalidad docente tiene que ver con los alumnos y como

podemos actuar para que aprendan efectivamente lo que pretendemos
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ensefarles. El verdadero espiritu de la reforma estd en los cambios
metodoldgicos que se proponen a la universidad actual. El profesor sera el

verdadero artifice del cambio.

1.2.6. Obligaciones docentes y evaluacion.

Desde una vision micro-analitica, la evaluacion de los aprendizajes universitarios
puede establecer como un proceso sistematico (compartido) de indagacion y
comprension del proceso de ensefianza-aprendizaje que, pretende la emision de
un juicio de valor sobre el logro competencial del estudiante, orientando la toma
de decisiones y la mejora sobre el desarrollo de competencias y la planificacion
curricular del perfil formativo de grado, Titulo, maestria o doctorado. Un analisis
mas exhaustivo de esta definicion de evaluacién adaptada nos indica que: Se
trata de un proceso sistematico compartido, se configura a modo de sistema
(estrategias, procedimientos y criterios), para dar respuesta a la diversidad de
conocimientos, destrezas, habilidades y capacidades que el alumno debe
desarrollar, por lo que requiere de estandares claros y coherentes. Debe aspirar a

ser compartida, por dos motivos:

a) Ha de incluir y representar de forma consciente los valores, principios y
filosofia de la instituciobn educativa en la que se inscribe, tanto a nivel macro-
analitico como micro-analitico; vy,

b) La evaluacion debe ser fruto de un proceso de negociacion y participacion de

alumnos y profesores. Las cuestiones técnicas de la evaluacion (objetivar el dato)
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X/
°

son esenciales, pero las sociales (contextualizar la informacion) son de gran

importancia para una evaluacion democratica Santos (1999).

Caracterizacion de la evaluacién

¢Qué caracteristicas puede presentar la evaluacion de los aprendizajes
universitarios en torno al modelo pedagoégico que subyace al Espacio
universitario en los ultimos veinte afios, hemos asistido a la emergencia de
nuevos conceptos asociados a la evaluacion de los aprendizajes Lopez Pastor,
(2006), “con la intencion de ofrecer matices nuevos a los términos ya existentes, o
bien para desmarcarse de un tipo de practicas evaluativas predominantes e
intentar explicar una forma diferente de entender y llevar a cabo la evaluacion en
la practica educativa "Pérez Pueyo, Lopez, (2009: 32). A partir de esto, a
continuacion, se procede a presentar dos enfoques de evaluaciébn sobre
competencias, centrando la atencion en cuatro dimensiones de comparacion

(objeto, momentos, usos y agentes de la evaluacion), a saber:

Enfoque de evaluacion superficial. basado en situaciones artificiales y no
coordinadas de aprendizaje por competencias. Se centra en calificar y
clasificar al alumno. Entre las caracteristicas de este tipo de evaluacion cabe
destacar:

Los conocimientos adquiridos por el estudiante universitario son la preocupacion
central de la evaluacion, en concreto, y siguiendo a Miller (1990), en la calificacion
de lo que el alumno sabe (principios, teorias, conceptos...) y/o tiene un saber

como (usar conocimientos); es decir, el conocimiento declarativo y el
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procedimental Biggs, (2005). Pone el énfasis, en la mayoria de los casos, en los
elementos cognitivos del aprendizaje dejando al margen la experiencia personal y
social Jornet, (2007).

Es terminal. EI momento de la evaluacion relevante es el final, la rendicion de
cuentas como producto de cierre de un recorrido formativo. Busca identificar en
qué medida el resultado se aproxima o se distancia del ideal de aprendizaje
marcado por el objetivo.

No compartida. Se refuerzan las dualidades en el proceso de evaluacion. El
profesor es quién disefia las pruebas, sobre él recae toda la responsabilidad a la
hora de decir qué es lo que se evallua, como se evalua, etc. El alumno juega un
papel pasivo, ya que no conoce lo que se le va a evaluar, no participa en la
configuracion de los objetivos y criterios de evaluacion.

Es sumativa, lo que significa que su principal objetivo es certificar el logro
competencial. De este modo, la informacion que se desprende se dirige
exclusivamente a avalar la decisién que el profesor realiza sobre la promocién de

los estudiantes.

Enfoque de evaluaciéon profunda basado en situaciones auténticas vy
coordinadas de aprendizaje por competencias. Sin duda es el ideal a establecer
en la practica docente ya que se puede identificar con la evaluacion para el
aprendizaje Harris y Bell, (1986; Biggs, 2005). Se integra dentro del polo orientado

a la valoracion de la mejora del desarrollo competencial y a su logro.

a) Competencias. Son los saberes que el alumno tiene que ir desarrollando y

deben ser evaluados de forma individual a modo de resultados de aprendizaje
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Poblete, (2009). El objeto de la evaluacion se centra en valorar lo que el alumno

muestra como lo haria y/o hace en una situacion auténtica Miller, (1990).

b) Formativa. Se caracteriza por contemplar los resultados orientados a ver cOmo
se esta desarrollando el aprendizaje del estudiante. Permite identificar errores o
aspectos susceptibles de mejora a partir de que sea el propio alumno el
protagonista en la supervision de lo que va aprendiendo Lopez Pastor, (2009).
Podriamos afirmar que se trata de una actividad de aprendizaje sobre el propio
aprendizaje. Debe ser continua, a diferencia de la sumativa. Por ejemplo, el
profesor plantea la realizaciéon de un portafolio como actividad de aprendizaje
compleja. En el proceso de realizacion, el profesor arbitra un procedimiento de
seguimiento de los avances, dificultades y obstaculos a los que se enfrenta el
estudiante. Este procedimiento consiste en ir revisando los borradores del
portafolio, en el que la evaluacién informa y sugiere mejoras a introducir de forma
casi inmediata Gracia Moran y Pinar, (2009), y donde lo importante no son las
respuestas sino las preguntas que van surgiendo Bain, (2006). Se genera un
proceso de feed-back y feed-before que imprime un caracter de optimizacion al

proceso de ensefanza-aprendizaje.

c) Continua. Contempla un cumulo de resultados de aprendizaje obtenidos a lo
largo de una materia y/o asignatura, extraidos de las actividades de aprendizaje
gue se plasman en rubricas de evaluacion de la cual se deriva una valoracion, y
no siempre una calificacion. Lo ideal es que toda continua sea formativa,;
comparte cierta finalidad con la sumativa: calificacion final, aunque contempla

diversas fuentes y momentos. Por ejemplo, siguiendo con el ejemplo anterior, el
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profesor ha recogido a lo largo del cuatrimestre un total de portafolio, que se han
ido calificando teniendo como valor total sobre la calificacion de la asignatura un
60 %. Después de la entrega de cada uno de ellos, el profesor ha mantenido una
sesion de trabajo grupal e individual con los estudiantes para conocer sus
valoraciones acerca del trabajo realizado, entendiendo que la calificacion también

es un proceso de construccion dialogica.

d) Participativa. Equivale a crear las condiciones y propiciar las opciones que
permitan la participacion del alumno en la evaluacion de los aprendizajes
universitarios, en el sentido, de que considera la evaluacion como un proceso de
construccion dialégica que orienta la toma de decisiones Lopez Pastor, (2006).
Desde lo que se denomina como desarrollo de competencias, la participacion del
alumno en la evaluacién estd en consonancia con esta idea, segun Villardon,
(2006) “debido a que existe una serie de elementos que favorecen, potencian o
suponen dicha participacibn y que, por tanto, potencian el desarrollo de
competencias: actividad, informacion, mejora, autoevaluacion y reflexion, vy
colaboracion”. Teniendo en cuenta el sentido y funcion de la evaluacion, las
caracteristicas: terminal y sumativa, pertenecientes al enfoque de evaluacion
superficial, podrian formar parte del enfoque de evaluacién profunda, pero con

menor grado de intensidad, idoneidad y relevancia dentro del proceso evaluativo.

En definitiva, la evaluacion por competencias debe servir a una finalidad ultima en
el proceso de aprendizaje universitario: “hacer que los estudiantes estén mas
conscientes de sus puntos fuertes para potenciarlos y de sus puntos débiles para

corregirlos de esta forma que puedan seguir aprendiendo” Cano Garcia, (2008:
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10). Y, en todo ello, se hace imprescindible ser coherentes sobre tres cuestiones

(Blanco, 2008):

a) En el nivel de disefio y desarrollo entre lo que establece el programa educativo
general y la practica evaluadora en el aula.

b) En las implicaciones ideoldgicas y técnicas que sustentan los diferentes tipos
de evaluacion.

c) En el disefio de escenarios de evaluacion auténtica, formativa y compartida
(definicidbn de competencias, resultados de aprendizaje, criterios de evaluacion,

tarea auténtica, rubricas de evaluacion, etc.).

1.2.7. Medios y recursos que utiliza el docente universitario.

Los medios o recursos de enseflanza son componentes activos en todo proceso

dirigido al desarrollo de aprendizajes.

Un Medio es un instrumento o canal por el que transcurre la comunicacién. Los
medios de enseflanza son aquellos recursos materiales que facilitan la
comunicacién entre profesores y alumnos. Son recursos instrumentales que
inciden en la transmisién educativa, afectan directamente a la comunicacion entre
profesores y alumnos y tienen sélo sentido cuando se conciben en relacién con el
aprendizaje. Son aquellos elementos materiales cuya funcion estriba en facilitar la
comunicacién que se establece entre educadores y educandos [Colom y otros

(1988), P.16].
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La presencia de las Tecnologias de la informacion y de la comunicacién ha
producido profundos cambios en los medios de ensefianza al incorporar algunos
nuevos y cambiar muchos de los métodos y técnicas para la realizacion de los
tradicionales. Estos cambios han influido, ademas, en la forma de ensefar con los
medios, al proporcionar nuevas técnicas que optimizan la formacioén y ofrecer

otros métodos que facilitan el acceso a ésta.

Desde el punto de vista del profesorado, para conocer los medios de ensefianza y
poder ensefiar 0 apoyar sus ensefianzas en estos, debemos partir desde una

triple perspectiva:

% Conocer los medios y ser capaces de interpretar y manejar sus codigos de
comunicacion. Entendidos estos como sistemas de simbolos, convenidos
previamente, destinados a representar y transmitir informacion entre el emisor y

el receptor.

% El profesor debe conocer los lenguajes de comunicacion que permiten
interpretar y elaborar los recursos. Desde las posibilidades del texto escrito y su
organizacion formal sobre determinados soportes (comenzando con los apuntes,
libros de texto o la pizarra y terminando por una pagina web, un campo de texto
en un multimedia o un mensaje a través de correo electrénico) hasta la lectura e
interpretacion de la imagen y el conocimiento del lenguaje audiovisual en medios
de comunicacion tan diversos como una fotografia impresa, una diapositiva, una

pantalla de una presentacion, un video o un multimedia.
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%  Saber utilizarlos, es decir, conocer su manejo desde el punto de vista
puramente técnico cuando el recurso ya esta elaborado o poder dar un paso
mas y ser capaz de elaborarlos con el dominio de la técnica especifica para su
realizacion. Esto supone, en unos casos, el manejo de equipos y aparatos con
distinto grado de dificultad (desde un rotulador para hacer una transparencia
hasta un sistema de edicion en video) y, en otros, el manejo de un software con
toda su potencia en cuanto a la creacion y el manejo de una gama de periféricos
gue faciliten la elaboracion de estos recursos: impresoras, escaneres, tarjetas de
sonido, etc. Es decir, si utiliza un sistema de presentacion mediante ordenador
ha de saber necesariamente como se maneja el programa en el momento de la
presentacion y seria muy conveniente conocer también cual es el proceso de
elaboracién en el que pueden intervenir otros medios de apoyo como la

fotografia digital o una tarjeta capturadora de video.

%  Saber aplicarlos a la situacion de aprendizaje concreta que quiere poner en
marcha. Sin una adecuada estrategia de uso seria poco util el empleo de un
video educativo por bueno que este fuera. Este aspecto es puramente didactico,
es decir, va a permitir aprovechar las posibilidades expresivas y técnicas de los
anteriores para planificar mejor el aprendizaje de los alumnos.

Cualquier medio de comunicacién se puede convertir en un medio de ensefianza
si cumple o ayuda a cumplir unos objetivos de aprendizaje. Pero su eficacia sera
mayor cuando su empleo sea planificado dentro de una estrategia 0 modelo que
lo adapte a las necesidades de las materias que a través de él los alumnos

tienen que aprender. Todos los medios, para que sean eficaces, necesitan una
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planificacion y, en definitiva, un modelo de empleo que estara en funcion de las

caracteristicas especificas de la materia que transmiten.

Clasificaciéon de los medios de ensefanza.

El empleo de cada medio de ensefianza ha de dar respuesta a todos y cada uno
de los objetivos planteados. Pero para hacer un acercamiento riguroso a los
diferentes medios debemos plantearnos la tipologia de medios didacticos que
existen e incluir aquellos que, desde un planteamiento realista, pueden ser

utilizados por los profesores en sus disefios formativos.

Las Tecnologias de la informacion y de la comunicacién han entrado con fuerza y
rapidez en los sistemas de enseflanza, pero la realidad de nuestras aulas y
concretamente las universitarias estan lejos de favorecer el empleo sistemético de
los medios. Lo real y cotidiano son los recursos tradicionales y, entre estos, textos
escritos, pizarra y transparencias de retroproyector siguen teniendo un papel
esencial y, aunque las aplicaciones informaticas han influido considerablemente
en la elaboracion de los materiales, su concepcién como documento didactico y

sus condiciones de aplicacion siguen siendo las mismas.

La tipologia que nos va a permitir clasificar y seleccionar los recursos que

intervienen en el disefio formativo es la siguiente:
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A) Medios de apoyo a la exposicion oral, donde incluimos los medios

tradicionales y de caracter fundamentalmente visual:

e Pizarra y sus variantes como magnetografo y papelografo. La pizarra sigue
siendo un medio imprescindible para el desarrollo de cualquier actividad de
aprendizaje hasta el punto de que se ha convertido en el icono, el recurso, que
caracteriza un aula.

e Transparencias para retroproyector. Durante mucho tiempo ha sido la Unica
tecnologia que ha estado presente en nuestras aulas. Sus posibilidades
expresivas, muy apreciadas por los profesores, no siempre son adecuadamente
canalizadas en beneficio de los alumnos.

o EIl Cartel es un medio de expresion que, a pesar de su veterania como medio de
expresion, en las aulas universitarias ha tenido un papel muy escaso. Su actividad
se cifie mas al ambito cientifico, para la presentacibn de podsteres y
comunicaciones en congresos. Desde nuestro punto de vista, puede ser un medio
interesante como guidn de préacticas de laboratorio y para presentar contenidos
que, siendo del dominio de los estudiantes, estos deban manejar con frecuencia.
Podemos ilustrar a través de un poéster formulas, medidas, conceptos generales,
etc.

o Diapositivas en formato fotoquimico y digital. La diapositiva fue durante mucho
tiempo la mejor forma de llevar al aula la realidad exterior al presentarla con un
alto grado de iconicidad. Durante un tiempo el proyector y las colecciones de
diapositivas eran unos excelentes medios para ilustrar cualquier presentacion

oral. En la actualidad, con los formatos digitales y el empleo de sistemas de
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presentacion con ordenador, la imagen se ha integrado en ellos y el proyector y la
fotografia fotoquimica como recurso han perdido peso.

Video de baja elaboracién como apoyo a la clase presencial. ES un recurso
intermedio entre las diapositivas y el video. La funcion de estos videos es ilustrar
las clases con imagenes en movimiento, en fragmentos cortos que den lugar a los
correspondientes comentarios por parte de los profesores.

Sistemas de presentacién con ordenador. Estos programas constituyen,
actualmente, el apoyo a las clases presenciales de caracter teérico mas completo.
Considerado como un medio de aluvion, incluye en un soporte Unico y muy facil
de manejar muchas de las posibilidades de los anteriores a las que podemos unir
la interactividad y la relacién de estos programas con todo el universo informatico.
La Pizarra electrénica combina las prestaciones tradicionales de ésta con los
sistemas de presentacion y la posibilidad de registrar toda la informacion que
sobre ella se elabore sobre un registro permanente.

B)Medios de sustitucion o refuerzo de la accién del profesor, es decir,
aguellos medios potentes desde el punto de vista expresivo que son capaces de
transmitir un contenido completo y no se emplean conjuntamente con la accién
del profesor.

Libros y apuntes que se comportan como una extension de los contenidos que
se imparten en clase.

Video educativo, cuyos programas confeccionados nos permiten transmitir en
poco tiempo un contenido lineal que ha de ser dominado por los alumnos.
Sistemas multimedia, como nueva concepcion del aprendizaje donde el alumno
construye los contenidos creando sus propias significaciones en un dialogo

continuo con el sistema.
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C) Medios de informacién continua y a distancia, mediante el empleo de las
tecnologias telematicas que permiten ofrecer al alumno una informacién continua
y actualizada sobre cualquier aspecto de la asignatura. Entre estos medios
incluimos:

Paginas Web a modo de gran tablén de anuncios con todo tipo de informaciones
relacionadas con la docencia y la transmision de contenidos en un mundo en red
y extraordinariamente relacionados.

Videoconferencia para formacion sincrona y a distancia de colectivos dispersos
o lejanos geograficamente.

Correo electronico, como medio de tutoria a distancia y como informacion
continua mediante listas de correo. Supone un nexo entre alumnos y profesores y
entre estos y sus colegas en otros lugares y latitudes.

Charla electronica o chat para establecer contacto en tiempo real con un grupo
disperso que hace sus aportaciones a través del teclado de su ordenador. Frente
al correo electrénico, este medio presenta una comunicacion de caracter sincrono
que impide muchas veces la meditacibn y documentacion necesaria para
responder a ciertas cuestiones, lo que puede llevar a errores e inconveniencias,
en unos casos, y, en otros, a que el didlogo se acabe, falten temas de
conversacion o dé la sensacion de que por la brevedad de los mensajes no se ha
tocado ningun asunto importante.

Sistema completo de tele formaciédn, lo que supone un compendio de todos los
anteriores que se pueden integran en este. Ofreciendo, ademas, un sistema
completo de gestion de toda la actividad académica, desde la adscripcion a un

grupo hasta la evaluacion final.
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1.2.8. Formacién académica.

Los retos que trae consigo el advenimiento de la era del conocimiento
(reestructuracién econdémica, procesos de globalizacion e integracion regional) y
exacerbado por la necesidad de un “modelo abarcador de conocimientos y
competencias” que pueda orientar en la formacién académica y el mundo del
trabajo durante la vida estudiantil en las instituciones de educacion superior, una
tipologia de tendencias de transformacion en el escenario de transicion hacia la
era del conocimiento, que incide en las funciones de creacion, transformacion,
investigacion, difusion, formacién y servicio a la sociedad. Para atender los
desafios que traen tales tendencias en la formacion académica y la vida
universitaria, también se construye, con caracter propositivo, una tipologia de
conocimientos y competencias como plataforma, referente y punto de partida para
el disefio educacional y capacitacion a la medida que las instituciones de
educaciéon superior, las empresas, las instituciones educativas y las profesiones
deben de tomar en consideracion para la articulacion de sus estrategias de
formacion, vida estudiantil y de capacitacién, con el fin de orientar y manejar los
requisitos de la competitividad, del mundo del trabajo y la convivencia de la
ciudadania. Ademas, para atender los retos del nuevo contexto, se recomiendan
lineas de accion como rutas y estrategias de transicion de las instituciones hacia
la era del conocimiento y su contribucion en la construccion de sociedades del

conocimiento autbnomas, democraticas y sostenibles.
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e Servicios de apoyo para la formacién profesional.

CONEAU (2008) “Constata la capacidad de gestion y participacion de los recursos
humanos y materiales como parte del desarrollo del proceso ensefianza-
aprendizaje”. Para brindar una ensefianza de calidad al estudiante universitario se

necesita ir mejorando cada dia bajo estandares de calidad.

Infraestructura y equipamiento. -El concepto de infraestructura es demasiado
amplio. En general el término permite pensar en un conjunto de elementos o
servicios que se consideran necesarios para la creacion y funcionamiento de una

organizacion cualquiera.

Se considera también como soporte fisico-espacial que configura el escenario
propicio para el desarrollo de las actividades urbanas en un territorio, y le otorga
factibilidad para su ocupacion y habilitacion, y que engloba los servicios
considerados como esenciales para el desarrollo de una economia moderna:

transportes, energia, comunicaciones, obras publicas, etc.

El conjunto de edificios instalaciones y espacios abiertos, donde una comunidad
desarrolla sus actividades basicas y econdémicas conforman el equipamiento. Son
espacios construidos para la satisfaccion de bienes y servicios y para el bienestar

social.

Los servicios brindados en este marco, buscan responder a las necesidades de

los grupos que habitan un determinado lugar y engloban actividades relacionadas
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con servicios no econodmicos, como escolaridad obligatoria o proteccion social,
funciones basicas del estado, como seguridad y justicia, y los de interés

econdémico general como energia o comunicaciones.

e Ambientes y equipamiento para la ensefianza - aprendizaje e
investigacion

Son los ambientes donde se realizan las labores académicas (aulas, laboratorios,

talleres, oficinas de docentes, etc.) tienen las condiciones de infraestructura y

equipamiento que requieren los procesos de ensefianza-aprendizaje e

investigacion. Como parte de estas instalaciones se consideran las sanitarias que

deben estar en optimas condiciones de higiene y servicio.

Especial consideracion tiene la operatividad efectiva de los sistemas de
informacion y comunicacion a través de redes informaticas comerciales (Internet)
y avanzadas (Red Avanzada Peruana - RAP), telefonia, radio, etc. Igual atencién

se debe tener con respecto al uso de computadoras.

e Implementacién de programas de bienestar

Los estudiantes, docentes y personal administrativo acceden a programas de
bienestar universitario.

Los programas de bienestar cumplen con los objetivos definidos en su plan
operativo, y evaluados en cuanto a su calidad mediante normas y procedimientos

claramente definidos e implementados en el sistema de evaluacion de tales
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actividades. A partir de la evaluacion se generan planes de mejora
correspondientes.
La(s) biblioteca(s) da(n) un servicio de calidad a los estudiantes, docentes y

personal administrativo de la carrera.

e Financiamiento de laimplementacion de la carrera.

El plan estratégico de la Unidad Académica tiene el financiamiento
correspondiente.
La Unidad Académica tiene un sistema de gestion de recursos financieros

integrado al de la Universidad.

e Vinculacion con los grupos de interés.

Los grupos de interés de la carrera, identificados en el pais y en el extranjero,
participan en la mejora de la calidad de la gestion, de los procesos que son la
enseflanza-y aprendizaje, extension universitaria, proyeccion social e
investigacién, del mismo modo en los programas de bienestar a favor de los

estudiantes, docentes y personal administrativo.

La ejecucion de los convenios de la Universidad con otras instituciones
educativas, de investigacion, culturales o empresariales, nacionales o extranjeras,
con los cuales se tiene intercambio de conocimientos, bienes y servicios,

constituyen los instrumentos con los cuales vinculamos a los alumnos.
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1.3. CALIDAD

1.3.1. Conceptos fundamentales:

“La calidad es una herramienta basica para una propiedad inherente de cualquier
cosa que permite que esta sea comparada con cualquier otra de su misma
especie. La palabra calidad tiene multiples significados. De forma bésica, se
refiere al conjunto de propiedades inherentes a un objeto que le confieren
capacidad para satisfacer necesidades implicitas o explicitas.”

Esto quiere decir que la calidad de un producto o servicio es la percepcion que el
cliente tiene del mismo, es una fijacion mental del consumidor que asume
conformidad con dicho producto o servicio y la capacidad del mismo para
satisfacer sus necesidades. Por tanto, debe definirse en el contexto que se esté
considerando, por ejemplo, la calidad del servicio postal, del servicio dental, del

producto, de vida, calidad en la educacion superior y otras que se amerite.

La calidad no puede definirse facilmente, por ser una apreciacion subjetiva. La
calidad significa llegar a un estandar mas alto en lugar de estar satisfecho con
alguno que se encuentre por debajo de lo que se espera cumpla con las
expectativas. También podria definirse como cualidad innata, caracteristica
absoluta y universalmente reconocida. Desde la perspectiva de producto la
calidad es diferenciarse cualitativa y cuantitativamente respecto de algun atributo
requerido, esto incluye la cantidad de un atributo no cuantificable en forma
monetaria que contiene cada unidad de un atributo. Desde la perspectiva de
usuario la calidad implica la capacidad de satisfacer los deseos de los

consumidores. La calidad de un producto depende de como éste responda a las
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preferencias de los clientes, por lo que se dice que la calidad es adecuacion al
uso. Desde un enfoque productivo la calidad puede definirse como la conformidad
relativa con las especificaciones, a lo que al grado en que un producto cumple las
especificaciones del disefio, entre otras cosas, mayor su calidad. Desde el
valor, la calidad significa aportar valor al cliente, esto es, ofrecer unas condiciones
de uso del producto o servicio superiores a las que el cliente espera recibir y a un
precio accesible. También, la calidad se refiere a minimizar las pérdidas que un
producto pueda causar a la sociedad humana mostrando cierto interés por parte

de la empresa a mantener la satisfaccion del cliente.

1.3.2. LA CALIDAD DE LA EDUCACION UNIVERSITARIA.

La Calidad Universitaria exige, en primer lugar, algunas precisiones en torno a
este concepto. El objetivo basico de esta reflexion se centra en el esbozo de un
modelo sistémico de la Educaciéon Universitaria en el que basar una concepcién
de la calidad que permite la derivacion, de acuerdo con unas reglas, de
indicadores relevantes y utilizables como via para la evaluacion de las

instituciones de Educacién Universitaria.

La referencia a la calidad se utiliza indiscriminadamente para justificar cualquier
decision: reformas e innovaciones universitarias, proyectos de investigacion,
conferencias y congresos cientificos y profesionales. Todas estas actividades y
otras muchas se colocan bajo el gran paraguas de la calidad, porque obviamente
nadie puede objetar a la calidad como objetivo de un proyecto, de una institucion

o de un programa de accion. Todos deseamos una Educacion Universitaria de
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calidad, nadie desea una Universidad mediocre. La busqueda de la excelencia,
grado maximo de la calidad, es un argumento inatacable. El problema comienza
cuando intentamos precisar qué sea la calidad de la educacion universitaria, el

concepto en general se presenta ambiguo y equivoco.

El movimiento actual en pro de la elevacion de los niveles de calidad de la
Educacion superior propone, en primer lugar, un esfuerzo clarificador del
concepto mismo de calidad y sus implicaciones. La bibliografia que se tiene
resulta a todas luces insuficiente para precisar operativamente la vaga idea de
calidad educativa, sobre bases consistentes. De hecho, la primera aproximacion
especifica a la calidad educativa, aparte, claro estd, de la permanente y
tradicional referencia a una "buena educacion”, a una "buena Facultad”, a un
"buen plan de estudios" 0 a una "buena Universidad", corresponde histéricamente
al periodo de euforia planificadora y desarrollista, centrado en la década de los

afos sesenta y el concepto es utilizado sin claras connotaciones tedricas.

La calidad se atribuye a la accién de los factores cualitativos, es decir, de aquellos
elementos que no pueden expresarse cuantitativamente, o presentan serias
dificultades a la cuantificacion. Estos elementos, se afirma, estan relacionados
fundamentalmente con los procesos que determinan la llamada Eficacia Interna

del Sistema o Calidad de la Educacion.

De acuerdo con la regla general, la calidad de la educacion universitaria supone
una relacion de coherencia de cada uno de los componentes del sistema

representado en un modelo con todos los demas. En unos casos, esta relacion de
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coherencia o incoherencia sera patente, dada la proximidad estructural y/o
funcional entre los componentes relacionados. Tal seria el caso, por ejemplo, de
la relacion postulada entre "Metas y objetivos de la educacion universitaria" (B) y
las "Necesidades sociales” (A); o entre "Productos de la educacion universitaria™
(C) y "Metas y objetivos” (B). En estos casos, la relacion aparece como directa e
inmediata. En otros casos, la relacion seria menos evidente, como, por ejemplo, la
hipotetizada entre "Procesos de gestion” (D) y "Necesidades sociales” (A). Aqui
se trata de relaciones indirectas y mediatas. Pero cualquier ruptura en la red de
coherencias entre componentes supondria una limitacion mas o menos severa de

la calidad educativa.

A los efectos de definir los factores mas importantes que teéricamente pueden
integrar el concepto de la educacion universitaria, destacaremos basicamente las
relaciones centradas en los tres componentes siguientes:

- Expectativas y necesidades sociales (A).

- Metas y objetivos de educacion universitaria (B).

- Productos de la Universidad (C).

La calidad, en esta perspectiva, aparece como un continuo escalar cuyos puntos
representan combinaciones de funcionalidad, eficacia y eficiencia, mutuamente
implicados. Su grado maximo, la excelencia, supone un O6ptimo nivel de
coherencia entre todos los componentes principales representados en el modelo

sistémico.
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1.3.3.La calidad de atencién en la Escuela Académica Profesional de

Educacion.

Es el escenario donde se forman los maestros del pais, y de la Region de Madre
de Dios teniendo en cuenta los ultimos resultados de las pruebas de evaluacion
docente, con las cuales se mide el desempefio de los estudiantes universitarios
egresados de la carrera de educacion y se evalla, a su vez, la calidad de la
educacion superior. El acento puesto, ante la opinidén publica, pone en evidencia
como dichos resultados son producto, particularmente, de la baja calidad y
pertinencia de la mayoria de los programas de licenciatura en el pais. Son
multiples las opiniones frente a este tema, por lo que conviene hacer algunas
precisiones que posibiliten poner la discusion en un lugar distinto al

“sefnalamiento”.

Para algunos miembros del gobierno, particularmente para el Viceministro de
Educacion, la situacion obedece a que los profesores de las FE, en su gran
mayoria, no son de tiempo completo, cuentan con escasos estudios de posgrado
y su produccién académica e investigativa es incipiente. Estos factores son una
realidad, debido, por ejemplo, a que el sistema universitario publico adolece de un
adecuado financiamiento por parte del Estado, que le permita atender con mayor
contundencia los mismos. Por lo tanto, asuntos como la formacion posgradual,
casi por regla general, se cargan a los bolsillos de los profesores quienes, una vez
obtienen sus titulaciones, emprenden la maratonica tarea de competir por las
reducidas plazas docentes que son ofertadas por el sistema. A este ambiente,

podemos agregarle los altos indices de corrupcién interna en universidades
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publicas, donde los concursos docentes se maquillan de “publicos” cuando en
verdad corresponden a una cultura propia de las mafias. Ademas, es importante
agregar que la masificacion docente sin un alto nivel de formacion profesional

también es un indicador de atraso en el desarrollo de la educacién peruana.

En relacién con la escasa produccion académica y/o investigativa, vale la pena
resaltar que los profesores, al menos de las universidades publicas, deben
enfrentarse a distintas situaciones que contribuyen a que esta actividad sea cada
vez mas “milagrosa”: a) Condiciones precarias para la investigacion en términos
de infraestructura, recursos econdmicos y capital humano, b) Presiones internas
para atender no solo los procesos de ensefianza y aprendizaje, sino, también,
aguellos relacionados con la violencia, el consumo de drogas, etc., ¢) Atencion a
las disposiciones externas, en tanto el tiempo para investigar es exiguo, ya que
las universidades deben cumplir la carta de navegacion impuesta por el mercado
tecno-econémico, que se refleja en la busqueda despiadada de la competencia, d)
Investigar en educacion se ha convertido en una suerte de “pasarela de talentos”
en donde profesores de vieja data y sus asiduos “discipulos”, no comprenden que
ésta se constituye en una responsabilidad social y no en una cuota para su status.
En sintesis, el espiritu reflexivo de muchos maestros, en nuestros dias, parece
que estd en cuidados intensivos, y cercano a espirar. ¢Qué podemos pedirles,

entonces, a nuestros estudiantes?

Por otra parte, es cierto que son precarios los niveles de bilingliismo, formacion
en ciencias y tecnologias de los futuros licenciados, asimismo su formacion

disciplinar es cuestionable en relacion con las dosis de pedagogias a las cuales
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son expuestos en las EAP. Sobre el particular, es sensato reconocer que varios
programas académicos de Licenciatura, seguramente, han mejorado en este
aspecto disciplinar, pero no lo suficiente para ofrecerle a la sociedad ciudadanos
profesionales que sean capaces de superar la conduccion de una clase y, por
ende, trabajar sobre situaciones y problemas mas cercanos a la realidad, a partir
de lo cual se siembre en los estudiantes un pensamiento mas critico, reflexivo y
constructivo.

Sobre lo anterior, parece que existe una deuda de los formadores de maestros en
tanto su trabajo, con pedagogias pasadas y del momento, no han sido suficientes
para brindar ese plus a los futuros licenciados, que les permita maniobrar
inteligentemente en compafia de sus conocimientos disciplinares. Podemos
atrevernos a decir, que los mencionados formadores de maestros han configurado
una especie de escenario sectario en las FE, donde las malentendidas
pedagogias han sido la cuota para la consolidacion de la burocracia, la ampliacién
de la brecha de éstas en relacion con las disciplinas, la pérdida de educar pero
con buen ejemplo, el crecimiento de una burbuja que caya ante las realidades de
un pais y la consolidacién de esa “pasarela de talentos”, referida al inicio, que

poco le importa las necesidades de los nifios y jévenes en Peru.

Para terminar con este andlisis debo decir también que es un honor reconocer el
trabajo de muchos maestros en este pais que suefian y, todavia, no han perdido
la esperanza de contar con una mejor escuela en el futuro. Para aquellos que no
se auto-proclaman sabios de la educacion, se alejan de los feudos educativos y
que luchan por la coherencia, es preciso poner la atencion en medio de este

mensaje que hoy se envia a la sociedad peruana, producto de los resultados de
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las pruebas hechas a los futuros educadores del pais. Tal vez en la sabiduria de
estos maestros, encontremos las respuestas a muchos de los interrogantes que
nos invaden en términos de lo que entendemos por calidad en lo educativo, que
no es precisamente el producto de estandares externos, sino de ricas practicas,

experiencias y saberes educativos.

Finalmente, consideramos urgente comprender hasta qué punto para la sociedad
peruana es importante la formacion de maestros, cuales son las verdaderas
motivaciones de los profesores para aportar al mejoramiento de la escuela, qué
importancia tiene para el gobierno nacional las instituciones formadoras de
maestros y, en general, cual es el verdadero valor del maestro en la actualidad.
Preguntas sobre las que, si vale la pena dialogar sobre este tema, que pone en
cuestidon la calidad educativa de los maestros en formacion y en evidencia el
deterioro de las Facultades de Educacién y de la carrera de Educaciéon de la

Universidad Amazoénica de Madre de Dios.

1.4. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS.

> Acreditacion: Es el acto formal de reconocimiento del cumplimiento de
ciertos estandares de calidad por una entidad evaluadora del estado. Asi
mismo la acreditacion es temporal y seguir siendo acreditada significa ser

evaluada nuevamente.
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» Asignatura: Cada una de las materias en que se estructura un plan de
estudios, aunque es posible que una materia comprenda varias
asignaturas. Cada asignatura suele tener atribuidos un numero de
créditos determinado, de acuerdo con la dedicacion de horas de docencia
o de trabajo total de los estudiantes. Hay diversos tipos de asignaturas:
troncales, obligatorias, optativas, de libre eleccién, comunes, de

especializacion.

» Bienestar universitario: Es un servicio de apoyo encargado de dirigir y
ejecutar los programas orientados a; asegurar el bienestar integral de los
miembros de la comunidad universitaria, conformada por sus
dependencias como es el caso del Centro de Asistencia social, busca a
través de boletines informativos, dar a conocer a los estudiantes,
docentes y personal administrativo de una Institucién la definicién de la
profesion y sus campos de accion, conceptos que facilitaran una mejor

interpretacion del quehacer diario.

» Calidad de la formacion: Es un complejo constructo explicativo de
valoraciones que para términos de nuestro estudio se operacionalita en
términos de calidad de los conocimientos, midiéndolo a través del

rendimiento académico de los alumnos.

» Curriculo: Es un modelo educativo que sirve como instrumento de

planificacion académica para una carrera profesional.
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» Crédito de asignaturas o cursos: Unidad de medida y valoraciéon de la
actividad académica en la que se integran las ensefianzas teodricas y
practicas, que constituyen cada plan de estudios.

» Estandar: Para Melia et al (2011) “Estandar es la especificacion u
operativizacion de los niveles de calidad que deben mostrarse como
dominio de una competencia, en definitiva, constituyen una explicacion
cualitativa o cuantitativa de los niveles de competencia que debe obtener

una persona”.

» Extension universitaria y proyeccion social: Servicios dirigidos a
guienes no son estudiantes regulares de la universidad como:
Organizacion, promocion y difusion de cultura general y estudios de
caracter profesional que pueden ser gratuitos o no y que pueden conducir

a una certificacion.

» Grupos de interés: Indirectamente las institudiones son los grupos de
intereses ya que reciben el beneficio del servicio de educacion. Por lo
tanto se plantea demandas de calidad que deben cumplir, asi como las
asociaciones profesionales, gobiernos locales y regionales. Son las
instituciones que reciben los beneficios indirectos del servicio educativo vy,
por tanto, plantean demandas de calidad de los mismos, como
empleadores, gobiernos regionales y gobiernos locales, entre otros

interesados.
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» Manual de organizaciéon y funciones — MOF: Segun La Paz, S. (2010)
“Es un instrumento administrativo de caracter operativo, que establece la
distribucion formal de las diversas partes que integran la institucion, define
los niveles jerarquicos, y las responsabilidades existentes, en atencion a

parametros de organizacion administrativa generalmente aceptados”.

» Perfil del ingresante: El ingresante debe tener conocimientos basicos, y
estar abierto a nuevos conocimientos, debe tener habilidades a la carrera
gue haingresado y aptitudes personales.

> Perfil del egresado: El egresado de la carrera profesional de educacion
tendrd bien desarrollada sus conocimientos en la rama que haya escogido
dentro de la educacion, habilidades de pedagogo, vocacion, debera saber
crear y gestionar; proyectos, programas que contribuyan a la sociedad en

el entorno educativo.

> Plan de Estudios: Para BORROTO CRUZ, E. R., & Salas Perea, R. S.
(2004) El plan de estudio es “un mapa curricular, distribuciéon de cursos,
actividades extracurriculares, proceso de ensefianza y aprendizaje y
otros” La finalizacion de un plan de estudios de una carrera brinda un

grado y un titulo.

> Planificacién curricular: Consiste en el proceso de formular un esquema
de ensefanza, para ello se evalla y se proponen temas que se

desarrollaran a lo largo de la carrera profesional.
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» Plan estratégico: ParaPedros, D. M., & Gutiérrez, A. M. (2012)“Un plan
estratégico es el documento que sintetiza a nivel econdmico, financiero,

estratégico y organizativo el posicionamiento actual y futuro”.

» Proyecto educativo: Es planear procesos con el fin de alcanzar una
meta u objetivos educativos resolviendo un problema en la sociedad. Un
Proyecto Educativo debe tener coherencia con la Misién u objetivos, ya
gue es un punto de referencia para lograr realizar todas las actividades

con un alto grado de calidad.

» Proyectos de extension universitaria y proyeccion social: Segun
Tannermann Bernheim, C. (2017) “la extensidn universitaria es mision y
funcién orientadora de la universidad contemporanea, entendida como
ejercicio de la vocacion universitaria”. Vallaeys, F. (2008) “La Universidad
debe tratar de superar el enfoque de proyeccion social y extension
universitaria como apéndices bien intencionados a su funcién central de
formaciéon estudiantil y produccién de conocimientos, asi asumir la

verdadera exigencia de la Responsabilidad Social Universitaria”

» Proyectos de investigacién: Es un procedimiento que usa al método
cientifico para recabar todo tipo de informacion y formular hipétesis
acerca de cierto fendmeno social o cientifico, empleando las diferentes

formas de investigacion.

» Recursos humanos: Conjunto de experiencias, habilidades, aptitudes,
actitudes, conocimientos, voluntades, etc. de las personas que integran

una organizacion.
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CAPITULO I
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1. El problema de investigacion

2.1.1. Problema general

% ¢De qué manera el perfil docente se relaciona con la calidad de la
formacion académica del estudiante de la Escuela Académico
Profesional de Educacion de la Universidad Amazénica de Madre de
Dios -2015?

2.1.2. Problemas Especificos:

% ¢Qué relacion existe entre la Interaccion con el estudiantado y la
calidad de la formacién académica de los estudiantes de la Escuela
académico profesional de Educacion de la Universidad Nacional

Amazonica de Madre de Dios?
% ¢ Qué relacién existe entre la metodologia y la calidad de la formacién

académica de los estudiantes de la Escuela académico profesional de
Educacion de la Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios?

% ¢Qué relacion existe entre las obligaciones docentes y evaluacion y la

L)

calidad de la formacidon académica de los estudiantes de la Escuela
académico profesional de Educacién de la Universidad Nacional

Amazoénica de Madre de Dios?
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% ¢Qué relacion existe entre los medios y recursos que utiliza y la
calidad de la formacién académica de los estudiantes de la Escuela
académico profesional de Educacion de la Universidad Nacional

Amazodnica de Madre de Dios?

2.2. Descripcion del problema.

Los seres humanos necesitan de la educacion para poder alcanzar niveles mas
altos de humanizacion. En este siglo XXI las exigencias son distintas. Cada
sociedad va entendiendo que la Unica manera de salir de la pobreza es mediante
la educacion, por lo que se plantea la necesidad de generar una nueva sociedad
con otros valores, los cuales mutaran hacia una real valorizacion del ser individual
como persona, en la cual las tecnologias de la informacion tendran repercusiones
econOmicas y sociales muy fuertes, modificando la sociedad tal y como la

conocemos ahora.

Cualquier cambio educativo deberia estar ligado a la mejora del personal docente
de todos los niveles y a su formacion, ya que quien debe llevar a cabo estos
cambios, el ejecutor de los mismos, es el docente. No hay transformacion
educativa sin transformacion en la formacion del profesorado. Partiendo de esta
reflexion se hace patente la necesidad de preocuparse y ocuparse en la formacion
inicial y permanente del profesorado para conseguir una escuela adaptada a las

necesidades de la sociedad y el alumnado del siglo XXI.

La ensefianza es una profesion y como tal requiere una preparacion, una
profesionalizacién; dicha preparacién tiene que formarse en competencias y
especializaciones para desempefiar un servicio publico de reconocido valor social.
El profesor es quien se dedica profesionalmente a educar a otros, quien ayuda a
los demas en su promocién humana, quien contribuye a que el alumno despliegue
al maximo sus posibilidades, participe activa y responsablemente en la vida social

y se integre en el desarrollo de la cultura (Blat y Marin, 1980).

59



En el pais, denominar a la ensefianza con el término de profesion, hablar de
profesionalizacién es dificil, como afirman Ferreres e Imbernén (1999), la
ensefianza tiene una aplicacion universal, es para todos los contextos sociales y
niveles educativos. Es una actividad laboral de caracter social, en la que las
caracteristicas de los individuos, del contexto en que ejercen la profesion y la
diversidad de actividades especificas laborales que han de asumir son de una
gran variedad y, por tanto, no pueden encontrarse los limites entre donde

empieza lo profesional y lo no profesional.

Existen fallas en el desarrollo pedagdgico, los sueldos poco estimulantes, un
namero elevado de cursos, otras actividades generadoras de mejora econdémica,
fallas en las mallas curriculares, el aparato logistico, la tecnologia de punta, la
capacitacion continua, los nuevos modelos educativos, la falta de vocacion
docente y otros, son algunos ejemplos que influyen de manera inadecuada en la

formacion del estudiante de la escuela académica profesional de educacion.

La ley Universitaria, se propone generar una nueva actitud colectiva hacia la
educacién superior en nuestro pais, una mirada que deje atras la resignacion y la
incertidumbre que hoy prevalecen, para abrir espacio a un nuevo tiempo, a un
compromiso y, en primera instancia, a un nuevo sentido para la educacion

superior adaptada a las exigencias actuales.

De alli la importancia de hacer este estudio sobre: “El perfil docente en la calidad
de la formacion académica del estudiante de la Escuela académico profesional de

educacion de la universidad Amazoénica de Madre de Dios — 2015”.
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2.3. Justificacion del problema

El presente estudio tiene una importancia significativa, puesto que hace énfasis
en dos aspectos muy relacionados con el desarrollo del sistema educativo ellos

son: El perfil de calidad del docente y la formacion del estudiante.

Este marco social, laboral y del conocimiento demanda sujetos calificados vy
competentes para desenvolverse en los distintos ambitos profesionales. La
institucion escolar debe adaptarse a esta realidad y ofrecer una educacion de

calidad.

De la misma manera se puede manifestar que, la presente investigacion es y sera
de mucha importancia para toda la comunidad educativa: Docentes, comunidad
estudiantil y en general; ya que permitirA examinar mejor estos dos aspectos
fundamentales que son clave para el desarrollo del perfil de calidad del docente
universitario y formacién académica del estudiante; que negativamente asumidos,

obstruye el camino a una educacién de calidad.

La educacion superior y universitaria en el Per(, aun presenta muchas carencias
que no permiten brindar educacién de calidad. Muchos de los docentes no tienen
en cuenta que para la formacion integral del estudiante institucional se requiere
un cambio de actitud y voluntad para ejercer la profesion docente con profunda
vocacion: identificacion con la institucién, optimista, con valores y sobre todo
compromiso con la educacion; a partir de esa intervencion de los docentes con
un desempefio de excelencia que garantice la mejora constante de la calidad del
servicio en la Escuela académica profesional de educacion se puede mejorar de
manera evidente la formacién profesional del estudiante que se prepara en las

aulas universitarias.

El presente trabajo de investigacién es muy relevante, porque permitird averiguar
la relacion que existe entre “El perfil docente en la calidad de la formacion
académica del estudiante de la Escuela académico profesional de educacion de la
universidad Amazonica de Madre de Dios — 2015.
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El papel del director como de los docentes, como agentes de la educacion
constituye la piedra angular para hacer transformaciones significativas en la
mejora de la calidad educativa y con ello el desarrollo de nuestra sociedad. Por
ello el estudio que se somete a consideracion, constituye un valioso aporte
referencial en funcién al andlisis sobre la labor del docente con un perfil de calidad
como lider y su influencia en la formacién de los estudiantes que ejerceran como
futuros educadores en las instituciones educativas publicas y privadas de nuestro

pais.

Esperamos que la presente investigacion sirva como fuente de informacion para
otras escuelas académicas profesionales, a los directores, subdirectores,
coordinadores de departamento y evaluadores, entre otros, debido a que tendran
a su disposicion un material de trabajo que reflejard con seriedad, validez y
confiabilidad la situacion que viven, desde la perspectiva gerencial y de avanzada

en torno a la calidad.

2.4. Beneficiarios

Los principales beneficiados son los profesores, estudiantes y padres de familia

de la Facultad de Educacién de la Universidad Amazénica de Madre de Dios y

también el equipo investigador.

2.5. Limitaciones

e Escasa informacion sobre trabajos de investigacion y sobre todo escasa

bibliografia en las diferentes bibliotecas de la regién para desarrollo del

proyecto.
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e Desinterés y falta de apoyo de algunos docentes, asi como estudiantes en la

participacion para la resolucion del instrumento de investigacion.

2.6. Objetivos

2.6.1. Objetivo general:

R/
L X4

Determinar la relacion entre el perfil docente y la calidad de la
formacion académica del estudiante de la Escuela Académico
Profesional de Educacion de la Universidad Amazoénica de Madre de
Dios -2015.

2.6.2. Especificos:

R/
L X4

R/

R/

Determinar la relacion entre la Interaccion con el estudiantado y la
calidad de la formacién académica de los estudiantes de la Escuela
académico profesional de Educacion de la Universidad Nacional

Amazodnica de Madre de Dios

Determinar la relacién entre la metodologia y la calidad de la
formacién académica de los estudiantes de la Escuela académico
profesional de Educacion de la Universidad Nacional Amazédnica de
Madre de Dios.

Determinar la relacion entre las obligaciones docentes y evaluacion
y la calidad de la formacion académica de los estudiantes de la
Escuela académico profesional de Educacion de la Universidad

Nacional Amazdénica de Madre de Dios.

Determinar la relacion entre los medios y recursos que utiliza y la

calidad de la formacién académica de los estudiantes de la Escuela
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académico profesional de Educacion de la Universidad Nacional
Amazonica de Madre de Dios.

2.7. Hipotesis

2.7.1. Hipotesis general

El perfil docente se relaciona con la calidad de la formacién académica
del estudiante de la Escuela Académico Profesional de Educacion de la

Universidad Amazoénica de Madre de Dios -2015

2.7.2. Especificas:

Existe una correlacion entre la Interaccién con el estudiantado y la
calidad de la formacion académica de los estudiantes de la Escuela
académico profesional de Educacion de la Universidad Nacional

Amazdnica de Madre de Dios.

Existe una correlacion entre la metodologia y la calidad de la formacion
académica de los estudiantes de la Escuela académico profesional de

Educacion de la Universidad Nacional Amazodnica de Madre de Dios.

Existe una correlacion entre las obligaciones docentes y evaluacién y la
calidad de la formacion académica de los estudiantes de la Escuela
académico profesional de Educacion de la Universidad Nacional

Amazdnica de Madre de Dios.

Existe una correlacion entre los medios y recursos que utiliza y la

calidad de la formaciéon académica de los estudiantes de la Escuela
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académico profesional de Educacion de la Universidad Nacional
Amazonica de Madre de Dios.

2.8. SISTEMA DE VARIABLES.

Variable 1:Perfil del docente

Variable 2:Calidad de la formacion académica

2.9. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES.

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ESCALA

Tabla N° 1 Operacionalizacion de perfil del docente

Interaccion con el | e opinion del alumnado

estudiantado interés en que el 1. Pésimo

alumno aprenda. 2. Regular

Motivan 3. Bueno

silabos con claridad | 4- Muy bueno

clases con claridad,

responden con

exactitud

e metodologia de
ensefianza adecuada

Obligaciones e cumplen el horario de

docentes y clases.

evaluacion e tutoria.

e oObjetivos del curso y
de cada tema.

e estrategias de
evaluacién

Medios y recursos Los problemas, ejemplos

que utiliza son coherentes.

Material teérico y de

laboratorio.

Metodologia

Perfil del
docente

Tabla N° 2 Operacionalizacion de calidad de la formacion académica

Calidad de la | Formacién Ensefianza aprendizaje
formacion profesional Investigacion 1. No
académica 2. Si
Servicios de apoyo | e Infraestructura y
para la formacion equipamiento
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profesional

e Bienestar
e Recursos financieros
e Grupos de interés
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CAPITULO llI;
METODOLOGIA

3.1. Método de Investigacion.

El presente trabajo de investigacion esta basado en el método cientifico.

3.2. Tipo de investigacion.

El presente estudio de investigacion compete a una Investigacion Béasica por lo

gue la investigacion es de tipo descriptivo correlacional.

Best (1974) expresa que, "la investigacion descriptiva comprende la descripcion,
registro, analisis e interpretacion de las condiciones existentes en el momento.
Suele implicar algun tipo de comparacion y puede intentar descubrir relaciones

causa-efecto entre las variables objeto de estudio”.

Por consiguiente, se determina que el tipo de investigacion es de tipo descriptivo
debido a que se busca especificar rasgos importantes del PERFIL DOCENTE EN
LA CALIDAD DE LA FORMACION ACADEMICA DEL ESTUDIANTE de la
carrera profesional de Educacion de la Universidad Nacional Amazénica de Madre
de Dios -2015.

Es relacional debido a la presencia de 2 variables, a la que correlacionaremos

entre ellas y aplicando los estadisticos de prueba pertinentes.
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3.3. El disefio de investigacion
Es descriptivo correlacional de cortetransversal debido a que los datos son

recolectados en un solo momento y tiempo unico.

O
M < l

d
Cuyo esquema es el siguiente:
Donde:
M = Muestra de los estudiantes.
X = Perfil docente
y = Calidad de la formacion académica del estudiante

r = Posible relacion.

3.4. Poblacion y muestra

3.4.1. Poblacion:

La poblacion esta conformada por 259 Estudiantes de la Escuela Académica
profesional de educacion de las especialidades de Educacién mateméatica e
informatica, primaria e informética, inicial y especial de la universidad Amazonica
de Madre de Dios.

Tabla N° 3 Poblacion de estudiantes de Educacion 2015-I1

CARRERA PROFESIONAL alumnos
Educacion matematica e informatica 56
primaria e informatica 86
inicial y especial 117
total 259

Fuente: Oficina de Asuntos Académicos: UNAMAD. 2015.
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3.4.2. Muestra.

El calculo de la muestra se realiz6 a través del muestreo aleatorio simple y
estratificado, siendo la unidad de analisis un estudiante elegido aleatoriamente.

para una poblacion finita cuya férmula es:

N:I: Zl—az o p i q
dE # (N _1) +Zl—a2 3k J!,:;ﬁl= q

Donde:

Tamafio de la poblacién N 259
Nivel de Confianza l-a 0.95
Z de (1-a) Z (1-a) 1.96
Proporcion de éxito p 0.50
Complemento de p q 0.50
Precision d 0.097
Tamafio de la muestra n 73

Tabla N° 4 Muestra de estudiantes de Educacion 2015-I1

CARRERA PROFESIONAL alumnos
Educaciéon matematica e informéatica 16
primaria e informatica 24
inicial y especial 33
total 73

Fuente: Oficina de Asuntos Académicos: UNAMAD. 2015.
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3.5. Técnicas e instrumentos de recojo de datos:

La seleccion de instrumentos para el presente estudio se ha elaborado
tomando en cuenta a las variables, encontrdndose que el cuestionario es el
instrumento que mejor se adapta al presente estudio. Segun Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, (2010, pag. 217), es un

conjunto de preguntas respecto de una o mas variables que se van a medir.

Para el Perfil docente: Se ha desarrollado el cuestionario con escala de Likert,
dirigido a los estudiantes de la Escuela Académico profesional de educacion ,
con la finalidad de evaluar sus dimensiones: Interaccion con el estudiantado,
Metodologia, Obligaciones docentes y evaluacién y Medios y recursos que
utiliza distribuidas en 6 , 6, 8 y 4 items y para la variable Calidad de la
formacion Academia: Consta de 69 items en total, distribuidos en 37 items
para la dimensién formacion profesionaly 32 items para la dimension servicio
de apoyo para la formacion profesionalrespectivamente ; medido en una

escala dicotémica.

3.5.1. Fiabilidad y confiabilidad de los instrumentos

Tabla N° 5 Fiabilidad delPerfil docente

Alfa de Cronbach
Alfa de basada en elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
,927 ,929 24

En la tabla N° 03, se observa que el valor de Alfa de Cronbach es de 0,927
para el instrumento Perfil docente resultados que indican que el instrumento
aplicado a los estudiantes es fiable y garantiza la validez y confiabilidad
necesaria para un estudio de caracter cientifico como el que se realizé. En
cuadro siguiente se observa los resultados de validacidon por juicio de

expertos:
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Tabla N° 6 Fiabilidad de la calidad de |la formacién del estudiante

Alfa de Cronbach
Alfa de basada en elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
,821 ,822 60

En la tabla N° 03, se observa que el valor de Alfa de Cronbach es de 0,821
para el instrumento calidad de la formacién del estudianteresultados que
indican que el instrumento aplicado a los estudiantes es fiable y garantiza la
validez y confiabilidad necesaria para un estudio de caracter cientifico como el
que se realizé. En cuadro siguiente se observa los resultados de validacion

por juicio de expertos:

3.6. Técnicas de analisis de datos:

El andlisis de datos de la encuesta tiene como objetivo la localizacion de grupos

variables altamente relacionados, para ello se utilizan los siguientes analisis:

La distribucion de frecuencias que es el conjunto de puntuaciones
ordenadas en sus respectivas categorias.

Medidas de tendencia central, - como la moda, la mediana y la mediana
aritmética o promedio; que son puntos de referencia, que nos ayudan a ubicarla
dentro de la escala de medicion.

Medidas de la variabilidad o dispersion. - como el rango, la desviacion
estandar, la varianza y coeficiente de variacion, estas indican la dispersion delos
datos en la escala de medicion.

Coeficiente de correlacion de Pearson. - es una prueba estadistica para
analizar la relacion entre dos variables medidas en un nivel por intervalos o de

razon. Se simboliza: r.
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Coeficiente de correlacion de Rho Spearman.- prueba estadistica que

admite medir la correlacion o asociacion de dos variables y es aplicable cuando

las mediciones se realizan en una escala ordinal,

Intervalos
-1,00
-0,90
-0,75
-0,50
-0,25
-0,10
0,00

0,10
0,25
0,50
0,75
0,90
1,00

Nivel de medicién de las variables

Interpretacion

Correlacion negativa perfecta
Correlacidon negativa muy fuerte
Correlacién negativa considerable
Correlacion negativa media
Correlacion negativa débil
Correlacion negativa muy débil
No existe correlacion alguna entre las
variables

Correlacién positiva muy débil
Correlacién positiva débil
Correlacién positiva media
Correlacién positiva considerable
Correlacion positiva muy fuerte
Correlacion positiva perfecta

Fuente: Hernandez et al (2010). Metodologia de la investigacion

72



CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos mediante los pasos de la

metodologia usada y descrita en el capitulo Ill, en la que se realizé encuestas con

el fin obtener datos e inferir las hipotesis los mismos que fueron procesados en el
paquete estadistico SPSS -V 22.

Asimismo, se consigna los resultados obtenidos en la aplicacion del instrumento

para medir la percepcion del estudiante respecto a las variables en estudio perfil

del docente y formacién académica del estudiante.

4.1. Baremos:

Tabla N° 7 Descriptores de andlisis: variable perfil docente universitario.

CATEGORIAS | PUNTAJE DECRIPCION.

Muv Bueno 54-.72 El perfil del docente universitario es muy bueno en
y la Escuela Académico Profesional de Educacion.
BUENo 36--54 El perfil del docente universitario es bueno en la

Escuela Académico Profesional de Educacion.

El perfil del docente universitario es regular en la
Regular 18--36 Escuela Académico Profesional de Educacion.
Pésimo 0-18 El perfil del docente universitario es pésimo en la

Escuela Académico Profesional de Educacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 8 Descriptores de analisis de la dimension: Interaccion con el

estudiantado.

CATEGORIAS

PUNTAJE

DECRIPCION.

Muy Bueno

14--18

La Interaccion con el estudiantado es muy
buena en la Escuela Académico Profesional
de Educacion.

Bueno

La Interaccién con el estudiantado es buena
en la Escuela Académico Profesional de
Educacion.

Regular

La Interaccion con el estudiantado es regular
en la Escuela Académico Profesional de
Educacion.

Pésimo

0-5

La Interaccion con el estudiantado es pésima
en la Escuela Académico Profesional de
Educacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla N° 9 Descriptores de andlisis de la dimension: Metodologia

CATEGORIAS

PUNTAJE

DECRIPCION.

Muy Bueno

14--18

La Metodologia del docente universitario es muy
buena en la Escuela Académico Profesional de

Educacion.

Bueno

10--14

La Metodologia del docente universitario es
buena en la Escuela Académico Profesional de

Educacion.

Regular

5--10

La Metodologia del docente universitario es
regular en la Escuela Académico Profesional de

Educacion.

Pésimo

0--5

La Metodologia del docente universitario es
pésima en la Escuela Académico Profesional de
Educacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 10 Descriptores de analisis de la dimension: Obligacion docente y

evaluacion
CATEGORIAS | pUNTAJE DECRIPCION.
La Obligacion y evaluacion del docente
Muy Bueno 18-24 universitario es muy bueno en la Escuela
Académico Profesional de Educacion.
La Obligacion y evaluacion del docente
Bueno 12-18 universitario es bueno en la Escuela
Académico Profesional de Educacion.
La Obligacion y evaluacion del docente
Regular 6-12 universitario es regular en la Escuela
Académico Profesional de Educacion.
. La Obligacion y evaluacion del docente
Pesimo 0-6 universitario es pésimo en la Escuela
Académico Profesional de Educacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla N° 11 Descriptores de analisis de la dimension: Medios y recursos que

utiliza

CATEGORIAS | PUNTAJE | DECRIPCION.

Los Medios y recursos que utiliza el docente
Muy Bueno 9-12 universitario son muy buenos en la Escuela

Académico Profesional de Educacion.

Los Medios y recursos que utiliza el docente
Bueno 6-9 universitario son buenos en la Escuela

Académico Profesional de Educacion.

Los Medios y recursos que utiliza el docente
Regular 3-6 universitario son regulares en la Escuela

Académico Profesional de Educacion.

Los Medios y recursos que utiliza el docente
Pésimo 0-3 universitario son Pésimos en la Escuela

Académico Profesional de Educacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 12 Resultados generales de la variable calidad de la formacion
académica del estudiante.

CATEGORIAS

PUNTAJE

DECRIPCION.

Muy Bueno

52 -69

La calidad de la formacion del estudiante
universitario es muy buena en la Escuela
Académico Profesional de Educacion.

Bueno

34 - 52

La calidad de la formacion del estudiante
universitario es bueno en la Escuela
Académico Profesional de Educacion.

Regular

17- 34

La calidad de la formacion del estudiante
universitario es regular en la Escuela
Académico Profesional de Educacion.

Pésimo

0- 17

La calidad de la formacion del estudiante
universitario es pésimo en la Escuela
Académico Profesional de Educacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla N° 13 Resultados generales de la dimension: formacién profesional

del estudiante

CATEGORIAS

PUNTAJE

DECRIPCION.

Muy Bueno

28 - 37

La calidad de la formacion profesional del
estudiante universitario es muy bueno en la

Escuela Académico Profesional de Educacion.

Bueno

18 - 28

La calidad de la formacién profesional del
estudiante universitario es bueno en la Escuela

Académico Profesional de Educacion.

Regular

9-18

La calidad de la formacion profesional del
estudiante universitario es regular en la

Escuela Académico Profesional de Educacion.

Pésimo

0-9

La calidad de la formacién profesional del
estudiante universitario es pésima en la

Escuela Académico Profesional de Educacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 14 Resultados generales de la dimension: servicio de apoyo para la
formacion profesional

CATEGORIAS | PUNTAJE | DECRIPCION.

El servicio de apoyo para la formacion
profesional del estudiante universitario es muy
bueno en la Escuela Académico Profesional de
Educacion.

Muy Bueno 52 -69

El servicio de apoyo para la formacion
profesional del estudiante universitario es muy
bueno en la Escuela Académico Profesional de
Educacion.

Bueno 34 -52

El servicio de apoyo para la formacion
profesional del estudiante universitario es
regular en la Escuela Académico Profesional de
Educacion.

Regular 17- 34

El servicio de apoyo para la formacion
profesional del estudiante universitario es
pésimo en la Escuela Académico Profesional de
Educacion.

Pésimo 0-17

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 15 Puntuaciones obtenidas para la variable perfil del docente

N D1 D2 D3 D4 V1 N D1 D2 D3 D4 V1
1 10 16 7 41 38 6 4 11 6 27
2 12 13 6 40 39 13 9 11 4 37
3 2 7 4 18 40 3 6 7 3 19
4 11 12 17 9 49 41 6 13 5 29
5 13 12 20 11 56 42 4 10 4 21
6 13 14 20 6 53 43 11 11 12 4 38
7 10 11 10 5 36 44 4 6 8 4 22
8 4 3 5 2 14 45 11 8 14 7 40
9 10 12 15 7 44 46 5 5 10 3 23
10 5 4 10 1 20 47 1 5 3 1 10
11 4 4 2 17 48 12 11 16 8 47
12 8 6 3 24 49 9 11 19 7 46
13 10 8 7 34 50 9 8 15 6 38
14 2 2 1 0 5 51 16 17 21 10 64
15 8 10 12 5 35 52 8 9 9 4 30
16 6 8 12 5 31 53 9 8 15 2 34
17 6 7 3 25 54 4 6 9 4 23
18 6 2 2 17 55 11 13 17 7 48
19 6 4 8 3 21 56 11 8 16 8 43
20 5 4 3 17 57 9 11 16 8 44
21 7 7 12 6 32 58 10 9 10 5 34
22 9 11 21 9 50 59 9 10 17 9 45
23 4 6 11 4 25 60 9 12 12 5 38
24 9 7 11 4 31 61 9 5 14 3 31
25 6 4 11 6 27 62 8 8 15 5 36
26 11 7 13 8 39 63 12 13 18 8 51
27 6 8 13 4 31 64 5 11 12 8 36
28 5 10 2 22 65 8 5 2 22
29 10 7 12 6 35 66 0 6 2 13
30 5 13 6 32 67 4 2 3 12
31 6 11 5 31 68 9 9 14 3 35
32 10 5 11 5 31 69 10 7 13 7 37
33 11 5 13 5 34 70 11 6 9 3 29
34 4 5 5 5 19 71 9 6 13 7 35
35 8 7 16 8 39 72 11 9 17 3 40
36 8 11 11 4 34 73 8 7 10 4 29
37 8 10 13 6 37

D1: Interaccidn con el estudiantado
D2: Metodologia

D3: Obligaciones docentes y evaluacion
D4: Medios y recursos que utiliza

V1: PERFIL DEL DOCENTE
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4.2. Andlisis descriptivo

Tabla N° 16 PERFIL DEL DOCENTE UNIVERSITARIO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Pésimo 8 11,0 11,0 11,0
Regular 37 50,7 50,7 61,6
Bueno 26 35,6 35,6 97,3
Muy bueno 2 2,7 2,7 100,0
Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta alos estudiantes de la carrera profesional de educacién de la UNAMAD.

Gréafico N° 1Perfil docente universitario

Porcentaje

Bueno

Pésimo

Regular Muy bueno

Categoria

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la carrera profesional de educacion de la UNAMAD.

Analizando la tabla 16 y grafico 1, se aprecia que el 50.68%(37) de los
estudiantes encuestados consideran que el perfil del docente universitario es
regular, 35.62%(26) de los estudiantes encuestados consideran que el perfil del
docente universitario es bueno, 10.96%(8) de los estudiantes encuestados
consideran que el perfil del docente universitario es pésimo y 2.74%(2) de los
estudiantes encuestados consideran que el perfil del docente universitario es muy

bueno.
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Tabla N° 17 INTERACCION CON EL ESTUDIANTADO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Pésimo 12 16,4 16,4 16,4
Bueno 60 82,2 82,2 98,6
Muy bueno 1 1,4 1,4 100,0
Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta alos estudiantes de la carrera profesional de educacién de la UNAMAD.

Grafico N° 2 INTERACCION CON EL ESTUDIANTADO

Porcentaje

Bueno

Pésima

Muy bueno

Categoria

Analizando la tabla N° 17 y grafico 2, se aprecia que el 82.19%(60) de los
estudiantes encuestados consideran que la interaccién con el estudiantado es
buena, 16.4%(12) de los estudiantes encuestados consideran que la interacciéon
con el estudiantado es pésima y 1.4%(1) de los estudiantes encuestados

consideran que la interaccion con el estudiantado es muy buena.
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Tabla N° 18 METODOLOGIA

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Pésimo 12 16,4 16,4 16,4
Regular 40 54,8 54,8 71,2
Bueno 19 26,0 26,0 97,3
Muy bueno 2 2,7 2,7 100,0
Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta alos estudiantes de la carrera profesional de educacién de la UNAMAD.

Grafico N° 3 METODOLOGIA
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utilizada por el docente es buena.
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Analizando la tabla N° 18 y gréfico 3, se aprecia que el 54.8%(4) de los
estudiantes encuestados consideran que la metodologia utilizada por el docente
es regular, 26.0%(19) de los estudiantes encuestados consideran que la
metodologia utilizada por el docente es buena, el 16.4%(12) de los estudiantes
encuestados consideran que la metodologia utilizada por el docente es pésima y
el 2.7%(2) de los estudiantes encuestados consideran que la metodologia




Tabla N° 19 OBLIGACIONES DOCENTES Y EVALUACION

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido Pésimo 7 9,6 9,6 9,6
Regular 28 38,4 38,4 47,9
Bueno 32 43,8 43,8 91,8
Muy bueno 6 8,2 8,2 100,0
Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta alos estudiantes de la carrera profesional de educacién de la UNAMAD.

Grafico N° 4 OBLIGACIONES DOCENTES Y EVALUACION
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Analizando la tabla N° 19 y grafico 4, se aprecia que el 43.8%(32) de los
estudiantes encuestados consideran que las obligaciones y evaluaciones
docentes es bueno, 38.4%(28) de los estudiantes encuestados consideran que las
obligaciones y evaluaciones docente es regular, el 9.6%(7) de los estudiantes
encuestados consideran que las obligaciones y evaluaciones docente es pésimay
el 8.2%(6) de los estudiantes encuestados consideran que las obligaciones y

evaluaciones docente es muy buena.
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Tabla N° 20 Medios y recursos que utiliza

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Pésimo 10 13,7 13,7 13,7
Regular 34 46,6 46,6 60,3
Bueno 24 32,9 32,9 93,2
Muy bueno 5 6,8 6,8 100,0
Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta alos estudiantes de la carrera profesional de educacion de la UNAMAD.

Gréafico N° 5 Medios y recursos que utiliza
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Analizando la tabla N° 20 y grafico 5, se aprecia que el 46.6%(34) de los
estudiantes encuestados consideran que los medios y recursos que utiliza el
docente es regular, 32.9%(24) de los estudiantes encuestados consideran que los
medios y recursos que utiliza el docente es bueno, el 13.7%(10) de los
estudiantes encuestados consideran que los medios y recursos que utiliza el
docente es pésimo y el 6.8%(5) de los estudiantes encuestados consideran que

los medios y recursos que utiliza el docente es muy bueno.
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Tabla N° 21 Puntuaciones obtenidas para la variable formacion del

estudiante

N D5 D6 V2 N D5 D6 V2
1 6 9 15 38 18 14 32
2 17 11 28 39 26 15 41
3 14 17 31 40 12 13 25
4 12 23 35 41 15 17 32
5 24 25 49 42 14 12 26
6 19 16 35 43 21 22 43
7 19 17 36 44 13 14 27
8 16 8 24 45 32 14 46
9 17 14 31 46 18 11 29
10 29 2 31 47 17 3 20
11 17 6 23 48 30 21 51
12 20 10 30 49 36 15 51
13 22 14 36 50 24 19 43
14 16 3 19 51 37 25 62
15 21 17 38 52 17 16 33
16 20 13 33 53 19 18 37
17 17 14 31 54 16 13 29
18 13 10 23 55 33 22 55
19 12 14 26 56 28 22 50
20 20 4 24 57 29 21 50
21 18 17 35 58 28 9 37
22 33 25 58 59 28 22 50
23 17 14 31 60 21 22 43
24 22 11 33 61 19 16 35
25 19 13 32 62 23 16 39
26 19 25 44 63 27 31 58
27 12 22 34 64 27 12 39
28 15 11 26 65 14 13 27
29 28 10 38 66 11 10 21
30 16 19 35 67 13 7 20
31 21 13 34 68 23 15 38
32 22 13 35 69 29 13 42
33 21 15 36 70 10 22 32
34 9 16 25 71 24 15 39
35 20 25 45 72 26 21 47
36 20 17 37 73 14 19 33
37 19 21 40
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D5: FORMACION PROFESIONAL
D6: SERVICIO DE APOYO PARA LA FORMACION PROFESIONAL
V2: CALIDAD DE LA FORMACION ACADEMICA

Tabla N° 22 CALIDAD DE LA FORMACION ACADEMICA

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Pésimo 1 1,4 1,4 1,4
Regular 32 43,8 43,8 45,2
Bueno 36 49,3 49,3 94,5
Muy bueno 4 5,5 5,5 100,0
Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la carrera profesional de educacién de la UNAMAD.

Grafico N° 6 CALIDAD DE LA FORMACION ACADEMICA
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Analizando la tablaN°22 y grafico 6, se aprecia que el 49.3%(36) de los

estudiantes encuestados consideran que la calidad de la formacion académica del
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estudiante es regular, 43.8%(32) de los estudiantes encuestados consideran que
la calidad de la formacion académica del estudiante es regular, el 5.5%(4) de los
estudiantes encuestados consideran que la calidad de la formacion académica del
estudiante es muy bueno y el 1.4%(1) de los estudiantes encuestados consideran
que la calidad de la formacion académica del estudiante es pésimo.

Tabla N° 23 FORMACION PROFESIONAL

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Pésimo 1 1,4 14 1,4
Regular 27 37,0 37,0 38,4
Bueno 32 43,8 43,8 82,2
Muy bueno 13 17,8 17,8 100,0
Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta alos estudiantes de la carrera profesional de educacion de la UNAMAD.

Grafico N° 7 FORMACION PROFESIONAL
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Analizando la tabla N°23 y grafico 7, se aprecia que el 43.8%(32) de los
estudiantes encuestados consideran que la formacién profesional del estudiante

es bueno, 37.0%(27) de los estudiantes encuestados consideran que la formacion
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profesional del estudiante es 17.8%(13) de los estudiantes

encuestados consideran que la formacion profesional del estudiante es muy

regular, el

bueno y el 1.4%(1) de los estudiantes encuestados consideran que la calidad de
la formacion académica del estudiante es pésimo.
Tabla N° 24 SERVICIO DE APOYO PARA LA FORMACION PROFESIONAL

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalido Pésimo 6 8,2 8,2 8,2
Regular 34 46,6 46,6 54,8
Bueno 27 37,0 37,0 91,8
Muy bueno 6 8,2 8,2 100,0
Total 73 100,0 100,0

Grafico N° 8 SERVICIO DE APOYO PARA LA FORMACION PROFESIONAL
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Analizando la tablaN°24 y grafico 8, se aprecia que el 46.6%(34) de los
estudiantes encuestados consideran que el servicio de apoyo para la formacion
profesional del estudiante es regular,37.0%(27) de los estudiantes encuestados
consideran que el servicio de apoyo para la formacion profesional del estudiante
esbuena, el 8.2%(6) de los estudiantes encuestados consideran que el servicio de

apoyo para la formacion profesional del estudiante es pésimo y el 8.2%(6) de los
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estudiantes encuestados consideran que el servicio de apoyo para la formacion

profesional del estudiante es muy bueno.

4.3. Prueba de normalidad

Tabla N° 25 Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Medios

y CALIDAD DE

Interaccion Obligaciones | recursos | :PERFIL LA
con el docentes y que DEL FORMACION
estudiantado | Metodologia| evaluacion utiliza [DOCENTE | ACADEMICA
N 73 73 73 73 73 73
Parametros Media 7,86 7,59 11,75 5,01 32,22 35,59

normales®® Desviacién

estandar 3,106 3,201 4,329 2,324 11,504 9,906
Maximas Absoluta ,148 ,115 ,085 ,121 ,074 ,001
diferencias Positivo ,082 , 115 ,085 121 ,058 ,091
extremas Negativo -,148 -,090 -,069 -,078 -,074 -,050
Estadistico de prueba ,148 , 115 ,085 121 ,074 ,091
Sig. asinttica (bilateral) ,000° ,018° ,200%° ,010° ,200%¢ ,200%°

a. La distribucion de prueba es normal.

b. Se calcula a partir de datos.

c. Correccion de significacion de Lilliefors.

d. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

Decision: para el analisis de correlacion emplearemos estadisticos paramétricos y

no paramétricos ( rho de spearman y r de Pearson)
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4.4. Analisis de correlacion

Tabla N° 26 Matriz de Correlaciones

CALIDAD DE
Obligaciones LA
docentes y PERFIL DEL FORMACION
evaluacién DOCENTE ACADEMICA
Obligaciones docentes 'y Correlacion de Pearson 1 939" 799"
evaluacion Sig. (bilateral) 000 000
N 73 73 73
:PERFIL DEL DOCENTE  Correlacion de Pearson 939" 1 835"
Sig. (bilateral) ,000 ,000
N 73 73 73
CALIDAD DE LA Correlacion de Pearson 799" 835" 1
FORMACION : ;
ACADEMICA Sig. (bilateral) ,000 ,000
N 73 73 73
** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Tabla N° 27 Matriz de Correlaciones
Medios
y CALIDAD DE
Interacciéon recursos LA
con el que FORMACION
estudiantado | Metodologia| utiliza | ACADEMICA
Rho de Interaccion con Coeficiente de - - -
Spearman el estudiantado correlacién 1,000 662 580 /759
Sig. (bilateral) . ,000 ,000 ,000
N 73 73 73 73
Metodologi ici . - -
etodologia  Coeficiente de 662 1,000 629 695
correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000 . ,000 ,000
N 73 73 73 73
Medios y Coeficiente de *x *x =
recursos que correlacion ,580 ,629 1,000 ,699
utiliza Sig. (bilateral) 000 000 . 000
N 73 73 73 73
CALIDAD DE LA Coeficiente de . o -
FORMACION correlacion , 759 ,695 ,699 1,000
ACADEMICA  gig. (bilateral) 000 000| 000 .
N 73 73 73 73

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
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4.1. Andlisis de correlacion para la variable perfil docente y calidad de la

formacién académica del estudiante.

Tabla N° 28 Correlaciones: variable perfil docente y calidad de la formacién
académica del estudiante.

CALIDAD DE
LA
:PERFIL DEL | FORMACION
DOCENTE ACADEMICA

*k

‘PERFIL DEL DOCENTE Correlacion de Pearson 1 ,835
Sig. (bilateral) ,000
N 73 73
CALIDAD DE LA Correlacién de Pearson 835" 1
FORMACION ACADEMICA Sig. (bilateral) ,000
N 73 73

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

a) Planteamiento de hip6tesis general
Ho: No existe correlacion entre el perfil docente vy la calidad de la formacion
académica de los estudiantes de la Escuela académico profesional de

Educacion de la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios.

Ho: p=0:
H1: Existe correlacién entre el perfil docente y la calidad de la formacion
académica de los estudiantes de la Escuela académico profesional de

Educacion de la Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios.

Hi: p #0:

b)  Nivel de significacion:

a=0.05.

c) Estadistico de prueba:
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El estadistico de prueba sigue una distribucién t de Student con n-2 grados de

libertad cuya ecuacion es.

n—2
=7 772
tc =12.78

d) Region Critica:

—2.28 _ _ 2.28 |«

Si 0=0.05 la region critica para 71 grados de libertad esta dada por:
RC = {tc>| 2.28]}

Conclusion.

El tc= 12.78 es mayor al Tt= 2.28 entonces rechazamos la Hipdtesis nula y
aceptamos la hipétesis alterna lo que indica que existe correlacién entre el perfil
docente y la calidad de la formacién académica de los estudiantes de la Escuela
profesional de Educacion de la UNAMAD a un nivel de significancia del 5%.
Siendo coeficiente de correlacion r de Pearson de 0.835 denotando una

correlacion positiva considerable.

4.2. Analisis de correlacion para la dimension Interaccién con el

estudiantado y calidad de la formacion académica del estudiante.

Tabla N° 29 Correlaciones :dimension Interaccion con el estudiantado y
calidad de la formacion académica del estudiante
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CALIDAD DE

Interaccion LA
con el FORMACION
estudiantado | ACADEMICA
Rho de Spearman Interaccion con el Coeficiente de "
. 1,000 , 759
estudiantado correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 73 73
CALIDAD DE LA Coeficiente de -
, 759 1,000
FORMACION correlacion
ACADEMICA Sig. (bilateral) ,000
N 73 73

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

a) Planteamiento de hipotesis general

Ho: No existe correlacion entre la Interaccion con el estudiantado y la calidad de la

formacion académica de los estudiantes de la Escuela académico profesional

de Educacion de la Universidad Nacional Amazdnica de Madre de Dios.

Ho: p=0:

H1: Existe correlacion entre la Interaccién con el estudiantado y la calidad de la

formaciéon académica de los estudiantes de la Escuela académico profesional

de Educacion de la Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios.

Hi: p #0:

b) Nivel de significacion:

a=0.05.
c) Estadistico de prueba:

El estadistico de prueba sigue una distribucién t de Student con n-2 grados de

libertad cuya ecuacion es.
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d) Region Critica:

—2.28 _ _ 2.28 |«

Si 0=0.05 la regidn critica para 71 grados de libertad esta dada por:
RC = {tc>| 2.28]}

Conclusion.

El tc= 9.82 es mayor al Tt= 2.28 entonces rechazamos la Hipétesis nula y
aceptamos la hipétesis alterna lo que indica que existe correlacion entre la
Interaccion con el estudiantado y la calidad de la formacion académica de los
estudiantes de la Escuela académico profesional de Educacién de la Universidad
Nacional Amazonica de Madre de Diosa un nivel de significativa del 5%. Siendo
coeficiente de correlacion r de Pearson de 0.759 denotando una correlacion

positiva considerable.

4.3. Analisis de correlacion para la dimensién Metodologia y calidad de

la formacién académica del estudiante.

Tabla N° 30 Correlaciones: dimension Metodologia y calidad de la formacién
académica del estudiante.
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CALIDAD

DE LA
FORMACIO
N
|Metodologia | ACADEMICA
Rho de Metodologia Coeficiente de -
Spearman ’ correlacion 1,000 095
Sig. (bilateral) ,000
N 73 73
CALIDAD DE LA Coeficiente de "
FORMACION correlacion /095 1,000
ACADEMICA Sig. (bilateral) ,000
N 73 73

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

a) Planteamiento de hipotesis general

Ho: No existe correlacion entre la metodologia y la calidad de la formacién

H1:

académica de los estudiantes de la Escuela académico profesional de

Educacion de la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios.

Ho: p =0:

Existe correlacién entre la metodologia y la calidad de la formacion

académica de los estudiantes de la Escuela académico profesional de

Educacion de la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios.

Hi: p #0:

b) Nivel de significacion:

a=0.05.

c) Estadistico de prueba:
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El estadistico de prueba sigue una distribucion t de Student con n-2 grados

de libertad cuya ecuacion es.

n—2
=7 772
tc =8.145

d) Region Critica:

—2.28 _ _ 228 o«

Si a=0.05 la region critica para 71 grados de libertad est4 dada por:
RC = {tc>| 2.28]}

Conclusion.

El tc= 9.82 es mayor al Tt= 2.28 entonces rechazamos la Hipétesis nula y
aceptamos la hipoétesis alterna lo que indica que existe correlaciénentre la
metodologia y la calidad de la formacion académica de los estudiantes de la
Escuela académico profesional de Educacién de la Universidad Nacional
Amazodnica de Madre de Diosa un nivel de significativa del 5%. Siendo coeficiente
de correlacion r de Pearson de 0.695 denotando una correlacion positiva

considerable.

4.1. Analisis de correlacion para la dimension Obligaciones docentes y

evaluacion y calidad de la formacién académica del estudiante.
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Tabla N° 31 Correlaciones: dimension Obligaciones docentes y evaluacion y
calidad de la formacion académica del estudiante.

CALIDAD DE

Obligaciones LA
docentes y FORMACION
evaluacion ACADEMICA

*k

Obligaciones docentes y Correlacién de Pearson 1 , 799
evaluacion Sig. (bilateral) ,000
N 73 73
CALIDAD DE LA Correlacion de Pearson 799" 1
FORMACION ACADEMICA Sig. (bilateral) ,000
N 73 73

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

a) Planteamiento de hipoétesis general

Ho: No existe correlacion entre las obligaciones docentes y evaluacion y la calidad
de la formacion académica de los estudiantes de la Escuela académico
profesional de Educacién de la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de
Dios.

Ho: p=0:
H1: Existe correlacién entre las obligaciones docentes y la calidad de la formacion
académica de los estudiantes de la Escuela académico profesional de

Educacion de la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios.

Hi: p #0:
b) Nivel de significacion:

a=0.05.

c) Estadistico de prueba:

El estadistico de prueba sigue una distribucién t de Student con n-2 grados de

libertad cuya ecuacion es.
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n-—2
1—r2

te=71

tc=11.19

d) Region Critica:

—2.28 , , 2.28 £

Si 0=0.05 la regidn critica para 71 grados de libertad esta dada por:
RC = {tc>| 2.28]}

Conclusion.

El tc= 11.19 es mayor al Tt= 2.28 entonces rechazamos la Hipotesis nula y
aceptamos la hipotesis alterna lo que indica que existe correlacion entre las
obligaciones docentes y la calidad de la formacién académica de los estudiantes de
la Escuela académico profesional de Educacién de la Universidad Nacional
Amazonica de Madre de Diosa un nivel de significativa del 5%. Siendo coeficiente
de correlacion r de Pearson de 0.799denotando una correlacion positiva

considerable.

4.1. Analisis de correlacion para la dimension medios y recursos que

utiliza y calidad de la formacién académica del estudiante.
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Tabla N° 32 Correlaciones: dimension medios y recursos que utiliza'y
calidad de la formacion académica del estudiante.

CALIDAD
DE LA
FORMACIO
Medios y N
recursos | ACADEMIC
gue utiliza A
Rho de Medios y recursos Coeficiente de "
. y 1,000 ,699
Spearman gue utiliza correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 73 73
CALIDAD DE LA Coeficiente de "
., ,699 1,000
FORMACION correlacion
ACADEMICA Sig. (bilateral) ,000
N 73 73

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

e) Planteamiento de hipétesis general

Ho: No existe correlacion entre los medios y recursos que utiliza y la calidad de

la formacién académica de

los estudiantes de

la Escuela académico

profesional de Educacion de la Universidad Nacional Amazénica de Madre de

Dios.

Ho: p=0:

H1: Existe correlacién entre los medios y recursos que utiliza y la calidad de la

formacion académica de los estudiantes de la Escuela académico profesional

de Educacion de la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios.

Hi: p #0:

f) Nivel de significacion:

a=0.05.
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g) Estadistico de prueba:

El estadistico de prueba sigue una distribucién t de Student con n-2 grados de

libertad cuya ecuacion es.

h) Region Critica:

—2.28 , , 2.28 £

Si 0=0.05 la regidn critica para 71 grados de libertad esta dada por:
RC = {tc>| 2.28]}

Conclusion.

El tc= 8.23 es mayor al Tt= 2.28 entonces rechazamos la Hipétesis nula y
aceptamos la hipétesis alterna lo que indica que existe correlacion entre los
medios y recursos que utilizay la calidad de la formacién académica de los
estudiantes de la Escuela académico profesional de Educacién de la Universidad
Nacional Amazdénica de Madre de Diosa un nivel de significancia del 5%. Siendo
coeficiente de correlacion r de Pearson de 0.699denotando una correlacion

positiva media.
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DISCUSION.

Para poder explicar de manera adecuada y completa los resultados que se han
obtenido en el presente estudio. Es necesario iniciar analizando los datos que se
obtuvieron con la aplicacién del instrumento aplicado en los estudiantes de la
Carrera profesional de educacion de la Universidad Nacional Amazoénica de
Madre de Dios. Y tratar asi de interpretar los factores que posiblemente han

influido en los resultados obtenidos.

1. Un primer hallazgo es la presencia de correlacién entre las variables perfil
docente y calidad de la formacién académica de los estudiantes
siendo su r=0,835; lo cual indica una correlacién positiva considerable con
un nivel de confianza de 95%, (p = 0,000; 0.05) en la Escuela Académico
Profesional de Educacién de la Universidad Amazonica de Madre de Dios.
Resultados que guardan relacion con el estudio de SichiOjanama, A. I., &
Barrientos Jiménez, E. (2010). En donde la “Influencia del perfil
profesional y la satisfaccion con la profesion elegida en el rendimiento
académico de los estudiantes de V y VIl ciclos de la Escuela Académico
Profesional de Educacion Facultad de Educacion de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos” Cuyo objetivo de estudio fue Analizar y
determinar si el perfil académico profesional y la satisfaccién de la carrera
profesional elegida influyen en el rendimiento académico de los estudiantes
de la carrera profesional de educacion del V y VI ciclos de la UNMSM;
donde la investigacion llego a las siguientes conclusiones: Se concluyo6 que

el perfil profesional y de la satisfaccion con la profesion elegida tiene una
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influencia significativa en el rendimiento académico de los estudiantes de la
carrera profesional de educacion del V y VII ciclos de la UNMSM. Se
concluy6 también que segun el indicador utilizado para esta investigacion
el rendimiento académico se muestra con tendencia de alto de rendimiento.
Asi mismo los resultados muestran una satisfaccion con la profesion
elegida con predominio de niveles medio y alto de satisfaccion.

Asi mismo también se puede comprobar que guarda relacion con el estudio
realizado por PALOMINO ZAMUDIO, F. C. (2012). El desempefio docente
y el aprendizaje de los estudiantes de la Unidad Académica de Estudios
Generales de la Universidad de San Martin de Porres. Universidad
Nacional Mayor de San Marcos. El objetivo general es Determinar si existe
relacion entre el desempefio del docente universitario y el aprendizaje de
los estudiantes de la carrera profesional de educacién de la USMP 2012.
Obteniendo las siguientes conclusiones: Se encontré una correlacion
positiva (rs=0.395; p=0.038) en las capacidades pedagogicas y el
Aprendizaje de los estudiantes de la carrera profesional de educacién de la
USMP.

Se concluyé que si hay relaciébn entre el desempefio del docente
universitario y el aprendizaje de los estudiantes de la carrera profesional de
educacion de la USMP. Quiere decir que a mayor desempefio del docente
universitario el aprendizaje de los estudiantes ser4 mejor. Asi mismo se
concluyé que la responsabilidad del docente asumiendo su rol tiene
relacion con el aprendizaje de las competencias, por lo tanto, mientras que

el docente desarrolle estrategias didacticas y cumpla son sus funciones
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estd probado que el rendimiento académico de los estudiantes sera

excelente
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CONCLUSIONES

Se demostrd la presencia de correlacion entre las variables perfil docente y
calidad de la formacién académica de los estudiantes siendo su r=0,835; lo
cual indica una correlacion positiva considerable con un nivel de confianza de
95%, (p = 0,000; alfa=0.05) en la Escuela Académico Profesional de Educacion
de la Universidad Amazonica de Madre de Dios, Lo que indica que existe
correlacion entre el perfil docente y la calidad de la formacion académica de los
estudiantes de la Escuela académico profesional de Educacion de la Universidad
Nacional Amazoénica de Madre de Dios a un nivel de significancia del 5%.Siendo
coeficiente de correlacion r de Pearson de 0.835 denotando una correlacion

positiva considerable.

Existe una correlacion entre la Interaccion con el estudiantado y la calidad de
la formacion académica de los estudiantes de la Escuela académico
profesional de Educacién de la Universidad Nacional Amazénica de Madre de
Diosa un nivel de significativa del 5%. Siendo coeficiente de correlacion r de

Pearson de 0.759 denotando una correlacion positiva considerable.

Existe una correlacion entre la metodologia y la calidad de la formacién
académica de los estudiantes de la Escuela académico profesional de
Educacion de la Universidad Nacional Amazénica de Madre de Diosa un nivel de
significativa del 5%. Siendo coeficiente de correlacion r de Pearson de 0.695

denotando una correlacion positiva considerable.

Existe una correlacién entre las obligaciones docentes y la calidad de la formacion
académica de los estudiantes de la Escuela académico profesional de Educacion
de la Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios un nivel de significativa
del 5%. Siendo coeficiente de correlacion r de Pearson de 0.799denotando una

correlacion positiva considerable.
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Existe una correlacion entre los medios y recursos que utiliza y la calidad de
la formacién académica de los estudiantes de la Escuela académico
profesional de Educacién de la Universidad Nacional Amazénica de Madre de
Diosa un nivel de significancia del 5%. Siendo coeficiente de correlacion r de

Pearson de 0.699denotando una correlacion positiva media.
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RECOMENDACIONES

Es importante que la universidad desarrolle programas vy talleres de Autoestima y
Motivacion Profesional, se plantee un plan de capacitacién continua para sus
docentes esto enriquecera su labor de ensefianza aprendizaje y sera de
relevancia para enriquecer el desarrollo personal y profesional de los estudiantes

de la Facultad de Educacién en general y de la UNAMAD.

La Escuela Académica profesional de educacion de la Universidad Amazonica de
Madre de Dios, debe brindar constantemente capacitaciones para mejorar el perfil
del docente universitario dedicado esta magna labor y por otro lado también
realizar de manera periodica evaluaciones psicologicas a los docentes desde su
ingreso a la universidad con la finalidad de conocer sus destrezas intelectuales y
emocionales; formacion integral asi como sus deficiencias de tal manera que se
puede inmediatamente plantear las soluciones necesarias ubicando el problema,

con el Unico proposito de mejorar el perfil del docente universitario

Seria importante que la Facultad de Educacién se plantee como meta que los
estudiantes que cursan estudios en ella encuentren una fuente de satisfaccion
con la profesion elegida en el tratamiento riguroso, pertinente y actual de los
cursos, y complementar con tareas orientadas a mantener e incrementar la

autoestima y motivacion profesional en programas y talleres en los cuales tenga
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cabida la expansion de capacidades y habilidades que aporten a su desarrollo

personal y académico.

La Facultad de Educaciéon podria fortalecer y transformar su imagen institucional,
a través de politicas, mecanismos, y acciones que revaloricen la profesion

docente y proyectar ello hacia la sociedad.

Consideramos importante que para que las recomendaciones anteriores tengan
efectividad es necesaria la participacion y compromiso de quienes ejercen cargo
como autoridades, de los docentes e investigadores, del personal que hace
posible la administracion de la facultad y finalmente, pero de sustantiva

importancia, de los estudiantes.
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TITULO:

PERFIL DOCENTE EN LA CALIDAD DE LA FORMACION ACADEMICA DEL ESTUDIANTE DE LA ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL

ANEXO N° 01
MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION

EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD AMAZONICA DE MADRE DE DIOS - 2015.

DE

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES
/ DIMENSIONES

METODOLOGIA

PROBLEMA GENERAL:

¢De qué manera el perfil docente se
relaciona con la calidad de la
formacion académica del estudiante
de la Escuela Académico Profesional
de Educacion de la Universidad
Amazdnica de Madre de Dios -2015?

PROBLEMAS ESPECIFICOS:

¢Qué relacion existe la Interaccidn
con el estudiantado y la calidad de la
formacion  académica de los
estudiantes de la Escuela académico
profesional de Educacion de la
Universidad Nacional Amazdnica de
Madre de Dios?

¢Qué relaciéon existe entre la
metodologia y la calidad de la
formacion académica de los

estudiantes de la Escuela académico
profesional de Educaciéon de la
Universidad Nacional Amazdénica de
Madre de Dios.

¢Qué relacidon existe entre las
obligaciones docentes y la calidad de
la formacién académica de los
estudiantes de la Escuela académico

OBJETIVO GENERAL:

Determinar la relacién entre el perfil docente
y la calidad de la formacién académica del
estudiante de la Escuela Académico
Profesional de Educacién de la Universidad
Amazonica de Madre de Dios -2015.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Determinar Existe una correlacion entre la
Interaccidn con el estudiantado y la calidad
de la formacién académica de los estudiantes
de la Escuela académico profesional de
Educacion de la Universidad Nacional
Amazoénica de Madre de Dios

Determinar si existe una correlacién entre la
metodologia y la calidad de la formacién
académica de los estudiantes de la Escuela
académico profesional de Educacién de la
Universidad Nacional Amazdnica de Madre de
Dios.

Determinar si existe una correlacidn entre las
obligaciones docentes y la calidad de la
formacién académica de los estudiantes de la
Escuela académico profesional de Educacién
de la Universidad Nacional Amazdnica de
Madre de Dios.

HIPOTESIS GENERAL:
El perfil docente se relaciona

con la calidad de Ia
formacion académica del
estudiante de la Escuela

Académico Profesional de
Educacién de la Universidad
Amazdnica de Madre de Dios
-2015

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

Existe una correlacién entre
la Interaccion con el
estudiantado y la calidad de
la formacién académica de
los estudiantes de la Escuela
académico profesional de
Educacién de la Universidad
Nacional Amazédnica de
Madre de Dios

Existe una correlacion entre
la metodologia y la calidad
de la formaciéon académica
de los estudiantes de la
Escuela académico
profesional de Educacién de
la  Universidad  Nacional
Amazénica de Madre de
Diosa

VARIABLE DE ESTUDIO 1:
Perfil del docente universitario.

DIMENSIONES

Interaccidn con el estudiantado
Metodologia

Obligaciones docentes y evaluacion
Medios y recursos que utiliza
Fuente:

BRAZA, P.y COLS (1991) Calidad de
la educacion universitaria.
Universidad de Cadiz.

VARIABLE DE ESTUDIO 2:
calidad de la formacion académica
de estudiantes

DIMENSIONES

Formacion profesional
Ensefianza — aprendizaje
Investigacion

Servicios de apoyo para la
formacién profesional
Infraestructura y equipamiento
Bienestar

Recursos financieros

Grupos de interés

Fuente:

CONEAU (2008). Modelo de Calidad
para la Acreditacion de Carreras
Universitarias.

TIPO DE INVESTIGACION
Basica o Sustantiva

DISENO DE INVESTIGACION
Descriptivo — Correlacional

POBLACION: 189 Estudiantes

MUESTRA:

Seleccion: Muestreo Probabilistico
Estratificado.

Tamafio: 93 Estudiantes,

Fuente: Oficina de Estadistica
UNAMAD. 2015.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE
RECOJO DE DATOS

Analisis Documental — Ficha de
Verificacién (Autoridades)

Encuesta — Cuestionario (Estudiantes)

TECNICAS DE ANALISIS DE DATOS
Cuadros de frecuencia, diagramas,
estadisticos de centralizacion y
dispersion, coeficientes de correlacién,
estadisticos para prueba de hipoétesis.
(SPSS v.20)
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profesional de Educacion de la
Universidad Nacional Amazénica de
Madre de Dios.

¢Qué relacion existe entre los medios
y recursos que utiliza y la calidad de
la formacién académica de los
estudiantes de la Escuela académico
profesional de Educacion de la
Universidad Nacional Amazdnica de
Madre de Dios.

Determinar si existe una correlacion entre los
medios y recursos que utiliza y la calidad de la
formacién académica de los estudiantes de la
Escuela académico profesional de Educacién
de la Universidad Nacional Amazdnica de
Madre de Dios.

Existe una correlacion entre
las obligaciones docentes y la
calidad de la formacién
académica de los estudiantes
de la Escuela académico
profesional de Educacion de
la  Universidad  Nacional
Amazoénica de Madre de
Dios.

Existe una correlacion entre
los medios y recursos que
utiliza y la calidad de la
formacion académica de los
estudiantes de la Escuela
académico profesional de
Educacién de la Universidad
Nacional =~ Amazdnica de
Madre de Dios.
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ANEXO N° 02

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE 1: PERFIL DEL DOCENTE UNIVERSITARIO.

VARIABLE

PERFIL DEL DOCENTE
UNIVERSITARIO DE LA
ESCUELA ACADEMICA
PROFESIONAL DE EDUCACION.

Dicho perfil viene determinado por dos
conceptos, capacidad y competencia,
traducidos en su labor de ensefianza y
tutoria y su labor de investigacion.

La capacidad hace referencia al final de
un proceso en el que se ha dotado al
profesional de los conocimientos,
procedimientos, actitudes y valores
necesarios para desempefiar su tarea y la
competencia es un proceso variado y
mucho més flexible que se va
alcanzando a lo largo del desarrollo de
la profesion generando nuevas
capacidades. Las competencias tienen
valor cuando se construyen desde el
aprendizaje significativo y se apoyan en
el constructivismo, cuando es el sujeto
quien construye su propio
conocimiento.

BRAZA, P. Y COLS (1991) Calidad
de la educacion universitaria.
Propuestas para una mejora
continua. Actas del I Congreso

PRIMERA PARTE “A”
DIMENSION INDICADOR
1.1 INTERACCION CON EL ALUMNADO. 1. Los docentes toman en cuenta la opinion del alumnado en la marcha de la asignatura.
Referido a las relaciones interpersonales que el |2.  Los docentes muestran interés en que el alumno aprenda.
docente mantiene con el alumnado tanto en la 3. Los docentes motivan y facilitan la participacion del alumnado en clase.
conduccion de la catedra universitariacomo en el |4.  Existe una buena relacidn entre los docentes y alumnos.
proceso de la convivencia académica.
1.2 METODOLOGIA. 5. Los silabos son definidos y sustentados con claridad (metodologia y contenidos)
Referido a las estrategias de ensefianza y 6.  Los docentes imparten sus clases con claridad, organizacion, coherencia y preparacion
aprendizaje utilizados por el docente orientadoa |7.  Los docentes responden con exactitud y precision a las preguntas que se le hacen.
desarrollar las capacidades profesionales e 8.  La metodologia de ensefianza utilizada por los docentes resulta adecuada a las caracteristicas del
impartir los conocimientos cientificos necesarios grupo y de la asignatura.
para la formacion en la dimension humana y
académica de los estudiantes.
1.3 OBLIGACIONES DOCENTES Y 9.  Los docentes cumplen el horario de clases.
EVALUACION. 10. Atienden correctamente al alumnado en las horas de tutoria.
Referido a los deberes y responsabilidades que  |11. Anticipan los objetivos del curso y de cada tema.
tienen los docentes en el cumplimiento de sus 12. Dan aconocer las estrategias de evaluacién con suficiente antelacidn a la fecha del examen
funciones como tales. 13. Ajustan los exdmenes / evaluaciones que realizan a los objetivos y contenidos trabajados en
clase, con la participacion del estudiante.
1.4 MEDIOS Y RECURSOS. 14. Los problemas, ejemplos o practicas que plantea, estan bien pensados y planificados para el
Referido al aspecto logistico y de apoyo contexto de la asignatura y son coherentes.
necesarios para complementar y dar soporte en el | 15.  El material tedrico, técnico y de laboratorio necesario para las asignaturas es el mas apropiado.
ejercicio de la catedra. 16. La bibliografia y material didactico recomendado por los docentes resulta Util para estudiar la
asignatura.

17. Los docentes toman en cuenta la opinion del alumnado en la marcha de la asignatura.

18. Los docentes muestran interés en que el alumno aprenda.

19. Los docentes motivan y facilitan la participacion del alumnado en clase.

20. Existe una buena relacion entre los docentes y alumnos.

21. Los silabos son definidos y sustentados con claridad (metodologia y contenidos)
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Internacional sobre la calidad de la
Educacion Universitaria. Cadiz: ICE
Universidad de Cadiz.

22. Los docentes imparten sus clases con claridad, organizacién, coherencia y preparacion

23. Los docentes responden con exactitud y precision a las preguntas que se le hacen.

24. La metodologia de ensefianza utilizada por los docentes resulta adecuada a las caracteristicas del
grupo y de la asignatura.

VARIABLE 2: CALIDAD DE LA FORMACION ACADEMICA DE ESTUDIANTES

VARIABLE

DIMENSION

INDICADOR

CALIDAD DE LA FORMACION
ACADEMICA DE
ESTUDIANTES.

e Servicios de apoyo para la
formacion profesional

1. El proceso de ensefianza — aprendizaje se realiza satisfactoriamente con el ratio
estudiantes/docentes existente.

2. Las horas lectivas de los docentes guardan relacion con las destinadas a la atencion de
estudiantes, investigacion, extensidn universitaria, proyeccion social y su perfeccionamiento
continuo.

3. El perfil del ingresante se evalia periddicamente y los resultados son utilizados para su mejora.
4. El perfil del egresado se evalua periddicamente y los resultados son utilizados para su mejora.
5. El plan de estudios proporciona una sélida base cientifica y humanista, con conocimientos a
desarrollar en las siguientes areas: basica, formativa, especialidad, ciencias humanas, ciencias
sociales y complementaria.

6. El plan de estudios tiene un nimero de horas tedricas y practicas que asegura el logro del perfil
del egresado.

7. El plan de estudios tiene una distribucién de asignaturas o cursos, de teoria y de practicas,
orientada a profundizar el conocimiento y fortalecer el proceso ensefianza-aprendizaje.

8. El plan de estudios vincula los procesos de ensefianza-aprendizaje con los procesos de
investigacidn, extensidn universitaria y proyeccién social.

9. El plan de estudios tiene una estructura flexible que permite al estudiante elegir un determinado
numero de créditos de asignaturas o cursos de su carrera u otras carreras, dentro o fuera de la
Unidad Académica.

10. El plan de estudios incorpora los resultados de la investigacién realizada en la carrera.

11. El plan de estudios se evalua periédicamente para su actualizacién.

12. Las prdcticas pre-profesionales son supervisadas y referidas a su especialidad.

13. La obtenciodn del titulo profesional implica la realizacion de un trabajo de fin de carrera, donde se
aplican los conocimientos, habilidades y actitudes adquiridos.

14. Se aplican estrategias de ensefianza-aprendizaje de forma eficaz en el desarrollo de los
contenidos de las asignaturas o cursos.

15. Se utilizan estrategias didacticas para desarrollar la capacidad de investigacién de los
estudiantes.
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16. Los silabos o programas tematicos se distribuyen y exponen oportunamente a los estudiantes.
17. Se cumple con el contenido, objetivos o competencias de los silabos.

18. En las clases tedricas y practicas el nUmero de estudiantes es el adecuado para el tipo de
asignatura o curso.

19. El sistema de tutoria al estudiante es eficaz.

20. El sistema de evaluacién del aprendizaje es eficaz y se aplica en cada tipo de actividad académica.
21. El proceso de admisidn a la carrera asegura que se cumple con el perfil del ingresante.

22. La difusion del proceso de admision es eficaz.

23. Los estudiantes conocen y cumplen las normas que rigen sus actividades universitarias.

24. El nimero de ingresantes es coherente con la disponibilidad de recursos de la carrera.

25. Los estudiantes cuentan con programas de becas, movilidad académica, bolsas de trabajo,
pasantias y estimulos que contribuyen a su mejor formacion.

26. El resultado de una prueba de conocimientos al final de la carrera es utilizado para la mejora del
proyecto educativo.

27. El sistema de seguimiento y evaluacién del egresado es eficaz.

28. El nimero de egresados por promocion de ingreso es el esperado.

29. El tiempo de permanencia en la carrera por promocién de ingreso es el esperado.

30. El tiempo transcurrido entre el egreso vy la titulacién es el esperado.

31. El sistema de evaluacién de la investigacion es eficaz

32. El nimero de estudiantes que participan en proyectos de investigacion es el esperado.

33. Los sistemas de evaluacion de la investigacion y del aprendizaje se articulan para tener una
evaluacién integral del estudiante.

34. Los sistemas de evaluacion de la investigacion informacién y comunicacion, se articulan para
tener una efectiva difusidn de los proyectos y sus avances.

35. Se realizan eventos donde se difunden y discuten, entre docentes, estudiantes y comunidad, las
investigaciones relacionadas con la carrera.

36. Los estudiantes publican los resultados de sus investigaciones en revistas de su especialidad
indizadas a nivel internacional.

37. Los estudiantes conocen y utilizan los procedimientos con los que adquieren sus derechos de
propiedad intelectual sobre lo creado como resultado de investigacion.

38. Las instalaciones para la labor administrativa de la Unidad Académica tienen la comodidad,
seguridad y el equipamiento necesarios.

39. Las instalaciones donde se da el servicio de biblioteca tienen la comodidad, seguridad y el
equipamiento necesarios.

40. Las instalaciones donde se da el servicio de alimentacion, atencidon médica, de psicologia,
pedagogia y asistencia social a estudiantes, tienen la comodidad, seguridad y el equipamiento
necesarios.

41. Las instalaciones de la Universidad para la practica de deportes, actividades culturales y
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e Servicios de apoyo para la
formacion profesional

esparcimiento tienen la comodidad, seguridad y el equipamiento necesarios.

42. Las instalaciones donde se realizan labor administrativa y de bienestar y su equipamiento tienen
un programa implementado para su mantenimiento, renovacién y ampliacion.

43, Las instalaciones para la ensefianza-aprendizaje tienen la comodidad, seguridad y el
equipamiento necesarios.

44, Las instalaciones para reuniones con egresados tienen la comodidad, seguridad y equipamiento
necesarios.

45, Las instalaciones donde se realizan las actividades de investigacion tienen la comodidad,
seguridad y el equipamiento necesarios.

46. Las instalaciones donde se dan servicios de reprografia, venta de libros y Gtiles académicos, entre
otros servicios complementarios a la labor educativa tienen la comodidad, seguridad y el
equipamiento necesarios.

47. Las instalaciones donde se realizan las actividades de ensefianza — aprendizaje e investigacidn y
su equipamiento tienen un programa implementado para su mantenimiento, renovacién y
ampliacién.

48. Las instalaciones donde se realizan las actividades de extension universitaria tienen la
comodidad, seguridad y el equipamiento necesarios.

49, Las instalaciones donde se realizan las actividades de proyeccién social tienen la comodidad,
seguridad y el equipamiento necesarios.

50. Las instalaciones donde se realizan las actividades de extension universitaria y proyeccion social y
su equipamiento tienen un programa implementado para su mantenimiento, renovacién y
ampliacidn.

51. El programa de alimentacion a estudiantes de escasos recursos econémicos es eficaz.

52. El programa de atencion médica primaria a estudiantes, docentes y personal administrativo es
eficaz.

53. El programa de atencion psicoldgica para estudiantes es eficaz.

54. El programa de atencion pedagdgica para estudiantes es eficaz.

55. El programa de asistencia social para estudiantes es eficaz.

56. El programa de deportes es el requerido por los estudiantes.

57. El programa de esparcimiento es el requerido por los estudiantes.

58. Los programas de bienestar son difundidos con eficacia dentro y fuera de la Universidad.

59. La biblioteca tiene establecido un sistema de gestion eficaz.

60. El plan estratégico de la Unidad Académica que gestiona la carrera se encuentra financiado.

61. La gestion administrativa de la carrera se encuentra financiada.

62. El proceso de ensefanza-aprendizaje de la carrera se encuentra financiado.

63. Los proyectos de investigacion de la carrera se encuentran financiados.

64. Los proyectos de extension universitaria de la carrera se encuentran financiados.

65. Los proyectos de proyeccidn social de la carrera se encuentran financiados.

66. Los programas de bienestar en favor de los estamentos de la carrera se encuentran financiados.
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67. Los programas de ampliacion, renovacion y mantenimiento de las instalaciones y sus equipos se
encuentran financiados.

68. La carrera cuenta con un comité consultivo integrado por representantes de los principales
grupos de interés.

69. La carrera asegura la vinculacion entre los grupos de interés y sus procesos.
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ENCUESTA:
PARA MEDIR EL PERFIL DOCENTE

Estimado Sr. Alumno la presente encuesta es para medir el perfil docente de la
Escuela Académico profesional de Educacion informacién que permitira conocer
la realidad de académica de la facultad. a continuacion usted encontrara un
conjunto de afirmaciones sobre el PERFIL DOCENTE, a las que debera
responder con la mayor sinceridad y veracidad posible, para lo cual coloque un
aspa (X) en el recuadro correspondiente de acuerdo a los enunciados propuestos
tomando en cuenta la escala que se indica.

0 1 2 3
Pésimo Regular Bueno Muy bueno

El cuestionario es individual y sus respuestas se mantendran en reserva por el caracter
anénimo de la misma. No existe respuesta correcta o incorrecta, tbmese el tiempo
necesario:

1 |Los docentes toman en cuenta la opinién del alumnado en la
marcha de la asignatura.

2 | Los docentes muestran interés en que el alumno aprenda. Los
docentes motivan y facilitan la participacion del alumnado en clase.

Los docentes motivan y facilitan la participacién del alumnado en
clase.

4 | Existe una buena relacion entre los docentes y alumnos.

Los docentes han contribuido a que me gusten las asignaturas que
regentan.

Los docentes han contribuido a que comprenda la importancia de
las asignaturas a su cargo

Los silabos son definidos y sustentados con claridad (metodologia y
contenidos)

Los docentes imparten sus clases con claridad, organizacién y
coherencia

9 |Los docentes dominan la asignatura que imparten.

Los docentes responden con exactitud y precision a las preguntas
gue se le hacen.

La metodologia de ensefianza utilizada por los docentes resulta
adecuada a las caracteristicas del grupo y de la asignatura.

12 | Las clases de los docentes estan bien preparadas

13 | Los docentes cumplen el horario de clases.

14 | Atienden correctamente al alumnado en las horas de tutoria.

15 | Anticipan los objetivos del curso y de cada tema.
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16 Dan a conocer las estrategias de evaluacidn con suficiente
antelacion a la fecha del examen

17 | cumplen el programa de la asignatura planteado al inicio del curso

18 Ajustan las evaluaciones que realizan a los objetivos y contenidos
trabajados en clase

19 | Respetan los criterios de evaluacion establecidos en la asignatura.

20 Permiten que el sistema de evaluacidn del curso sea revisado por el
alumno

Los problemas, ejemplos o practicas que plantea, estan bien

21 o .
pensados y planificados para el contexto de la asignatura

El material tedrico, técnico y de laboratorio necesario para las

22
asignaturas es el mas apropiado.

La bibliografia y material didactico recomendado por los docentes

23 e . .
resulta util para estudiar la asignatura.

Existen coherencias entre la parte tedrica y practica de la

24 | .
asignatura.
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ENCUESTA:
PARA MEDIR LA FORMACIONACADEMICA DEL ESTUDIANTE

Estimado Sr. Alumno la presente encuesta es, para medir el perfil docente de la
Escuela Académico profesional de Educacion informacién que permitird conocer
la realidad de académica de la facultad.acontinuacion, usted encontrara un
conjunto de afirmaciones sobre la FORMACIONACADEMICA DEL
ESTUDIANTE, a las que deberéa responder con la mayor sinceridad y veracidad
posible, para lo cual coloque un aspa (X) en el recuadro correspondiente de
acuerdo a los enunciados propuestos tomando en cuenta la escala que se indica.

0 1
Sl NO

El cuestionario es individual y sus respuestas se mantendrdn en reserva por el caracter
anénimo de la misma. No existe respuesta correcta o0 incorrecta, tbmese el tiempo
necesario:

N° | AFIRMACIONES SI |[NO

Dimension 1: FORMACION PROFESIONAL

El proceso de ensefianza — aprendizaje se realiza satisfactoriamente con el ratio
estudiantes/docentes existente.

Las horas lectivas de los docentes guardan relacién con las destinadas a la
2 |atencidn de estudiantes, investigacidn, extensidn universitaria, proyeccidén social
y su perfeccionamiento continuo.

La evaluacién de la labor de ensefianza de los docentes para su mejora es
continua

4 | Los docentes tienen la formacidn especializada que demanda la carrera

Los docentes tienen la experiencia profesional que demanda la asignatura o

5 .
curso que imparten

6 Los docentes se actualizan continuamente en estrategias de ensefianza —
aprendizaje a nivel universitario

7 Los docentes son evaluados en el dominio de tecnologias de informacién y

comunicacion

8 |Los docentes son evaluados en el dominio de idiomas extranjeros

La seleccidn, evaluacion y promocion de docentes se realiza con objetividad,
transparencia y eficacia

El jurado evaluador que interviene en la selecciéon, evaluacidn y promocién del

10 . ) . . .
docente tiene entre sus miembros pares académicos externos a la Universidad

11 |Los docentes tienen el grado de Doctor en su especialidad o en el de la Carrera
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Los docentes publican los resultados de sus investigaciones en revistas de su

12 L - o .
especialidad indizadas a nivel internacional

13 Los docentes difunden su produccion intelectual a través de libros que son
utilizados en la carrera.

14 Los docentes difunden su produccién intelectual como ponentes en eventos
nacionales e internacionales de su especialidad.
Los docentes conocen vy utilizan los procedimientos con los que adquieren sus

15 |derechos de propiedad intelectual sobre lo creado como resultado de
investigacion.

16 |Los docentes tienen el grado de Doctor en su especialidad o en el de la Carrera

17 Los docentes publican los resultados de sus investigaciones en revistas de su
especialidad indizadas a nivel internacional

18 Los docentes difunden su produccién intelectual a través de libros que son
utilizados en la carrera.

19 Los docentes difunden su produccion intelectual como ponentes en eventos
nacionales e internacionales de su especialidad.
Los docentes conocen y utilizan los procedimientos con los que adquieren sus

20 | derechos de propiedad intelectual sobre lo creado como resultado de
investigacion
Los docentes conocen y utilizan los procedimientos con los que adquieren sus

21 | derechos de propiedad intelectual sobre lo creado como resultado de
investigacion.

Muchas Gracias.

N° |AFIRMACIONES SI |NO
DIMENSION: FORMACION PROFESIONAL

1 | Lacarreraresponde a la demanda social actual y proyeccién futura.

5 Los perfiles del ingresante y del egresado guardan coherencia con los
lineamientos del proyecto educativo.

3 El perfil del ingresante se evalla periédicamente y los resultados son utilizados
para su mejora.

4 El perfil del egresado se evalla periddicamente y los resultados son utilizados

para su mejora.
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El plan de estudios proporciona una sélida base cientifica y humanista, con

5 |conocimientos a desarrollar en las siguientes areas: basica, formativa,
especialidad, ciencias humanas, ciencias sociales y complementaria.

6 El plan de estudios tiene un nimero de horas tedricas y practicas que asegura el
logro del perfil del egresado.
El plan de estudios tiene una distribucidn de asignaturas o cursos, de teoriay de

7 | practicas, orientada a profundizar el conocimiento y fortalecer el proceso
ensefianza-aprendizaje.

8 El plan de estudios vincula los procesos de ensefanza-aprendizaje con los
procesos de investigacidn, extensidn universitaria y proyeccién social.
El plan de estudios tiene una estructura flexible que permite al estudiante elegir

9 |[un determinado nimero de créditos de asignaturas o cursos de su carrera u
otras carreras, dentro o fuera de la Unidad Académica.

10 El plan de estudios incorpora los resultados de la investigacion realizada en la
carrera.

11 | El plan de estudios se evalua periédicamente para su actualizacién.

12 | Las practicas pre-profesionales son supervisadas y referidas a su especialidad.

13 La obtencién del titulo profesional implica la realizacién de un trabajo de fin de
carrera, donde se aplican los conocimientos, habilidades y actitudes adquiridos.

14 Se aplican estrategias de ensefianza-aprendizaje de forma eficaz en el desarrollo
de los contenidos de las asignaturas o cursos.

15 Se utilizan estrategias didacticas para desarrollar la capacidad de investigaciéon
de los estudiantes.

16 Los silabos o programas tematicos se distribuyen y exponen oportunamente a
los estudiantes.

17 | Se cumple con el contenido, objetivos o competencias de los silabos.

18 En las clases tedricas y practicas el numero de estudiantes es el adecuado para el
tipo de asignatura o curso.

19 | El sistema de tutoria al estudiante es eficaz.

20 El sistema de evaluacidn del aprendizaje es eficaz y se aplica en cada tipo de
actividad académica.

21 El proceso de admision a la carrera asegura que se cumple con el perfil del
ingresante.

22 | La difusion del proceso de admision es eficaz.

23 Los estudiantes conocen y cumplen las normas que rigen sus actividades

universitarias.
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El nimero de ingresantes es coherente con la disponibilidad de recursos de la

24
carrera.

o5 Los estudiantes cuentan con programas de becas, movilidad académica, bolsas
de trabajo, pasantias y estimulos que contribuyen a su mejor formacion.

26 El resultado de una prueba de conocimientos al final de la carrera es utilizado
para la mejora del proyecto educativo.

27 | Elsistema de seguimiento y evaluacién del egresado es eficaz.

28 | El nimero de egresados por promocion de ingreso es el esperado.

29 El tiempo de permanencia en la carrera por promocion de ingreso es el
esperado.

30 [ El tiempo transcurrido entre el egreso y la titulacion es el esperado.

31 |Elsistema de evaluacion de la investigacion es eficaz.

32 El nUmero de estudiantes que participan en proyectos de investigacion es el
esperado.

33 Los sistemas de evaluacidn de la investigacion y del aprendizaje se articulan para
tener una evaluacién integral del estudiante.

34 Los sistemas de evaluacién de la investigacion informacidon y comunicacion, se
articulan para tener una efectiva difusion de los proyectos y sus avances.

35 Se realizan eventos donde se difunden y discuten, entre docentes, estudiantes y
comunidad, las investigaciones relacionadas con la carrera.

36 Los estudiantes publican los resultados de sus investigaciones en revistas de su
especialidad indizadas a nivel internacional.
Los estudiantes conocen y utilizan los procedimientos con los que adquieren sus

37 |derechos de propiedad intelectual sobre lo creado como resultado de
investigacion.
DIMENSION 2: SERVICIOS DE APOYO PARA LA FORMACION PROFESIONAL

38 Las instalaciones para la labor administrativa de la Unidad Académica tienen la
comodidad, seguridad y el equipamiento necesarios.

39 Las instalaciones donde se da el servicio de biblioteca tienen la comodidad,
seguridad y el equipamiento necesarios.
Las instalaciones donde se da el servicio de alimentacion, atencion médica, de

40 | psicologia, pedagogia y asistencia social a estudiantes, tienen la comodidad,

seguridad y el equipamiento necesarios.
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Las instalaciones de la Universidad para la practica de deportes, actividades

41 [culturalesy esparcimiento tienen la comodidad, seguridad y el equipamiento
necesarios.
Las instalaciones donde se realizan labor administrativa y de bienestar y su

42 [equipamiento tienen un programa implementado para su mantenimiento,
renovacion y ampliacion.

43 Las instalaciones para la ensefianza-aprendizaje tienen la comodidad, seguridad
y el equipamiento necesarios.

44 Las instalaciones para reuniones con egresados tienen la comodidad, seguridad y
equipamiento necesarios.

45 Las instalaciones donde se realizan las actividades de investigacién tienen la
comodidad, seguridad y el equipamiento necesarios.
Las instalaciones donde se dan servicios de reprografia, venta de libros y utiles

46 |académicos, entre otros servicios complementarios a la labor educativa tienen la
comodidad, seguridad y el equipamiento necesarios.
Las instalaciones donde se realizan las actividades de ensefianza — aprendizaje e

47 [investigacidn y su equipamiento tienen un programa implementado para su
mantenimiento, renovacién y ampliacion.

48 Las instalaciones donde se realizan las actividades de extensidn universitaria
tienen la comodidad, seguridad y el equipamiento necesarios.

49 Las instalaciones donde se realizan las actividades de proyeccion social tienen la
comodidad, seguridad y el equipamiento necesarios.
Las instalaciones donde se realizan las actividades de extension universitaria y

50 | proyeccidn social y su equipamiento tienen un programa implementado para su
mantenimiento, renovacién y ampliacion.

51 El programa de alimentacién a estudiantes de escasos recursos econdmicos es
eficaz.

50 El programa de atencién médica primaria a estudiantes, docentes y personal
administrativo es eficaz.

53 | El programa de atencion psicoldgica para estudiantes es eficaz.

54 |[El programa de atencién pedagdgica para estudiantes es eficaz.

55 | El programa de asistencia social para estudiantes es eficaz.

56 | El programa de deportes es el requerido por los estudiantes.

57 |[El programa de esparcimiento es el requerido por los estudiantes.

58 Los programas de bienestar son difundidos con eficacia dentro y fuera de la

Universidad.
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59 |La biblioteca tiene establecido un sistema de gestidn eficaz.

60 El plan estratégico de la Unidad Académica que gestiona la carrera se encuentra
financiado.

61 |La gestién administrativa de la carrera se encuentra financiada.

62 | El proceso de enseifanza-aprendizaje de la carrera se encuentra financiado.

63 [Los proyectos de investigacidn de la carrera se encuentran financiados.

64 | Los proyectos de extensidn universitaria de la carrera se encuentran financiados.

65 | Los proyectos de proyeccion social de la carrera se encuentran financiados.

66 Los programas de bienestar en favor de los estamentos de la carrera se
encuentran financiados.

67 Los programas de ampliacién, renovacion y mantenimiento de las instalaciones y
sus equipos se encuentran financiados.

68 La carrera cuenta con un comité consultivo integrado por representantes de los
principales grupos de interés.

69 |Lla carrera asegura la vinculacién entre los grupos de interés y sus procesos.

Muchas Gracias.
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IMAGENES DE LA APLICACION DEL PROCESO DE INVESTIGACION EN

LA FACULTAD DE EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD AMAZONICA DE

MADRE DE DIOS

FOTO N° 1 Tesistasen los pasillos
de la UNAMAD - Facultad de

Educacion.

FOTO N° 2 Tesistasaplicando los
cuestionarios a los estudiantes en la
Universidad Amazdnica de Madre de

Dios.

-..i iy

FOTO N° 3 Tesista aplicando el
cuestionario a los estudiantes de la
Facultad de Educacion.

FOTO N° 4 Tesistaaplicando el
cuestionario a los estudiantes de la

Facultad de Educacion.
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FOTO N° 5 Estudiantes resolviendo | FOTO N° 6 Tesista aplicando el
la prueba o cuestionario. cuestionario a los estudiantes de la

Facultad de Educacion.

FOTO N° 7 Tesista aplicando el | FOTO N° 8 Tesista aplicando el
cuestionario a los estudiantes de la | cuestionario a los estudiantes de la

Facultad de Educacion. Facultad de Educacion.
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FOTO N° 9 Tesista aplicando
cuestionario a los estudiantes de la

el

Facultad de Educacién.

FOTO N° 10 Tesista aplicando el
cuestionario a los estudiantes de la

Facultad de Educacion.

FOTO N° 11 Tesista aplicando el
cuestionario a los estudiantes de la

Facultad de Educacion.

FOTO N° 12 Tesista aplicando el
cuestionario a los estudiantes de la

Facultad de Educacion.
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FOTO N° 13Tesista aplicando

Facultad de Educacion.

el

cuestionario a los estudiantes de la

FOTO N° 14 Tesista aplicando el

cuestionario a los estudiantes de

la Facultad de Educacion.

FOTO N° 15Tesista aplicando

Facultad de Educacion.

el

cuestionario a los estudiantes de la

FOTO N° 16Tesista aplicando

el

cuestionario a los estudiantes de

la Facultad de Educacion.

133




FOTO N° 17Tesistas en la puerta

principal de la Universidad Amazdnica

de Madre de Dios

FOTO N° 18Tesista aplicando el
cuestionario a los estudiantes de

la Facultad de Educacion.

FOTO N° 19Tesista aplicando

el

cuestionario a los estudiantes de la

Facultad de Educacion.

FOTO N° 20Tesista aplicando el
cuestionario a los estudiantes de
la Facultad de Educacion.
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