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PRESENTACION

SENOR DECANO DE LA FACULTAD DE ECOTURISMO DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS.

SENORES INTEGRANTES DEL JURADO.

En cumplimiento con el “Reglamento General de Grados y Titulos de la
Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios” aprobado mediante
Resolucién de Consejo Universitario N °525-2017 -UNAMAD-CU de fecha 21
de Agosto del 2017, pongo en vuestra consideracion la investigacion
denominada: “RECAUDACION TRIBUTARIA Y SU RELACION CON LA
OMISION DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN CONTRIBUYENTES
DEL NUEVO REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO EN LA “ASOCIACION DE
COMERCIANTES UNIDOS TRES DE MAYO”. PUERTO MALDONADO,
MADRE DE DIOS, 2016”, cuya finalidad del presente es obtener el titulo
profesional de Contador Publico. Para el desarrollo de esta investigacion se
ha optado por emplear un tipo de estudio no experimental con un disefio
descriptivo — correlacional de corte transversal con el objetivo de determinar
la relacién existente entre la recaudacion tributaria y la omision de las
obligaciones tributarias de los contribuyentes acogidos al nuevo RUS en la

“Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de Mayo.

Consideramos que la presente investigacion es de suma importancia para los
socios que pertenecen a la “Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de
Mayo” y para todos los ciudadanos que de una u otra manera, indirectamente
se benefician, ya que el incremento de la recaudacion contribuye en el

mejoramiento y desarrollo del Pais.



RESUMEN

El estudio denominado: “RECAUDACION TRIBUTARIA Y SU RELACION
CON LA OMISION DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN
CONTRIBUYENTES DEL NUEVO REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO EN LA
“ASOCIACION DE COMERCIANTES UNIDOS TRES DE MAYOQO”. PUERTO
MALDONADO, MADRE DE DIOS, 2016”, este trabajo se realizd con el
objetivo de establecer la relacion entre la recaudacion tributaria con la omision
de las Obligaciones Tributarias en contribuyentes del Nuevo Régimen Unico
Simplificado en la “Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de Mayo”. Puerto
Maldonado, Madre de Dios.

El trabajo de investigacion es de tipo Descriptivo — Correlacional de corte
Transversal, para lo cual se utilizaron técnicas e instrumentos de recoleccidn
de datos, mediante encuestas y entrevistas que seran aplicadas a los socios
de la “Asociacién de Comerciantes Unidos Tres de Mayo”. Puerto Maldonado,
Madre de Dios.

Una vez realizado es estudio y la interpretacion de los datos obtenidos a través
de la encuesta, conformada por 32 preguntas, las cuales se realizdé con una
muestra probabilistica de 250 personas, se procedera a realizar la prueba de
Hipodtesis, con el objetivo de determinar si es que existe relacion significativa
entre ambas variables. Finalmente, los hallazgos que se van a obtener,

permitiran dar recomendaciones.

Palabras clave: recaudacién tributaria, omision de obligaciones,

comerciantes, nuevo RUS



ABSTRACT

The study called: "TAX COLLECTION AND ITS RELATIONSHIP WITH THE
OMISSION OF TAX OBLIGATIONS IN TAXPAYERS OF THE NEW SINGLE
SIMPLIFIED REGIME ON THE "ASOCIACION DE COMERCIANTES
UNIDOS TRES DE MAYQ". PUERTO MALDONADO, MADRE DE DIOS,
2016", was carried out with the objective of establishing the relationship
between tax collection and the omission of tax obligations in taxpayers of the

new simplified single regime in the" Mercado Tres de Mayo ", Puerto
Maldonado, Madre de Dios.

The research is of a cross sectional descriptive correlation type, for which data
collection techniques and instruments will be used through surveys and
interviews that will be applied to the partners of the “Asociacion de

Comerciantes Unidos Tres de Mayo”. Puerto Maldonado, Madre de Dios.

Once the analysis and interpretation of the data obtained through the survey,
made up of 32 questions, which were carried out with a probabilistic sample of
250 people, will proceed to perform the hypothesis test, in order to determine
if is that there is a significant relationship between both variables. Finally, the

findings that are going to be obtained, will allow to give recommendations.

Key words: tax collection, omission of obligations, merchants, Nuevo
RUS



INTRODUCCION

En la presente investigacion se plantea como objetivo comprobar en qué medida
la Recaudacion Tributaria se relaciona con la omision de las Obligaciones
Tributarias de los Contribuyentes acogidos al Nuevo RUS de la “Asociacion de

Comerciantes Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre de Dios, 2016”.

La recaudacion tributaria esta referida a las estrategias del Estado para
proveerse de recursos, mismos que seran destinados al mantenimiento del
aparato estatal y a las obras publicas. Sin embargo , la recaudacién tributaria en
Peru sigue siendo una de las mas bajas comparada con el promedio regional
(CECD, s.f), esta actividad esta a cargo del ente recaudador de impuestos que
de acuerdo a su normatividad tiene entre sus varias funciones el administrar los
ingresos procedentes de “los tributos internos del Gobierno Nacional, asi como
los conceptos tributarios y no tributarios cuya administracion o recaudacion se le
encargue por Ley o Convenio Interinstitucional” (SUNAT, 2016), sin embargo son
muchas las motivaciones que hacen que la recaudacion tributaria no sea la que

se espera, con los consiguientes riesgos de déficit fiscal.

En el Peru, existe un organismo cuya funcién es la de recaudar los impuestos,
se denomina “Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria — SUNAT”, creada por Ley N° 24829, reconociéndola como un
organismo eminentemente técnico especializado, dependiente del “Ministerio de
Economia y Finanzas”, el que goza de autonomia de tipo: funcional, econémica,

técnica, financiera, administrativa y presupuestal (SUNAT, 2016).

Los impuestos son pagos que se realizan en funcién a las actividades laborales,
bienes y/o servicios que se brindan y que estan destinados a cubrir los gato y la
inversion que efectua el estado para el desarrollo del pais, asi los caminos,

pistas, sueldos, construcciones y otros se financian con este fondo.

Pese a esta funcion y destino que se le dan a los impuestos que se pagan por

las actividades econdmicas, aun persiste un segmento de comerciantes que



evitan pagar impuestos, que para efectos del presente estudio se denomina

“omision”, siendo mas preciso llamarlo evasién y elusion.

La omision del pago de obligaciones tributarias trae como consecuencia la
disminucién de los ingresos fiscales procedentes de la recaudacion de
impuestos, destinadas a financiar actividades que efectua el estado dentro de

sus funciones.

Por ello se planted la necesidad de efectuar un estudio acerca de la recaudacion
tributaria y la omisién de obligaciones tributarias en un espacio economico
cerrado, una organizacion de comerciantes denominada: Asociacion de
Comerciantes Unidos Tres de Mayo. Este ambiente comercial se caracteriza por
su aparente “formalidad”, su orden y su servicio, criterios muy importantes, pero
que a la vista de un contador requiere ser analizada mediante la investigacion
cientifica para poder determinar como se relacionan estas dos variables de

estudio.

La Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de Mayo se ubica en la ciudad de
Puerto Maldonado, es en esencia un espacio de actividad comercial nuevo y
moderno, que conglomera a un numero importante de vendedores de los mas
variados tipos, asi se puede encontrar artefactos eléctricos, alimentos diversos
y bebidas; cuando se entabla la conversacién surgen diversas las opiniones
asociadas a la tributacién y asumen que la SUNAT, es un organismo que cobra
impuestos, que si pudieran no lo pagarian, es decir que lo hacen solo por

obligacion.

En la “Asociacién de Comerciantes Unidos Tres De Mayo”, se presume que
existen contribuyentes acogidos al Nuevo RUS que omiten sus obligaciones
tributarias del impuesto a la Renta. Los contribuyentes suelen estar motivados a
no cumplir con la obligacién que representa el pago de tributos y destinados a
conservar el patrimonio, trayendo un efecto en la recaudacion de impuestos para
la Administracion Tributaria —SUNAT.

La presente investigacion, la cual se ejecuto a través de cuatro capitulos, asi

como se indican a continuacion:



CAPITULO I: “Problema de investigaciéon, Descripcion del Problema,
Formulacién del Problema, Objetivos de la Investigacion, Variables,
Operacionalizacion de variables, Hipotesis, Justificacion de la Investigacion y

Consideraciones Eticas”.

CAPITULO II: “Marco tedrico, Antecedentes de la Investigacion, Definicion de

Términos”.

CAPITULO lII: “Metodologia de Investigacion, Tipo de Investigacion, Disefio del
Estudio, Poblacion y Muestra, Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos,

Validez y confiabilidad, Tratamiento de los Datos”.

CAPITULO IV: Resultado del Trabajo de Investigacién, Conclusiones,

Sugerencias y Referencias bibliograficas.

Por ultimo, se presentan las referencias bibliograficas y los anexos de la

investigacion.
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CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En la Asociacion de Comerciantes Unidos del Mercado Tres de Mayo, se
presume que existen contribuyentes acogidos al Nuevo RUS que omiten
sus obligaciones tributarias del impuesto a la Renta. En octubre del 2016
se ha reportado una caida en la recaudacion tributaria del 1,2% (SUNAT,
2016), debido a la variedad de Regimenes Tributarios que genera un
enorme desorden y conlleva a los contribuyentes a omitir sus obligaciones
tributarias. De igual forma el Nuevo RUS obliga a las empresas a emitir
solo Boletas de Venta, lo que les impide contratar con firmas grandes,
propiciando a la informalidad. De esta manera la Administracion Tributaria
no llega a obtener resultados éptimos en la recaudacién de impuestos.
Nuestro pais necesita contar con una adecuada legislacion que le permita
a la Administracion Tributaria prevenir, controlar y sancionar los casos de
omisiones respecto a las obligaciones tributarias.

Preocupacidon que ha llevado anos la elaboracion e implementacion de
nuevas normas que traten de detectar y esclarecer oportunamente estas
actividades informales.

En este establecimiento la mayoria de comerciantes son formales, es
decir, cuentan con numero de RUC, conducen sus puestos de venta,
estan en el RUS, tienen licencia de funcionamiento y otros requisitos de
formalidad. Estos actos si bien indican una formalizacion por parte de
estos comerciantes, no indican que cumplen adecuadamente sus
obligaciones, puesto que, para poder subsistir frente a informales o la
competencia no registran su real movimiento, es decir, omiten parte de
sus obligaciones tributarias.

Otros comerciantes muchas veces por desconocimiento omiten sus
obligaciones tributarias, no emitiendo en su totalidad las boletas de venta
realizadas durante el dia, no realizando sus declaraciones mensuales y

no realizando el pago del tributo.



La informalidad también se puede apreciar al momento que los
comerciantes adquieren sus mercaderias no solicitando comprobantes de
pago y no utilizando los medios de pago que corresponde.

La presente investigacion pretende detectar la relacion que existe entre la
recaudacion y la omisién tributaria en la Asociacion de Comerciantes
Unidos del Mercado Tres de Mayo, encontrando sus principales causas

que generan este incumplimiento.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema General

¢En qué medida la recaudacion tributaria se relaciona con la
omisién de las Obligaciones Tributarias de los contribuyentes
acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacion de Comerciantes
Unidos Tres de Mayo? Puerto Maldonado, Madre de Dios, 2016”.

1.2.2. Problemas Especificos

P.E.1. (En qué medida los impuestos se relacionan con la
omision de obligaciones tributarias en los contribuyentes
acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacion de Comerciantes
Unidos Tres de Mayo? Puerto Maldonado, Madre de Dios, 2016”

P.E.2. ; En qué medida las obligaciones tributarias se relacionan
con la omisién de obligaciones tributarias de los contribuyentes
acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacién de Comerciantes
Unidos Tres de Mayo? Puerto Maldonado, Madre de Dios, 2016”

P.E.3. ¢ En qué medida la capacidad econémica se relaciona con
la recaudacion tributaria de los contribuyentes acogidos al
Nuevo RUS en la “Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de
Mayo? Puerto Maldonado, Madre de Dios, 2016”.



1.3

P.E.4. ;En qué medida las sanciones tributarias se relacionan
con la recaudacion tributaria de los contribuyentes acogidos al
Nuevo RUS en la “Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de
Mayo? Puerto Maldonado, Madre de Dios, 2016”.

OBJETIVO

1.3.1. Objetivo General

Determinar en qué medida la recaudacion tributaria se
relaciona con la omision de las obligaciones tributarias de los
contribuyentes acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacion de
Comerciantes Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre
de Dios, 2016”

1.3.2. Objetivos Especificos

O.E.1. Determinar en qué medida los impuestos se relaciona con
la omision de obligaciones tributarias de los contribuyentes
acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacion de Comerciantes
Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre de Dios, 2016”

O.E.2. Determinar en qué medida las obligaciones tributarias se
relaciona con la omision de las obligaciones tributarias de los
contribuyentes acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacién de
Comerciantes Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre
de Dios, 2016”

0.E.3. Determinar en qué medida la capacidad econdmica se
relaciona con la recaudacion tributaria de los contribuyentes
acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacion de Comerciantes
Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre de Dios, 2016”



O.E.4. Determinar en qué medida las sanciones tributarias se
relaciona con la recaudacion tributaria de los contribuyentes
acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacion de Comerciantes
Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre de Dios, 2016”.

1.4 VARIABLES

1.4.1. Identificacion De Variables

VARIABLE INDEPENDIENTE

Recaudacion tributaria.

Dimensiones
1. Impuestos

2. Obligaciones tributarias

VARIABLE DEPENDIENTE

Omision de las obligaciones tributarias

Dimensiones
1. Capacidad econdémica

2. Sanciones tributarias



1.5. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES

DEFINICION 1:

“La recaudacion se conoce al proceso de recaudar (obtener o recibir dinero o recursos). El uso mas frecuente de > 1
ngresos
la nocion recaudacion se vincula al mecanismo que dispone un Estado para el cobro de impuestos a los | » Impuestos Percibidos

ciudadanos. La recaudacién es muy importante ya que le permite a los gobernantes obtener los fondos que

destinan al desarrollo de obras publicas y al mantenimiento del Estado en general. Cuando la gente no paga los
impuestos, cae la recaudacion y, por consiguiente, caen los fondos que tiene un gobierno para construir » Gastos

hospitales, mantener escuelas, etc”. Realizados.

Julian Pérez(2013).https://definicion.de/recaudacion/

RECAUDACION

TRIBUTARIA DEFINICION 2:

VARIABLE INDEPENDIENTE
Para lograr una mayor recaudacion se necesita el elemento clave que es “el cumplimiento voluntario de las
> Obligaciones » Declaraciones

obligaciones tributarias por parte de los ciudadanos. Para ello es necesario que las personas asuman la de pago

Tributarias




OMISION DE
OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS

VARIABLE
DEPENDIENTE

tributaciéon como un compromiso que forma parte de sus deberes y derechos como ciudadanos integrantes de
una comunidad”.

Documento: Acciones para promover la aceptacion de los tributos en una sociedad democratica. Revista
Tributemos, julio 2001

DEFINICION 1: La “omision es una renuncia a realizar o expresar algo. Una persona que omite contar algo guarda para si
informacion que no quiere compartir. De forma similar, un sujeto que omite realizar una cierta accion ha decidido no cumplir
con algo que, por algun motivo, deberia haber hecho. La omision puede ser un fallo que se produce cuando alguien no realiza

lo que se considera como apropiado al ejecutar una accion”.

Julian Pérez(2012). http://definicion.de/omision/

DEFINICION 2: El omiso, tributariamente es aquel contribuyente que “no ha cumplido con sus obligaciones

tributarias formales y sustanciales, de presentacion de declaraciones juradas en las fechas establecidas y pagar

el tributo en cuestion” (Ynfante, 2009).

> Emision de
comprobantes de
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» Contribucion del

contribuyente

»  Capacidad
Econdémica
» Capital
» Incumplimiento de
normas tributarias
> Sanciones
Tributarias
» Infracciones
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1.6.

HIPOTESIS

1.6.1.

1.6.2.

Hipotesis General

La recaudacion tributaria se relaciona con la omision de las
obligaciones tributarias de los contribuyentes acogidos al Nuevo
RUS del Mercado Tres de Mayo de la ciudad de Puerto
Maldonado si afectan a la Recaudacion Tributaria de Madre de
Dios, 2016.

Hipotesis Especificos

H.E.1. Los impuestos se relacionan con la omision de las
obligaciones tributarias en los contribuyentes acogidos al Nuevo
RUS del Mercado Tres de Mayo de la ciudad de Puerto
Maldonado si afectan a la Recaudacion Tributaria de Madre de
Dios, 2016.

H.E.2. Las obligaciones tributarias se relacionan con la omision
de las obligaciones tributarias de los contribuyentes acogidos al
Nuevo RUS del Mercado Tres de Mayo de la ciudad de Puerto
Maldonado si afectan a la Recaudacion Tributaria de Madre de
Dios, 2016.

H.E.3. La capacidad econdmica se relaciona con la recaudacién
tributaria de los contribuyentes acogidos al Nuevo RUS del
Mercado Tres de Mayo de la ciudad de Puerto Maldonado que
afectan a la Recaudacion Tributaria de Madre de Dios, ¢20167?
H.E.4. ;Las sanciones tributarias se relacionan con la
recaudacion tributaria de los contribuyentes acogidos al Nuevo
RUS del Mercado Tres de Mayo de la ciudad de Puerto
Maldonado que afectan a la Recaudacién Tributaria de Madre
de Dios, 20167



1.7. JUSTIFICACION

El desarrollo del presente trabajo se justifica en el sentido que se
necesita complementar y profundizar la cultura tributaria en los
contribuyentes acogidos al Nuevo RUS, ya que muchos de ellos
omiten sus obligaciones tributarias, generando disminucion en la

recaudacion de impuestos.

La justificacion de la investigacion se evaluara sobre los factores
que conllevan a que los contribuyentes del Nuevo RUS incurran
en la omision tributaria, sera posible realizando una evaluacion
técnica, razonable y consistente, introduciendo propuestas de
cumplimiento de aplicacion de la norma tributaria que ayuden a
mejorar significativamente la aplicacién y adecuado control de la
norma tributaria y contribuir con el desarrollo del pais, de esa
manera poder actuar frente a los resultados obtenidos y recaudar
los impuestos de forma 6ptima en la Intendencia Regional Madre

de Dios.

La presente investigacion se justifica debido a que constituye una
funcién esencial de la investigacion conocer la situacion real
respecto al tema elegido, el cual se constituye en un tema de
interés puesto que todas las personas en funcion de sus
experiencias realizan juicios de valor respecto a aspectos que les

atafnen directa o indirectamente.

Los contribuyentes pagan sus impuestos y llevan una relacion con
la SUNAT en cuanto a la fiscalizacion y pago de impuestos (es
decir su rol recaudador) sin embargo, que realmente conocen
acerca de la politica tributaria y como esto se relaciona con la
cultura tributaria, como una impresion personal del rol de la

tributacion.



Académicamente permitira emplazar dos temas importantes
desde el punto de vista de la contabilidad para conocer sus

caracteristicas y la relacion que establecen estas dos variables.

Desde el punto de vista de la investigacion, el estudio se
constituye en una linea de base para la realizacion de otros
estudios similares, abriendo la posibilidad de ampliar estudios

sobre el particular.

1.8. CONSIDERACIONES ETICAS

En el presente trabajo de estudio se efectud bajo principios éticos
ya que toda la informacion recabada fue de uso exclusivo de las
investigadoras, guardando la confidencialidad de la informacién
brindada.

Se informé de forma adecuada y clara los objetivos del estudio de
manera que se cumplié con el consentimiento informado, es decir
se respetod el principio de autonomia, asi solo los comerciantes

que lo autoricen expresamente fueron involucrados en el estudio.



2.1.

CAPITULO II: MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DE ESTUDIOS

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Segun Mendoza D (2002), en su trabajo de investigacion intitulada:
“La cultura tributaria en la poblacion estudiantil del instituto

diocesano Barquisimeto. Venezuela”.

Los estudiantes evaluados consideran los impuestos como sancién
ante cualquier transaccidén econdmica, exigido mediante cualquier
organismo, de ahi que se puede constatar el significado
distorsionado que se le brinda. Los distintos impuestos no cobran
relevancia para la poblacion estudiantil porque se desconoce el
objetivo y el destino de su recaudacion, la que a su vez se ve
influenciada por la mala impresion que se tiene del Estado respecto
a las finanzas, teniendo inclusive la impresion sobre el

enriquecimiento de aquellos que manejan el ingreso recaudado.

Ademas, se evidencia la apatia en relacion a la necesidad de tener
conocimientos lo que justifica el comportamiento de no necesitar el
adiestramiento formal sobre el tema, lo que permite deducir que los
alumnos tienen deficientes conocimientos basicos respecto a

impuestos (Mendoza, 2002).

Ramirez T (2010), en su tesis titulada “Etica y cultura tributaria
de los contribuyentes del Centro Comercial Plaza de la ciudad

de Valera. Venezuela”.

La cultura Tributaria no se obtiene de un momento a otro. Es
preciso efectuar una evaluacion educativa destinado a formar

conciencia en el contribuyente y respecto al rol del Estado, a su



importancia para cubrir necesidades de la poblacion como su
incorporacion dentro del presupuesto. En los interrogados se
aprecia una gratitud acerca de la accion de unir la Cultura Tributaria
y el desempefio de obligaciones de los ciudadanos y sus valores,

aptitudes y creencias respecto a la tributacion.

Concurre en términos generales una clarividencia negativa
respecto a la asociacion entre el aprovechamiento de los recursos
que se generan por impuestos recaudados, unido a desconocer el
destino que se les brinda. Este contexto se asocia con la
peculiaridad que debe asumir la politica fiscal a partir del Estado,
misma que debe estar recubierta de la conducta publica, y de
valores como: “responsabilidad, solidaridad y transparencia, entre
otros” (Ramirez T. , 2010).

Carrera W, Gaibor A, Piedrahita D (2010), en el estudio “Perfil
socioeconémico del contribuyente de Guayaquil sujeto al
control del servicio de rentas internas en sus obligaciones

tributarias. Ecuador”.

La probabilidad de incumplimiento de los Contribuyentes
Especiales en los plazos que han sido determinados por la

Administracion Tributaria para declarar impuestos llega al 98,14 %.

Para las empresas privadas si Unicamente le falta tiempo, la
posibilidad que infrinja es del 97,57%; si unicamente le falta
Liquidez es del 96,75%; si unicamente alega desconocimiento su
probabilidad de incumplimiento es de 95.27%; si fundamenta
disposicion de pago la probabilidad es de 0.01%, y si unicamente
demuestra que tiene informacion inconclusa la probabilidad de que
infrinja es de 95.33%.



Para las Personas Naturales con negocio que se encuentran
obligados a llevar Contabilidad la probabilidad de incumplimiento si
unicamente le falta tiempo es del 97,70%, unicamente le falta
liquidez es del 95,65%, y si unicamente demuestra que tiene
informacion inconclusa la probabilidad que infrinja es de 97.70%
(Carrera, Gaibor, & Piedrahita, 2010).

Malave, Matias & Manya (2009), en su tesis denominada
“‘Evaluacion Econémica del Régimen Impositivo Simplificado
Ecuador - RISE”

En el presente estudio se realiz6 una investigacion evaluando el
efecto de la informalidad en la economia del pais: algunas
empresas, evaden impuestos, es decir contribuyen a una baja
recaudacion de ingresos procedentes de los tributos; en este pais
hermano solo un cuarto de las empresas es formal, asi la
administracién tributaria requiere del control y de la recaudacion
como los principales ejes destinados al cumplimiento de los
objetivos de la administracion tributaria (Malavé Galarza, Matias
Sanchez, & Manya Orellana, 2009).

Yupanqui, S (2010). En su trabajo de investigacion titulada “El
efecto de los Ingresos Tributarios del Régimen Tributario
Simplificado en la ciudad de la Paz- Bolivia”, periodo 1997-
20018”.

El estudio estuvo destinado a evaluar el proceso en relacion a la
recaudacion tributaria dentro del Régimen Simplificado. Estudio
ademas componentes relacionados a la percepcion segura, misma
que se hace analizando el fendbmeno de la evasion ftributaria,
evaluada desde el analisis de la tributacion, empleando
combinaciones como el capital inicial, el precio que tiene el
producto, todas las categorias del contribuyente, la cantidad de los

contribuyentes (Yupanqui, 2010).



Chalan & Caldas, (2012), en su tesis titulada “Factores asociados
a la evasion tributaria en la industria de calzado del distrito del

Porvenir”.

El estudio hallé la existencia de mucha informalidad presentada en
la industria del calzado, cuyo resultado alcanzaba al 70.09% de
contribuyentes, esto implica que no se encuentra inscrito dentro del
Régimen Unico de Contribuyentes, lo que lleva a que solo un
29.91% de ellos tributa lo cual es muy bajo tomando en cuenta el
movimiento econdmico que se tiene en este sector del distrito del

Porvenir.

Quintanilla De la Cruz, E (2014), en su tesis: “La evasion
tributaria y su incidencia en la recaudacion fiscal en el Peru y

Latinoamérica”.

En este estudio se permitidé tener conocimiento respecto al acto
ilicito que representa la evasion de impuestos y como esta afecta
al Estado, influyendo sobre el nivel de inversidén para poder atender
servicios publicos, promoviendo asi la implementacién de
programas sobre educacion tributaria a partir del Estado o desde la
Administracion Tributaria, efectuando con campanas masivas en
distintos medios de comunicacién, promocionando de esta forma

la cultura tributaria.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Quispe D, (2012), en el estudio “La cultura tributaria y el
cumplimiento de obligaciones tributarias de los comerciantes
mayoristas del mercadillo Bolognesi de la ciudad de Tacna,
ano 2011”

Tomando en consideracion que la contribucion principal de las

obligaciones tributarias es importante para reducir la brecha entre



el desempefo optimo y real, se realizé este estudio, encontrando
que el 22,41% consideraban que la Politica Tributaria no esta de

acuerdo a la realidad econdmica del pais.

El 48,28% piensan que de modo continuamente los lineamientos
de la Politica Tributaria del Estado tienen su fundamento en el
aumento de los impuestos, agrediendo de este modo al sector
formal. En otro item analizado el 22,41% del grupo estudiado,
asegura que la cultura tributaria esta afectada por la corrupcion de
las potestades. En términos generales se aprecia que hay una
percepcion negativa hacia el cumplimiento de las obligaciones
tributarias (Quispe, 2012).

Caldas, O. (2012), en el estudio de investigacion “Factores
asociados a la cultura tributaria de la industria de calzado del

distrito de El porvenir”.

En el estudio quedé demostrada la existencia de una elevada
informalidad dentro de la industria del calzado, expresado en un
70.09% de contribuyentes de este sector que no se encontraba
inscrito dentro del Régimen Unico de Contribuyentes lo cual se

asociada a una realidad: la no tributacion (Caldas, 2012).

Aguirre A, Silva O, (2013), en su tesis “Cultura tributaria de los
comerciantes de abarrotes ubicados en los alrededores del

mercado mayorista del distrito de Trujillo - afio 2013”

Al no haber conciencia tributaria entre las personas, entonces
resulta que la cultura tributaria resulta ser un problema subsistente
en casi todos los paises, en especial entre aquellos que presentan
un menor desarrollo. Esta conducta afecta a la recaudacion fiscal,
generando un resultado nocivo hacia la toda la sociedad. Es por

ello que se realizo el estudio enfocandose en las motivaciones de



los contribuyentes en el sector Comercio del Mercado Mayorista de

Trujillo.

La totalidad de personas en estudio han formalizado sus empresas,
tres de cada cuatro encuestados se encuentran como Persona
Juridica y trabajan seis dias por semana, tienen educacion superior
el 49%. La mayoria tienen trabajadores en su empresa, de ellos el
35% tiene 1 trabajador en su planilla, las ventas diarias alcanzan a
1001 a 5000, en el 61% de los casos (Aguirre & Silva, 2013).

Chura Checasaca, ML (2013), en la investigacion denominada:
“La Elusion Tributaria y el cumplimiento de las Normas

Tributarias en el Mercado Central de Lima Metropolitana 2012”.

En el siguiente estudio se demuestro los vacios legales que existe
en las normativas que no son controlados a profundidad, eso
conlleva a que no se logre la nitidez en su totalidad de los agentes
economicos del “Mercado Central de Lima Metropolitana”. Por otro
lado, no se determinan los mecanismos adecuados para las
distintas formas que existen para eludir; imposibilitando asi la
obtencién correcta de contar con informacion contable - tributaria

de los empresarios.

Hasta el momento no se puede lograr equilibrar la competitividad
desleal, aminorando con el informalidad de los impuestos tanto
directos como indirectos en el Mercado Central de Lima
Metropolitana, y que también la Administracion Tributaria (SUNAT),
no contribuye a perfeccionar los no aporta a mejorar los
procedimientos tributarios para tener asi una mejor recaudacion lo
que ocasiona evitar la elusion tributaria en dicho mercado
(Chura Chesasaca, 2013).



Castro Polo SP, Quiréz Vega FC (2012) en el estudio, “Las
causas que motivan la evasion tributaria en la empresa
constructora los cipreses S.A.C en la ciudad de Truijillo,
periodo 2012”.

En el siguiente estudio indicaron que es deber de la Administracion
Tributaria hacer de conocimiento a los colaboradores, la
distribucion de los tributos mas amplia, para que asi estos cumplan
con pagarlas en su totalidad y de forma puntual. Incentivando
capacitaciones a los contribuyentes por medio de las campafias
que tengan como objetivo principal concientizar a los
contribuyentes informandoles sobre sus obligaciones tributarias.
(Castro Polo & Quiroz Vega, 2013).

Ascate C, Avendano P, Ceréon M, Medina M. (2012); en el estudio
“La informalidad Tributaria y Laboral en las MYPES del sector

informatico ubicadas en el cercado de Lima, ano 2012”.

Las medianas y pequefas empresas (MYPES), son buenos
motores en la materia para la generacion de ingresos, asi como
también obtener para con sus trabajadores, beneficios sociales. Sin
embargo se probd que todavia existe un buen porcentaje de
informalidad con un (39%) en el sector MYPE, por falta de
conocimiento de las normas. El estado como como ente autébnomo,
motivo por el cual el estado como ente autdbnomo deberia

implementar mecanismos para suprimirlas (Albino & Ramos, s.f).

Godémez G, (2008), en proyecto de tesis intitulado: “La difusion de
la Cultura Tributaria y su influencia en el Sistema Educativo

Peruano”.

En este estudio se llegd a considerar que la Cultura Tributaria debe

estar sustentada en principios y valores para el bienestar de toda



la sociedad; también se intenta concientizar a los docentes y los
alumnos desde el sistema educativo haciendo practicas constantes
en temas basicos de la tributacion; asiendo asumir a los colegios
un compromiso de formar ciudadanos aptos de entender, defender
y hacer cumplir con las normativas en materia tributaria. Con mas
peruanos comprometidos a cumplir sus obligaciones tributarias.
Para asi contar con un pais en el cual los peruanos puedan realizar

su deseos personales, profesionales y sociales (Gomez, 2008).

Zeballo C, (2010), en el estudio: “Estrategias para generar
conciencia Tributaria y su impacto en la Recaudacion

Tributaria en el Pera”.

La inobservancia Tributaria se debe a causa de la conciencia
tributaria, traducido por un cambio de actitudes, cuyas dimensiones
son el contenido y el proceso; identificandose dos problemas. En la
primera variable se relaciona el motivo de la generacién de
Conciencia Tributaria y en la segunda variable relacionado con la
informacion sobre la “Conciencia Tributaria”. El acatamiento
facultativo de la poblacién con las Obligaciones Tributarias, es
basico para obtener una recaudacion eficiente de los tributos,
dependiendo especialmente de la razén y el grado de aprobacion
en el Sistema Tributario, considerando la situacién permita crear
conocimiento en Materia Tributaria para la ciudadania, los cuales

son: “la Cultura Tributaria y Educacion Tributaria”.

La Educacion tributaria se forma en una herramienta estratégica
para crear personas consecuentes de sus actos, para asi mejorar
el comportamiento de la poblacién ante la “Tributacion”. Entre las
tacticas de Educacion Tributaria se tiene: la formacion, orientacion,

difusion tributaria y capacitacion.



En el afio” 2009, la Administracion Tributaria, realizé 3280 charlas
a los contribuyentes; sin embargo, esto sigue siendo insuficiente
para mejorar la calidad de Educacion Tributaria en nuestro pais”.
El comportamiento de la Administracidon Tributaria respecto de los
servicios brindados a los contribuyentes es importante, para que

asi exista una contribucion consciente. (Zeballos, 2010).

Escobedo D, (2010), en el estudio: “La Cultura Tributaria
orientada a los Contribuyentes y el nivel de Recaudacién

Fiscal”.

Al mejorar la Conciencia Tributaria del Contribuyente, hara que las
recaudaciones fiscales realizadas en la Ciudad de Tacna sean mas
perjudiciales. El valor del conocimiento de los contribuyentes se
relaciona a su nivel de poder tributar, es por ello que afecta

desfavorablemente “la Recaudacioén Fiscal en la ciudad de Tacna”.

El compromiso y rol Fiscal del Contribuyente quebranta
perjudicialmente la Recaudacion en la Ciudad de Tacna. La
presentacion dada por SUNAT, denominada Cultura Tributaria,
transgrede desfavorablemente la Recaudacién en la Ciudad de
Tacna. (Escobedo, 2010).

Ballarta S, Otani J, Veramendi L. (2010), en el estudio “La
Cultura Tributaria y su relacién en la comercializacion de

Jeans dentro del Emporio de Gamarra”.

El objeto de este trabajo de investigacion fue identificar si los
comerciantes de jeans realizan el pago de sus tributos en funcién
a todos sus ingresos percibidos durante el ejercicio, aplicandose 55
encuestas, obteniendo como resultado que el 80% de los
comerciantes si llegan a realizar un registro ingreso y gasto; por

otra parte, se observé que el 1.8% no opina, el 74.5% si tiene



conocimiento de cuales son sus deberes tributarios y el 23.6% los
desconoce.

También se observa que el 92% de los Comerciantes de Gamarra
si cuentan con RUC y el 8% aun no tiene. El estudio se centr6é en
realizar un examen de la Cultura Tributaria del Centro Comercial de
Gamarra, han sido medidos por cada variable establecidas,
evidenciandose que, si cumplen con sus deberes en un 80%,
ejecutandose la cancelacién de sus Impuestos en base a los
Comprobantes de Pago otorgados a sus Clientes. Para asi tener

un mejor control de todos los ingresos y los gastos.

También se pudo demostrar que en su mayoria los Contribuyentes
del Emporio de Gamarra no evaden sus impuestos en relacion a
los comprobantes de pago que han sido entregados a sus clientes,
cumpliendo de esa manera sus deberes como contribuyentes
(Ballarta, Otani, & Veramendi, 2010).

Cotrina R, Romero E, Salazar E. (2011), en el estudio “La Cultura
Tributaria y su relacion con la Comercializacion de

Medicamentos en boticas de Lima Metropolitana”.

La Poblacién que fue estudiada indicé que en un 3,3% no realiza el
pago de sus Impuestos y ese mismo porcentaje considera como un
delito a la Cultura Tributaria. Por tanto se llegé a concluir que
aquellos Contribuyentes que reputan que evadir impuesto no es un
delito, también piensan que el hecho de no pagarlo no seria un
delito Tributario.

También podemos comentar que el 70,8% de los entrevistados
confirmé que uno de los motivos por el cual una empresa evade
sus impuestos es para tener mayor beneficio econdmicamente; asi
mismo el 20,0% de los entrevistados considera que la Evasion

Tributaria se debe a la falta de conocimiento. Con esto concluimos,



que los contribuyentes necesitan de mayor conocimiento vy
capacitaciones en materia Tributaria. (Cotrina, Romero, & Salazar,
2011).

Albino J, Ramos V, en el estudio “La Formalidad en la
Contabilidad de la Pequeias y Medianas Empresas de Lima

Metropolitana”.

El siguiente estudio demuestra que los ciudadanos cuando
emprenden un negocio, piensan que no es necesario estar
formalizados para llevarlos a cabo. Un 74% piensan que para iniciar
un negocio no es obligatorio formalizarse; él 26% revela que es
totalmente obligatorio. Un resultado parejo especula que una
empresa para que tenga un mejor crecimiento y surja, no es
necesario formalizarse. Estos resultados son desiertos,
usualmente un 48% de las PYMEs empiezan sus negocios
financiamiento propio; en tanto el 27% inicia su negocio con un
crédito de terceros, el 13% con préstamos informales que tienen
alto riesgo y costo. Haciendo un enfoque de forma global
apreciamos que el 52% de los encuestados iniciaron su actividad

con financiamiento bancario; y por ultimo el 48% ahorros propios.

A falta de datos del estudio investigado, conseguimos determinar
que la formalizacion no es favorable para los propietarios y
pequefios empresarios, ya que les genera mayores costos,
teniendo que cumplir asi con sus obligaciones tributarias asignadas
por el estado y el pago de sus impuestos. Asimismo, caen en su
propio desorden al no poder obtener financiamiento de instituciones
financieras. Por otro lado, las sociedades localizadas dentro del
grupo formal cuentan con todas las facilidades financieras. Por eso
el estado deberia otorgarles todas las facilidades para

formalizarlos.



Para empezar un negocio como PYME requiere de poca inversion,
también cuentan con alta contribucién al PBI, siendo su principal
caracteristica la conformacion dentro del grupo familiar. En su gran
mayoria las PYMEs son informales porque no cuentan con licencia
de funcionamiento, RUC y otros permisos. Tampoco emiten ni
reciben comprobantes de pago, y si lo hacen declaran un monto
bajo de lo que percibieron realmente; teniendo como consecuencia
un desbalance en su expediente contable, al no saber el real
ingreso que obtuvo, viéndose perjudicados para la obtencién de
cualquier prestamos financieros.

Y por ultimo las PYMEs consideran que es mejor ser informal
porque como formales son afectados por la competencia de precios
(Albino & Ramos, s.f).

Molina E, Aguirre K, Ramirez J. (2012), en el estudio “La Cultura
Tributaria y su Relaciéon en la Formalizacion de Empresas en

la venta de zapatillas en el Emporio de Gamarra 2011-2012”.

En el resultado de la indagacion se indagdé que el 32% de la
poblacién estudiada muestra que no recibieron ningun tipo de
charla y orientacion de la SUNAT. Por otro lado, el 8% de los
pequefios empresarios no cuentan con el “Registro Unico del
Contribuyente” (RUC); llegandose a la conclusion que las charlas y
las orientaciones que brinda SUNAT a los contribuyentes no llega

a tener influencia en la formalizacion de las empresas.

El trabajo de investigacion tuvo como consecuencia que un 84%
del gobierno central no tiene interés; es decir, nunca han recibido
orientacion por parte de la Administracion Tributaria a los
comerciantes, y otra parte en una minoria de un 16%, si recibieron
orientaciones. Es por ello que, estos resultados no coindicen,
porque obtuvieron un 86% que si habian recibido orientacion y un



32% que no lo recibieron. (Molina, Aguirre, Ramirez , & Ramirez,
2012).

Johnny C, (2012), en el estudio “Incidencia de la Cultura
Tributaria en la Evasion del Impuesto a la Renta de
Contribuyentes de Cuarta Categoria en la Ciudad de Arequipa,
periodo 2010-2011”.

En esta tesis se utilizo una poblacion de 100 personas.
Evaluandose el tema de la Evasion Fiscal se concluyo lo siguiente:
“El Contribuyente Arequipefio no adapta la obligacion del pago del

Tributo como parte de su obligacién”.

Un gran porcentaje de los contribuyentes indicaron que no se
encuentran de acuerdo con la afirmacion de que a falta de
honradez no viene hacer un motivo por el cual se dejen de pagar
los impuestos y uno de los motivos por los cuales no pagaban era

que otros contribuyentes no lo hacian, por lo tanto ellos tampoco.

En esta primera parte demostraron la existencia de la forma de
obrar en lo anterior las actitudes de obrar, en las que simplemente
no importan las reglas. Para poder aumentar una mejor Cultura
Tributaria y el cumplimiento del pago de sus tributos en forma
voluntaria, es necesario que los contribuyentes tengan en
confianza en la Administracion Tributaria y los funcionarios que
laboran en ella, sintiéndose retribuidos por el Estado por sus
servicios publicos brindados.

De lo comentado concluimos que falta crear Conciencia en
la poblacion respecto a sus Obligaciones Tributarias para el
crecimiento econdmico de la poblacion, los ciudadanos sienten que
el impuesto es imputado solo a los pequefios comerciantes, y no a
las grandes empresas. Generando en las personas la percepcion

de un trato desigual (Johnny, 2012).



Rodriguez C, (2012), en el estudio “Factores Principales que
generan la Cultura Tributaria de la empresa de Transporte de

carga pesada en el distrito de Trujillo periodo 2010”.

Este estudio tuvo un disefio de tipo no experimental transversal, no
viendose manipulada las variables, llegandose a examinar la
Evasion Fiscal concluyéndose lo siguiente: Los porcentajes de la
tasas del impuesto son muy altas; haciendo a los contribuyentes
del sector transporte realicen el pago de sus impuesto de forma

incompleta, debido al obstaculo ilegal de comprobantes de pago.

La escasez de “conciencia tributaria es también otro factor principal
que crea la cultura tributaria ya que en su gran mayoria los
contribuyentes no cuentan con wuna correcta preparacion,
considerando que el estado no hace lo posible en la ejercitacion de
la redistribucion de los ingresos publicos, también consideran que
no hay buena redistribucion de los recursos obtenidos”. Influyen en
la cultura tributaria las altas tasas de impuestos porque tiene un
dominante porcentaje del 18% de IGV y un 30% de Impuesto a la
Renta, lo cual ha generado que las empresas que realizan
transportes de carga pesada no realicen el pago de sus tributos en
su totalidad a la Administracion Tributaria.

Quedando demostrado nuevamente que el rol de SUNAT esta
disputado por los contribuyentes, ademas de divisar que el pago de
impuestos es, ademas de percibir que el pago de impuestos es

descomunal (Rodriguez, 2012).

Alberto B, (2010), en el estudio “Modelo de sistema de gestion
estratégica para mejorar el nivel de competitividad de las
MYPE productoras de calzado del distrito del porvenir de la

provincia de Trujillo”.



El estudio tuvo un disefio descriptivo. Al evaluarse sobre los
factores se llegd a las siguientes conclusiones: “En esta
investigacion se pudo comprobar que el Estado tiene conciencia
del grado de importancia que tiene el Sector Empresarial, ya que
se vienen realizando acciones tanto los Ministerios de Trabajo,
Produccion, Municipalidades Provincial de Trujillo y la
Municipalidad Distrital del Porvenir, para mejorar la problematica de
las Mype en general. Aun asi, existen los altos indices de baja
produccion, informalidades, deficiente gestién y dificultades para

tener acceso a un financiamiento”.

Un gran porcentaje considera que es dificil tener acceso a un
crédito financiamiento en un 35.71%. Otro porcentaje considera
que es dificil tener un acceso en un 7.14%, existiendo todavia la
percepcion de la poblacion del 42.85% en general, es dificil de

acceder a un crédito financiero (Alberto, 2010).

Azabache E, (2008), en el estudio “Cultura tributaria de la
industria de calzado en el distrito de El porvenir — Trujillo, 2006
-2007".

El siguiente estudio fue de “tipo disefio analitico — descriptivo,
porque se consignan peculiaridades tanto objetivas como
subjetivas de los movimientos econdmicos, al realizarse una
evaluacién se lleg6o a la siguiente conclusidon, que la cultura
tributaria por parte de los contribuyentes en el sector industrial de
calzado ha sido cometida por falta de conciencia tributaria, el actuar
anti técnico de las normas tributarias y la dificultad econémica del

pais”.

También que el “contribuyente del sector de industria de calzado
mencionado cumpla con el pago del IGV se estaria atentando

contra su liquidez, ya que la competencia originada por las



importaciones de calzado lo obtienen a un precio menor, esto
obliga a que la mayoria de los contribuyentes asuman el impuesto
al mismo costo del producto, para asi seguir manteniéndose en el

mercado”.

Esto hace que al contribuyente se le esté asfixiando con cada
politica de recaudacion que asigna el sistema tributario peruano.

Llevando asi a seguir trabajando de forma ilegal. (Azabache, 2008).

Alvarez M, (2008), en el estudio “Influencia de la aplicacién del
sistema de pago de obligaciones tributarias con el gobierno
central en la situacion econémica y financiera de la empresa
TRANSIALDIR S.A.C. en el bienio 2006-2007”.

En este “estudio tuvo un disefio correlacional porque se muestra la
relacion de las variables independientes y dependientes”. Al

evaluarse se llego a conclusiones que se detalla a continuacion:

Que el método de pago de las “Obligaciones Tributarias con la
Administraciéon Tributaria como ente recaudador, con el Gobierno
Central como medida administrativa, transgreden contra el principio
de no confiscatoriedad, porque las empresas sujetas a este sistema
no disponen libremente de sus fondos que son detraidos”. “Este
efecto financiero especifico que tiene la aplicaciéon del Sistema de
Pago de Obligaciones Tributarias (SPOT), con la Administracién
Tributaria en una significativa disminucion de Liquidez general,
Liquidez absoluta, Capital y Flujo de caja. Por tanto su efecto
econdmico se ve incrementado en los gastos financieros y a falta
de liquidez las empresas no cumplen con sus obligaciones con

terceros” (Alvarez, 2008).



Ramirez K, (2006), en el estudio Factores que generan la cultura
tributaria de la industria de calzado en el distrito de El porvenir
durante el ejercicio 2005.

Este estudio tuvo un disefio descriptivo, al evaluar los factores se
llegé a la siguiente conclusion: Los factores que originan la omisién
de cultura tributaria de la industria de calzado de las empresas
formalmente constituidas son en orden de importancia, la falta de
conciencia tributaria, falta de liquidez, la competencia, los
consumidores y las leyes tributarias anti técnicas, lo cual demuestra
la hipotesis parcialmente ya que encontramos dos nuevos factores
como son la competencia y los consumidores asimismo el orden de

importancia ha variado.

Se ha demostrado con las estadisticas presentadas que los
factores que originan la informalidad de la industria de calzado son
la falta de liquidez, la falta de conciencia tributaria y las leyes anti
técnicas (Ramirez K. , 2006).

2.1.3. Antecedentes Locales

No se registran antecedente referente al tema. “RECAUDACION
TRIBUTARIA Y SU RELACION CON LA OMISION DE LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN CONTRIBUYENTES DEL
NUEVO REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO EN LA “ASOCIACION
DE COMERCIANTES UNIDOS TRES DE MAYOQO”. PUERTO
MALDONADO, MADRE DE DIOS, 2016”.



2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Recaudacion Tributaria

Segun autor Julian Pérez (2013) https: /definicion.de/recaudacion/,
“a recaudacion se conoce al proceso de recaudar (obtener o recibir
dinero o recursos). El uso mas frecuente de la nocion recaudacion
se vincula al mecanismo que dispone un Estado para el cobro de
impuestos a los ciudadanos. La recaudacion es muy importante ya
que le permite a los gobernantes obtener los fondos que destinan
al desarrollo de obras publicas y al mantenimiento del Estado en
general. Cuando la gente no paga los impuestos, cae la
recaudacion y, por consiguiente, caen los fondos que tiene un

gobierno para construir hospitales, mantener escuelas, etc”.

De acuerdo a (Chavez, 2014). “la recaudacion de los impuestos
del gobierno general es fuertemente centralizada. El 98% de los
ingresos del gobierno general son recaudados por el gobierno
central, los gobiernos regionales no recaudan impuestos y solo 2%
de los impuestos son recaudados por los gobiernos locales”.
Entonces este es un indicador sobre el potencial de incrementar los
ingresos que se destinan a gobiernos regionales y locales. De esta
manera los impuestos pueden ayudar a disminuir las brechas
econdmicas, es decir la desigualdad respecto a la distribucion del

ingreso.

Para lograr un incremento en la recaudacion se requiere de un
elemento considerado clave mismo que es el cumplimiento
voluntario de obligaciones tributarias, por parte de los ciudadanos.
Para ello, es importante que las personas acepten y asuman que
la tributacion es un compromiso, mismo que forma una parte
importante de sus deberes y derechos asumidos como ciudadanos

parte de una comunidad (Revista Tributemos, 2001).



2.2.2. Omision de Obligaciones Tributarias

Segun autor Julian Pérez (2012) htps: /definicion.de/omisién, “la
omisidén es una renuncia a realizar o expresar algo. Una persona que
omite contar algo guarda para si informacién que no quiere compartir.
De forma similar, un sujeto que omite realizar una cierta accion ha
decidido no cumplir con algo que, por algun motivo, deberia haber
hecho. La omisién puede ser un fallo que se produce cuando alguien

no realiza lo que se considera como apropiado al ejecutar una accion”.

Segun (Ynfante, 2009), “el omiso, tributariamente es aquel
contribuyente que no ha cumplido con sus obligaciones tributarias
formales y sustanciales, de presentacion de declaraciones juradas en

las fechas establecidas y pagar el tributo en cuestion”.

2.2.3. Ley Marco del Sistema Tributario Nacional D.L N° 771

El sistema Tributario Peruano esta constituido por un grupo de
“impuestos, tasas y contribuciones que se encuentran asignados entre
los niveles de gobierno, estructurado en funcién de los criterios de
suficiencia, eficiencia y equidad. En efecto, el rendimiento del conjunto
de tributos deberia permitir cubrir las necesidades financieras del
estado, eliminar distorsiones en la economia y generar un reparto
equitativo de la carga tributaria” (Ministerio de Economia y Finanzas,
2016).

Para el correcto funcionamiento del sistema, en mérito a facultades
delegadas, el Poder Ejecutivo representado por el Primer Ministro,
mediante Decreto Legislativo No. 771 dicto la “Ley Marco del Sistema
Tributario Nacional”’, misma que entré en vigencia desde su

promulgacion en el afio 1994, con los siguientes objetivos:

¢ “Incrementar la recaudacion.
e Hacer del sistema tributario un sistema con mayor eficiencia,

permanencia y simplicidad.



e Asignar de forma equitativa los ingresos que corresponden a las
Municipalidades”. (SUNAT, 2016).

“El Cddigo Tributario se constituye asi en el eje fundamental del
Sistema Tributario Nacional, sus normas se aplican a la recaudacion

de los distintos tributos”.

‘De manera resumida, el Sistema Tributario Nacional puede

esquematizarse de la siguiente manera”:

FIGURA N° 01

TRIBUTARIO

SISTEMA
NACIONAL

CcODIGO
TRIBUTARIO MAIEERER
I I
GOBIERNO GOBIERNOS PARA OTROS
CENTRAL LOCALES FINES

- Impuesto a la Renta - Impuesto Predial - Contribuciones al SENATI

- Impuesto General a las Ventas - Impuesto a la Alcabala - Contribuciones al SENCICO
- Impuesto Selectivo al Consumo - Impuesto a las Apuestas

- Régimen Unico Simplificado - Impuesto al Patrimonio Vehicular

- Impuesto Especial a la Mineria

- ESSALUD

- ONP

- Derechos Arancelarios

- Regalias Mineras

- Gravamen Especial a la Minera

- Tasa de prestacion de servicios
Publicos

Fuente: Portal Web de la SUNAT, 2017



A)

B)

2.2.4 Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion

Tributaria (SUNAT)

“La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria SUNAT, es un organismo de tipo técnico especializado, que
se halla adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas”. “De acuerdo
a la Ley de creacion N. ° 24829, que fue aprobada por Decreto
Legislativo N. ° 501 y concordante con la Ley 29816 de
Fortalecimiento de la SUNAT, tiene personeria juridica de derecho
publico, cuenta con patrimonio propio y tiene una autonomia
funcional, economica, financiera, técnica, presupuestal vy
administrativa, misma que en virtud a lo sefalado por el Decreto
Supremo N° 061-2002-PCM, que fue expedido al amparo del numeral
13,1 del articulo 13° de la Ley N° 27658, ha tenido que absorber a la
Superintendencia Nacional de Aduanas, la cual ha asumido las
funciones, atribuciones y facultades que de acuerdo a ley,

corresponden a esta entidad”.

Finalidad de la SUNAT

La ley le da la finalidad de administrar, fiscalizar, aplicar y recaudar los
tributos con excepcién de aquellos que son municipales, de igual forma
proponer y participar activamente en la reglamentacién de todas las

normas tributarias (Congreso de la Republica, 1998).
Misién

La mision que la ley le da a esta institucion es brindar un servicio al pais,
facilitando los recursos necesarios que tienen como destino la
sostenibilidad fiscal y ademas la estabilidad macroecondémica, asi se
contribuye al bien comun, a la proteccion social y a la competitividad, en
funcién a un sistema de administracion, al fomento de tributacion justa y

un comercio exterior de caracter legitimo (SUNAT, 2016).



C) Vision

La finalidad de la SUNAT es convertirse en la entidad de administracion
tributaria y aduanera que tiene mas éxito en el pais, con dos

caracteristicas importantes: modernidad y respeto.

e Exitosa, pues logra resultados comparables a administraciones de
con la misma finalidad de paises desarrollados.

e Moderna, pues incorpora a sus procesos la tecnologia mas
avanzada y emplea enfoques actuales de gestion de riesgo, de
manera que fomenta el cumplimiento voluntario del pago de
impuestos para enfrentar con éxito los desafios.

e “Respetada por el Estado: por mantener niveles bajos de evasion y
fraude tributario en el interior del pais y con el comercio exterior, de
manera que pueda contribuir a financiar programas sociales y de
desarrollo del pais”.

e “Respeto a los usuarios y contribuyentes de comercio exterior: que
son cumplidores, que se sienten respetados; que reciben facilidades
destinadas al cumplimiento de obligaciones y tienen ademas
confianza en la capacidad institucional de detectar y de tratar los
incumplimientos”.

e “Respeto de los trabajadores: pues laboran al interior de una
institucion con identificacion y mistica, empleando un modelo dentro
del estado; que ademas estan orgullosos de pertenecer a esta
organizacion, por lo que estan comprometidos con su mision”.

¢ “Finalmente el respeto a sus trabajadores potenciales: se considera
a la SUNAT como una atractiva instituciéon para trabajar, que llega a
competir de igual a igual con instituciones muy atractivas del Estado
y con empresas muy respetadas por los mejores ex alumnos de las
instituciones mas prestigiosas de educacion superior; y asi mismo
es capaz de ser atractivo para gente con experiencia que destaque
en el sector publico o en el privado” (SUNAT, 2016).



D) Principios

e Autonomia: “La SUNAT debe ejercer sus funciones aplicando sus
propios criterios técnicos, preservando su independencia y estabilidad
institucional”. (SUNAT, 2016)

e Honestidad: “La actuacion de la SUNAT y de sus miembros tiene que
ser justa, recta, integra y de respeto a la verdad e implica la coherencia
total entre el pensamiento, el discurso y la accion. Es la base en que se
sustenta la SUNAT”. (SUNAT, 2016)

e Compromiso: “Dado el caracter singular de la SUNAT como entidad
que provee la mayor parte de los recursos al Estado y promueve la
competitividad y la proteccion a la sociedad, la institucion y sus
miembros deben tener un fuerte compromiso con el bien comun,
basado en la justicia, respeto a los derechos humanos, y orientado a la
busqueda del progreso de nuestro pais, el bienestar de todos los
peruanos y a garantizar la igualdad de oportunidades. El colaborador
debe estar identificado con la institucién, sus metas y tener
predisposicion para lograr los objetivos”. (SUNAT, 2016)

e Profesionalismo: “El capital humano de la SUNAT debe caracterizarse
por su excelencia ética y técnica. Debe ser imparcial, objetivo y
efectivo, en caso de conflicto de intereses debe preferir el interés
publico y abstenerse de participar en aquellas situaciones que pudieran
poner en duda la transparencia de su proceder”. (SUNAT, 2016)

e Vocacion de Servicio: “La institucion y sus miembros deben tener una
permanente orientacion a brindar un servicio de calidad que comprenda
y satisfaga las necesidades de los contribuyentes, usuarios vy
operadores de comercio exterior, ciudadanos, asi como de los usuarios
internos de la institucion; utilizando eficientemente los recursos y
optimizando la calidad de nuestros servicios”. (SUNAT, 2016)

e Trabajo en Equipo: “Trabajan en un ambiente de colaboracion en el
que se comparte informacion y conocimiento, privilegiando los

resultados colectivos por sobre los individuales”. (SUNAT, 2016)



E)Funciones y Atribuciones
De acuerdo a lo establecido por esta institucion, estas son:

e “Efectuar la administracion de los tributos internos del pais, asi mismo
los conceptos tributarios y aquellos no tributarios cuya administracion
o recaudacién esta encargada por Ley o por Convenio
Interinstitucional”. (SUNAT, 2016)

e “Proponer al Ministerio de Economia y Finanzas efectué la
reglamentacion de todas las normas tributarias, ademas de
aduaneras y a otras que sean de su competencia”. (SUNAT, 2016)

e “Dictar, dentro del ambito de su injerencia, las disposiciones que en
materia tributaria y aduanera hay en el Peru, en las cual se
establezcan las obligaciones de los contribuyentes, que sean ademas
usuarios y/o responsables del servicio aduanero, dispone varias
medidas que lleven a la simplificacion de aquellos tramites que
correspondes a los regimenes aduaneros, asi mismo normar aquellos
procedimientos que deriven de éstos”. (SUNAT, 2016)

e “Dictar normas en materia de organizacion y gestion interna en el
ambito de su competencia” (SUNAT, 2016)

e “Sistematizar y ordenar la legislacion e informacion estadistica de
comercio exterior, a fin de brindar informacion general sobre la
materia conforme a Ley, asi como la vinculada con los tributos
internos y aduaneros que administra.” (SUNAT, 2016)

e “Celebrar acuerdos y convenios de cooperacion técnica vy
administrativa en materia de su competencia”. (SUNAT, 2016)

¢ “Promover, coordinar y ejecutar actividades de cooperacion técnica,
de investigacion, de capacitacién y perfeccionamiento en materia
tributaria y aduanera, en el pais o en el extranjero”. (SUNAT, 2016)

e “Otorgar el aplazamiento y/o fraccionamiento para el pago de la deuda
tributaria o aduanera, de acuerdo con la Ley”. (SUNAT, 2016)

e “Solicitar, si corresponde el ejecutar, algunas medidas que estén

destinadas a cautelar la recaudacion de los tributos que administra y



disponer ademas la suspensién de las mismas en el momento
correspondiente en funcién a la Ley”. (SUNAT, 2016)

e “Controlar y fiscalizar mercancias, independiente de su origen y
naturaleza a todo el territorio”. (SUNAT, 2016)

F) Principales Tributos que Administra la SUNAT

“Los tributos que administra la SUNAT corresponden a la “Ley Marco del
Sistema Tributario Nacional (Decreto Legislativo N° 771)”, vigente a partir
del 1 de enero de 1994”.

“La ley senala cuales de los tributos se hallan vigentes e indica quiénes
son acreedores tributarios, es decir: el Gobierno Central, Gobiernos

Locales y unas cuantas entidades destinadas a fines especificos”.

» Impuesto General a las Ventas (IGV): “Es el impuesto que se aplica en

las operaciones de venta e importacion de bienes, asi como en la
prestacion de distintos servicios comerciales, en los contratos de

construccion o en la primera venta de inmuebles” (SUNAT, 2016).

» Impuesto a la Renta: “Es aquél que se aplica a las rentas que provienen

del capital, del trabajo o de la aplicacion conjunta de ambos”. (SUNAT,
2016)

* Régimen Especial del Impuesto a la Renta: “Es un régimen tributario

dirigido a personas naturales y juridicas, sucesiones indivisas y
sociedades conyugales domiciliadas en el pais que obtengan rentas de
tercera categoria provenientes de las actividades de comercio y/o
industria; y actividades de servicios”. (SUNAT, 2016)

+ Nuevo Régimen Unico Simplificado: “Es un régimen simple que
establece un pago unico por el Impuesto a la Renta y el Impuesto
General a las Ventas (incluyendo al Impuesto de Promocion Municipal).

A él pueden acogerse unicamente las personas naturales o sucesiones



indivisas, siempre que desarrollen actividades generadoras de rentas
de tercera categoria (bodegas, ferreterias, bazares, puestos de
mercado, etc.) y cumplan los requisitos y condiciones establecidas”.
(SUNAT, 2016)

Impuesto Selectivo al Consumo: “Es el impuesto que se aplica sélo a

la produccion o importacion de determinados productos como
cigarrillos, licores, cervezas, gaseosas, combustibles, etc”. (SUNAT,
2016)

Impuesto Extraordinario para la Promocion y Desarrollo Turistico

Nacional: “Impuesto destinado a financiar las actividades y proyectos
destinados a la promocién y desarrollo del turismo nacional” (SUNAT,
2016).

Impuesto Temporal a los Activos Netos: “Impuesto aplicable a los

generadores de renta de tercera categoria sujetos al régimen general
del Impuesto a la Renta, sobre los Activos Netos al 31 de diciembre del
afio anterior. La obligacion surge al 1 de enero de cada ejercicio y se
paga desde el mes de abril de cada ano”. (SUNAT, 2016)

Impuesto a las Transacciones Financieras: “El Impuesto grava algunas

de las operaciones que se realizan a través de las empresas del
Sistema Financiero. Creado por el D. Legislativo N° 939 y modificado
por la Ley N° 28194. Vigente desde el 1° de marzo del 2004”. (SUNAT,
2016)

Impuesto Especial a la Mineria: “Creada mediante Ley N° 29789

publicada el 28 de setiembre de 2011, es un impuesto que grava la
utilidad operativa obtenida por los sujetos de la actividad minera
proveniente de las ventas de los recursos minerales metalicos. Dicha
ley establece que el impuesto sera recaudado y administrado por la
SUNAT”. (SUNAT, 2016)



Casinos y Tragamonedas: “Impuestos que gravan la explotacion de

casinos y maquinas tragamonedas”. (SUNAT, 2016)

Derechos Arancelarios o Ad Valorem, “son los derechos aplicados al

valor de las mercancias que ingresan al pais, contenidas en el arancel
de aduanas”. (SUNAT, 2016)

Derechos Especificos, “son los derechos fijos aplicados a las

mercancias de acuerdo a cantidades especificas dispuestas por el
Gobierno”. (SUNAT, 2016)

Aportaciones al ESSALUD y a la ONP: “Mediante la Ley N° 27334 se

encarga a la SUNAT la administracion de las citadas aportaciones,

manteniéndose como acreedor tributario de las mismas el Seguro
Social de Salud (ESSALUD) y la Oficina de Normalizacion Previsional
(ONP)".

Regalias Mineras: “Se trata de un concepto no tributario que grava las

ventas de minerales metalicos y no metalicos. El articulo 7° de la Ley
28258 - Ley de Regalias Mineras, autoriza a la SUNAT para que realice,
todas las funciones asociadas al pago de la regalia minera. Se modifico
mediante la Ley N° 29788 publicada el 28 de setiembre de 2011”.

Gravamen Especial a la Mineria: “Creado mediante la Ley N° 29790,

publicada el 28 de setiembre de 2011, esta conformado por los pagos
provenientes de la explotacion de recursos naturales no renovables y
que aplica a los sujetos de la actividad minera que hayan suscrito

” “®

convenios con el Estado”. “El gravamen resulta de aplicar sobre la
utilidad operativa trimestral de los sujetos de la actividad minera, la tasa
efectiva correspondiente segun lo sefalado en la norma. Dicha ley,
faculta a la SUNAT a ejercer todas las funciones asociadas al pago del

Gravamen”. (SUNAT, 2017)



G) Tipos de Rentas

Existe un impuesto que grava los ingresos o ganancias de personas
juridicas y como no naturales. En el Peru existen en términos generales
cinco categorias referidas a los Impuesto a la Renta, esta categoria se
encuentra en funcién a la naturaleza o procedencia de los distintos tipos

de rentas; las cuales son:

e Primera Categoria: “Arrendamiento o sub-arrendamiento de
bienes muebles e inmuebles, asi como las mejoras de los
mismos”. (SUNAT, 2016)

e Segunda Categoria: “Rentas obtenidas por intereses por
colocacion de capitales, regalias, patentes, rentas vitalicias,
derechos de llave y otros”. (SUNAT, 2016)

e Tercera Categoria: “Derivadas de actividades comerciales,
industriales, servicios o0 negocios”. (SUNAT, 2016)

e Cuarta Categoria: “Rentas obtenidas por el ejercicio individual
de cualquier profesion, ciencia, arte u oficio”. (SUNAT, 2016)

¢ Quinta Categoria: “Rentas provenientes del trabajo personal
prestado en relacion de dependencia (sueldos, salarios,

gratificaciones, vacaciones)”. (SUNAT, 2017).

H) Nuevo Régimen Unico Simplificado

Concepto

Es entonces un régimen tributario que ha sido especialmente
disefiado para pequenos productores y comerciantes, el cual permite
adicionalmente el pago de la cuota mensual, que estara fijada en
funcién a las compras y/o ingresos, esta accion sirve para reemplazar

el pago de diversos tributos.

“El régimen se orienta a personas naturales quienes efectuan ventas
de bienes o servicios hacia consumidores finales. En el Nuevo RUS

se pueden incorporar a personas que efectuan un oficio,



permitiéndose la emision de boletas de venta, tickets y comprobantes

de pago”.

“En el Nuevo RUS, sin embargo, esta prohibido emitir de facturas y
otros comprobantes que brindan derecho a crédito tributario y
adicionalmente existen restricciones en cuanto al maximo de ingresos
y/o compras efectuadas mensuales y/o anualmente y sobre el
desarrollo de actividades no permitidas”. (SUNAT, 2017).

Sujetos comprendidos

“Las personas naturales y sucesiones indivisas que tienen un negocio
cuyos clientes son consumidores finales. Por ejemplo: puesto de
mercado, zapateria, bazar, bodega, pequeno restaurante, entre otros”
(SUNAT, 2017).

“Las personas naturales no profesionales, domiciliadas en el pais, que
perciban rentas de cuarta categoria unicamente por actividades de
oficios”. (SUNAT, 2017)

“Entre los sujetos que no se encuentran dentro del régimen se tiene a

las personas naturales o sucesiones indivisas que”:

v “Cuando en el transcurso de cada afio el monto de sus ventas supere
los S/. 96,000.00, o cuando en algun mes tales ingresos excedan el
limite permitido para la categoria mas alta de este Régimen”.
(SUNAT, 2017)

v “Realicen sus actividades en mas de una unidad de explotacioén, sea

ésta de su propiedad o la explote bajo cualquier forma de posesion’
(SUNAT, 2017).

v “El valor de los activos fijos afectados a la actividad con excepciéon
de los predios y vehiculos, supere los S/. 70,000.00” (SUNAT, 2017).



v

“Cuando en el transcurso de cada afo el monto de sus compras
relacionadas con el giro del negocio exceda de S/. 96,000.00 o
cuando en algun mes dichas adquisiciones superen el limite
permitido para la categoria mas alta de este Régimen”. (SUNAT,
2017)

“Presten el servicio de transporte de carga de mercancias siempre
que sus vehiculos tengan una capacidad de carga mayor o igual a 2
TM (dos toneladas métricas)” (SUNAT, 2017).

“Sean notarios, martilleros, comisionistas y/o rematadores; agentes
corredores de productos, de bolsa de valores y/u operadores
especiales que realizan actividades en la Bolsa de Productos;
agentes de aduana y los intermediarios de seguros y/o auxiliares
de seguros, etc”. (SUNAT, 2017)

Acogimiento

Para el acogimiento en este régimen se procedera de acuerdo a lo

siguiente:

“Tratandose de contribuyentes que inicien actividades en el
transcurso del ejercicio: El contribuyente podra acogerse
unicamente al momento de inscribirse en el Registro Unico de
Contribuyentes”. (SUNAT, 2017)

“Tratandose de contribuyentes que provengan del Régimen
General, del Régimen Especial o del RMT deberan: Sélo podran
efectuar en el ejercicio gravable siguiente con ocasion de la
declaracion y pago de la cuota del periodo enero y siempre que
se efectue dentro de su fecha de vencimiento, si al mes de enero
los contribuyentes se encuentran con suspension de actividades,
el acogimiento sera con la declaracion y pago de la cuota
correspondiente al mes de reinicio de actividades siempre que se

efectue dentro de la fecha de su vencimiento” (SUNAT, 2017).
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e “De existir saldo a favor del IGV pendiente de aplicacion o pérdida
de ejercicios anteriores, estas se perderan una vez producido el
acogimiento al Nuevo RUS”. (SUNAT, 2017)

e “Haber dado de baja, como maximo, hasta el ultimo dia del
periodo anterior al que se efectua el cambio de régimen” (SUNAT,
2017), a:

v' “Los comprobantes de pago que tengan autorizados,
que den derecho a crédito fiscal o sustenten gasto o
costo para efecto tributario, tales como las facturas”.

e “Los establecimientos anexos que tengan autorizados’
(SUNAT, 2017)

Determinacién y pago - categorias del NRUS

“Cada contribuyente paga la cuota mensual del Nuevo RUS segun los

montos de ingresos brutos y de adquisiciones mensuales”.

Tabla N. ° 1: CATEGORIAS DE NUEVO RUS

1 Hasta s/. 5,000 20

2 Hasta s/. 8000 50

Fuente: SUNAT 2017
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Tabla N. ° 2: CATEGORIA ESPECIAL DEL NUEVO RUS

HASTA S/. 60,000 ANUALES No paga cuota mensual

“Pueden acogerse a esta categoria los contribuyentes, sujetos del NRUS, que se dediquen:
Unicamente a la venta de frutas, hortalizas, legumbres, tubérculos, raices, semillas y demds
bienes especificados en el Apéndice | de la Ley del IGV e ISC, realizada en mercados de abastos;
o exclusivamente al cultivo de productos agricolas y que vendan sus productos en su estado
natural”.

“Para considerarse dentro de la Categoria Especial del NRUS es condicidn haber presentado el
Formulario N° 2010 en la red bancaria”.

-“Si inicia actividades en el afio: Presentara el formulario 2010 por el periodo tributario (mes) en
gue inicia sus actividades”.

Fuente: SUNAT 2017

“Si en el curso del ejercicio (afio) ocurriera alguna variacion en los ingresos o
adquisiciones mensuales, debe efectuarse el cambio de categoria, por lo que,
los contribuyentes se encontraran obligados a pagar la cuota correspondiente

a su nueva categoria a partir del mes en que se produjo la variacion”.

“El cambio de categoria se realizara, mediante el pago de la cuota de la nueva
categoria en la cual te debes ubicar, a partir del mes en que se produce el
cambio de categoria”. (SUNAT, 2017)

a. Como pagar las cuotas del Nuevo RUS (NRUS)

“Las cuotas mensuales del Nuevo RUS pueden pagarse por internet,

con tu teléfono celular/moévil o presencialmente”.

“El pago de cada cuota debe hacerse hasta el plazo sefialado en el
cronograma de pagos, que aprueba la SUNAT”.

e Por internet: “Mediante el pago electronico a través de la pagina web

de la SUNAT, usando tarjeta de débito o de crédito, o mediante débito



en cuenta bancaria segun se explica en este instructivo: Como hacer
el pago del NRUS por Internet de manera electronica.”

e Desde tu teléfono celular/maévil: “Usando la billetera electronica”.

¢ Presencialmente en agentes bancarios o en bancos autorizados:
“Esta forma, denominada Pago Facil, permite pagar la cuota mensual
del Nuevo RUS en los bancos autorizados o en los locales de sus
corresponsales”.

e Bancos autorizados: “Banco de la Nacion/Interbank/BCP (solo en
Agentes BCP) / BBVA Continental/Scotiabank/BanBif”.

e Agentes Corresponsales:

- “Agentes MultiRed del Banco de la Nacion”

Obligaciones adicionales de los contribuyentes

= Comprobantes de Pago

“Los sujetos del Nuevo RUS sélo deberan emitir y entregar: boletas de
venta, tickets o cintas emitidas por maquinas registradoras que no
permitan ejercer el derecho al crédito fiscal ni ser utilizados para

sustentar gasto y/o costo para efectos tributarios” (SUNAT, 2017)

“Asimismo, los contribuyentes del Nuevo RUS, s6lo deberan exigir
facturas y/o tickets o cintas emitidas por maquinas registradoras u otros
documentos autorizados que permitan ejercer el derecho al crédito
fiscal o ser utilizados para sustentar gasto o costo para efectos
tributarios de acuerdo a las normas pertinentes, a sus proveedores por
las compras de bienes y por la prestacion de servicios; asi como recibos
por honorarios, en su caso. Asimismo, deberan exigir los comprobantes
de pago u otros documentos que expresamente senale el Reglamento
de Comprobantes de Pago aprobado por la SUNAT” (Congreso de la
Republica, 2005).



= Libros Contables

“Los sujetos del Nuevo RUS no se encuentran obligados a llevar
libros y registros contables, sin embargo deben conservar los
comprobantes de pago que hubieran emitido y aquellos que
sustenten sus adquisiciones en orden cronoldgico” (Congreso de la
Republica, 2005).

2.2.5Cultura Tributaria

“‘De acuerdo a la SUNAT, la cultura tributaria es el desarrollo de la
conciencia fiscal en la ciudadania desarrollando, entre otras acciones,
diversas actividades formativas de manera que las personas aprendan
tempranamente las responsabilidades que les asisten como

ciudadanos por el ejercicio de actividades econdmicas” (SUNAT, 2017).

Para Roca la cultura tributaria es un “conjunto de informacién y el grado
de conocimientos que en un determinado pais se tiene sobre los
impuestos, asi como el conjunto de percepciones, criterios, habitos y

actitudes que la sociedad tiene respecto a la tributacion” (Roca , 2011).

La generacion de “contar con una cultura tributaria anhela entre otras
cosas, a que las personas sean mas responsables en el pago de sus

tributos e impuestos, cosa que no se puede lograr sin conocimiento”.
Cortazar vincula la cultura tributaria a cuatro conceptos:

e “Los valores, entre los que destacan la solidaridad, la justicia y la
cooperacion.

e La nocion de Estado y de ciudadania en el ejercicio de los deberes
y los derechos del ciudadano.

e La evolucion de los tributos a través de la historia de un Estado.

e Los conocimientos basicos de tributacion que incluyen sus
caracteristicas y los objetivos del sistema tributario” (Cortazar
Velarde, 2000).
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DEFINICION DE TERMINOS

Competencia de la SUNAT: es competente para efectuar la

administracion de tributos dentro del ambito nacional.

Contribuyente: “aquel deudor tributario que realiza o respecto del
cual se produce el hecho generador de la obligacion tributaria”.
"Se define también como la persona Natural o Juridica que tenga
patrimonio, ejerza actividades econdmicas o haga uso de un
derecho que conforme a ley genere la obligacién tributaria”. “La
persona que abona o satisface las contribuciones o impuestos del
Estado, la Regién o el Municipio. Quien contribuye, ayuda o

coopera a cualquier finalidad”.

Recaudacion: “La recaudacion se conoce al proceso de recaudar
(obtener o recibir dinero o recursos)”. “El uso mas frecuente de la
nocion recaudacion se vincula al mecanismo que dispone un

Estado para el cobro de impuestos a los ciudadanos”.

Recaudacion Tributaria: “Proceso efectivo mediante el cual las
autoridades tributarias cobran por concepto del pago de

impuestos a los contribuyentes”.

También es el “conjunto de funciones administrativas que tienen

por objeto el cobro de las deudas tributarias”.

Omisién: Segun autor Julian Pérez, “la omision es una renuncia
a realizar o expresar algo. Una persona que omite contar algo
guarda para si informacion que no quiere compartir, de forma
similar, un sujeto que omite realizar una cierta accion ha decidido

no cumplir con algo que, por algun motivo, deberia haber hecho”.



Omiso: “Tributariamente, contribuyente que no ha cumplido con
sus obligaciones formales y sustanciales, infringiendo Ilas

disposiciones sobre la materia”.

Obligacion tributaria: “Es el vinculo entre el acreedor y el deudor
tributario, establecido por Ley y de derecho publico, tiene por
objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria y es exigible

coactivamente”.

Nuevo Régimen Unico Simplificado: “Es un régimen simple que
establece un pago unico por el Impuesto la Renta y el IGV
(incluyendo al IPM)”. “A él pueden acogerse unicamente las

personas naturales o sucesiones indivisas”.

Nacimiento de la Obligacion Tributaria: “La obligacién
tributaria nace cuando se realiza el hecho previsto en la ley, como
generador de dicha obligacién, en ese sentido, se deben reunir en
un mismo momento, La configuracién de un hecho, su conexion
con un sujeto, la localizacién y consumacién en un momento y

lugar determinado”.

Tributo: “Es una prestacion de dinero que el Estado exige en el
ejercicio de su poder de imperio sobre la base de la capacidad
contributiva en virtud de una ley y para cubrir los gastos que le

demande el cumplimiento de sus fines”.

El “Cdodigo Tributario establece que el término tributo comprende
impuestos, contribuciones y tasas” (Congreso de la Repubilica,
1999)".

* Impuesto: Es el tributo cuyo cumplimiento no origina una
contraprestacién directa en favor del contribuyente por parte del

Estado (Congreso de la Republica, 1999).



» Contribucién: “Es el tributo cuya obligacién tiene como hecho
generador beneficios derivados de la realizacion de obras
publicas o de actividades estatales” (Congreso de la Republica,
1999).

* Tasa: “Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador
la prestacion efectiva por el Estado de un servicio publico
individualizado en el contribuyente” (Congreso de la Repubilica,
1999).

Sanciones tributarias: es el castigo aplicado a los
contribuyentes que cometen infracciones tributarias. La sancién
tributaria se extingue por los siguientes medios: pago,
compensacion, condonacion, consolidacion, resoluciéon de la
Administracion Tributaria sobre las deudas de cobranza dudosa o
de su recuperacion onerosa, que consta en las respectivas
Resoluciones de Determinacion, Resoluciones de Multa u

Ordenes de Pago.

Cultura tributaria: “Comportamiento que adoptan los
contribuyentes, la manifestacion frente a
la administracion tributaria, la forma como enfrentan los
contribuyentes sus deberes y derechos frente a

la administracion tributaria”.

Cliente: “Es la persona que adquiere nuestros productos o
servicios, con la finalidad de suplir una necesidad que para él es
basica e importate en ese momento. Ellos sonlos mas
importantes de nuestra empresa gracias a ellos es la

productividad”.


http://www.monografias.com/trabajos16/comportamiento-humano/comportamiento-humano.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/administracion-y-gerencia/administracion-y-gerencia.shtml
http://www.monografias.com/Derecho/index.shtml
http://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml

CAPITULO lll: METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1 TIPO DE ESTUDIO

El método de investigacion que se aplico fue el: Descriptivo -

Correlacional.

3.1.1 Descriptivo
Este tipo de es “porque busca medir las variables de estudio, para
describirlas en los términos deseados (Hernandez Sampieri, Roberto

Metodologia de la investigacion, 7ma Edicion)”.
3.1.2 Correlacional

Utilizamos porque “debido a que se determinara el grado de relacién
que existe entre las dos variables de estudio en una misma muestra

de sujetos”.

3.1.3 De corte Transversal

Es “porque la medicion del fendmeno de estudio se realizé en una

unica ocasioén para cada unidad muestral”.
3.2 DISENO DEL ESTUDIO
3.2.1 Lugar de estudio

El estudio se realizd en la Asociacion de Comerciantes Unidos Tres
de Mayo de la ciudad de Puerto Maldonado, establecimiento de
venta de articulos de primera necesidad, ropa, calzados, artefactos,
pasamaneria, sastreria, plastiqueria, libreria, artefactos, abarrotes,

ferreteria, peluqueria, frutas, verduras, y otros enseres.

3.2.2 Diseno:
El disefio de estudio que emplearemos es Descriptivo —

Correlacional, el cual se muestra en el siguiente Diagrama:



Ox

e

Denotacion:

M = Muestra de investigacion

Ox= (Recaudacion tributaria)

Oy= (Omision de obligaciones tributarias)

r= Relacion entre variables

3.3 POBLACION Y MUESTRA

3.3.1 Poblacién

La poblacion estuvo constituida por los duefos de stand que
componen la Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de Mayo

de la ciudad de Puerto Maldonado, que es de 250 socios.
3.3.2 Muestra

La muestra fue obtenida empleando una formula de muestreo
para poblaciones finitas o conocidas, de acuerdo al registro que
tiene el administrador de la “Asociacion de Comerciantes Unidos

Tres de Mayo”

ZZ.N.p.q

E.(N-D+Z.p.q



Dénde:

n = Tamafo de la muestra

N = Poblacion (250)

Z = Nivel de confianza (1.96)

p = Probabilidad de éxito acerca de las preguntas y respuestas

representada por el 60% es decir el 0.6

g = Probabilidad de fracaso representada por el 40% es decir el
0.4

E = Margen de error (+/- 5% = 0.05)

(1.96)* . 250. (0.6) . (0.4)

(0.05)° . (250-1)+ (1.96)? . (0.6) (0.4)

(3.8416) .250 . (0.24)

0.6225 + 1.5633

n 150.45

3.3.3 Ciriterios de inclusion

Comerciantes de la “Asociacion de Comerciantes Unidos Tres
de Mayo” que son duehnos de los stands, con edades entre los
18 a 65 anos, que aceptaron participar en el estudio de

investigacion.
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3.3.4 Criterios de exclusion

Personas que no desearon ser parte de estudio, aun cuando

cumplian los criterios de inclusion.

METODOS Y TECNICAS
3.4.1 Método

Analitico inductivo-deductivo, pues a partir del analisis de
resultados parciales se concluira como es el comportamiento de

las variables en estudio.

3.4.2 Técnica

Para la ejecucion del presente trabajo de investigacion la técnica
que se utilizé fue la encuesta y cuestionario, mediante la cual se
interactud con los comerciantes que han constituido la muestra
Se empleod para el estudio un cuestionario, que fue disefado en
funcién a los objetivos de estudio, todas las preguntas del
cuestionario son de facil comprension a la primera lectura. El

cuestionario ha sido disefiado y validado por juicio de expertos.

Para recabar la informacién necesaria y poder llenar el
instrumento, de esta manera se redujo la posibilidad de sesgarlo,
tener doble respuesta por item o dejar preguntas sin responder,

ademas de optimizar el uso del tiempo.

3.4.3 Instrumento

Se empled para el estudio un cuestionario, que fue disefiado en
funcién a los objetivos de estudio, todas las preguntas del
cuestionario son de facil comprensién a la primera lectura. El
cuestionario ha sido disefiado y validado por juicio de expertos.



FICHAS TECNICAS
ENCUESTA PARA MEDIR LA RECAUDACION TRIBUTARIA

Para medir la variable independiente (Recaudacion tributaria) se elaboré
una encuesta dirigida a los contribuyentes del Nuevo Régimen Unico
Simplificado en la “Asociacion de comerciantes unidos tres de mayo”,

constituido por 16 items.

Asimismo, el instrumento presenta una escala valorativa del uno al cinco,

segun la escala Likert.

Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3)

Casi siempre (4) Siempre  (5)
El cuadro siguiente presenta la tabla de especificaciones de la encuesta:
Tabla N° 3: Estructura del cuestionario de Recaudacion Tributaria

Fuente: Elaboracion propia
DIMENSIONES ESTRUCTURA DEL PORCENTAJE
CUESTIONARIO
RECAUDACION TRIBUTARIA

ITEMS TOTAL
Impuestos 1, 2,3,4,5,6,7,8. 8 50%
Obligaciones 9,10,11,12,13,14,15,16. 8 50%

Tributarias

TOTAL, ITEMS 16 100%



ENCUESTA PARA MEDIR LA OMISION DE LAS OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS

Para medir la variable Dependiente (Omision de obligaciones
tributarias) se elabord una encuesta dirigida a los contribuyentes del
Nuevo Régimen Unico Simplificado en la “Asociacién de

comerciantes unidos tres de mayo”, constituido por 16 items.

Asimismo, el instrumento presenta una escala valorativa del uno al

cinco, segun la escala Likert.
Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3)
Casi siempre  (4) Siempre  (5)

El cuadro siguiente presenta la tabla de especificaciones de la

encuesta:

Tabla N° 4: Estructura del cuestionario de Omision de

Obligaciones Tributarias

DIMENSIONES ESTRUCTURA DEL PORCENTAJE
CUESTIONARIO OMISION DE
LAS OBLIGACIONES

TRIBUTARIAS
ITEMS TOTAL
Capacidad 17,18,19,20,21,22,23,24. 8 50%
Econdmica
Sanciones 25,26.27,28,29,30,31,32. 8 50%
Tributarias
TOTAL, ITEMS 16 100%

Fuente: Elaboracion propia



3.4.4 Validacion del instrumento

El instrumento fue validado por juicio de expertos, para lo cual
se sometid a apreciacion critica de cinco profesionales de
Contabilidad. Las opiniones fueron evaluadas e incorporadas
al instrumento; a continuacién, presentamos la tabla de

valoracién de los instrumentos de investigacion
Tabla N° 5: Valoracion de los instrumentos de

investigacion por juicios de expertos

Expertos Valoracion promedio a los
instrumentos de investigacion

Mg. Andrés Quispe Acufia 90%
Mg. Ydoya Ruiz Marquez 90%
Mg. Yeni Taype Calla 90%

Fuente: Elaboracion propia.

Del juicio de valor emitido por los expertos se obtuvo un
promedio de valoracién del 90%. Posteriormente ubicamos en la

tabla de valores de los niveles de validez.



Tabla N° 6: Cuadro de valores de los niveles de validez

Valores | Niveles de validez

91-100 Excelente
81-90 Muy bueno
71-80 Bueno
61-70 Regular
51-60 Deficiente

Fuente: Canabillas (2004)

Como el porcentaje es de 90.0. Se ubica en el nivel Muy bueno los

instrumentos de recojo de datos del presente estudio

A) Confiabilidad del instrumento de Recaudacion Tributaria

Tabla N° 7: Criterio de confiabilidad de Alfa de Cronbach

Criterio Valores
No es confiable -1 a0
Baja confiabilidad 0.01a0.49

Moderada Confiabilidad | 0.5a 0.75
Fuerte Confiabilidad 0.76 a 0.89
Alta confiabilidad 09a1

Fuente: Hernandez (2010)



Tabla N° 8: Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 150 100,0
Excluido? 0 ,O
Total 150 100,0
a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del

procedimiento.

Tabla N° 9: Estadistica de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de

Cronbach N de elementos

,795 16

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo a la tabla precedente el resultado que se ha logrado sobre
la confiabilidad para la variable recaudacion tributaria, mediante la
prueba del Alfa de Cronbach es de 0.795, lo cual nos presenta que el

instrumento tiene una excelente confiabilidad segun Herrara (1988).



B) Confiabilidad del instrumento omisién de obligaciones tributarias

Tabla N° 10: Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 150 100,0
Excluido? 0 0
Total 150 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Tabla N° 11: Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,839 16

Fuente: Elaboracién propia.

De acuerdo a la tabla precedente el resultado que se ha logrado sobre
la confiabilidad para la variable omision de las obligaciones tributarias,
mediante la prueba del Alfa de Cronbach es de 0.839, lo cual nos
presenta que el instrumento tiene una excelente confiabilidad segun
Herrara (1988).

3.5 TRATAMIENTO DE LOS DATOS

Para el analisis e interpretacién de los resultados se procederan
con el procesamiento estadistico descriptivo e inferencias
mediante la formula del (Chi o Ji cuadrado en un nivel de
significacion del 5% de error y una confianza del 95%); y para el
analisis cuantitativo se hara uso del marco tedrico y antecedentes
de estudio.

El procesamiento de datos se realizd6 en forma computarizada,

teniendo como base el trabajo de campo realizado.



3.5.1 Procedimiento de recojo de datos

Para el procedimiento de recoleccidén de datos se procedié de la

forma siguiente:

e Se verifico la vialidad del estudio, coordinando la realizacion
del mismo con el Presidente de la “Asociacion de
Comerciantes Unidos Tres De Mayo” de la ciudad de Puerto

Maldonado.

e Presentacion de una copia del protocolo de investigacion,
junto a una solicitud peticionando autorizacion para la
realizacion del estudio de investigacion Administrador de la
“Asociacion de Comerciantes Unidos Tres De Mayo” de la

ciudad de Puerto Maldonado

¢ Al otorgamiento de la autorizacién, se recabd la informacién
en los instrumentos apersonandose a cada uno de los
Asociados (comerciantes), quienes en su mayoria aceptaron

participar.



CAPITULO IV: RESULTADOS DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION
4.1 RESULTADOS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

A continuacién, se establece los descriptores con sus correspondientes
categorias y valoraciones que ayudaran en la realizacion de un mejor analisis
e interpretacion de la informacion recogida y también se presentan los
resultados generales de la encuesta aplicada para el presente estudio, los
mismos que permitiran analizar mejor la informacién.

4.2 ANALISIS DESCRIPTIVO

Tabla N° 12: Analisis descriptivo para la dimensiéon 1 Impuestos

CATEGORIA PUNTAJE PORCENTAJE ITEMS
MUY ALTA 33-40 81%-100% | DEL 1al 8
ALTA 24-32 61%-80% Puntaje Maximo
MODERADO 17-24 41%-60% 40 puntos
BAJA 9-16 21%-40%
MUY BAJA 1-8 1%-20%

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 12.1: Analisis descriptivo para la dimensién 1 Impuestos
Porcentaje Porcentaje

CATEGORIA Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido ALTA 51 34,0 34,0 34,0
BAJA 2 1,3 1,3 35,3
MODERADA 96 64,0 64,0 99,3

MUY ALTA 1 V4 V4 100,0

Total 150 100,0 100,0
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Fuente: Encuesta a los Comerciantes Unidos del Tres de Mayo (SPSS Statistics 22).
Grafico N° 1: Analisis descriptivo para la dimension 1 Impuestos

IMPUESTOS

Frecuencia

MUY ALTA ALTA MODERADA
IMPUESTOS

Analisis:

Se puede visualizar en el grafico 01, en un 64% (96) de los contribuyentes de
la Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de Mayo, manifestaron que los
impuestos son moderados; mientras que el 34% (51) indicaron que los
impuestos son altos, en tanto el 1,33% (2) expresaron que es bajo y un minimo

de 0,67% (1) senalaron que los impuestos son muy altos.

Interpretacion

Los contribuyentes de la Asociacién de Comerciantes Unidos Tres de Mayo,
manifestaron una aceptacion moderada en el pago de los impuestos, esto
significa que sus ingresos obtenidos y los gastos realizados no estan siendo
controlados de manera adecuada para que puedan realizar el pago de sus

impuestos.
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Tabla N° 13: Analisis descriptivo para la dimensién 2 Obligaciones

Tributarias
CATEGORIA PUNTAJE PORCENTAJE | ITEMS
MUY ALTA 33-40 81%-100% DEL 1 al 8
ALTA 24-32 61%-80% Puntaje Maximo
MODERADO 17-24 41%-60% 40 puntos
BAJA 9-16 21%-40%
MUY BAJA 1-8 1%-20%

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla N° 13.1: Analisis descriptivo para la dimensién 2 Obligaciones

Tributarias
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido |ALTA 55 36,7 36,7 36,7
BAJA 9 6,0 6,0 42,7
MODERADA 75 50,0 50,0 92,7
MUY ALTA 11 7,3 7,3 100,0

Total 150 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a los Comerciantes Unidos del Tres de Mayo (SPSS Statistics 22).
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Grafico N° 2: Analisis descriptivo para la dimension 2 Obligaciones

Tributarias

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

40

Frecuencia

7,33% ,00%
T T T T
MUY ALTA ALTA MODERADA BAJA

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Analisis:

Se puede visualizar en el grafico 02, en un 50% (75) de los contribuyentes de
la Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de Mayo manifestaron que existe
un moderado cumplimiento con sus obligaciones tributarias; mientras que el
36.67% (55) indicaron que tiene un alto cumplimiento de sus obligaciones
tributarias, en tanto el 7.33% (11) expresaron que es muy alto en cumplimiento
de sus obligaciones tributarias y un minimo de 6% (9) sefalo que el

cumplimiento de sus obligaciones tributarias es bajo.
Interpretacion:

Los contribuyentes de la Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de Mayo,

en su gran mayoria reconocen que existe un moderado cumplimiento de sus



obligaciones tributarias, esto se debe a que cumplen regularmente con la

emision de sus comprobantes de pago y las declaraciones correspondientes.

Tabla N° 14: Resultados generales para el analisis de la variable 1

Recaudacion Tributaria

CATEGORIA PUNTAJE PORCENTAJE | ITEMS

MUY ALTA 65-80 81%-100% DEL 1 al 16
ALTA 49-64 61%-80% Puntaje Maximo
MODERADO 33-48 41%-60% 80 puntos
BAJA 17-32 21%-40%

MUY BAJA 1-16 1%-20%

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla N° 14.1: Resultados generales para el anadlisis de la variable 1

Recaudacion Tributaria

RECAUDACION TRIBUTARIA

Porcentaje Porcentaje
CATEGORIA Frecuencia = Porcentaje valido acumulado
Valido | ALTA 72 48,0 48,0 48,0
MODERADA 77 51,3 51,3 99,3
MUY ALTA 1 7 7 100,0
Total 150 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a los Comerciantes Unidos del Tres de Mayo (SPSS Statistics 22).
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Grafico N° 3: Resultados generales de la variable 1: Recaudacion

Tributaria
RECAUDACION TRIBUTARIA
a0
G0
o
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| =
a
=
3 40
fra
20
0= T
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RECAUDACION TRIBUTARIA
Analisis:

Se puede visualizar en el grafico 03, el 51.33% (77) de los contribuyentes de
la Asociacién de Comerciantes Unidos Tres de Mayo, manifestaron que existe
un moderado pago de impuestos y obligaciones tributarias; mientras que el
48% (72) indicaron que los impuestos y las obligaciones tributarias es alta, en

tanto el 0.67% (1) expresaron es muy alta.

Interpretacion:



Los contribuyentes de la Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de Mayo,
manifestaron que existe un moderado pago de impuestos y cumplimiento de
obligaciones tributarias; esto significa que la Administracion Tributaria

(SUNAT), tiene una moderada recaudacion de impuestos en la asociacion.

Tabla N° 15: Analisis descriptivo para la dimensién 3 Capacidad

Econdmica
CATEGORIA PUNTAJE PORCENTAJE  ITEMS
MUY ALTA 33-40 81%-100% DEL 1 al 8
ALTA 24-32 61%-80% Puntaje Maximo
MODERADO 17-24 41%-60% 40 puntos
BAJA 9-16 21%-40%
MUY BAJA 1-8 1%-20%

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla N° 15.1: Analisis descriptivo para la dimensién 3 Capacidad

Econdmica

CAPACIDAD ECONOMICA

Porcentaje Porcentaje
CATEGORIA Frecuencia = Porcentaje valido acumulado
Valido ALTA 72 48,0 48,0 48,0
MODERADA 68 45,3 45,3 93,3
MUY ALTA 10 6,7 6,7 100,0
Total 150 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a los Comerciantes Unidos del Tres de Mayo (SPSS Statistics 22).
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Grafico N° 4: Analisis descriptivo para la dimension 3 Capacidad

Econdmica.

CAPACIDAD ECONOMICA

Frecuencia

ML ALTA

ALTA
CAPACIDAD ECONOMICA

MODERADA

Analisis:

Se puede visualizar en el grafico 04, el 48% (72) de los contribuyentes de la

Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de Mayo, manifestaron que existe

una alta capacidad econdémica; mientras que el 45.33% (68) indicaron que la

capacidad econdmica es moderada, en tanto el 6.67% (10) expresaron que la

capacidad econdémica es muy alta.

Interpretacion:

Los contribuyentes de la Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de Mayo,

manifestaron tener una alta capacidad econémica, debido a que cuentan con

capital propio y en algunos casos con préstamos de entidades financieras.



Tabla N° 16: Analisis descriptivo para la dimensién 4 Sanciones

Tributarias
CATEGORIA PUNTAJE PORCENTAJE  ITEMS
MUY ALTA 33-40 81%-100%
ALTA 24-32 61%-80% DEL 1al 8
MODERADO 17-24 41%-60% Puntaje Maximo
BAJA 9-16 21%-40% 40 puntos
MUY BAJA 1-8 1%-20%

FUENTE: Elaboracion propia.
Tabla N° 16.1: Analisis descriptivo para la dimensiéon 4 Sanciones

Tributarias

SANCIONES TRIBUTARIAS
Porcentaje Porcentaje

CATEGORIA Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido | ALTA 5 3,3 3,3 3,3
BAJA 37 24,7 24,7 28,0
hDASDERA 108 72,0 72,0 100,0
Total 150 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a los Comerciantes Unidos del Tres de Mayo (SPSS Statistics 22).
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Grafico N° 5: Analisis descriptivo para la dimension 4 Sanciones

SANCIONES TRIBUTARIAS

Frecuencia

MODERADA
SANCIONES TRIBUTARIAS

Tributarias

Analisis

Se puede visualizar en el grafico 05, el 72% (108) de los contribuyentes de la
Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de Mayo, manifestaron que existe
una moderada aplicacion de sanciones tributarias por parte de Ila
administracion tributaria; mientras que el 24.67% (37) indicaron que es baja la
aplicacion de las sanciones tributarias; en tanto el 3.33% (5) expresaron que
la aplicacion de las sanciones tributarias son altas.

Interpretacion:

Los contribuyentes de la Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de Mayo
manifestaron que la administracion tributaria aplica sanciones de forma
moderada; esto se debe a que los contribuyentes incumplen las normas

tributarias, por ende incurren a cometer infracciones tributarias.



Tabla N° 17: Resultados generales para el anadlisis de la variable 2

Omision de Obligaciones Tributarias

CATEGORIA PUNTAJE PORCENTAJE | ITEMS

MUY ALTA 65-80 81%-100% DEL 1 al 16
ALTA 49-64 61%-80% Puntaje Maximo
MODERADO 33-48 41%-60% 80 puntos
BAJA 17-32 21%-40%

MUY BAJA 1-16 1%-20%

FUENTE: Elaboracién propia.

Tabla N° 17.1: Resultados generales para el analisis de la variable 2

Omision de Obligaciones Tributarias

OMISION DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Porcentaje Porcentaje

CATEGORIA Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido |ALTA 36 24,0 24,0 24,0
BAJA 1 7 4 24,7
MODERADA 113 75,3 75,3 100,0

Total 150 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a los Comerciantes Unidos del Tres de Mayo (SPSS Statistics 22).
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Grafico N° 6: Resultados generales para el analisis de la variable 2
Omisién de Obligaciones Tributarias

OMISION DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Frecuencia

ALTA MODERADA
OMISION DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Fuente: Encuesta a los Comerciantes Unidos del Tres de Mayo (SPSS Statistics)

Analisis:

Se puede visualizar en el grafico 6, el 75,33% (113) de los contribuyentes de
la Asociacién de Comerciantes Unidos Tres de Mayo, manifestaron que existe
una moderada omision de las obligaciones tributarias, mientras que el 24%
(36) indicaron que la omision de las obligaciones tributarias es alta y en tanto

el 0.67% (1) expresaron que la omision de las obligaciones tributarias es baja

Interpretacion:

Los contribuyentes de la Asociacién de Comerciantes Unidos Tres de Mayo
manifestaron tener una moderada omision de las obligaciones tributarias, esto
se debe a que no cuentan con una asesoria directa de parte de un contador
Publico y a falta de constantes capacitaciones por parte de la administracion

tributaria.



4.3 PRUEBA DE NORMALIDAD
Formulaciéon de la hipoétesis:

Ho: La distribucion de la muestra de Recaudacion Tributaria no difiere de la

Normalidad

H1: La distribucidon de la muestra de Recaudacion Tributaria difiere de la

Normalidad.
Tabla N° 18: Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov®@ Shapiro-Wilk
VARIABLES Estadistico gl Sig. | Estadistico gl Sig.
RECAUDACION
TRIBUTARIA ,088 150 ,006 ,987 150 ,182
OMISION DE
OBLIGACIONES ,094 150 ,002 ,982 150 ,053
TRIBUTARIAS

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Analisis:

Los resultados de la prueba de Kolmogorov —Smirnov para una muestra de
150 unidades de analisis, la significancia obtenida es equivalente a 0,00.
Interpretacion:

De acuerdo a los datos obtenidos y observando que la significancia es menor
a (p<0.05), por ende, la muestra de las variables si difiere de la normalidad,
por tanto, se concluye rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis alterna.
Decision:

Como los datos obtenidos son menores a (p<0.05), se decide usar las pruebas
no paramétricas y para determinar el grado de correlacion de la presente

investigacion se realizara la prueba de Rho —Spearman.



e Tabla N° 19: Interpretacion el valor de Rho de Spearman

COEFICIENTE DE CORRELACION | INTERPRETACION

De 0.00 2 0.19 Correlacién muy baja
De 0.20 a 0.39 Correlacion baja.
De 0.40 a 0.69 Correlacion Moderada.
De 0.70 2 0.89 Correlacion alta.

De 0.90 a 1.00 Correlacién Muy alta.



Tabla N° 20: PRUEBA ASOCIACION RHO DE SPEARMAN

72

OBLIGACIONEST | RECAUDACION CAPACIDAD SANCIONE § OMISION OBLIGACIONE S
IMPUESTOS RIBUTARIAS TRIEUTARIA ECONOMICA TRIEUTARIAS TRIEUTARIAS
Rho  de IMPUESTOS Coeficiante de 1,000 169 7E2” 733 &TO0° 2117
Speamman camlacian
Sig. [bilateral) } 039 000 000 000 000
M 150 150 150 150 150 150
OBLIGACIONES_T Coeficiente de . - - - -
BIBUTARIAS b 169 1,000 737 324 309 /355
Sig. (bilateral) 034 . 000 000 000 000
M 150 150 150 150 150 150
RECAUDACIOMN T Coeficiente de - - - - -
RIBUTARIA o lacitn 752 737 1,000 667 536 734
Siig. (bilateral) ,000 000 . 000 000 000
M 150 150 150 150 150 150
CAPACIDAD Coeficiente de - - - - -
£ CONOMI G comelamin 733 324 66T 1,000 340 81
Sig. [bilateral) 000 000 000 . 000 000
M 150 150 150 150 150 150
SANCIONES_ Coeficiente de - - - - -
TRIBUTARIAS comelacin 570 309 536 340 1,000 1
Sig. (bilateral) 000 000 000 000 . 000
M 150 150 150 150 150 150
OMISION_ Coeficiente de - - -
OBLIGACIOMES_T comelscian E11 385 T34 881 111 1.000
RIBUTARIAS Sig. (bilataral) ,000 000 000 000 000 .
M 150 150 150 150 150 150

*. La comelacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).




A. Prueba de Hipétesis Especifica 1

Tabla N° 21: Analisis de correlacion para la variable dimensiéon de

impuestos y omision de las obligaciones tributarias

Correlaciones
OMISION_OBLIGACIONES_

CORRELACION IMPUESTOS TRIBUTARIAS
Rho de Spearman | IMPUESTOS Coeficiente de "
. 1,000 ,811
correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 150 150
OMISION_OBLIGACIONES | Coeficiente de .
,811 1,000
_TRIBUTARIAS correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 150 150

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

1) PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS
H1: p #0:
Los impuestos se relacionan con la omision de las obligaciones tributarias
en los contribuyentes acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacion de
Comerciantes Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre de Dios,
2016.

Ho: p=0:
Los impuestos no se relacionan con la omisién de las obligaciones
tributarias en los contribuyentes acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacion
de Comerciantes Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre de
Dios, 2016.

2) NIVEL DE SIGNIFICANCIA

Para esta investigacion, el porcentaje de error que estamos dispuestas a

correr al realizar la prueba de hipotesis es de a=0.05



3) ESTADISTICO DE PRUEBA
El Rho de Spearman

63 d?

-1 =7t
s n(n? —1)

4) CALCULO DEL P-VALOR
P-V=0.000

5) DECISION
Como P-V=0.000 (0.0%) es < al nivel de significancia de (0.05) (5%)
rechazamos Ho y acepto H1, lo que significa que existe correlacion entre
las variables impuestos y omision de las Obligaciones Tributarias con una
correlacion al Rho Spearman de 0.811 equivalente a una alta entre estas

dos variables.

B. Prueba de Hipétesis Especifica 2

Tabla N° 22: Analisis de correlaciéon para la variable dimension de

Obligaciones Tributarias y Omision de las Obligaciones

Tributarias
Correlaciones
OBLIGACIONES_ = OMISION_OBLIGACIONES
CORRELACION TRIBUTARIAS _TRIBUTARIAS

Rho de Spearman OBLIGACIONES | Coeficiente de correlacion 1,000 ,355™
TRIBUTARIAS Sig. (bilateral) . ,000
N 150 150
OMISION _ Coeficiente de correlacion ,355™ 1,000

OBLIGACIONES_ | i (bilateral) ,000
TRIBUTARIAS N 150 150

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).



1)

2)

3)

4)

5)

PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS

Hi: p#0:

Las obligaciones tributarias se relacionan con la omisiéon de las
obligaciones tributarias de los contribuyentes acogidos al Nuevo RUS en
la “Asociacién de Comerciantes Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado,
Madre de Dios, 2016”.

Ho: p=0:

Las obligaciones tributarias no se relacionan con la omision de las
obligaciones tributarias de los contribuyentes acogidos al Nuevo RUS en
la “Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado,
Madre de Dios, 2016”.

NIVEL DE SIGNIFICANCIA

Para esta investigacion, el porcentaje de error que estoy dispuestos a

correr al realizar la prueba de hipotesis es de a=0.05

ESTADISTICO DE PRUEBA
El Rho de Spearman

6y d?

=127
s nn? —1)

CALCULO DEL P-VALOR
P-V=0.000

DECISION

Como P-V=0.000 (0.0%) es < al nivel de significancia de (0.05) (5%)
rechazamos Ho y acepto H1, lo que significa que existe correlaciéon entre
las variables obligaciones tributarias y Omision de las Obligaciones
tributarias con una correlacion al Rho Spearman de 0.355 equivalente a

una moderada correlacidon entre estas dos variables.



C.

Prueba de Hipétesis Especifica 3

Tabla N° 23: Analisis de correlacién para la variable Capacidad Econémica y

Rho de Spearman

Recaudacion Tributarias

Correlaciones

CORRELACION
CAPACIDAD_ECONOMICA | Coeficiente de correlacién

Sig. (bilateral)

N
RECAUDACION_ Coeficiente de correlacién
TRIBUTARIA Sig. (bilateral)

N

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

1)

2)

PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS
Hi: p#0:

CAPACIDAD
ECONOMICA

1,000

150
,667"
,000
150

RECAUDACION_
TRIBUTARIA

,667"
,000
150
1,000

150

La capacidad econdmica se relaciona con la recaudacién tributaria de los

contribuyentes acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacion de Comerciantes
Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre de Dios, 2016”.

Ho: p=0:

La capacidad econdmica no se relaciona con la recaudacion tributaria de

los contribuyentes acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacion de

Comerciantes Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre de Dios,

2016”.

NIVEL DE SIGNIFICANCIA

Para esta investigacion, el porcentaje de error que estoy dispuestos a

correr al realizar la prueba de hipdtesis es de a=0.05



3) ESTADISTICO DE PRUEBA
El Rho de Spearman

6Y d?

ST hmE o

4) CALCULO DEL P-VALOR
P-V=0.000

5) DECISION
Como P-V=0.000 (0.0%) es < al nivel de significancia de (0.05) (5%)
rechazamos Ho y acepto H1, lo que significa que existe correlacion entre
las variables capacidad econdmica y recaudacion tributaria con una
correlacion al Rho Spearman de 0.667 equivalente a una moderada

correlacion entre estas dos variables.

D. Prueba de Hipoétesis Especifica 4

Tabla N° 24: Analisis de correlacion para la variable dimensiéon de

sanciones tributarias y recaudacion tributaria

Correlaciones
SANCIONES = RECAUDACION

CORRELACION TRIBUTARIAS = _TRIBUTARIA
Rho de Spearman SANCIONES Coeficiente de .
1,000 ,536
TRIBUTARIAS correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 150 150
RECAUDACION | Coeficiente de .
,536 1,000
TRIBUTARIA correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 150 150

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).



1)

2)

3)

4)

5)

PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS
Hi: p#0:

Las sanciones tributarias se relacionan con la recaudacioén tributaria de
los contribuyentes acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacion de
Comerciantes Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre de Dios,
2016”

Ho: p=0:

Las sanciones tributarias no se relacionan con la recaudacion tributaria
de los contribuyentes acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacién de
Comerciantes Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre de Dios,
2016”

NIVEL DE SIGNIFICANCIA

Para esta investigacion, el porcentaje de error que estoy dispuestos a

correr al realizar la prueba de hipotesis es de a=0.05

ESTADISTICO DE PRUEBA
El Rho de Spearman

6y d?

=127
s nn? —1)

CALCULO DEL P-VALOR
P-V=0.000

DECISION

Como P-V=0.000 (0.0%) es < al nivel de significancia de (0.05) (5%)
rechazamos Ho y acepto H1, lo que significa que existe correlaciéon entre
las variables sanciones tributarias y recaudacion tributaria con una
correlacion al Rho Spearman de 0.536 equivalente a una moderada

correlacion entre estas dos variables.



E. Prueba de Hipdétesis General

Tabla N° 25: Analisis de correlaciéon para la variable dimensiéon de

Impuestos y Omision de las Obligaciones Tributarias

Correlaciones

RECAUDACION _
CORRELACION TRIBUTARIA

Rho de Spearman RECAUDACION Coeficiente de correlacion 1,000
TRIBUTARIA Sig. (bilateral)

N 150

OMISION Coeficiente de correlacion 734"

OBLIGACIONES Sig. (bilateral) ,000

TRIBUTARIAS N 150

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

1) PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS
Hi: p#0:

OMISION_
OBLIGACIONES
_TRIBUTARIAS

,734”
,000
150
1,000

150

La recaudacion tributaria se relaciona con la omision de las obligaciones

tributarias de los contribuyentes acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacion

de Comerciantes Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre de

Dios, 2016".

Ho: p=0:

La recaudacion tributaria se relaciona con la omisién de las obligaciones

tributarias de los contribuyentes acogidos al Nuevo RUS en la “Asociacion

de Comerciantes Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre de

Dios, 2016”.



2)

3)

4)

5)

NIVEL DE SIGNIFICANCIA

Para esta investigacion, el porcentaje de error que estoy dispuestos a

correr al realizar la prueba de hipotesis es de a=0.05

ESTADISTICO DE PRUEBA
El Rho de Spearman

6y d?

el meoD

CALCULO DEL P- VALOR
P-V=0.000

DECISION

Como P-V=0.000 (0.0%) es < al nivel de significancia de (0.05) (5%)
rechazamos Ho y acepto H1, lo que significa que existe correlacidon entre
las variables Recaudacion tributaria y Omisidon de las obligaciones
tributarias con una correlacion al Rho Spearman de 0.734 equivalente a

una alta correlacidon entre estas dos variables.



CONCLUSIONES

+ La Recaudacion Tributaria si se relaciona de manera significativa con la
Omision de Obligaciones Tributarias de los contribuyentes acogidos al
Nuevo RUS de la “Asociaciéon de Comerciantes Unidos Tres de Mayo,
afno 2016; debido a que incumplen con las normas tributarias no llegando
a realizar el pago de sus impuestos en la fecha y mes correspondiente,
también se pudo visualizar de manera directa que muchos de los
asociados en los sectores de sastreria, carniceria y restaurante no estan

inscritos en los registros de SUNAT.

+ Los Impuestos si se relaciona de manera significativa con la Omision de
Obligaciones Tributarias de los contribuyentes acogidos al Nuevo RUS
de la “Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de Mayo, afio 2016;
debido a que no tienen un adecuado control de sus ingresos y gastos

para el cumplimiento del pago de sus impuestos.

+ Las Obligaciones Tributarias si se relacionan de manera significativa con
la Omision de Obligaciones Tributarias en los contribuyentes acogidos al
Nuevo RUS de la “Asociacién de Comerciantes Unidos Tres de Mayo,
ano 2016; debido a que no presentan sus declaraciones y pago en forma
oportuna; también porque emiten otros documentos como nota de pedido
y proformas que no reunen los requisitos para ser considerados

comprobante de pago de acuerdo ley.

+ La Capacidad Econémica se relaciona de manera significativa con la
Omision de Obligaciones Tributarias de los contribuyentes acogidos al
Nuevo RUS de la “Asociacién de Comerciantes Unidos Tres de Mayo,
afio 2016; debido a que las microempresas buscan como primero
objetivo, obtener ganancias y eso conlleva a tener mayores ventas; en

tanto significa pagar mas impuestos los cuales cobertura sus gastos y el



pago de sus impuestos en su totalidad. Por otro lado los contribuyentes
no pagan impuestos a tiempo, debido a que hay un tema que influyen en
ellos y son las evidencias de inversion con impuestos, es decir
desconocen el destino del dinero recaudado por los contribuyentes que

se pagan de modo obligatorio.

Las Sanciones Tributarias se relaciona de manera significativa con la
Omision de Obligaciones Tributarias de los contribuyentes acogidos al
Nuevo RUS de la “Asociacién de Comerciantes Unidos Tres de Mayo,
ano 2016; debido a que la Administracion Tributaria no realiza
frecuentemente inspecciones tributarias, ni acciones inductivas que

ayuden al contribuyente al cumplimiento de sus obligaciones tributarias.



SUGERENCIAS

Se alcanza las siguientes sugerencias:

+ Para disminuir la Omision de Obligaciones Tributarias en la “Asociacion de
Comerciantes Unidos Tres de Mayo, se recomienda a la Administracion
Tributaria (SUNAT) ente rector en el tema de recaudacion de impuestos,
en el animo de mejorar los pagos de impuestos que con los componentes
de la recaudacion realice y monitoree a dicha asociacién a fin de que se
formalicen a todos los asociados en su totalidad y cumplan con sus

obligaciones tributarias.

+ Para mejorar el cumplimiento de los Impuestos en la “Asociacion de
Comerciantes Unidos Tres de Mayo, se recomienda a los contribuyentes
manejar un registro interno respecto a sus ingresos y gastos para un mejor
control de sus operaciones diarias; también se sugiere que el estado a
través del “Ministerio de Economia y Finanzas” imparta normas de manera
simplificada a fin de facilitar a los contribuyentes el cumplimiento de sus

obligaciones tributarias.

+ Con respecto a las Obligaciones Tributarias se puede recomendar lo
siguiente: Que exista un mayor interés por parte del presidente de la
Asociacion en hacer coordinaciones con la Administracion Tributaria para
realizar capacitaciones de formalizacion, el debido cumplimiento de
obligaciones tributarias y la correcta emision de comprobantes de pago

exigidos de acuerdo a ley.

+ Con respecto a la Capacidad Econdmica al existir demanda de los
usuarios directos en la compra y prestacion de los servicios de la
“Asociacion de Comerciantes Unidos Tres de Mayo, conlleva a generar

mayores ingresos y eso genera capacidad econdmica adecuada. Por lo



tanto se sugiere promover el interés de cumplir voluntariamente con el
pago de sus impuestos e incentivar la cultura tributaria; de igual manera la
informacion de la recaudacion tributaria que lo realiza la Administracion
Tributaria sea mas difundida tanto en la distribucion de impuestos como

inversion para mejoras del estado.

Finalmente para disminuir las Sanciones Tributarias se debe fortalecer e
impulsar programas de capacitacion sobre los conocimientos de las leyes
tributarias, propiciar actividades y campafias de orientacion sobre las
modificaciones de las normas tributarias del impuesto a la renta de tercera

categoria.
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PROBLEMA

PROBLEMA GENERAL

(En qué medida la recaudacion tributaria se
relaciona con la omision de las
Obligaciones Tributarias de los

contribuyentes acogidos al nuevo RUS en la

“Asociacion de Comerciantes Unidos Tres

de Mayo? Puerto Maldonado, Madre de
Dios, 2016”.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

(En qué medida los impuestos se relacionan
con la omision de obligaciones tributarias en
los contribuyentes acogidos al nuevo RUS en
la “Asociacion de Comerciantes Unidos Tres
de Mayo? Puerto Maldonado, Madre de Dios,

2016”.

2. (En qué medida las obligaciones
tributarias se relacionan con la omisioén de
obligaciones tributarias de los
contribuyentes acogidos al nuevo RUS en la
“Asociacion de Comerciantes Unidos Tres
de Mayo? Puerto Maldonado, Madre de
Dios, 2016”

Anexo 1: Matriz de consistencia de la investigacion.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Determinar en qué medida la recaudacion
tributaria se relaciona con la omision de las
obligaciones tributarias de los contribuyentes
acogidos al nuevo RUS del en la “Asociacion
de Comerciantes Unidos Tres de Mayo.
Puerto Maldonado, Madre de Dios, 2016

OBJETIVOS ESPECIFICO

1. Determinar en qué medida los impuestos
se relaciona con la omision de
obligaciones  tributarias de  los
contribuyentes acogidos al nuevo RUS
en la “Asociacion de Comerciantes
Unidos Tres de Mayo. Puerto
Maldonado, Madre de Dios, 2016”.

2. Determinar en qué medida las
obligaciones tributarias se relaciona con
la omision de las obligaciones tributarias
de los contribuyentes acogidos al nuevo
RUS en la “Asociacion de Comerciantes
Unidos Tres de Mayo. Puerto
Maldonado, Madre de Dios, 2016”

HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL

La recaudacion tributaria se relaciona con la
omision de las obligaciones tributarias de los
contribuyentes acogidos al nuevo RUS en la
“Asociacion de Comerciantes Unidos Tres
de Mayo. Puerto Maldonado, Madre de
Dios, 2016”.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

HEL. Los impuestos se relacionan con
la omision de las obligaciones tributarias en
los contribuyentes acogidos al nuevo RUS
en la “Asociacion de Comerciantes Unidos
Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre de
Dios, 2016”.

HE2: Las obligaciones tributarias se
relacionan con la omisién de las
obligaciones  tributarias de los
contribuyentes acogidos al nuevo RUS
en la “Asociacion de Comerciantes Unidos
Tres de Mayo. Puerto Maldonado, Madre de
Dios, 2016”.

VARIABLE /
DIMENSIONES

Variable de estudio 1:

RECAUDACION
TRIBUTARIA

Dimensiones:

»  Impuestos.
»  Obligaciones
Tributarias
Variable de estudio 2:
OMISION  DE

OBLIGACIONES
TRIBTARIAS

LAS

Dimensiones:

»  Capacidad
Econdmica
»  Sanciones

Tributarias

16

METODOLOGIA

Tipo de investigacion: No

experimental

Nivel: Descriptiva
Disefio de investigacion:

Descriptivo correlacional
Donde:

M: muestra

Poblacion: La poblacion de estudio
se da a base de 250 contribuyentes
de la “Asociacion de Comerciantes
Unidos Tres de Mayo.

Muestra: la muestra serd a base de

150 contribuyentes acogidos al RUS

Técnicas e instrumentos de recojo

de datos:

- Técnica: encuesta.

- Técnicas de analisis de datos:

e  datos estadisticos



2. (En qué medida la capacidad econdmica se
relaciona con la recaudacion tributaria de los
contribuyentes acogidos al nuevo RUS en la
“Asociacién de Comerciantes Unidos Tres
de Mayo? Puerto Maldonado, Madre de
Dios, 2016”.

3. (En qué medida la sancion tributaria se
relaciona con la recaudacion tributaria de los
contribuyentes acogidos al nuevo RUS en la
“Asociacion de Comerciantes Unidos Tres
de Mayo? Puerto Maldonado, Madre de
Dios, 2016~

Determinar en qué medida la capacidad
econdmica se relaciona con la
recaudacion tributaria de los
contribuyentes acogidos al nuevo RUS
en la “Asociacion de Comerciantes
Unidos Tres de Mayo. Puerto
Maldonado, Madre de Dios, 2016

Determinar en qué medida las sanciones
tributarias se  relaciona con la
recaudacion tributaria de los
contribuyentes acogidos al nuevo RUS
en la “Asociacion de Comerciantes
Unidos Tres de Mayo. Puerto
Maldonado, Madre de Dios, 2016”

HE3: La capacidad econdmica se
relaciona con la recaudacion tributaria
de los contribuyentes acogidos al nuevo
RUS en la “Asociacion de Comerciantes
Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado,
Madre de Dios, 2016”.

HE4: Las sanciones tributarias se
relacionan con la recaudacion tributaria
de los contribuyentes acogidos al nuevo
RUS en la “Asociacion de Comerciantes
Unidos Tres de Mayo. Puerto Maldonado,
Madre de Dios, 2016”



Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion de las variables

VARIABLE

DEFINICION CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES

RECAUDACION

TRIBUTARIA
VARIABLE INDEPENDIENTE

DEFINICION 1:

La recaudacion se conoce al proceso de recaudar (obtener o recibir dinero o recursos). El
uso mas frecuente de la nocion recaudacion se vincula al mecanismo que dispone un
Estado para el cobro de impuestos a los ciudadanos. La recaudacion es muy importante ya
que le permite a los gobernantes obtener los fondos que destinan al desarrollo de obras
publicas y al mantenimiento del Estado en general. Cuando la gente no paga los impuestos,
cae la recaudacion y, por consiguiente, caen los fondos que tiene un gobierno para construir

hospitales, mantener escuelas, etc.

Julian Pérez(2013).htps.//definicion.de/recaudacion/

DEFINICION 2:

Para lograr una mayor recaudacion se necesita el elemento clave que es el cumplimiento
voluntario de las obligaciones tributarias por parte de los ciudadanos. Para ello es
necesario que las personas asuman la tributacién como un compromiso que forma parte

de sus deberes y derechos como ciudadanos integrantes de una comunidad.

»  Impuestos

> Ingresos Percibidos

»  Gastos realizados.

»  Obligaciones

Tributarias

» Declaraciones de pago

> Emision de comprobantes de pago




OMISION DE
OBLIGACIONES

TRIBUTARIAS

VARIABLE
DEPENDIENTE

Documento: Acciones para promover la aceptacion de los tributos en una sociedad

democratica. Revista Tributemos, julio 2001

DEFINICION 1: La omision es una renuncia a realizar o expresar algo. Una persona que omite
contar algo guarda para si informacion que no quiere compartir. De forma similar, un sujeto que
omite realizar una cierta accion ha decidido no cumplir con algo que, por alglin motivo, deberia haber
hecho. La omision puede ser un fallo que se produce cuando alguien no realiza lo que se considera

como apropiado al ejecutar una accion.

Julian Pérez(2012).htps://definicién.de/omision/

DEFINICION 2: El omiso, tributariamente es aquel contribuyente que no ha cumplido con

sus obligaciones tributarias formales y sustanciales, de presentacion de declaraciones

juradas en las fechas establecidas y pagar el tributo en cuestion (Ynfante, 2009).

»

Capacidad Economica

Contribucion del contribuyente

Capital

>

Sanciones Tributarias

Incumplimiento de normas tributarias

Infracciones tributarias




Anexo 3: Instrumentos

CUESTIONARIO GESTION ADMINISTRATIVA EN LOS
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

NIVEL OCUPACIONAL: Funcionario ( ) Profesional ( ) Técnico ( ) Auxiliar
()

SEXO: Masculino ( ) Femenino ( )
CONDICION LABORAL: Nombrado ( ) Contratado ( )

TIEMPO DE SERVICIO:

El presente cuestionario forma parte de un estudio de una tesis de investigacion,
acerca de ““RECAUDACION TRIBUTARIA Y SU RELACION CON LA OMISION
DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN CONTRIBUYENTES DEL NUEVO
REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO EN LA “ASOCIACION DE
COMERCIANTES UNIDOS TRES DE MAYO”. PUERTO MALDONADO,
MADRE DE DIOS, 2016™”. Es muy importante que usted conteste de manera sincera,
precisa y lo mas completamente posible las afirmaciones que a continuacion. No hay
respuestas buenas ni malas, lo que interesa es lo que usted exprese su acuerdo o
desacuerdo con lo planteado. Su colaboracion sera decisiva para los propdsitos del
estudio. Toda informacion que usted nos brinda sera absolutamente confidencial, lea
detenidamente las proporciones de las siguientes paginas por favor contéstelas todas,
marcando con una (X) la casilla que mejor indique su leccion, conforme a la siguiente
escala:

ESCALA DE VALORACION
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
2 3 4 5
items 1(2(3(4]5

VARIABLE 1: RECAUDACION TRIBUTARIA

DIMENSION: IMPUESTOS

INGRESOS PERCIBIDOS




(Los ingresos obtenidos durante el mes, supera el rango
entre S/.5000.00 a S/.8000.00?

(Lleva usted un registro para el control de sus ingresos?

(Controla de manera frecuente su nivel de ingreso?

(Las adquisiciones que realiza durante el mes, supera el
rango entre los S/.5000.00 S/.8000.00?

GASTOS REALIZADOS

(Lleva usted un registro para el control de sus gastos?

(En los meses de fiestas patrias y navidefias, realiza
mayores gastos para adquisiciones relacionada con su
actividad

Controla de manera frecuente su nivel de gastos?

(En los meses de fiestas patrias y navidefias, realiza
mayores gastos para adquisiciones relacionada con su
actividad?

DIMENSION: OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

EMISION DE COMPROBANTES DE PAGO

(Emite el comprobante de pago respectivo, cuando realiza
una venta?

10

(Archiva cronologicamente los comprobantes de pago
emitidos?

11

(Archiva cronologicamente los comprobantes de pago
recibidos?

12

(En los comprobantes de pago, se cumplen con los
requisitos establecidos en la ley de comprobantes de pago?

DELCARACION DE PAGOS

13

(Presenta sus declaraciones mensuales de forma oportuna?

14

(Realiza sus declaraciones de pago de forma virtual, a través
de la pagina Web de la SUNAT?

15

(Realiza sus declaraciones mediante el pago electronico de
forma presencial en los bancos financieros?

16

(Realiza sus declaraciones de pago desde el teléfono celular,
usando la billetera electronica?

DIMENSION: CAPACIDAD ECONOMICA




CONTRIBUCION DEL CONTRIBUYENTE

17

(La omision de obligaciones tributarias afecta al desarrollo
del pais?

18

(Las contribuciones que usted realiza a través de sus
declaraciones de pago son necesario para el crecimiento del
pais?

19

(Considera usted que la SUNAT, le proporciona una
adecuada orientacion, respecto a sus obligaciones
tributarias?

20

(Considera usted que el destino de los impuestos financia los
gastos publicos?

CAPITAL

21

(La actividad econdmica referida al espacio o territorio,
cumple con lo establecido a la ley?

22

(El valor de sus activos fijos supera los S/.70 000.00?

23

(Durante el funcionamiento de su actividad econémica
requiri6 de algun financiamiento?

24

(Incrementa de manera permanente el capital de su
empresa?

DIMENSION: SANCIONES TRIBUTARIAS

INCUMPLIMIENTO DE NORMAS TRIBUTARIAS

25

¢ Su actualizacion respecto a temas tributarios es constante?

26

(En alguna ocasion recibi6 la visita de algin personal
de la SUNAT?

27

(Recibe usted asesoria directa de algiin Contador
Publico?

28

(En alguna ocasion fue comunicado de informacion (afiche,
volante, triptico, o similar) por parte de SUNAT?

INFRACCIONES TRIBUTARIAS

29

(Considera usted si las sanciones que se interponen en el
Nuevo RUS son las correctas?

30

(Le aplicaron alguna sancion por no realizar sus
declaraciones de manera oportuna?

31

(Usted estd de acuerdo que se apliquen sanciones
tributarias y se impongan multa por el incumplimiento
de normas tributarias?

32

(En caso usted incurra en alguna infraccion tributaria,
sabe como determinar la multa?




Anexo 4: Solicitud de Autorizacion para realizacién de

estudio

“Arv del Buen Sesvicia al Giudadans”

QFICIO NA001201T
Tambapata, 10 de abeil de 2017

=anor .
Edwin Candia Alvarez
Prosidents del “Mercada 3 de Mayo™ de Puerta Maidonado,

Wadre de Dins -
psunte: Solicio sutorizacién para resizacién ¢ trabajs de investigaciin

D i rayar ecasideracian:

dirij plici ERCION Gor dienis para patder
Por el presents me difjo a usled, para solicitark: |2 Bulorzecion Cormespan F
sfacluar un frabajn o investigackin infilace *RECAUDACION TRIBUTARIA RELACIONADA
CON LA ORISION DE LAS OELIGACIONES TRIBUTARIAS EN CONTRIBUYENT ES DEL
NUEVO REGIMEN UNICO SIAPLIFICADC EN EL IAERCADC TRES DE MAYQ. PUERTD
BALDONADO, MADRE DE D105, 2016°, para o que adiunto Irzbajo de invesligacidn en
proyesho,

A laesperadela aulorizackin corespondiente, hago uso de ocasita para salidado

cardialments.

Alentamenia,

MAMANT AN, Jakeling Roxana

ECLIER ALAMLE, Taby Yal -
VARCUEE alLAMLA, Taby Yaly Hachiler gn Cantabiidad

Bachiller en Contabllidad

“Eifiwin Candia Alvarez
Bt $043e9n1
AT B S DA B3 (£
ffdml 13[95) 2017
Hoga:  1]:00 @

2 il




Anexo 5: Solicitud de validacién de instrumento y fichas de

validacion.

CARGO

“ B abd e (HMormivin e hnediedbeme =

Puerda Maidonado, 28 de Moviem 27
% K
It
CARTA N° 003-2017 i |[:I-"F
M.5.C Andrés Quispe Acuia
PRESENTE.-
ASUNTO.- SOLICITO OPINION PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS
DE INVESTIGACIKIN.

Es grato difigirme a Ud, Para saludado cordialmente y a la vez
rmanifestane que en condiciones de alumnas de la Universidad Macional Amazénica
de Madre de Dios, de la escusla de Contabilided y finanzas, venimes realizando &l
trabejo de investigacion cuye fifulo es:

RECAUDACION TRIBUTARLA ¥ 5U RELACION CON LA OMISION CE LAS
CBRLIGACIONES TRIBUTARIAS EN CONTRIBUYENTES DEL NUEVD REGIMEN
UNICD SIMPLIFICADO EN LA “ASOCIACION DE COMERGIANTES UNIDODS
TRES DE MAYD'. PUERTO MALDONADD, MADRE DE DIOS, 2016.

Per tal razén, recurrimos a su conocimiento y experiencia en el campo de la
mvestigacion para solicitade su opinion profesional respecto a la estructura y
valides di los instrurentos que acompario a la presente.

* Matriz de consistencia de |a investigacidn

* Malriz de definicién conceptual y operacional de variables de investigacion

* Instrumentos y ficha lecnica

+ Cronograma del plan de intervencidn

Agraderco por anficpado su aceplacka a la presents,
quedando Ld. Muy reconocidos.

Adentamende,

ana Mamani Mamani
[LML| TAR4R580

Br. Taty Yoly Vésquez Alania Br. Jakedin
DUM.I 47765457




VALIDACION POR JUKIO DE EXPERTOS

DATOS DEL VALIDADOR

Apelidos y nombres del va'.il:lF
Centro de trabajo.. . 2naeatona de Co

11,

"
dar; [ Trsres

ASPLCTOS METODOLOGIONS [Metoddlops)

1. Tepe da estwdio: Comecta denominacidn &l E:' P-iﬂl:
2. Cohemencia eon objetyvos, vanables, ﬁii-_-.a h‘-'_I:
3.  Dimerskone: e indicedares b I_"'_J'.__l KO _!
4 Cohoererecis entre dissefio ill:‘f?l '\GLZ:_'

 Hipa de imeealigacidin -
& Walidey del Instrumanta 5l E werl |

ASPECTOS DE FORMA Y REDACCION [Lingiiista)

1. Redacckinecn lenguig comprensible y cafredta £ |}-‘: lih;JI_d
s Eaherentia entrs indicadores e indices con ks | ﬂ ""_"I__i

Ingnifoganbes
g pdane|e sdecuadn de criterios:

9.1, Do bo pemeral a kedpecilico %l |1.| lgg.l_—_l

3.} Uga adenzada de sakos S'IEJ M:‘-:
3.3, Unifarmidsd del tigs de respuesta HE HD[ |
3. Escaly di svedicidn implicita t lﬂ Nl.:"ﬂ
3.5, {iso de languaie claroy serailln 5 El hltll__ |

ASPECTOS DE ESPECIALIDAD SEGUN LINEA DE INVESTIGACION (Especialista)
1, Elimatrumento logra fivedir &l problema da L

prpecialidad s & wo [

7. El Imngsae utfirade toiresporda al tetnk o

dig la pugecinlcded iy D‘E e EI




f V.  OBSERVACIONES ¥ SUGERENCIAS

1. Metodolbgicas:
a)
b}
-
ch

2. Deforma y redaccion:

Al _,_“'I-T'ruﬁh-'. ﬂll_lyl.m .h,|g Q:jcunl”!ﬂq'ﬂ:'l_

] '_“'._r-."'ﬂu!':n\{n ['ﬂ_:ll_.h_ ﬁ""-'-'i'd‘;'l B LEL
) Ell'ﬂllllls!:tunﬁtﬂ “l'n_'-—x"I,._.J:u_.,.._ulr . SM!“'-\..I!\.H-/"J% e

De la especialidad segin linea de investipacian:
al

b} il

cl

V. OPINION RESUMIDA DE EXPERTOS

L Mstodaligicamunte ol instruments s colurenis s!m H\':ID
4. Los aapectos di ferrna y redaccién son aceptabies sl wo[ |
3. Enepinidn genemalizada ol instrumn s s wilida o ‘E HDD

Experto

Mombre: : £ [ewedo

Canga: Eﬂ':‘w&ﬂiﬂ el Lﬂkﬂm{"*“ﬂ* fe QﬂL’L'J'éGJ

Fecha: 291\ -gold

Firma:




=~ Bhia cted EBwers. (Hormioio o Chweledians ™

Pueito Maldonado, 29 de Mowembre del 2017
CARTA N 004-2017

M.G.T Ydoya Ruizx Minguez
PRESEMNTE.-

ASUNTO.- SOLICITO OPIMION PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS
DE INVESTIGACHON.

Es grato dirigirme a Uid. Para saludario cordialmente y a la vez
manifestarle que en condiciones de alumnas de ka Universidad Nacional Amazdnica

de Madre de Dios, de |a escuela de Contabilidad y finanzas, venimos realizando el
Trabajo de investigacian cuye titulo es:

RECAUDACION TRIBUTARIA ¥ SU RELAGION GON LA OMISION DE LAS
DBLIGACIONES TRIBUTARLAS EN CONTRIBUYENTES DEL NUEVD REGIMEN
UNICO SIMPLIFICADO EN LA “ASOCIACION DE COMERCIANTES LUMIDOS
TRES DE MAYC". PUERTO MALDOMADD, MADRE DE DIDS, 2016,

Por tal razdn, recurmimes @ su conocimiento y experiencia en el campo de |a

investigacion para solicitade su opinin profesionsl respeclo a la estruclura y
valides de los instrumentes que acompaiio a la presente.

Mafriz de consistencia de la investigacion

Matriz de dedinicidon conceplual y operacional de variables de investigacian,
Instrurmenios ¥ ficha técnica

* Cronograma del plan de infervencian

-
-
-

Agradezco por anticipado su aceptacidn a la presents,
quedando Ud. Muy reconocidos.

Abenlamenle,
............... g TR i ____m___l
Br. Taly Yaoly Visquez Alania Br. Jakel ana Mamani Mz

DM AT TER4RT [ K] TEE42645




/ FICHA DE VALIDACKN DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I Datos genaralas
Tituky dal trabaje di investigacian:

"RECAUDACION TRIBUTARIA Y SU RELACION CON LA OMISION DE
LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN CONTRIBUYENTES DEL
NUEVO REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO EN LA "ASOCIACION DE
COMERCIANTES UNIDOS TRES DE MAYD. PUERTO MALDONADO,

MADRE DE DIDS, 2018"

Nombre del Instrumento: Cuestionario para comerciantes

Investigadores: Taty Yoly Visques Alania
Jakeline Roxana Mamand Mamani

E = SC o B BT 1-80% L)
| e e —— T
1. Redascridn ek chors cormacknn ks ? l;"’
_ Pk TRl fecrmarkas = .
E=1) bormulmde oo um = =
2 Clwided kenguaje apmpid %5 f‘
Esbl mapiesii en conduciss :
| 3 Obebidad -umr:;ée_i & e ﬁl‘.‘f',"{
S— b e e T i = 1 — 8oy
& Ackoildad cienca v L ixrologia ‘—]E r('+
8 Lom deme: g godemoides £
% 5. Huficencia cantifad i prefundidag Sa -I,l’_
& El nstriavsenin mde wn s
B Inlenckralicsd | perfinenic of comporiamienma | 2
| de lirs wariaties de L:IE} Iﬂ
| E:‘.iﬂ'\:;muprlm
7. Orgasicaciin Ko antre fdoes s u
shemnenios b de b ﬁ‘l} f"’
| aveesligaoitn . -
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E | £ Combfarci ﬁul':nldehhﬁm E}'G ':l':_
& | e onheiencis srérs g
w | . Cohetercn i, mbeadores, ﬁn ";:I
dirmemienen y vonalikes.
Lo estitingha de mvesigacidn | &
| 0. Metocdelonly |m:ln\qﬂmdﬂ da_ﬂ
T 1
ILLUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO: (”
Procede su aplicacién [0¥]

Diebe coregirse [

O4 8oy oy




VALIDACION POR IUICIO DE EXPERTOS

DATOS DEL VALIDADOR

Apellides y nombres del validador: L@f-iﬁg ;

Cantro de b0, ..o i e e s e e s menesss B e A TR

I ASPECTOS METODOLOGICOS (Metodéloga)

L Tipa de estudic: Correrta denominacidn sifp]  wol |

L Cobwrancia con objothes, vasishles, sfg]  wo[ ]

3. Dimensiones & indicidams 5t ] wal_]

4, Coberencia enire disefo EE r'“-Ill__||
¥ Lipa da investipacin

5. Valider del instrureensp al !ﬁ_j N.'.ID

. ASPECTOS DE FORKAA Y REDACCION [Linpiista)

1. Redattitn con lrguaje camprensible ¥ eocractn

1

e
0

NDrl

I Caherenciy entie indicadornes o isdics: con las

Ieterrogantes

3. Manejo adecusdo de criterics:
11, e bo general a la especifics 3 ‘\.I-:',{_I
1,2 Uszo adeceadn de sahos i Fl m‘.{:l
33 Uniforridad del tips de respuesta Slaa] Mo ]
24 Escals de medicién implicita sfk]  ma[]
3.5, Usa die henpusje cliro y sencills = |E| hl-:l_l__|

L[ ASPECTOS DE ESPECIALIDAD SEGLUN LINEA DE INVESTIGACION [Espedalista]

1. Olinstruments kegre medic gl prodbesa dis b

espeCiakdad k| m RO |J

2 H lemguaje ubiizado commespandi ol becnisizme

di la mapeciaiidad 5 EL- [ L] I:I




e+t

v OBSERVACIOMES ¥ SUGERENCIAS

1. Metodoldgicas:

a). ——

" P g

g

De forma y redaccian:

b _—————

cl

De la especalidad segin linea de investigacian:
a) e

tl

W, OPIMIGN RESUBMIDA DE EXPERTOS
L. Metcdaligicamente gl instnsnenta e coherente R | IE‘
2.  Los aspectedde forma y redacticn ion aceptables | E
%, Enoperian genemlizada o instrumento &5 wikda 5l |_.J<|'
Expiarto

& T
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CARGo

Pusra Maldnnadp. 29 da HNewiambeg dal 3047

:%M-_AW&-—; 4 LI::"'.HWP : 'rﬂmf e :

CARTA N° B02-201T

M.G.T Yeni Taype Calla X

PRESENTE.- 5':‘}‘* {

ASUNTO.- SOLICITO OPINION PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS iy
DE INVESTIGACION.

Es grato dirigirme a Ud. Para saledarla cordizlmente v a lz vaz
manifestarle que en condiciones de alumnas de la Universidad MNacional Amaztinica

de Madre de Dios, de la escuela de Contabilidad ¥y finanzas. venimos realizands af
trabajo de investigacion cuyo titulo es:

RECAUDACION TRIBUTARIA ¥ SU RELACION CON LA OMISION DE LA ¢
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN CONTRIBUYENTES DEL NUEVD REGIMEN

UNICD SIMPLIFICADO EN LA ASOCIACIGN DE COMERCIANTES UNIDOS
TRES DE MAY(®, PUERTO MALDOMADD MADRE DE OIS, 2018,

Por tal razén, recurimes a su conosimiento ¥ experencia en &l campo de la

investigacidn para solicitarle su opinidn profesional respecto a la estucium y
walides de los instrumentos que acempara a la presente

hatriz de consigtencia da |a investigacian

Matriz de definicicn conceplual y operacional de varisbles de investigacin,
Inatrurmenios v ficha técrica

Cronograma del plan e in

lervencian

Agradezco por anficipado su aceptacién a la presanie,
guedando Ud. Muy reconocidos

Atenfamente, ]
@m.‘fﬁ :




FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

L. Datos generales
Titulo del trabajo de investigacion:

“RECAUDACION TRIBUTARIA ¥ SU RELACION CON LA OMISION DE
LAS OBLIGACIONES TRIBUTARLAS EN CONTRIEUWENTES DEL
MWUEVD REGIMEN (INICO SIMPLIFICADO EN LA “ASOCIACION DE
COMERCIANTES UNIDOS TRES DE MAYD. PUERTO MALDONADO,

MADRE DE DIOS, 2016°

Nombre del Instrumento: Cuestionario para comercianies

Investigadores: Taty Yoly Vasquesz Alania

Jakeling Roccana Mamani Mamani
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VALIDACIGN POR FUMCID DE EXPERTDS
DATOS DEL VALIDADOR

Apellidos y nombres del 1i:|adun....'J-.b‘.‘l ...Lﬁlln.......uu...‘.k:n'.-:im
Centro de trabaje,,, %) ni."l:ﬂ.l.ﬁﬂlﬂ ..... ?Hm.].nm::{:&m

L ASPECTUS METODOUOGIDDS (Metoddiogn)

1. Tipw de estudic: Comesta denominacise alk] wd ]

i Cohwrencla cem ckjeti, warisbles, u[z] we[]

3, Dimensiones e indicadore: gl m Hcir_]

4, Cobsrenciy entme divefio Slm "E‘D
¥ po da ireestigacian

5, Valider del irstrumestn kA E‘ hlul:l'

[ ASPECTOS DE FORMA ¥ REDACTIGN [Ungiiista)

1. Bedicsdn oon lengusje comprensible y comesto 51 m no[ |

I Coherencia entre indicacdones & indices com Lt s[f] we[]
InEmrogartng

3. Marees sdecuada d eriterio
1. e bo general & lo espesificn | m HED
32 U adecuado de sitos 7] nal_]
A Unifarrmidad del tips ds respuesis L m r.|c:||:|
B4 Fucals de medicidn implicita sl we[]
1.5, Lo de lerguaje claro y sensilio = E m:lI:I

. ASPELTOS DE ESPECLALIDAD SEGUIN LINEA DE INVESTHAACION (Especialista)
L Blinstroments legra medir el probiama de ks
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2. Ellenguaje utlizeds cormesponds al tecnicismo
da la expacialidsd il Ef wo []
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1. Metodokigicas:
al T S
bj m————
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2. Do forma y redaccidn:

al —

b} S T

[ e

3. D la especialidad sepin Fnea de investigacién:

a] S
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V. OPINION RESUMIDA DE EXPERTOS

1. Metodoldpcaments sl instruments os colbaspernts EIE I'.I-!?||:[
2. Lox aspechos de forma yredaseion son acepiablg g m NnD
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Anexo 6: Consentimiento Informado.

LT o e e o Foetoatans ©

Tamibopata, 17 da Maya de 2017

Sefaritas:

Taly Yely Visguez Alania

Jakaline Raxana Mamand Mamani

BACHILLERES DE LA CARRERA OE CONTASILDAD ¥ FMAMEAS
LURIVERZDAD MACIONAL AMAZONICA OF Mafilil GE DI0S

Pl g muy grak saludarke ragpeluasamEna ¥ & S40 VeI, damas TESP'-IE‘-’IB
al aficia M® DX1-2017, de lecha 10 de sbil ded 2047, mediante & cwal soicia
autorizacién  para  efesluar  un  trabaje  oa  inwesligacidn  inlihdado
“RECAUDACION TRIBUTARIA RELACIONADA CON LA DMISION [E LAS
OELIEACIONES TRIBUTARIAS EN CONTRIBUYENTES DEL NLUEWVD
REGIWEN UNICO SIMPLIRICADD EN EL MERCADD TRES OF MAYO
PUERTO MALDONADD, MADRE DE DVOE, 20187

Por o expueasto s autonzs o ingresa, pasa recaben informaciin necasana
para la investigacidn, leniendo an cuenta que o5 resullados de gu tratajo de
inwagtaacitn aparien para taner un mefor enfoque de b STUSEAN real an qui as
encaentra el “Mercado Tras de Mapo”

Sin chra particular, es propicia la ozasidn pars mostrales B muesinas
ga mi aspecial consideracidn ¥ estima parsanat

Aspnlamanie.

E""'I"nﬁsgugﬂ'r'i'wrm
[ Ir el
A0 TR A ] AT R L




Anexo 7: Pruebas fotograficas de la Asociacion de

Comerciantes Unidos Tres de Mayo.

Imagenes ingresando a la Asociacion de Comerciantes tres de Mayo
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Anexo 8: Base de datos de resultados de la investigacion

RECAUDACION TRIBUTARIA OMISION DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

IMPUESTOS OBLIGACION TRIBUTARIA CAPACIDAD ECONOMICA SANCIONES TRIBUTARIAS
INGRESOS PERCIBIDOS GASTOS REALIZADOS DECLARACIONES DE PAGO CONTRIBUCION DELCONTRIBUYENTE CAPITAL
Y
bifabs P afﬂf\l;l 31, Usted estd
N 7 Reali Reali | Conc ' 5 ] -
1. Los 4Las s e § Enlos meses . ks Hifeln libRcah‘zasus ) . l&@ (st . 2%.ifn | ocasion fie o e deacuerdo que| 32. En caso
. L fiestas patrias | 9. Emiteel conprobantes |, sus | dechraciones |16, ;Realizasus 17, iLa omision| contrbuciones | usted quela | . . - ) 27 Recibe ) (Considera | aplicaron . .
ingresos adquisiciones| o de fiestas patrias . 13, Presenta ) ) . ) (Considera - 23, {Duranteel |4, JART alguna conunicado . seapliquen | usted incuma
. 2.{Ueva | 3. (Controla 5.{leva |y navideias, | 7. (Controla . |comprobante | 11 jArchiva | depago,se declaraciones| medianteel | dechraciones de |queusted raim| SUNAT, ke . jlaactividad | ) - , usted ustedsibs [ alguna |
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ustedun | de manera ustedun | ralm | demaner . | depago | cronologicamente [cumplenconlos| , . | depagode |  pago |depagodesde | obligaciones [ a través de sus | proporciona |, . economica referido al - . ., asesoria | . .. | sanciones | sancionpor| . . L
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registro para | frecuente su registro para | mayores | frecuente su Tespectivo, los comprobantes | - requisitos forma virtual | electronico de | elteléfono | - trbutarias  |dec defuna adecuada| . espacio o terorio, , directa de quese | norealiar | . .
s, supea e s, supea e . gastos para los comprobantes mensuakes de| .| impuestos supera los economica  [permunente el]  temas visita de ) (afiche, impongan | - tributaria,
eloontrolde | nivelde eloontrol de | gastos para | nivelde cuando oo depago |establecidos en atavésdela|  foma  [celulor,usando|  afectaal pagoson | orientacion, ) cumple conlo ) IV ) ) algin interponenen|  sus o
ngoentre | . of o, | engoente BN N adquisiciones ) de pago enitidos? o forma - K . . financia los i S70000.007 | requirid de algun fcapital de su] trbutarioses | algin volante, B multas porel | sabe como
. sus ingresos?|  ingreso? ‘ sus gastos? [adg gastos? realiza una rechidos? laley de pagina Web | presencialen | labilltera | desamollodel necesario parael] respectoa establecido alaley? Contador |, . " |elNuevo RUS|declaraciones| .
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§/.8000.007 §/.8000.007 su actividad? o ) . piblicos? SUNAT? siniar) por , denomus | multa?
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